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البنك الأهلي الأردني 82025

رؤيتنا 
تحقيق الازدهار الشامل لخدمة عملائنا ومجتمعنا.

رسالتنا 
تقديم خدمات رقمية متكاملة ومستدامة بهدف خدمة عملائنا ومجتمعنا.

قيمنا
الاختصاص، المهنية، التميز، الالتزام، المصداقية، الإبداع والابتكار.

طموحاتنا الإستراتيجية
النمو بأدائنا الاقتصادي بشكل مستدام ودفع عمليات البنك لتكون أكثر مرونة، من خلال تحويل خدماتنا ومنتجاتنا إلى

حلول رقمية مبتكرة، لخلق تجربة مميزة لعملاء البنك الأهلي الأردني بما يتواءم مع إطار الازدهار المشترك.

 ميثــاقنـــــا



9ميثــاقنـــــا

أهدافنا الإستراتيجية 

 نمو الأداء الاقتصادي المستدام طويل الأمد

يز العلاقة مع أصحاب المصلحة  تعز

 التحول الرقمي 

 تقديم حلول مبتكرة

 اعتماد عمليات مرنة

يز تكامل البيانات  تعز

يز تجارب العملاء  تعز

من خلال المحاور الرئيسية الثلاثة:  

التميز 
التشغيلي 

خدمة
العملاء 

الإبداع 
والاستدامة 



إطار الازدهار المؤسسي 
المشترك 

الطابــع  أضفنــا  الماضيــة،  القليلــة  الســنوات  في  تعلمــون،  كمــا 
المــؤسسي على تراثنــا مــن خلال إطلاق إطــار “الازدهــار المــشترك” 
الخاص بالبنــك الأهلي الأردني رســمياًً، وهــو إطــار يركــز على أصحــاب 
المصلحــة، مــن أجــل تقديــم قيمــة طويلــة الأجــل لجميــع أصحــاب 
ــة ومســتدامة تحقــق الازدهــار  يقــة مســؤولة ومتوازن المصلحــة بطر
يــق لنــوع جديــد مــن الرأســمالية الواعيــة التي  للجميــع، وتمهــد الطر
نعتقــد أنهــا أصبحــت واجبــا أخلاقيــا على البشريــة في القــرن الحادي 
والعشريــن. ونحــن نواصــل تطويــر هــذا الإطــار ضمــن إستراتيجيتنــا 
ومبــادئ الحوكمــة الرشــيدة، فــإن مــا يجعلنــا نفخــر كــثيرا اليــوم هــو 
أن إطارنــا قــد تطــور ليصبــح “الازدهــار المــؤسسي المــشترك”، حيــث 
والعــملاء،  المســاهمين،  مــن  المصلحــة  أصحــاب  جميــع  يشــارك 
والبيئــة  والمورديــن،  والشركاء  الرقابيــة،  والجهــات  والموظــفين، 
يــة  المــحلي في تحقيــق هــدف ذي قيمــة مضافــة محور والمجتمــع 
لتحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام، وتــوفير إمكانيــة الوصــول إلى 

المعرفــة والمســاواة الاجتماعيــة.

المساهمون 

 ضمان استثمار آمن وتعظيم حقوق المساهمين.

 تزويــد المســاهمين بكافــة المعلومــات المؤسســية بشــفافية ودقــة 
وبشــكل دوري لضمــان العدالــة بينهــم جميعــاًً عبر اجتماعــات 

يــر الســنوية وغيرهــا. الهيئــة العامــة، والتقار

 تنظيــم العلاقــة مــع أصحــاب المصــالح الأخــرى والجهــات الرقابيــة 
والإشرافيــة.

العملاء 

يــدة مــع باقــة مــن الحلــول والخدمــات والمنتجــات   تقديــم تجربــة فر
المصرفيــة وغير المصرفيــة المبتكــرة وغير المســبوقة.

 الحفــاظ على علاقــة متــميزة عبر أنظمــة إدارة متفوقــة تعــزز الميزات 
التنافســية التي يعــد مــن أهمهــا السريــة التامــة لجميــع حســابات 

العــملاء وودائعهــم وأماناتهــم، وبرامــج المكافــآت وغيرهــا.

الموظفون

 الثقافة المؤسسية. 

وتنويعهــا  العمــل  فــرص  وتــوفير  والتمــكين  القــدرات  تطويــر   
واعــد. مــؤسسي  مســتقبل  لضمــان 

يز المزايا التنافسية الممنوحة لهم ضمن بيئة عمل مثالية.  تعز

 التواصل الدائم على الصعيد الداخلي والخارجي عبر عدة قنوات.

يز الانخراط المجتمعي.  تعز

المجتمع والبيئة

نــدرك  نحــن  المســتدامة،  الأعمــال  بممارســات  التزامنــا  إطــار  في 
البيئيــة  الحوكمــة  صعيــد  على  المجتمــع  يواجههــا  التي  التحديــات 
والاجتماعيــة والحوكمــة المؤسســية، لذلــك نحــرص على أخذ التدابير 

اللازمــة بشــكل اســتباقي وبمــا يعــود بالمنفعــة على مجتمعنــا.

الجهات الرقابية 

 الامتثــال التــام لقــوانين وتعليمــات الجهــات الرقابيــة الرســمية 
بشــفافية. والإفصــاح 

جميــع  وعلى  المجــالات  مختلــف  في  الرســمية  الجهــود  دعــم   
المجتمــع. يخــدم  بمــا  الأصعــدة 

الموردون والشركاء

 بناء علاقة طويلة الأمد مبنية على الشفافية وجودة الأداء.

يــد مــن الجــودة والكفــاءة في إدارة   الحفــاظ على شراكات فعالــة لمز
القيمــة وتحــسين الكفــاءة الإنتاجيــة.

 بناء علاقات شراكة إستراتيجية.

 التعاون المثمر والتواصل الدائم بشفافية.
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السيد سعد نبيل يوسف المعشررئيس مجلس الإدارة

السيد محمد موسى داود “محمد عيسى”نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد نديم يوسف عيسى المعشرأعضاء مجلس الإدارة

السادة شركة رجائي المعشر وإخوانه 
ويمثلها السيد رفيق صالح عيسى المعشر 

السادة شركة معشر للاستثمارات والتجارة
ويمثلها السيد عماد يوسف عيسى المعشر 

السادة شركة مركز المستثمر الأردني
 ويمثلها معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم شويكه 

السادة بنك بيبلوس 
ويمثلها السيد الآن فؤاد طانيوس ونا 

السادة المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
ويمثلها السيد مؤنس عمر سليم عبد العال 

السيدة ميس عبدالله محمد جرادات

السيد كريم توفيق أمين قعوار

السيد يزن منذر جريس حدادين

السيد خليل صفوان خليل الساكت

السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس

ياد محمد التركمستشار قانوني و أمين سر مجلس الإدارة المحامية الأستاذة ميساء ز

السادة شركة ديلويت آند توش مدقق الحسابات الخارجي

11ميثــاقنـــــا
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الاقتصاد ا	حلي:

الظــروف  عــن  الناجمــة  الاقتصاديــة  التحديــات  مــن  بالرغــم 
الجيوسياســية خلال العــام 2025. أثبــت الاقتصــاد الأردني قدرتــه 
على التكيــف مــع ا	تــغيرات الخارجيــة ليواصــل تحقيــق معــدلات نمــو 
إيجابيــة، حيــث ســجل الناتــج ا	ــحلي الإجمــالي نمــوًا حقيقيًــا بنســبة 
2.75 % خلال الثلاثــة أربــاع الأولى مــن عــام 2025 مقارنــة بــذات 
الــفترة مــن عــام 2024، مدعومــة بــأداء القطاعــات الإنتاجيــة. كمــا 
يــادة  أكــد صلابتــه مــن خلال تدفــق الاســتثمار الأجــنبي ا	بــاشر بز
نســبتها 27.7 % لتصــل إلى 1.53 مليــار دولار خلال الثلاثــة أربــاع 
الأولى مــن عــام 2025 مقارنــة بالــفترة ذاتهــا مــن العــام 2024، 
بيئــة  ظــل  في  الأردني،  بالاقتصــاد  الثقــة  مســتوى  على  كمــؤشر 
ــة التحديــث الاقتصــادي في  ــة. هــذا وســاهمت رؤي ــة صعب اقتصادي
يــز الاســتقرار الاجتمــاÏ، إلى جانــب  دعــم النشــاط الاقتصــادي، وتعز
تســجيل تطــورات إيجابيــة في مــؤشرات التجــارة الخارجيــة وارتفــاع 
الكليــة  الصــادرات  ا	حليــة. حيــث ســجلت  ا	نتجــات  الطلــب على 
عــام  مــن  الأولى  الــعشرة  الأشــهر  بنســبة 7.73 % خلال  ارتفاعًــا 
2025، وقــد انعكســت هــذه العوامــل مجتمعــة في تحســن الأداء 

الــكلي. الاقتصــادي 

بورصة عمان:

ارتفــع  حيــث  عمــان،  لبورصــة  مــميزًا  عامًــا  كان   2025 العــام 
مــؤشر البورصــة بنســبة 45 %، بالتــوازي مــع نمــو القيمــة الســوقية 
أحجــام  وارتفــاع  دينــار،  مليــار   26.49 لتســجل  ا	درجــة  للأســهم 
يــز  التــداول 	ســتويات 2.17 مليــار دينــار، الأمــر الــذي أســهم في تعز
يــادة نشــاط الســوق. وكنتيجــةٍ مبــاشرةٍ لهــذا  مســتويات الســيولة وز
الأداء الإيجــابي، صُنفــت بورصــة عمــان ضمــن ا	رتبــة الثالثــة عشرة 
عا	يًــا مــن حيــث الأداء، وفــق بلومــبيرج، بمــا يعكــس جاذبية الســوق 

وارتفــاع مســتوى ثقــة ا	ســتثمرين في الاقتصــاد الأردني.

 كلمة رئيس مجلس الإدارة 

بسم الله الرحمن الرحيم

حضرات السيدات والسادة
مساهمي البنك الأهلي الأردني الكرام،  

يسرني أن أرحــب بكــم جميعًــا، وبأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة 
التنفيذيــة، فباســم الله نســتهل عامًــا جديــدًا مــن مــسيرة البنــك 
الأهلي الأردني، امتــدادًا لرحلــة مؤسســية في مــسيرة التطــور والإنجاز 
 على برامجيــة الابتــكار والتحديث. 

ٍ
وتطلعًــا واثقًــا نحــو مســتقبلٍ قائــم

ــة  ــه كمؤسســة مالي فــعلى مــدى ســبعة عقــود، رســخ البنــك مكانت
أردنيــة رائــدة قائمــة على الثقــة والتــميز وا	ســؤولية، مكنتــه مــن 
تحقيــق إنجــازاتٍ نوعيــةٍ أكــدت مرونتــه وقدرتــه على التكيــف مــع 
ا	ــشترك  الازدهــار  تحقيــق  نحــو  رؤيتــه  البنــك  ليواصــل  ا	تــغيرات. 

والتقــدم بثبــات وإطلاق إمكانياتــه التوســعية نحــو آفــاق النمــو.

وبهــذه ا	ناســبة، يطيــب لي أن أعلــن لحضراتكــم أن العــام 2026
سيشــهد افتتــاح مــبنى الإدارة العامــة الجديــد للبنــك الأهلي الأردني 
بمــا يعكــس رؤيتنــا ا	ســتقبلية ويؤكــد التزامنــا بالاســتدامة وتقديــم 
تجربــة عصريــة ترتقــي إلى أعلى ا	ســتويات، مــن خلال إتاحــة فضــاء 
راقيــة  تجربــة  وا	جتمــع  وا	ســاهمين  والعــملاء  ا	وظــفين  يمنــح 
تعكــس الهويــة والتطــور الإستراتــيجي للبنــك. تم تصميم هــذا الصرح 
 أكبر أمام مســتخدميه، 

ٍ
بمفهوم جديد ليتميز بمرونةٍ أعلى وانفتاح

بمــا يتيــح لهــم الاســتفادة ا	ــثلى مــن مرافقــه ا	تنوعــة؛ مــن قاعــات 
اجتماعــات ومســاحات ضيافــة، ليقــدم إطــارًا متــكاملاً يرفــع مــن 
جــودة التفاعــل ومســتوى الخدمــة.  تــم تشــييد ا	ــبنى كأحــد النمــاذج 

الرائــدة للمبــاني الخضراء وفقًــا 	عــايير الاعتمــاد العا	يــة
(PLATINUM LEED) تأكيــدًا لالتزام البنــك بتطبيــق أفضــل ا	عــايير 
البيئيــة في تصميــم وتطويــر مرافقــه الحديثــة والحــد مــن البصمــة 

الكربونيــة.

الاقتصاد العا	ي:

شــهد العــام 2025 تفاقــم ا	خاطــر الجيوسياســية وامتــداد نطاقهــا 
ــة،  ــد مــن الضغوطــات الاقتصادي ي لأبعــاد غير متوقعــة أدت إلى مز
والتقلبــات  اليــقين  وعــدم  الاســتقرار  عــدم  حالــة  يــادة  ز وبالتــالي 
والأســواق  الاقتصاديــة  القطاعــات  كافــة  وانعكســت على  الحادة، 
ا	اليــة العا	يــة، حــذت بمجملهــا تركــز الإقبــال بشــكل خــاص على 
ا	عــادن الثمينــة باعتبارهــا ذات حيــاد ســياسي بالإضافــة إلى دورهــا 
التقليــدي كــملاذ آمــن على مســتوى الــدول وتوجهــات ا	ســتثمرين. 
حيــث ســجل الذهــب ارتفاعــات قياســية غير مســبوقة خلال العــام 
يــز احتياطياتهــا مــن  يــة على تعز 2025، نظــرا لإقبــال البنــوك ا	ركز
الذهــب. واكــب ذلــك نهــج سياســة التيــسير النقــدي التي انتهجهــا 
الاحتياطــي الفيــدرالي الأمــريكي تجــاه خفــض أســعار الفوائــد بمقــدار 
اســتقرار  لدعــم  ســعيه  إطــار  العــام، في  أســاس خلال  نقطــة   75

ا	ــؤشرات الاقتصاديــة العا	يــة.
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القطاع ا	صرفي:

أثبــت القطــاع ا	صرفي الأردني منعتــه في مواجهــة التحديــات ودوره 
كمصــدر قــوة ماليــة في دعــم الاقتصــاد خلال عــام 2025، رغــم 
التحديــات الإقليميــة والظــروف الجيوسياســية. وقــد عــزز ذلــك قــوة 
ا	لاءة ا	اليــة والســيولة ا	ريحــة للجهــاز ا	صرفي الأردني، لتبلــغ نســبة 
كفايــة رأس ا	ال 18 % ونســبة الســيولة القانونيــة 142 % خلال 

النصــف الأول مــن عــام 2025.

في  الأردني  ا	ركــزي  البنــك  لــدى  الأجنبيــة  الاحتياطيــات  ســجلت 
نهايــة عــام 2025 نحــو 25.50 مليــار دولار، وهي كافيــة لتغطيــة 
مســتوردات ا	ملكــة 	ــدة تســعة أشــهر. وفي إطــار السياســة النقديــة، 
قــام البنــك ا	ركــزي الأردني بخفــض أســعار الفائدة بمقدار 75 نقطة 
أســاس خلال العــام، تماشــيًا مــع توجهــات الاحتياطــي الفيــدرالي 
الأمــريكي، بمــا أســهم في دعــم النشــاط الاقتصــادي وتخفيــض كلــف 

ــة القطــاع ا	صرفي واســتقراره. التمويــل، مــع الحفــاظ على متان

كمــا وارتفــع إجمــالي موجــودات القطــاع ا	صرفي ليبلــغ نحــو 74.1
بلغــت  نمــو  نســبة  محققــا  العــام 2025،  نهايــة  في  دينــار  مليــار 
بنمــو قاعــدة  عــام 2024، مدعومًــا  نهايــة  با	قارنــة مــع   % 6.0
ــع العــملاء  ــع وتوســع النشــاط الائتمــاني. كمــا ارتفعــت ودائ الودائ
التســهيلات  بلغــت  فيمــا  دينــار،  مليــار   50.0 نحــو  إلى  لتصــل 
ــة العــام  ــار كمــا في نهاي ــار دين ــة ا	منوحــة حــوالي 36.1 ملي الائتماني
2025، بمــا يعكــس اســتمرار الــدور ا	حــوري للقطــاع ا	صرفي في 
تمويــل القطاعــات الاقتصاديــة ا	ختلفــة ودعــم الاســتثمار والنشــاط 

الإنتــاجي.

الأداء ا	الي للبنك الأهلي الأردني:

أظهــرت البيانــات ا	اليــة للبنــك الأهلي الأردني تحســنًا ملحوظًا خلال 
العــام 2025، حيــث بلغــت موجــودات البنــك نحــو 3.7 مليــار دينــار 
في نهايــة العــام، محققــةً نمــوًا بنســبة 5.6 % مقارنــة بالعــام 2024. 
البنــك،  لــدى  التمويــل  مصــادر  تحســن  إلى  النمــو  هــذا  ويُعــزى 
وفي مقدمتهــا ودائــعُ العــملاء التي ارتفعــت بنســبة 5.4 % لتبلــغ 
2.4 مليــار دينــار، الأمــر الــذي دعــم قــدرة البنــك على التوســع في 
يــادة  التســهيلات الائتمانيــة لتصــل إلى 1.8 مليــار دينــار، وبنســبة ز
بلغــت 4.5 %. وانعكســت هــذه التطــورات على نتائــج الربحية، حيث 
ســجل البنــك صــافي أربــاح بعــد الضريبــة بقيمــة 21.3 مليــون دينــار 

خلال العــام، وبنســبة نمــو بلغــت 19.4 %.

استراتيجية البنك الأهلي الأردني:

ومــع هــذا العــام، يعكــف البنــك على رســم استراتيجيتــه الجديــدة 
وتوجهاتــه  البنــك  هويــة  ترســيخ  إلى  الهادفــة   ،(2030–2026)
يــز قدرتــه  التكنولوجيــة ا	ســتقبلية، وتطويــر نمــاذج الأعمــال، وتعز
على مواكبــة التحــولات ا	تســارعة في القطــاع ا	صرفي، بمــا يضمــن 
أصحــاب  	ختلــف  الأجــل  طويلــة  قيمــةٍ  وخلــق  الأداء  اســتدامة 

ا	صلحــة.

الاستدامة:

والتي  البنــك،  استراتيجيــة  في  أساســية  ركيزة  الاســتدامة  تمثــل 
تسترشــد بأطــر الازدهــار ا	ــشترك، بمــا يوجه الفــرص التي نسعى إليها 
ويحــدد ا	ســؤوليات التي نــلتزم بهــا. وفي هــذا الســياق، عــززت لجنــة 
الاســتدامة على مســتوى مجلــس الإدارة أطــر الحوكمــة والرقابــة 
ودعمــت تنفيــذ أجنــدة الاســتدامة. كمــا عــزز البنــك التزام أنشــطته 
التشــغيلية في مجــالات البيئــة والصحــة والسلامــة ا	هنيــة مــن خلال 
الحصول على شهادتي ISO 14001 وISO 45001. وتتكامل هذه 
الجهــود مــع برامــج البيئــة وا	ســؤولية ا	جتمعيــة التي ينفذهــا البنــك 
عبر شراكاتٍ استراتيجيةٍ ومشــاركةٍ فاعلةٍ من ا	وظفين، بما يســهم 

 في ا	جتمعــات التي يخدمهــا.
ٍ
 ومســتدام

ٍ
في إحــداث أثــرٍ إيجــابي

ا	وقع الإلكتروني الجديد:

ضمــن   ahli.com الجديــد  الإلــكتروني  موقعــه  البنــك  أطلــق 
ــة  ــة عصري ــة مصرفي مســار التحــول الرقمــي ا	تســارع، ليقــدم تجرب
الــذكاء  البيانــات وتوظيــف تقنيــات  ومتكاملــة تســتند إلى تحليــل 
الاصطنــاÏ عبر ا	ســاعد الــذكي ”ahliGPT“. ويجســد هــذا التطويــر 
والخدمــات  الرقمــي  الابتــكار  بين  التكامــل  يــز  تعز في  البنــك  رؤيــة 
ا	صرفيــة، بمــا يضمــن تفــاعلاً أكثرَ ذكاءً وسلاســةً مــع العــملاء عبر 
مختلــف ا	نصــات. وقــد تــم تصميــم ا	وقــع بهويــة حديثــة تعكــس 
التطــور ا	ــؤسسي للبنــك وتوفــر واجهــة اســتخدام مرنــة تتيــح وصــولاً

سريعًــا وآمنًــا إلى الخدمــات، في خطــوة تــعبر عــن التزام البنــك بقيــادة 
يــز كفاءتــه التشــغيلية ضمــن منظومــةٍ ماليــةٍ التحــول الرقمــي وتعز

ــةٍ. متكامل

الإبداع والابتكار:

تمثــل  مهمًــا  إنجــازًا  العــام  خلال   “Qawn” منصــة  شــهدت 
وتأهلهــا  العا	يــة   Mastercard شركــة  قبــل  مــن  اختيارهــا  في 
للانضمــام إلى برنامــج Start Path لدعــم الشركات الناشــئة. ويعــد 
هــذا الانضمــام إنجــازًا نوعيًــا، حيــث أصبحــت ”Qawn“ أول منصــة 
أردنيــة تنضــم إلى البرنامــج، مــا يعكــس تقديــرًا دوليًــا لقدراتهــا في 
الابتــكار وتطويــر الحلــول ا	اليــة. كمــا تتيــح هــذه الشراكــة للمنصــة 
يــز فــرص توســعها مــن  فرصــة الاســتفادة مــن خبرات متنوعــة وتعز

خلال التعــاون مــع شركــةٍ رائــدةٍ في قطــاع ا	دفوعــات.

التكنولوجيا ا	الية:

والتكنولوجيــا  الأعمــال  يــادة  ر دعــم   AHLI FINTECH واصلــت
ا	اليــة عبر تنظيــم النســخة الثالثــة مــن ” أهلي فنتــك هاكاثــون“ 
يــر  وز رعايــة معــالي  العهــد، وتحــت  بالشراكــة مــع مؤسســة ولي 
يــادة، حيــث جمعــت ا	واهــب الشــابة مــن  الاقتصــاد الرقمــي والر
حاضنــة  برنامــج  إلى  للانضمــام  فــرق  عشرة  واخــتيرت  ا	نطقــة، 
الأعمــال لتطويــر مشــاريعهم وتحويلهــا إلى مشــاريع قابلــة للنمــو.

واصلــت شركات محفظــة أهلي فنتــك خلال العــام توســيع شراكاتها 
والجهــات  الخدمــات،  ومقدمــي  الناشــئة،  الشركات  ممــكني  مــع 
التنظيميــة، بالإضافــة إلى خبراء ومســتثمرين دولــيين. حيــث تؤكــد 
هــذه الشراكات التزام البنــك باستراتيجيــة الازدهــار ا	ــشترك، ودوره 
ــاء اقتصــادٍ مبتكــرٍ،  في تمــكين الشــباب الأردني با	هــارات اللازمــة لبن
مع الاســتثمار في طاقاتهم إيمانًا بأن الابتكار هو الأســاس 	ســتقبل 
 للتكنولوجيــا 

ٍ
مــالي مســتدام يعــزز مكانــة ا	ملكــة كمركــزٍ إقليمــي

ا	اليــة.
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أتقــدم بخالــص شــكري وتقديــري إلى البنــك ا	ركــزي الأردني على 
دوره ا	حــوري في ترســيخ دعائــم الاســتقرار ا	الي والنقــدي ودعمــه 
الصناعــة  لـــوزارة  موصــول  والشــكر  ا	صرفي.  للجهــاز  ا	تواصــل 
والتجــارة والتمويــن ومؤسســات ســوق رأس ا	ال وســلطة النقــد 
الفلســطينية، البنــك ا	ركــزي الــقبرصي ولجميــع شركائنــا ومســاهمينا 

الكــرام، على ثقتهــم ا	ســتمرة ودعمهــم الدائــم 	ــسيرة البنــك.

كمــا ويســعدني، نيابــة عني وعــن أعضــاء مجلــس الإدارة الكريــم، أن 
أتوجــه بأســمى آيــات الشــكر والتقديــر إلى الإدارة التنفيذيــة للبنــك 
الأهلي الأردني بقيــادة الدكتــور أحمــد الحــسين، وجميــع العامــلين في 
مختلــف مواقعهــم، على جهودهــم ا	خلصــة وأدائهــم ا	تــميز خلال 

هــذا العــام.

يــز، ويديــم نعمــة  ونســأل الله الــعلي القديــر أن يحفــظ وطننــا العز
الأمــن والأمــان والازدهــار، في ظــل الرايــة الهاشــمية الخفاقــة، بقيــادة 
ســيد الــبلاد جلالــة ا	لــك عبــد الله الثــاني ابــن الحــسين ا	عظم حفظه 
الله ورعــاه، وســمو ولي عهــده الأمين الأمير الحــسين بــن عبــد الله 

الثــاني، حفظــه الله ورعــاه.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،
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 كلمة الرئيس التنفيذي /
 ا�دير العام 

حضرات السيدات والسادة
مساهمي البنك الأهلي الأردني ا�حترمين، 

يواصــل  جديــد  عــام  بكــم في  أرحــب  أن  دواÏ سروري  	ــن  إنــه 
والتطــور  النمــو  على  قدرتــه  يــز  تعز الأردني  الأهلي  البنــك  فيــه 
ويؤكــد ثباتــه أمــام التحديــات، مســتندًا إلى استراتيجيــة مصرفيــة 
يــة البنــك ا	ؤسســية  يــزًا لجاهز مســتدامة. شــهد العــام 2025 تعز
وتطويــرًا لبنيتــه التشــغيلية، مــن خلال تبنيــه كل مــا هــو جديــد 
ا	تســارعة  التحــولات  وتيرة  ليواكــب  ا	صرفيــة  ا	مارســات  مــن 
وا	ســتحدثة في الصناعــة ا	اليــة، ضمــن سياســة حصيفــة متحفظــة 
في إدارة الأصــول وكفــاءة في إدارة التكاليــف وا	خاطــر لدعــم قــوة 
جــودة  وتطويــر  التشــغيلية  العمليــات  كفــاءة  ورفــع  ا	الي  ا	ركــز 
الخدمــات، ضمــن نهــج يقــوم على الانضبــاط ا	ــؤسسي والتطويــر 

ا	ســتمر.

الأصــول،  إدارة  في  ا	تحفظــة  الحصيفــة  سياســته  البنــك  واصــل 
خلال  ا	الي  الأداء  مــؤشرات  تحســن  على  انعكــس  الــذي  الأمــر 
عــام 2025، حيــث ارتفــع العائــد على متوســط ا	وجــودات مــن 52
نقطــة أســاس في العــام 2024 إلى 59 نقطــة أســاس. كمــا بلــغ 
العائــد على متوســط حقــوق ا	لكيــة، 5.1 % با	قارنــة مــع 4.7 % في 
العــام 2024. وحافــظ البنــك على نســبة القــروض إلى الودائــع عنــد 
مســتويات مريحــة بلغــت نحــو 74 %. كمــا واصــل البنــك توظيــف 
حصيلــة ســند الاســتدامة بالتعــاون مــع مؤسســة التمويــل الدوليــة 
الأخضر  الاقتصــاد  لدعــم  التمويــل  توجيــه  خلال  مــن   ،(IFC)
وتمــكين مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة. وعلى صعيــد الربحيــة، 
مليــون   34.2 بقيمــة  الضريبــة  قبــل  أربــاح  صــافي  البنــك  حقــق 
دينــار، وبنســبة نمــو بلغــت 13.8 %، ويُعــزى هــذا النمــو إلى ارتفــاع 
إجمــالي الدخــل بنســبة 10.0 % ليصــل إلى 132.9 مليــون دينــار.

تأكيــدًا على التزام البنــك بالتحــول الرقمــي، واصــل البنــك تــركيزه 
ــر تقنيــات الــذكاء الاصطنــاÏ والابتــكار وتحــسين تجربــة  على تطوي
العــملاء مــن خلال تطويــر قنواتــه الرقميــة؛ حيــث تــم إعــادة إطلاق 
التطبيــق الهاتفــي بحلــة جديــدة تُحسّــن مــن تجربــة العــملاء وتــلبي 
ــكل يسر وســهولة، حيــث لاقى استحســانًا كــبيرًا مــن  احتياجاتهــم ب
جمهــور عملائنــا. كمــا وشــهد العــام 2025 إطلاق موقــع البنــك 
الإلــكتروني الجديــد أيضًــا وفــق أفضــل ا	ســتويات العا	يــة، بمــا يوفــر 
ــه والوصــول إلى كافــة  تجربــة متــميزة للعــملاء في تصفــح محتويات
ا	علومــات ا	نشــودة مــن خلال تجربــة متــميزة، ويمكــن كذلــك 
 .ahliGPT الاستفســار عــن منتجــات وخدمــات البنــك مــن خلال
 (Qawn) كــون  منصــة  تــأتي  أيضًــا،  الرؤيــة  هــذه  على  وتأكيــدًا 
لتجســد التزامنــا بتقديــم حلــول تكامليــة مبتكــرة في كافــة قطاعــات 
يــب التجربــة ا	صرفيــة الرقميــة مــن الأفــراد والتجــار  الأعمــال، وتقر
على حــد ســواء. كمــا يعكــس اســتثمارنا في الشركــة التابعــة “أهلي 
فنتــك” حرصنــا على تمــكين الشركات الناشــئة ودعــم اســتمرارها 
وا	ســاهمة في تطويــر الصناعــة ا	اليــة محليًــا وإقليميًــا، حيــث تعــتبر 
الأردن  الأعمــال في  يــادة  ر عــالم  أساســيًا في  لاعبًــا  فنتــك“  ”أهلي 

وا	نطقــة.

كلمة الرئيس التنفيذي

يعتمــد  الــدولي،  ا	ســتوى  على  البنــك  يــز حضــور  تعز ســياق  وفي 
شــبكة  على  للحــدود  العابــرة  عملياتــه  في  الأردني  الأهلي  البنــك 
علاقــات ماليــة واســعة تضــم مــا يقــارب 500 بنــك مراســل في 
ــا لدعــم خدمــات التجــارة  أكثر مــن 80 دولــة، مــا يوفــر أساسًــا قويً
يــز قــدرات البنــك التشــغيلية.  الخارجيــة والتحــويلات الدوليــة وتعز
ورفــع  ا	خاطــر  إدارة  تحــسين  الــدولي في  الانتشــار  هــذا  ويســهم 
التحــول  في  البنــك  جهــود  دعــم  جانــب  إلى  العمليــات،  كفــاءة 
مــع  ا	ســتمر  التعــاون  مــن خلال  ا	ســتدام  والتمويــل  الرقمــي 
مؤسســات ماليــة تشــاركنا معــاييرَ العمــل ومســارَه. ومــن خلال 
يتــه 	واكبــة  هــذه ا	نظومــة العا	يــة، يواصــل البنــك ترســيخ جاهز
يــز جــودة خدماتــه على ا	ســتويين ا	ــحلي  متطلبــات الســوق وتعز

والــدولي.

وفي إطار التزام البنك الأهلي الأردني ودوره ا	ســؤول نحو التمكين 
يــز الشــمول ا	الي، واصــل البنــك خلال  الاقتصــادي للمــرأة وتعز
عــام 2025 تطويــر مبادراتــه ا	وجهــة لســيدات الأعمــال، مــن خلال 
برنامــج ”أنــت لســيدات الأعمــال“ الــذي يوفــر حزمــة متكاملــة مــن 
يع الصغــرى  الحلــول التمويليــة وا	صرفيــة ا	صممــة لدعــم ا	شــار
مــع  وانســجاما  الســيدات.  مــن  ا	ــدارة  أو  ا	ملوكــة  وا	توســطة 
بجوائــز  الفائــزات  يــم  لتكر حــفلاً  البنــك  أقــام  البرنامــج،  أهــداف 
ــرًا للنمــاذج النســائية  ”أنــت لــلشركات الصغــرى وا	توســطة“، تقدي
والابتــكار  القيــادة  مجــالات  في  متــميزة  إســهامات  قدمــت  التي 
يــز الاســتدامة  وإدارة الأعمــال، وبمــا يعكــس دور البرنامــج في تعز
يــادة ا	ــرأة. ويــأتي هــذا الجهــد ضمــن توجــه  الاقتصاديــة وتشــجيع ر
البنــك ا	ســتمر نحــو تمــكين القطاعــات الإنتاجيــة وخلــق فــرص نمــو 

أكثر شــمولاً واســتدامةً في الاقتصــاد الــوطني.
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عــام 2025 على مجموعــة  الأردني خلال  الأهلي  البنــك  حصــل 
مــن الجوائــز ا	رموقــة التي تعكــس جــودة العمــل ا	ــؤسسي وتطــور 
أفضــل  جائــزة  البنــك  نــال  فقــد  ا	صرفيــة.  وا	نتجــات  الخدمــات 
ممــول لــلشركات الصغــرى وا	توســطة في منطقــة الشرق الأوســط 
ــة  (IFC)، ليكــون  ــل الدولي ــا مــن مؤسســة التموي يقي وشــمال إفر
بذلــك الفائــز الوحيــد بهــذه الجائــزة على مســتوى ا	نطقــة، تقديــرًا 
لجهــوده في دعــم قطــاع الشركات الصغــرى وا	توســطة عبر حلــول 
كمــا  الاقتصــادي.  النمــو  يــز  تعز تســهم في  ية  واستشــار تمويليــة 
ــزة أفضــل استراتيجيــة  حصــد البنــك للعــام الثــاني على التــوالي جائ
وإطــار عمــل للمعــايير البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة في القطــاع 
ا	صرفي في الأردن مــن مجلــة International Finance، تأكيــدًا 
على التزامــه بتطبيــق معــايير الاســتدامة والحوكمــة الرشــيدة وفــق 
أفضــل ا	مارســات العا	يــة. بالإضافــة إلى حصــول البنــك على جائزة 
أفضــل موقــع إلــكتروني مصرفي في الأردن لعــام 2025، وجائــزة 
أفضــل بنــك لخدمــة العــملاء في الأردن لعــام 2025، وكلاهمــا مــن 
ا	ســتمرة  لجهــوده  تقديــرًا  البريطانيــة،   Global Brands مجلــة
في تقديــم خدمــات ترتكــز على احتياجــات العــملاء وتعــزز الابتــكار 

والشــمول ا	الي.

تقــوم  الأردني  الأهلي  البنــك  رؤيــة  أن  على  التأكيــد  أودّ  ختامًــا، 
يــز الحوكمــة الرشــيدة، بمــا  على ترســيخ مبــادئ الاســتدامة وتعز
يضمــن تحقيــق قيمــة مســتدامة 	ســاهميه ويعــزز دوره كشريــك 
على  البنــك  قــدرة  يرســخ  وبمــا  ا	صرفي،  القطــاع  في  استراتــيجي 
مواكبــة التحــولات ا	تســارعة في القطــاع ا	الي وا	حافظــة على ثبــات 

أدائــه في مختلــف الظــروف.

كمــا أعبر عــن تقديــري للمؤسســات الرســمية والجهــات الرقابيــة، 
وفي مقدمتهــا البنــك ا	ركــزي الأردني، على مــا يقدمونــه مــن دعــم 
مســتمر يعــزز اســتقرار القطــاع ا	صرفي، ويســهم في تطويــر بيئــة 
العمــل ا	اليــة في ا	ملكــة. وأتقــدم بالشــكر لرئيــس مجلــس الإدارة 
الســيد ســعد ا	ــعشر وأعضــاء ا	جلــس على رؤيتهــم وتوجيههــم 
مختلــف  في  البنــك  أسرة  جهــود  ذاتــه  الوقــت  في  مُقــدرًا  البنّــاء، 
مواقــع العمــل، ومــا يبذلونــه مــن التزام ومهنيــة كان لهمــا الأثــر 

ية تقدمــه. يــز أداء البنــك واســتمرار الأكبر في تعز

داعين ا	ــولى عــز وجــل أن يحفــظ هــذا البلــد تحــت القيــادة الحكيمــة 
وســمو ولي  ا	عظــم،  الحــسين  ابــن  الثــاني  عبــدالله  ا	لــك  لجلالــة 
عهــده الأمير الحــسين بــن عبــدالله الثــاني، حفظهمــا الله، ســاعين 
يــد مــن التقــدم 	ــسيرة البنــك وتطلعــات مســاهميه. إلى تحقيــق ا	ز

الدكتور أحمد الحسين
الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام
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الإنتاج والأسعار والتشغيل
  ســجل الناتــج ا	ــحلي الإجمــالي (GDP) نمــوا حقيقيــا بنســبة 2.75 % خلال الثلاثــة أربــاع الأولى مــن عــام 2025, وذلــك مقابــل نمــو 

ــفترة مــن عــام 2024. نســبته 2.53 % خلال ذات ال

ارتفــع ا	ســتوى العــام للأســعار (التضخــم) مقاســا بالتــغير النــسبي في الرقــم القيــاسي لأســعار ا	ســتهلك خلال عــام 2025 بنســبة      
1.77 %، با	قارنــة مــع ارتفــاع نســبته 1.56 % خلال عــام 2024.

كما بلغ معدل البطالة خلال الربع الثالث من عام 2025 ما نسبته 21.4 %، مقابل 21.5 % خلال ذات الربع من عام 2024.

القطاع النقدي وا�صرفي
  بلــغ رصيــد إجمــالي الاحتياطيــات الأجنبيــة للبنــك ا	ركــزي خلال عــام 2025 مــا مقــداره 25.50 مليــار دولار، ويكفــي هــذا الرصيــد 

لتغطيــة مســتوردات ا	ملكــة مــن الســلع والخدمــات لنحــو 9.0 أشــهر.

بلــغ رصيــد إجمــالي التســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة مــن قبــل شركات الإيــداع الأخــرى في نهايــة عــام 2025 مــا مقــداره 36.06 مليــار 
دينــار، مقابــل 34.78 مليــار دينــار في نهايــة عــام 2024.

بلــغ رصيــد إجمــالي الودائــع لــدى شركات الإيــداع الأخــرى في نهايــة عــام 2025 مــا مقــداره 50.02 مليــار دينــار، مقابــل 46.70 مليــار 
ــة عــام 2024. ــار في نهاي دين

ا�الية العامة 
يــة عجــزا ماليــا كليــا، بعــد ا	نــح الخارجيــة، مقــداره 2.41 مليــار دينــار أي مــا نســبته 6.1 % مــن الناتــج    ســجلت ا	وازنــة العامــة للحكومــة ا	ركز
ا	ــحلي الإجمــالي خلال الشــهور الأحــد عشر الأولى مــن عــام 2025، با	قارنــة مــع عجــز مــالي كلي مقــداره 2.16 مليــار دينــار أي مــا نســبته 

5.7 % مــن الناتــج ا	ــحلي الإجمــالي خلال نفــس الــفترة مــن عــام 2024.

ليصــل إلى 47.45 مليــار دينــار مشــكلا مــا نســبته              الثــاني 2025  نهايــة تشريــن  الــداخلي والخارجي في  ارتفــع رصيــد ديــن الحكومــة    
عــام 2024. نهايــة  ا	ــحلي الإجمــالي مقابــل مــا نســبته 106.1 % كمــا في  الناتــج  108.8 % مــن 

  ارتفــع الديــن الــداخلي للحكومــة (موازنــة ومكفــول) في نهايــة شــهر تشريــن الثــاني 2025 عــن مســتواه في نهايــة عــام 2024 بمقــدار 
2.41 مليــار دينــار ليبلــغ نحــو 26.75 مليــار دينــار، كمــا ارتفــع الرصيــد القائــم للديــن الخارجي (موازنــة ومكفــول) بمقــدار 0.88 مليــار دينــار 

ليصــل إلى 20.70 مليــار دينــار.

القطاع الخارجي
ارتفــع عجــز ا	يزان التجــاري خلال الأشــهر الــعشرة الأولى مــن عــام 2025 بنســبة 14.1 % ليصــل إلى 8.76 مليــار دينــار مقارنــة مــع ذات 

الــفترة مــن عــام 2024.

ارتفاع مقبوضات السفر خلال عام 2025 بنسبة 7.62 % لتصل إلى 5.52 مليار دينار، مقارنة بعام 2024.

% لتصل إلى 3.17 مليار دينار مقارنة مع عام 2024. 4.54 ارتفاع تحويلات الأردنيين العاملين في الخارج خلال عام 2025 بنسبة

أداء الاقتصاد الأردني 2025

أداء الاقتصاد الأردني خلال العام 2025
أهم ا	ؤشرات الاقتصادية للعام 2025
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ير مجلس الإدارة  تقر
أنشطة البنك الرئيسية

 يقدم البنك الأهلي الأردني جميع الخدمات ا	الية وا	صرفية 
والائتمانية الشاملة ولجميع القطاعات الاقتصادية

أبرز إنجازاتنا خلال عام 2025
خطــوات واثقــة ونتائــج نوعيــة ســجّلها البنــك الأهلي الأردني خلال 
العــام 2025، انعكســت بوضــوح على القطاعــات التي يخدمهــا، 
ز البنــك خلال  مــن أفــراد وشركات ومؤسســات ناشــئة. فقــد عــزّ
أثــر  ووسّــع  وا	صرفيــة،  الرقميــة  خدماتــه  منظومــة  العــام  هــذا 
وضــع  مــحترف  عمــل  يــق  فر إلى  مســتندًا  التنمويــة،  مبادراتــه 
تقــوم على  رؤيــة  قــرار، ضمــن  كلّ  قلــب  العــملاء في  احتياجــات 

ا	ســتدام. والنمــوّ  ا	الي  والشــمول  ا	ــشترك  الازدهــار 
مــن  رافقهــا  ومــا   2025 في  العا	يــة  التحديــات  اســتمرار  ورغــم 
ضغوطــات على الاقتصــادات الإقليميــة والقطــاع ا	صرفي تحديــدًا، 
نجــح البنــك الأهلي الأردني في تحويــل تلــك التحديــات إلى فــرص، 
سواء عبر إطلاق التجربة الجديدة لتطبيق ”أهلي موبايل“ بواجهته 
ا	طــوّرة، أو مــن خلال دعــم الشركات الصــغيرة وا	توســطة بخطــط 
تمويليــة مرنــة، أو عبر ترســيخ دوره في منظومــة الابتــكار ودعــم 

الشركات الناشــئة.
البنــك على مجموعــة مــن  تُوّجــت هــذه الجهــود بحصــول  وقــد 
الجوائــز ا	رموقــة في عــام 2025 تقديــرًا لتــميزه في الخدمــات الرقمية 
وخدمــة العــملاء وا	ســؤولية ا	جتمعيــة ا	ســتدامة، لتؤكــد مــرة 
ومنتجــات  وخدمــات  حلــول  تصميــم  على  البنــك  قــدرة  أخــرى 
مصرفيــة مبتكــرة تُســهم في بنــاء اقتصــاد قــادر على التكيّــف مــع 

ا	تــغيرّات والاســتفادة مــن الفــرص الواعــدة.

خلال  ومــن   ،2025 العــام  خلال  الأردني  الأهلي  البنــك  اســتمر 
يــز توجهــه نحــو  يع، في تعز دائــرة الشركات الــكبرى وتمويــل ا	شــار
يع والفــرص الخضراء،  توســيع عمليــات التمويــل ا	وجهــة للمشــار
انســجامًا مــع مــسيرة التحــول نحــو التمويــل ا	ســتدام وا	ســؤول، 
ــا. وإلى جانــب هــذا ا	ســار،  ــا إيجابيً ــا واجتماعيً وبمــا يحقــق أثــرًا بيئيً
واصلــت الدائــرة تقديــم حلــول التمويــل اللازمــة لعــدد واســع مــن 
مشروعــات  إلى  إضافــة  والخدميــة،  والحيويــة  يــة  التجار يع  ا	شــار
ا	شــاركة  جانــب  إلى  والتعديــن،  التحتيــة  والــبنى  ا	جتمــع  تطويــر 
الفاعلــة في برامــج قــروض التجمــع البــنكي الداعمــة للاســتدامة في 

يع الوطنيــة. أهــم ا	شــار
الركائــز  إحــدى  يع  ا	شــار الــكبرى وتمويــل  الشركات  دائــرة  وتُعــد 
الأساســية في البنــك، كونهــا تمثــل الجــزء الأكبر مــن أصولــه. وتقــدم 
ــة  ــول وا	نتجــات ا	صرفي ــرة مجموعــة واســعة مــن الحل هــذه الدائ
التي تواكــب متطلبــات التمويــل ا	ســؤول والاســتدامة. كمــا يضــم 
يوفــرون  الذيــن  وا	تخصــصين  الخبراء  مــن  نخبــة  الدائــرة  يــق  فر
النصــح  تقديــم  على  ويعملــون  ا	صرفيــة،  ا	مارســات  أفضــل 
وا	شــورة للعــملاء لدعــم أعمالهــم وتطويرهــا. وقــد أســهمت هــذه 
الجهــود بشــكل مبــاشر في حصــول البنــك الأهلي الأردني على جائــزة 
أفضــل بنــك لخدمــة الشركات في الأردن لعــام 2024 مــن مجلــة 

الأعمــال الدوليــة.
ورغــم التحديــات السياســية والاقتصاديــة والنقديــة محليًــا وعا	يًــا، 
والتي انعكســت على الاقتصــاد الأردني، اســتطاع البنــك مــن خلال 
2025 العــام  خلال  يع  ا	شــار وتمويــل  الــكبرى  الشركات  دائــرة 
ــن عــملاء البنــك مــن تجــاوز  تــوفير حلــول مصرفيــة مســؤولة تمكّ

تــأثيرات هــذه الظــروف واســتثمار الفــرص لتحقيــق النجــاح والنمــو.
وفي إطار مواكبة التطور الرقمي، أطلقت الدائرة منصة

 Ïوالاجتمــا البــيئي  الأثــر  قيــاس  إلى  تهــدف  التي   Synesgy
والحوكمــة لعــملاء البنــك في قطــاع الشركات الــكبرى. كمــا واصلــت 
“أهلي  وخدمــة   “ahli Corporate” تطبيــق  خدمــات  تطويــر 
أونلايــن” مــن خلال إضافــة ميزات رقميــة جديــدة، وإتاحــة إصــدار 
يــر الائتمانيــة الرقميــة والوصــول إليهــا مبــاشرة عبر التطبيــق.  التقار
وقــد ســاهم هــذا التطويــر في تحــسين تجربــة العــملاء، وتمكينهــم 
إلى  وأمــان،  وسرعــة  بســهولة  ا	صرفيــة  احتياجاتهــم  إنجــاز  مــن 
جانــب تطويــر أنظمــة وعمليــات دفــع إلكترونيــة متخصصــة كان لها 
أثــر إيجــابي ملمــوس في دعــم نمــو أعمــال قطــاع الشركات الــكبرى 

يــز كفاءتــه التشــغيلية. وتعز

شــهد العــام 2025 إنجــازات نوعيــة حققهــا البنــك الأهلي الأردني 
مــن خلال دائــرة الشركات الصغــرى وا	توســطة، جــاءت امتــدادًا 
يــس مفهــوم الازدهــار  لجهــود اســتمرت على مــدى ســنوات لتكر
ا	ــشترك عبر حلــول ماليــة وغير ماليــة تواكــب احتياجــات الشركات 

في مختلــف مراحلهــا.
الصغــرى  الشركات  دعــم  يــادي في  الر دوره  البنــك  واصــل  وقــد 
وا	توســطة الــذي بــدأه قبــل نحــو عشريــن عامًــا حين أســس واحدةً

من الدوائر الأولى في الأردن لخدمة هذا القطاع من خلال التطوير 
ــذ ذلــك  ــم مســتجدات الســوق. ومن ــة تلائ ا	ســتمر لحلــول مصرفي
الحين، يعمــل البنــك على تطويــر أفضــل الحلــول ا	صرفيــة 	واكبــة 
تــغيرات الســوق واحتياجــات الأعمــال، الأمــر الــذي انعكــس اليــوم 
ــا على محــاور الشــمول ا	الي والوصــول إلى التمويــل بصــورة  إيجابً
ملموســة. حيــث بلغــت محفظــة الشركات الصغــرى وا	توســطة 
10 % مــن إجمــالي محفظــة البنــك ا	قترضــة، وهــو إنجــاز تــوّج بفــوز 
البنــك بجائــزة أفضــل ممــول لــلشركات الصغــرى وا	توســطة لعــام 
يقيــا. الأمــر الــذي  2025 في منطقــة الشرق الأوســط وشــمال أفر
يمثــل تقديــرًا لعــملاء البنــك الذيــن وثقــوا برســالته ودوره الإيجــابي 
في مــسيرة تنميــة بيئــة الأعمــال واســتدامتها على ا	ســتوى ا	ــحلي.

ومــن خلال خبراتــه وشراكاتــه الإستراتيجيــة، يواصــل البنــك دعــم 
ومؤسســة  الأردني،  ا	ركــزي  البنــك  مــع  بالتعــاون  القطــاع  هــذا 
التمويــل الدوليــة، والشركــة الأردنيــة لضمــان القــروض، بمــا يمكـّـن 

الشركات مــن النمــو والاســتدامة ويعــزز دور القطــاع ا	صرفي.
لــلشركات  ا	ســتدام  التمويــل  على   2025 خلال  البنــك  وركــز 
الصغــرى وا	توســطة، عبر برامــج تمويــل مرنــة مثــل ســلف البنــك 
التمويــل  مؤسســة  مــع  بالتعــاون  الاســتدامة  وســند  ا	ركــزي 
الدوليــة IFC. إذ بلغــت قيمــة التمــويلات الخضراء ضمــن محفظــة 
والتمــويلات  دينــار،  مليــون   17 وا	توســطة  الصغــرى  الشركات 
59 وا	توســطة  الصغــرى  الشركات  محفظــة  ا	جتمعيــة ضمــن 

مليــون دينــار، أمــا تمويــل الأعمــال ا	ــدارة أو ا	ملوكــة مــن ا	ــرأة 
فبلــغ 11 مليــون دينــار.

الأعمــال  ســيدات  لدعــم  ”أنــتِ“  برنامــج  الدائــرة  أطلقــت  كمــا 
ا	ال  رأس  لتمويــل  مصرفيــة  منتجــات  باقــة  عبر  ياديــات،  والر
ا	ختلفــة  الثابتــة  والأصــول  التوســعة  أعمــال  وتمويــل  العامــل 
بأســعار تفضيليــة مــميزة وشروط مرنــة تــلبي الاحتياجــات وتوفــر 
ية ترافــق الســيدة  الوصــول للتمويــل، بالإضافــة إلى حلــول استشــار
مــن فكــرة ا	شروع وحتى التوســع، إلى جانــب مزايــا حســابات تعــزز 
الشــمول ا	الي للمــرأة وبرنامــج جوائــز يحتفــي بالســيدات ا	بدعــات 
يــم الفائــزات مــن عمــيلات  مــن عمــيلات البنــك، حيــث جــرى تكر
البنــك ممــن حققــن بصمــة نوعيــة في مجالاتهــنّ. ضمــن حفــل 
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إعلان النتائــج الســنوية للعــام 2025.
ــه لــلشركات  وفي إطــار التحــول الرقمــي، وسّــع البنــك باقــة خدمات
يــز  الصغــرى وا	توســطة بتطويــر إجــراءات وسياســات العمــل، وتعز
الدفــع  أنظمــة  وتحديــث  والإنترنــت،  البــنكي  التطبيــق  خدمــات 
العــملات، لضمــان تجربــة  البطاقــات متعــددة  الفــوري وإصــدار 

مصرفيــة سلســة وسريعــة.
ويســتمر البنــك الأهلي الأردني مــن خلال دائــرة الشركات الصغــرى 
التمويــل؛  منتجــات  مــن  شــاملة  بتقديــم مجموعــة  وا	توســطة 
كتســهيلات رأس ا	ال العامــل والتمــويلات القائمــة على الفــواتير 
والحــوالات والاعتمــادات، إلى تمويــل الأصــول الثابتــة، وبطاقــات 
ضمــان  وبرامــج  التأمينيــة  وا	ــظلات  ا	تخصصــة،  الائتمــان 
التســهيلات، ليظــلّ البنــك شريــكاً إستراتيجيًــا وركنًــا أساســيًا في نجــاح 

وا	توســطة. الصغــرى  الشركات 

يــز  بتعز الأردني  الأهلي  البنــك  نجــح  أيضًــا،   2025 العــام  وخلال 
تنفيــذ  مكانتــه في مجــال الخدمــات ا	صرفيــة للأفــراد مــن خلال 
إستراتيجيــتين رئيســيتين تمثّلتــا في تــبني الحلــول الرقميــة والتوســع 
ا	تكامــل،  النهــج  أســهم هــذا  الفــروع. وقــد  ا	ــدروس في شــبكة 
ــر ا	نتجــات، في تحقيــق نمــو ملمــوس في  ــكار بتطوي إلى جانــب الابت

يــز تفاعلهــم وولائهــم. قاعــدة عــملاء ”الأفــراد“ وتعز
وشــهد العــام 2025 كذلــك إنجــازاتٍ رقميــةً عديــدة، أبرزهــا إطلاق 
ا	حســنة،  وواجهتــه  كليًــا  الجديــدة  بحلّتــه  موبايــل  أهلي  تطبيــق 
للارتقــاء بتجربــة العــملاء، ممــا رفــع مســتوى التفاعــل الرقمــي 

لــدى عــملاء البنــك. كمــا تــم إطلاق خدمــة
منظومــة  ضمــن  أساســية  جديــدة  كخدمــة   Google Pay
البطاقــة  إطلاق  إلى  بالإضافــة  الحديثــة،  الرقميــة  ا	دفوعــات 
الدفــع  البطاقــة مســبقة  العــملات وإصــدار  الائتمانيــة متعــددة 

الافتراضيــة.
وإلى جانب ذلك، أطلق البنك برنامج مكافآت أهلي

 (Ahli Rewards) بالإضافة إلى سلسلة من الحملات التسويقية 
وحــملات  للمــرأة،  مخصصــةً  خدمــاتٍ  شــملت  والتي  ا	وجّهــة، 
التمويــل  وعــروض  النقــدي  والاسترداد  الرواتــب،  اســتقطاب 
الخاصــة بالســيارات، وجوائــز حســابات التــوفير، ممــا انعكــس إيجابًــا 

يــز الحصــة الســوقية. على توسّــع ا	حفظــة وتعز
وفي إطــار التزام البنــك بتــوفير الخدمــات وتســهيلها أمــام عملائــه، 
جــرى تطبيــق خطــة إعــادة انتشــار شــبكة أجهــزة الصرّاف الآلي والتي 
يصــل عددهــا إلى 138 جهــازًا، إضافــةً إلى تفعيــل تقنيــة الخدمــات 
الأمــان  يــز  لتعز  (NFC) الآلي  الصراف  أجهــزة  في  اللاتلامســية 
وســهولة الاســتخدام. كمــا تــم افتتــاح فــرعين جديديــن في مواقــع 
نطــاق  لتوســيع  مســتحدثة  أعمــال  نمــاذج  وضمــن  إستراتيجيــة 

الوصــول إلى قاعــدة العــملاء ا	تناميــة.
وقــد ترافقــت هــذه الإنجــازات في البنيــة التحتيــة وتطويــر ا	نتجــات 
إطلاق  تــمّ  إذ  العميــل.  تجربــة  في  التــميزّ  على  قــوي  تــركيز  مــع 
نظــام (Voice of Customer) بشــكل منــهجي لجمــع وتحليــل 
تطبيــق معــايير خدمــة محدثــة في جميــع  تــمّ  كمــا  ا	لاحظــات، 
الفــروع، وإطلاق برامــج تقييــم وتطويــر مســتمر للمعرفــة لضمــان 
هــذه  وأســهمت  ا	قدمــة.  الخدمــة  وجــودة  ا	وظــفين  يــة  جاهز
الجهــود في رفــع مســتوى جــودة الخدمــة وتحــسين سرعــة الاســتجابة 
يــة العميــل؛ أي جعــل كل  	لاحظــات العــملاء وترســيخ ثقافــة مركز
البنــك  إلى حصــول  أدى  مــا  الاهتمــام،  البنــك محــور  عميــل في 
الأهلي الأردني على عــدة جوائــز مرموقــة تقديــراً لتــميزه في خدمــة 

العــملاء على مســتوى القطــاع ا	صرفي الأردني.

وا	ؤسســات  والاســتثمار  ينــة  الخز إدارة  خلال  مــن  البنــك  عــزز 
يــز الكفــاءة  ا	اليــة دوره ا	حــوري في إدارة الســيولة وا	خاطــر وتعز
التشــغيلية، مــن خلال تــبنيّ استراتيجيــات مرنــة. وســاهمت هــذه 
الجهــود في الحفــاظ على مســتويات ســيولة قويــة، وتنويــع أدوات 
التمويــل والاســتثمار، وتحــسين إدارة الفجــوات في أســعار الفائــدة 

التحليــل ا	الي  والعــملات، إلى جانــب التركيز على تطويــر أنظمــة 
وإدارة الأصــول بمــا يواكــب التحــول الرقمــي للبنــك، وبمــا يدعــم 
مســتقرة  عوائــدَ  ويحقــق  وا	طلوبــات  ا	وجــودات  إدارة  كفــاءة 
ومســتدامة، ويعــزز ا	رونــة ا	اليــة في مواجهــة متــغيرات الأســواق. 
وشــهد العــام 2025 ارتفــاع عمليــات التــداول عبر تطبيــق “أهلي 
اســتثمار” ليصــل إلى نحــو 98 % مــن إجمــالي التعــاملات، ممــا 
يعكــس كفــاءة ا	نصــة وثقــة العــملاء. كمــا شــهد العــام نفســه 
والفضــة،  كالذهــب  الثمينــة  ا	عــادن  تــداول  إقبــالاً متزايــدًا على 
 بــأعلى معــايير الجــودة والشــفافية في تقديــم ا	علومــات 

ٍ
مــع التزام

ية.  الاســتثمار
على صعيــد ســوق رأس ا	ال ا	ــحلي فقــد عــززت الإدارة حضورهــا 
مــن خلال خدمــات إدارة الإصــدارات والاســتثمارات والاستشــارات 
ا	اليــة، ليبلــغ إجمــالي قيمــة الأصــول ا	ــدارة نحــو 500 مليــون دينار 
أردني. أمــا محفظــة الأســهم فقــد تــم التركيز فيهــا على التنويــع 
كمــا  مســتدامة،  عوائــد  تحقيــق  لضمــان  للمحفظــة   Ïالقطــا
ســاهمت ا	حفظــة في دعــم مبــادرات البنــك ا	ركــزي الأردني عبر 
الاســتثمار في صنــدوق رأس ا	ال والاســتثمار الأردني الهادف إلى 
يــز الاقتصــاد الــوطني. وخلال العــام  حمايــة الشركات الحيويــة وتعز
2025، تــم تحديــث سياســة الاســتثمار لتواكــبَ ا	ســتجدات ا	حليــة 
والعا	يــة وتنســجمَ مــع مبــادرات التمويــل الأخضر واستراتيجيــة 

البنــك في الاســتدامة. 
ينــة والاســتثمار وا	ؤسســات  وفي الجانــب نفســه، واصلــت إدارة الخز
يــز علاقــات البنــك الدوليــة والاستراتيجيــة  ا	اليــة جهودهــا في تعز
مــع مــا يقــرُب مــن 500 بنــك ومؤسســة ماليــة في نحــو 80 دولــة، 
ممــا ســاهم في توســيع شــبكة مراســليه، وتطويــر شراكاتــه مــع 
ا	ؤسســات ا	اليــة الإقليميــة والدوليــة، مــن خلال مشــاركاته في 
أهــم ا	ؤتمــرات العا	يــة لترســيخ مكانــة البنــك كشريــك استراتــيجي 
رائــد ومواكــب للتطــورات في القطــاع ا	صرفي. كل ذلــك ســاهم 
ينــة  في دعــم عمليــات البنــك وتــوفير الســيولة لدعــم أعمــال الخز
البنــك  جهــود  وتكللــت  الأجنبيــة.  العــملات  تدفقــات  وتنظيــم 
بحصولــه على جوائــز التــميز في مجــال التنفيــذ الآلي ا	بــاشر لأوامــر 
الدفــع للعــملاء وا	ؤسســات ا	اليــة مــن قبــل BNY Mellon  و  

.Commerzbank

واســتمرارًا 	ــسيرة التحــول الرقمــي في البنــك الأهلي الأردني التي 
يز تجربة  تشــكلّ اليوم ركيزة أساســية لرفع الكفاءة التشــغيلية وتعز
العــملاء، واصلــت دائــرة تكنولوجيــا ا	علومــات دورهــا ا	حــوري عبر 
فقــد  والامتثــال.  الأداء  عــزّزت  متقدمــة  تقنيــة  مبــادرات  تنفيــذ 
ــة،  اكتمــل تطبيــق خدمــة الســحب عبر NFC على الصرّافــات الآلي
الخصــم  لبطاقــات   Google Pay خدمــة  تفعيــل  ســاهم  كمــا 
ملحوظــة  يــادة  ز في  مســبقًا  ا	دفوعــة  والبطاقــات  والائتمــان 
العمليــات  أســهمت  فيمــا  اللاتلامســية.  ا	دفوعــات  اعتمــاد  في 
الرقميــة في الفــروع في إلغــاء الإجــراءات الورقيــة وخفــض وقــت 

ا	عــاملات. وكلفــة 
يــة CliQ نضوجهــا التشــغيلي  واســتكملت منصــة ا	دفوعــات الفور
في  بمــا  الجديــدة،  الخدمــات  مــن  مجموعــة  إطلاق  خلال  مــن 
الغــرض  تصنيــف  وإعــادة  ا	ســتفيد،  بيانــات  تأكيــد  ذلــك خدمــة 
يــة التي يكــون  مــن الحوالــة، وتطبيــق الرســوم على الحــوالات الفور
يــة. كمــا تــم إطلاق منصــة التمويــل  أحــد أطرافهــا شــخصية اعتبار
يــد Credit Plus، ممــا أتــاح لــلشركات  ا	ــبني على سلاســل التور
مقابــل  التمويــل  على  الحصــول  إمكانيــة  وا	توســطة  الصغــرى 

فواتيرهــا ا	عتمــدة بسرعــة وســهولة.
ــا مــن خلال تفعيــل التحقــق  وشــهدت تجربــة العــملاء تطــورًا نوعيً
النقــدي لحســابات  الســحب  وتمــكين   ،QR رمــز الهويــة عبر  مــن 
واســتقبال  البنــك،  فــروع  شــبكة  خلال  مــن  ”كــوْن“  منصــة 
وتركيــب  ”كــوْن“،  حســابات  إلى  الخارج  مــن  الــواردة  التحــويلات 
شــاملة  تصميــم  إعــادة  إلى  إضافــة  جديــدة،  آلي  صراف  أجهــزة 

التجزئــة. لعــملاء  ا	حمولــة  للهواتــف  البــنكي  التطبيــق  لتجربــة 



البنك الأهلي الأردني 2025 24

ا	فتوحــة،  ا	صرفيــة  للمعــاملات  الــوطني  الإطــار  مــع  وانســجاماً 
فعّــل البنــك خدمــات معلومــات الحســاب (AIS) بمــا يتيــح تبــادل 
ــة ا	رخصــة. كمــا  ــات الحســابات بشــكل آمــن مــع الجهــات ا	الي بيان
أطلــق البنــك بوابــات إلكترونيــة مخصصــة للموظــفين، والخدمــات 
الحكوميــة، ودائــرة ا	ــوارد البشريــة والثقافــة ا	ؤسســية، بمــا يعــزز 
الكفــاءة التشــغيلية ويبسّــط الإجــراءات الداخليــة. كذلــك ســاهم 
تطبيــق حــل Zypl ا	عــزز بالــذكاء الاصطنــاÏ للتقييــم الائتمــاني 
لقطــاع التجزئــة، في تحــسين سرعــة ودقــة قــرارات منــح الائتمــان 

للأفــراد.
بيئــة تقنيــة حديثــة وآمنــة  البنــك على الحفــاظ على  مــن  وحرصــاً 
ومرنــة، تــم تنفيــذ مجموعــة مــن الترقيــات 	جموعــة مــن الأنظمــة 
والــبنى التحتيــة الحيويــة، شــملت النظــام البــنكي الأســاسي، ونظــام 
 ،SWIFT ISO 20022 بطاقــات الدفــع والصرّاف الآلي، ومنصــة
والقنوات الرقمية، والخوادم، وقواعد البيانات، وأنظمة التشــغيل، 

يــن، والشــبكات، وأجهــزة الأمــن الســيبراني. وأنظمــة التخز
البنــك مجموعــة مــن  وعلى صعيــد الامتثــال والحوكمــة، أطلــق 

الحلــول الرقابيــة ا	تقدمــة، بمــا في ذلــك حــل الإبلاغ عــن
تسرب  منــع  وحــل  الــداخلي،  التدقيــق  إدارة  ونظــام   ،FATCA
البنــك  جــدّد  كمــا  ا	اليــة.  الجرائــم  مكافحــة  ومنصــة  البيانــات، 
يــة لخطــة  تجــارب دور شــهادة الامتثــال 	عيــار PCI-DSS، ونفّــذ 
التعــافي مــن الكــوارث. وتعكــس هــذه الإنجــازات مجتمعــة التزام 
الأطــراف  جميــع  لــدى  الثقــة  وترســيخ  التقنيــة،  يــادة  بالر البنــك 
ا	عنيــة، مــع الاســتمرار في بنــاء أســس راســخة للابتــكار الرقمــي في 

القادمــة. الســنوات 

ا	صرفيــة،  العمليــات  إدارة  خلال  ومــن  الأردني،  الأهلي  البنــك 
تنفيــذ مبــادرات استراتيجيــة كان لها  العــام 2025  واصــل خلال 
يــز الكفــاءة التشــغيلية ورفــع مســتوى الأتمتــة  أثــر ملمــوس في تعز

وجــودة الخدمــات في مختلــف قطاعــات البنــك. 
كمــا أســهم تطويــر القنــوات الإلكترونيــة بمــا يتيــح للعــملاء فتــح 
تلــك  عبر  الضمــان  خطابــات  وإصــدار  ا	ســتندية  الاعتمــادات 
القنــوات، في إحــداث نــقلات نوعيــة في تجربــة العــملاء، وتسريــع 
يــة  التجار الخدمــات  عمليــات  كفــاءة  ورفــع  معاملاتهــم،  إنجــاز 

ملمــوس. بشــكل 
Microsoft باســتخدام  العمــل  وتدفــق  نظــام سير  تطويــر  أمــا 
Power Apps ليشــمل مختلــف دوائــر وأقســام إدارة العمليــات 
مســتوى  تحــسين  إلى  أدى  فقــد  ا	شتركــة،  يــة  ا	ركز والخدمــات 
يــز الشــفافية، ورفــع كفــاءة  الرقابــة على الإجــراءات الداخليــة، وتعز
متابعــة ا	هــام، إلى جانــب إمــكان إعــادة هندســة إجــراءات العمــل 

يــة. عبر التخلــص مــن الخطــوات غير الضرور
وحافــظ البنــك على تــميزّه في مجــال تنفيــذ الحــوالات بشــكل آلي 
نســبة  بلغــت  حيــث   ،(Straight Through Processing)
ا	نفــذة، وهــو مــا  الحــوالات  التنفيــذ الآلي 97.2 % مــن إجمــالي 
يعكــس مســتوى متقدمًــا مــن النضــج والتطــور في عمليــات الدفــع.
يد الهادف  كما عمل البنك أيضًا على تطبيق مشروع سلسلة التور
تمويــل مشتريــات  خدمــات  تقديــم  أســلوب  صياغــة  إعــادة  إلى 
الشركات، عبر تقليــل العمــل اليــدوي وتوســيع نطــاق الأتمتــة، بمــا 

يرفــع مســتوى الخدمــة ويســتجيب لتطلعــات العــملاء.
أمــا مشروع إعــادة إصــدار الحــوالات الــواردة مــن الخارج عبر منصــة 
”بُنى“ التابعــة لصنــدوق النقــد العــربي فقــد أســهم في رفــع معدلات 
وعــزّز  ا	نصــة،  ا	نفــذة عبر  العربيــة  الــدول  بين  البينيــة  الحــوالات 
علاقــات البنــك مــع البنــوك الأخــرى العاملــة في الــدول العربيــة، 

ــج العــربي. وبشــكل خــاص في دول الخلي

البنــك الأهلي الأردني، ومــن خلال دائــرة الإبــداع والابتــكار، واصــل 
ودعــم  الابتــكار  مــسيرة  في  التقــدم  تحقيــق   2025 عــام  خلال 
على  تركــز  شــاملة  إستراتيجيــة  إلى  مســتندًا  يــاديين،  والر الإبــداع 
ياديــة  الر يع  ا	شــار وبنــاء  الرقمــي  والتحــول   Ïالاصطنــا الــذكاء 

البيانــات. ا	بنيــة على  القــرارات  اتخــاذ  القــدرة على  ورفــع 
ــدءًا بانضمامهــا في  ــارزًا، ب ــا ب وشــهدت منصــة كــون (Qawn) عامً
لتصبــح   Mastercard Start Path برنامــج  إلى   2025 أيلــول 
أول شركــة في ا	نطقــة تحقــق هــذا الإنجــاز. كمــا واصلــت ا	نصــة 
يع  وا	شــار الأفــراد  مــن  مســتخدم  ألــف  لتتجــاوز 200  توســعها 
الصــغيرة، وأطلقــت تقنيــة QawnAI لدمــج الــذكاء الاصطنــاÏ في 
Qawn تحــسين تجربــة الدفــع. وفي قطــاع الأعمــال أطلــق البنــك

الوصــول  الصــغيرة وتمكينهــا مــن  يع  ا	شــار Pay Later لدعــم 
Qawn.com وقــع الجديــد	إلى التمويــل. كذلــك جــرى تــدشين ا

بوابــة  لإطلاق  التحــضير  جانــب  إلى  محســنة،  اســتخدام  بتجربــة 
يــن تتيــح ربــط الأنظمــة الخارجيــة وتوســيع الشراكات. للمطور

للــذكاء  متكاملــة  إستراتيجيــة   2025 في  أيضًــا  البنــك  واعتمــد 
يــق ولجنــة مختصــة لضمــان  الاصطنــاÏ مدعومــة بخريطــة طر
ــر ahliGPT ليصبــح  الاســتخدام ا	ســؤول. وشــملت الجهــود تطوي
أول روبــوت ذكي مــن نوعــه في القطــاع ا	صرفي بــالشرق الأوســط، 
إلى  الوصــول  كفــاءة  لرفــع  الداخليــة   ahli+ منصــة  وتــدشين 
السياســات والإجــراءات. كمــا بــدأ البنــك بتنفيــذ ا	شروع التجــريبي 
ــة التفاعــل مــع العــملاء  ــذكي مــع مركــز الاتصــال، لأتمت ــل ال للوكي
ــة. كمــا وسّــع البنــك مــن  ــة الذكي ورفــع جــودة الخدمــة عبر الأتمت
تطبيــق حلــول الــذكاء الاصطنــاÏ في التقييــم الائتمــاني، وعمليــات 
والخدمــات  الأصغــر  للتمويــل  الأهلي  في  القــروض  على  ا	وافقــة 

ا	صرفيــة للأفــراد.
بيانــات  البنــك مســتودع  أنشــأ  البيانــات والتحلــيلات،  وفي مجــال 
مؤسســيًا يدعــم التحلــيلات ا	تقدمــة واتخــاذ القــرارات ا	بنيــة على 
البيانــات، كمــا طــوّر أدوات ربحيــة العــملاء التي تعــزز القــدرة على 

تحــسين إدارة ا	حفظــة وتوجيــه القــرارات الاستراتيجيــة.
أمــا الخدمــات ا	صرفيــة الرقميــة، فشــهدت نقلــة نوعيــة بــإطلاق 
شــاملة  رؤيــة  يوفــر  الــذي   360° العــملاء  علاقــات  إدارة  نظــام 
مركــز  مــع  بالكامــل  ومرتبطًــا   Ïالاصطنــا بالــذكاء  مدعومــة 
يــة، ممــا يتيــح تجربــة  الاتصــال وأتمتــة التســويق والأقســام التجار

للعــملاء. وشــخصية  موحــدة 
البنــك  موافقــة  على  البنــك  حصــل  مهــم،  تنظيمــي  إنجــاز  وفي 
ا	ركــزي الأردني لتحويــل إدارة الابتــكار إلى شركــة تابعــة مملوكــة 
بهــدف   ،Ahli Venture Studio (AVS) اســم تحــت  بالكامــل 
ياديــة بطمــوح الوصــول إلى شركات ”يونيكــورن“. يع ر بنــاء مشــار

التي   ،(AHLI FINTECH) ا	اليــة  للتقنيــات  الأهلي  شركــة  أمــا 
تأسســت عــام 2017 كشركــة تابعــة للبنــك الأهلي الأردني، فقــد 
إذ  الابتــكار؛  منظومــة  تنميــة  في  دورهــا   2025 خلال  واصلــت 
أطلقــت ا	وجــة الثالثــة مــن برنامــج مسرّع الأعمــال باســتثمارات 
في الشركات الناشــئة الواعدة تصل إلى 200 ألف دولار، ووســعت 
مجموعــة  داخــل  ا	حفظــة  لشركات  يبيــة  التجر التطبيقــات  نشر 

الأهلي.
Fintech حفظــة، فقــد حصلــت	وفيمــا يتعلــق بإنجــازات شركات ا

Galaxy على موافقــة البنــك ا	ركــزي في ينايــر 2025 لتكــون أول 
JoR- مــزود طــرف ثالــث يخــتبر الحلــول ا	صرفيــة ا	فتوحــة عبر بيئــة

يــلتزم  أردني  بنــك  البنــك الأهلي الأردني أول  egBox، مــا جعــل 
بتنظيمــات الخدمــات ا	صرفيــة ا	فتوحــة عبر FINX Comply. كما 
واصلــت zypl.ai دورهــا في ابتــكار التقييــم الائتمــاني باســتخدام 

محــرك تصنيــف يعتمــد على الــذكاء الاصطنــاÏ التوليــدي.

AHLI FINTECH أطلقــت  الرقمــي،  التحــول  جانــب  وعلى 
موقعهــا الإلــكتروني الجديــد بواجهــة محســنة. كمــا عــزّزت شراكاتهــا 
مــع مــزودي الخدمــات وشــاركت في فعاليــات متعــددة لترســيخ 

ا	اليــة. التقنيــات  حضورهــا في منظومــة 
والاســتدامة،  يع  ا	شــار وإدارة  الاستراتيجيــات  دائــرة  إلى  انتقــالاً 
تتــبنى  رائــدة  ماليــة  كمؤسســة  مكانتــه  ترســيخ  البنــك  واصــل 
التطويــر ا	ــؤسسي ا	ســتمر، وفــق منهجيــة واضحــة وشــاملة. وقــد 
اضطلعــت الدائــرة بــدور محــوري في حوكمــة الأجنــدة الاستراتيجيــة 
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مــع  يع  وا	شــار ا	بــادرات  مواءمــة  ضمــان  خلال  مــن  للبنــك، 
الأهــداف طويلــة ا	ــدى، بمــا يعكــس أفضــل ا	مارســات العا	يــة في 

الأداء. وإدارة  الاستراتــيجي  التخطيــط 
يع، وفــرت الدائــرة إطــارًا متــكاملاً لتقييــم  وفي مجــال إدارة ا	شــار
يع ذات الأولويــة، ممــا عــزز قــدرة البنــك على التنفيــذ  وتوجيــه ا	شــار
يــادة  السريــع، ورفــع الكفــاءة التشــغيلية، وتحــسين إدارة ا	ــوارد، وز
مــع  انســجامًا  العمــل،  بيئــة  في  للتــغيرات  الاســتجابة  في  ا	رونــة 

ا	عــايير العا	يــة في هــذا ا	جــال. 
 ،(ESG) أما على صعيد الاســتدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة
فقــد عمــل البنــك مــن خلال الدائــرة على دمــج مبــادئ الاســتدامة 
ضمــن عمليــات اتخــاذ القــرار والعمليــات التشــغيلية، بمــا يتمــاشى 
مــع ا	عــايير الدوليــة. كمــا ســاهمت الدائــرة في تعميــق دور البنــك 
في ا	ســؤولية ا	جتمعيــة عبر بنــاء شراكات نوعيــة مــع مؤسســات 
قيمــة  وتحقيــق  الأثــر  يســهم في مضاعفــة  بمــا  ا	ــدني،  ا	جتمــع 

مشتركــة. 
ممتــد،  أثــر  ذات  استراتيجيــة  ركائــز  على  الدائــرة  جهــود  وركــزت 
في  والاســتثمار  وا	جتمعيــة،  البيئيــة  ا	بــادرات  دعــم  تشــمل 
ا	جتمعــات ا	حليــة، بمــا يعــزز أهــداف التنميــة الوطنيــة للمملكــة 
الأردنيــة الهاشــمية، ويســهم في معالجــة الاحتياجــات الاجتماعيــة 

مســتدام.  بشــكل  للمجتمــع  والبيئيــة  والاقتصاديــة 

التــميزّ على  مــن خلال مركــز  البنــك  ركــز  نفســه،  الصعيــد  وعلى 
الوقــت  لتقليــص  البنكيــة  العمليــات  أتمتــة وهندســة عــدد مــن 
والجهــد وتفعيــل الضوابــط الرقابيــة وتخفيــض الأخطــاء البشريــة، 
إضافــةً إلى تنفيــذ خطــة ا	راجعــة الشــاملة لتحديــث السياســات 
إعــدادُ جــرى  كمــا  محــدد.  زمني  نطــاق  ضمــن  والإجــراءات 
يــارات  ز البنكيــة لدوائــر الدعــم، وتنفيــذ  مصفوفــات الصلاحيــات 
فــرص تطويــر وتحــسين  عــن  للبحــث  والدوائــر  للفــروع  ميدانيــة 
العمليــات، إلى جانــب إجــراء مراجعــة شــاملة للأدلــة والسياســات 

الأردني. ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات  مــع  توافقهــا  لضمــان 
ــر البنكيــة، مشروع تخفيــض  كمــا تابــع ا	ركــز، بالتعــاون مــع الدوائ

ــات وتنفيــذ التوقيــع الرقمــي لقــرارات اللجــان. الورقيّ

أمــا دائــرة جــودة العمليــات وا	راقبــة، فقــد نفّــذت ورشــات توعويــة 
الأخطــاء  وتقليــل  الخدمــة  جــودة  لتحــسين  الفــروع  	وظفــي 
يتجــاوز  بمــا  ا	علومــات  تكنولوجيــا  حاكميــة  وأدارت  التشــغيلية، 
يــارات  الحــد الأدنى ا	طلــوب وفــق  COBIT 2019، إضافــةً إلى ز
ميدانيــة لدائــرة تكنولوجيــا ا	علومــات للتأكــد مــن الالتزام با	عــايير 
البشريــة في تقييــم  ا	ــوارد  الدائــرة مــع  ا	عتمــدة. كمــا تعاونــت 

لتحديــد الاحتياجــات ومــدى كفاءتهــا. ا	ــوارد  وتخطيــط 

إنجازات البنك الرئيسية
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الأردن

قبرص

فلسطين

الأردن

قبرصقبرص

فلسطينفلسطين

أماكن انتشار فروع البنك جغرافياً وأعداد ا�وظفين في كل منها 
يــر، كمــا بلــغ عــدد موظفــي البنــك 1452 موظفــاًيمــارس البنــك نشــاطاته مــن خلال فروعــه ا	نــتشرة في الأردن وفلســطين وقبرص وشركاتــه التابعــة، حيــث بلــغ عــدد الفــروع في الأردن  وفلســطين وقبرص 63 فرعــاً، وقــد وردت عناويــن الفــروع بشــكل مفصــل بنهايــة التقر

كمــا في نهايــة 2025 وفيمــا يلي تفاصيــل أعــداد ا	وظــفين: 

عدد ا�وظفين كما فيعدد الفروع
2025/12/31

511205ا	ملكة الأردنية الهاشمية 

11234فلسطين

113قبرص

631452ا	جموع 

يبلغ عدد موظفي الإدارة العامة للبنك الأهلي الأردني 791 موظفاً وموظفةً.
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يع الفروع وا�وظفين توز
يــع فــروع البنــك الأهلي الأردني وعــدد موظفيــه في الأردن حســب ا	حافظــات ا	ختلفــة والفــروع الخارجيــة بنهايــة عــام 2025 على  كان توز

النحــو التــالي:

داخل ا	ملكة الأردنية الهاشمية 
عدد ا	وظفينالفرععدد ا	وظفينالفرععدد ا	وظفينالفرع

العاصمة عمان 

وسط عمان

5شارع ابن خلدون9عبدون18الرئيسي

6العبدلي - بوليفارد15تاج مول20الشركات الكبرى

7بيادر وادي السير7جبل عمان9شارع وصفي التل 

24فرع العملاء ا	ميزين6سوق أم أذينة8الصويفية

7شارع وادي صقرة7شارع عبدالله غوشة

شرق عمان 

7ضاحية الياسمين6طبربور7سحاب 

6ماركا6الهاشمي الشمالي9مادبا 

6جبل الحسين6وسط البلد6شارع الحرية

7مرج الحمام7دوار الشرق الأوسط

غرب عمان 

9خلدا10شارع مكة 15مكة مول

6شفا بدران15سيتي مول 4فرع دابوق 

إقليم البلقاء 

جامعة البلقاء 8بوابة السلط5دير علا
التطبيقية

6

9الجبيهة6الفحيص6السلط 

إقليم الزرقاء والشمال

9إربد7الرمثا8الزرقاء الرئيسي

6جرش7ا	فرق6 الزرقاء الجديدة

6الرصيفة15أرابيلا مول - إربد4ا	نطقة الحرة

13 سوق باب ا	دينة مول

إقليم الجنوب

8الكرك6مؤته7الطفيلة 

10العقبة6معان 

توزيع الفروع وا�وظفين
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خارج ا	ملكة الأردنية الهاشمية 
عدد ا	وظفينالفرععدد ا	وظفينالفرععدد ا	وظفينالفرع

فلسطين 

9رام الله12جنين138الإدارة الإقليمية 

12بيت لحم9طولكرم12نابلس

7ا	اصيون6بيت ساحور2مكتب الشلالة - الخليل

8شارع حيفا 8بتونيا11السلام- الخليل

قبرص

13ليماسول 

بلغ حجم الاستثمار الرأسمالي للبنك الأهلي الأردني ما قيمته 129.7 مليون دينار وتمثل ا	وجودات الثابتة - بالصافي بقيمة
127.7 مليون دينار، وموجودات غير ملموسة بالصافي وبقيمة 2 مليون دينار كما بنهاية عام 2025.

يع الفروع وا�وظفين/تابع توز

حجم الاستثمار الرأسمالي
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الشركات التابعة للبنك الأهلي الأردني

كشف معلومات تفصيلية حول الشركات التابعة 

اسم
الشركة

نوع
العنوان  التفصيليالشركة

طبيعة
عمل

الشركة

رأسمال
 الشركة
بالدينار 
الأردني

عدد 
ا�وظفين

عدد
فروع

الشركة

كبار مالكي الأسهم (5 % أو أكثر من رأسمال الشركة)

الاسم

عدد 
الأسهم
 كما في 

2025/12/31
النسبة

%

عدد 
الأسهم   

كما في 
2024/12/31

النسبة
%

شركة 
الأهلي 
للتأجير 

التمويلي 

شركة 
مساهمة 

خاصة 
محدودة

عمان-الأردن 
هاتف:

06-5003333

تأجير 
تمويلي

البنك الأهلي 17,500,000151
الأردني

17,500,000
دينار/سهم

% 10017,500,000
دينار/سهم

% 100

شركة 
الأهلي

 للتمويل 
الأصغر

شركة 
مساهمة 

خاصة 
محدودة

عمان- الأردن
هاتف:

06-5865970

تمويل 
أصغر

البنك الأهلي 6,000,00030123
الأردني

6,000,000
دينار/سهم

% 1006,000,000
دينار/سهم

% 100

شركة 
الأهلي 

للوساطة 
ا	الية 

شركة 
مساهمة 

خاصة 
محدودة

عمان- الأردن
هاتف:

06-5624471
فاكس:

06-5821162

وساطة 
مالية

البنك الأهلي 3,000,00081
الأردني

3,000,000
دينار/سهم

% 1003,000,000
دينار/سهم

% 100

شركة
 الأهلي 

للتكنولوجيا 
ا	الية 

شركة 
مساهمة 

خاصة 
محدودة

عمان- الأردن
هاتف:

06-5206000

الاستثمار 
بحلول 

التكنولوجيا 
ا	الية 

وتطويرها 

ا	صرح به 
4,000,000

البنك الأهلي --
الأردني

ا	كتتب به 
وا	دفوع 

2,300,000
دينار /سهم

% 1001,500,000
دينار/ سهم

% 100

الشركات التابعة للبنك الأهلي الأردني
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شركة الأهلي للتأجير التمويلي م.خ.م

تأسســت شركــة الأهلي للتــأجير التمــويلي في عــام 2009 (شركــة مســاهمة خاصــة) مملوكــة بالكامــل مــن قبــل البنــك الأهلي الأردني، 
ويبلــغ رأســمال الشركــة حاليــا 17.5 مليــون دينــار، ومــن غايــات الشركــة تقديــم خدمــات متكاملــة مــن التــأجير التمــويلي والحلــول التمويليــة 
ــل العقــارات وا	عــدات  ــل الأصــول الرأســمالية مث ــة ســواء للأفــراد أو الشركات، لتموي ــة لكافــة القطاعــات الإنتاجي ــة وغير التقليدي البديل
وا	كائــن الصناعيــة بالإضافــة إلى الأجهــزة الطبيــة ووســائط النقــل بالاعتمــاد على الأصــول ا	مولــة كمصــدر رئــيسي للســداد وكضمانــة. 
ويتــم ذلــك وفــق دراســات ماليــة وفنيــة للأصــول ا	مولــة، حيــث اســتطاعت شركــة الأهلي للتــأجير التمــويلي خلال فترة زمنيــة قــصيرة أن 

تكــون واحــدة مــن أهــم وأكبر الشركات الرائــدة وا	تــميزة في تقديــم خدمــات التــأجير التمــويلي في الســوق الأردنيــة.

الإنجازات التي حققتها الشركة خلال عام 2025:

منــح تــأجير تمــويلي بمبلــغ 44 مليــون دينــار بموجــب 211 عقــد 
تــأجير تمــويلي.

بحــدود 3.678 مليــون  الضريبــة  قبــل  الشركــة  أربــاح   صــافي 
دينــار.

  
 بلغت إجمالي موجودات الشركة نحو 102.6 مليون دينار.

الخطة ا	ستقبلية لعام 2026:

 تأسيس شركة تمويل إسلامي لتلبية احتياجات السوق.

لقــاءات  باســتقطاب عــملاء جــدد مــن خلال عقــد   الاســتمرار 
وثقافــة   Ïالــو ونشر  الاقتصاديــة  القطاعــات  لكافــة  موســعة 

التمــويلي. التــأجير  برامــج  خلال  مــن  التمويــل 

تــلبي  جديــدة  منتجــات  وإطلاق  الإلكترونيــة  الخدمــات  تطويــر   
الســوق. احتياجــات 

البنك  الأهلي الأردني/
دائرة ا	خاطر

 البنك الأهلي الأردني/
دائرة التدقيق الداخلي  

البنك  الأهلي الأردني/
دائرة الامتثال ومكافحة 

غسل الأموال

 ضابط الامتثال

 وحدة العمليات نائب ا	دير العام 

العمليات والشؤون القانونية 
(مدير العمليات والشؤون 

القانونية)

يا السكرتار

وحدة التأجير التمويلي
(مسؤول التأجير التمويلي)

ية الوحدة ا	الية والإدار
(ا	دير ا	الي والإداري)

 ضابط التنفيذ والتوثيق

مدير التسويق

 ضابط ا	تابعة والتحصيل

 مسؤول الائتمان

*الهيكل التنظيمي للشركة وبما يتوافق مع مصفوفة العلاقة بين البنك وأعضاء ا	جموعة وفق متطلبات الجهات الرقابية على 
البنك
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شركة الأهلي للتمويل الأصغر م.خ.م

شركــة الأهلي للتمويــل الأصغــر تعــد أول شركــة ربحيــة أردنيــة تعمــل في مجــال التمويــل الأصغــر تأسســت في العــام 1999 في الأردن 
برأســمال 6 ملايين دينــار أردني. وهي شركــة مملوكــة بالكامــل مــن البنــك الأهلي الأردني، كمــا تعــتبر أول شركــة أردنيــة تحصــل على 
ــل رقــم 107 ترخيــص مــن البنــك ا	ركــزي الأردني في عــام 2018، وأول شركــة في قطــاع التمويــل الأصغــر تمتثــل لنظــام شركات التموي

في عــام 2023. مــن أهــم أهدافهــا تقديــم خدمــات ماليــة وغير ماليــة تــلبي احتياجــات العــملاء مــن ذوي الدخــل ا	حــدود مــن أصحــاب 
يــاديين والنســاء، مــن خلال تمكينهــم للبــدء بتأســيس مشــاريعهم أو توســيعها، وخلــق فــرص  يع متناهيــة الصغــر والصــغيرة والر ا	شــار
عمــل ذاتيــة، ممــا يقلــل مــن معضــلتي الفقــر والبِطالــة ويُســهم في خلــق بيئــة اقتصاديــة واجتماعيــة وتعليميــة أفضــل لأفــراد ا	جتمــع 
يــد عــن 289 مليــون دينــار، على  ا	ــحلي، وبمــا ينعكــس إيجابــاً على مســتوى الازدهــار والرفــاه للمجتمــع. قدمــت الشركــة منــذ نشــأتها مــا يز
يع الصغــرى والصــغيرة ا	حليــة، حيــث اســتفاد منهــا أكثر مــن 341 ألــف عميــل، مــن خلال شــبكة فــروع  شــكل قــروض للأفــراد وا	شــار

واســعة يصــل عددهــا إلى 23 فرعًــا.

مجلس الإدارة

نائب ا�دير العام ومدير دائرة 
ا�بيعات والفروع

ا�دير العام دائرة ا	خاطروحدة معالجة الشكاوى

لجنة التدقيق

سكرتيرة تنفيذية

دائرة تطوير 
الأعمال 
والتسويق

وحدة الاتصال 
وحدة الأرشفةوالتسويق

وحدة ا	تابعة 
والتحصيل

قسم
ا	حاسبة

قسم
التحليل ا	الي

وحدة مراجعة 
الائتمان

الوحدة
القانونية

وحدة تطوير 
الأعمال

دائرة ا	وارد 
البشرية الدائرة الدائرة ا	الية

اللوجستية دائرة الائتمان دائرة تكنولوجيا 
ا	علومات

قسم
مراجعة 
الائتمان

قسم
توثيق
العقود

قسم
الرقابة على 

الائتمان

وحدة الهندسية 
والصيانة

وحدة ا	شتريات 
وا	ستودعات

لجنة إدارة ا	خاطر والامتثال

لجنة الترشيح وا	كافآت

دائرة مراقبة الامتثال 
ومكافحة غسل الأموال

دائرة التدقيق الداخلي

البنك الأهلي الأردني
دائرة التدقيق الداخلي

البنك الأهلي الأردني
دائرة ا	خاطر

البنك الأهلي الأردني
دائرة الامتثال ومكافحة 

غسل الأموال

أمين السر

دائرة ا	بيعات
والفروع

وحدة إدارة
الفروع

وحدة ا	بيعات
الصغرى

الإدارة
الإقليمية

قسم الدعم
وإدارة الفروع

لجنة حاكمية تكنولوجيا 
ا	علومات

  الشركات التابعة للبنك الأهلي الأردني

*الهيكل التنظيمي للشركة وبما يتوافق مع مصفوفة العلاقة بين البنك وأعضاء ا	جموعة وفق متطلبات الجهات الرقابية على 
البنك
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الإنجازات التي حققتها الشركة خلال عام 2025:

يع الفروع.   رفع الكفاءة التشغيلية ودمج وإعادة توز

ــة القــرار  ــم الائتمــاني وأتمت ــنكي مــع نظــام التقيي ــط النظــام الب  رب
الائتمــاني. 

بحلــول  ا	تعلقــة  التكنولوجيــة  يع  ا	شــار مــن  العديــد  تنفيــذ   
العــملاء. وخدمــة  ا	علومــات  وأمــن  الأعمــال 

 تطويــر منتجــات جديــدة وبنــاء شراكات تســاهم في رفــع الحصــة 
الســوقية. 

الكفــاءة  رفــع  في  تســاهم  التي  الوحــدات  بعــض  اســتحداث   
مؤهلــة. بكــوادر  الشركــة  ورفــد  التشــغيلية 

ا	ســتمر  يــب  بالتدر رفدهــم  مــن خلال  ا	وظــفين  كفــاءة  رفــع   
والورشــات التوعويــة والعمــل على تحــسين وتطويــر بيئــة العمــل.

يع الخدمــة ا	جتمعيــة وتنويــع الخدمــات   تنفيــذ العديــد مــن مشــار
غير ا	اليــة منهــا عقــد ورشــات توعيــة وتثقيــف مــالي وتــوفير قنوات 
تســويق متعــددة لعــملاء الشركــة تســاهم في تســويق منتجاتهــم.

 تحديث ا	وقع الإلكتروني لإثراء تجربة الزوار.

الخطة ا	ستقبلية لعام 2026:

 تحقيق الأهداف ا	الية وغير ا	الية. 

 ضبط ا	صاريف ورفع الكفاءة التشغيلية. 

يع التكنولوجية في مجالات   الاستمرار في تنفيذ العديد من ا	شار
عــدة منهــا: الأعمــال وخدمــة العــملاء وأمــن ا	علومــات والأمــن 

السيبراني.

 دراسة التوسع والانتشار محليًا وإقليميًا. 

 استحداث منتجات جديدة متعلقة بالبيئة والطاقة ا	تجددة. 

يع الخدمــة ا	جتمعيــة   الاســتمرار في تنفيــذ العديــد مــن مشــار
ا	اليــة. وتنويــع الخدمــات غير 

ــة والعمــل  ــاء القــدرات ورفــع مســتوى كفــاءة الكــوادر البشري  بن
يــادة نســب الاحتفــاظ با	وظــفين.   على ز
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فروع شركة الأهلي للتمويل الأصغر:

عدد ا	وظفينرقم الهاتف العنوانالفرع
شارع البيادر-اشارة عطا علي -مقابل البنك الأردني الكويتي-الطابق البيادر

الأرضي
(06) 582099310

شارع السعادة- عمارة رقم 20 -الطابق الأول فوق البنك الأهلي الزرقاء
الأردني 

(05) 398008316

ية توتال- الشرق الأوسط شارع خولة بنت الازور-مجمع الانطلاق ا	وحد-بجانب كاز
الطابق الارضي

(06) 47773108

شارع الحصن- عمارة القضاة-بجانب البنك الأردني الكويتي -الطابق إربد
الارضي

(02) 725107211

شارع الأميرة راية بنت الحسين-دوار صويلح-مقابل محطة صويلح-صويلح
مجمع ا	جدلاني-الطابق الأرضي

(06) 534759410

375511510 (05)شارع ا	لك حسين-عمارة رقم -100#الطابق الارضيالرصيفة
506356613 (06)شارع البطحاء- عمارة ا	نتصر-بجانب اشارة العنبتاوي -الطابق الارضيالهاشمي الشمالي

47271249 (06)شارع الرشيد – مقابل ابو شقره - الطابق الارضيالبقعة
48841238 (06)شارع العيساوية -عمارة رقم 8#-الطابق الارضيماركا

465720121 (06)شارع خالد بن الوليد-عمارة رقم -130مقابل دار الابرا-الطابق الارضيجبل الحسين
20303209 (03)شارع الرشيد – مقابل ابو شقره - الطابق الارضيالعقبة

شارع الأمير حسن-ا	جمع الجديد-مجمع الصيداوي-بجانب البنك إربد - ايدون
الأردني الكويتي الطابق الأرضي

(02) 72430669

32444329 (05)شارع بلدية مادبا الكبرى - بجانب العلاونة للصرافة- الطابق الارضيمادبا
238608210 (03)شارع مثلث الثنية-عمارة صبري الضلاعين-الطابق الارضيالكرك

64403448 (02)شارع اشتفينا- تحت وزارة العدل-الطابق الارضيعجلون
شارع الامير نايف -عمارة ابو خالد ا	ناصير-بجانب فارمسي ون-الطابق مرج الحمام

الارضي
(06) 573398411

43709999 (06)حي نزال-شارع الدستور -عمارة رقم-147الطابق الارضيحي نزال
مدينة السلط - شارع أنيس ا	عشر - مجمع دبابنة التجاري - بجانب السلط

بنك الأسكان - الطابق الأرضي
(05) 355710510

49675298 (06)شارع عدن -بجانب مطعم فلامنجو- الطابق الارضيجبل النصر
23703128 (06)شارع ا	لك - منطقة ا	زار - مجمع البلدية - الطابق الأرضيمكتب مؤتة

شارع حسن الكايد- قرب دوار القيروان-مقابل مجمع السفريات-جرش
مجمع البركة التجاري 

(06) 63420708

محافظة ا	فرق - شارع ا	لك عبدالله الأول - ا	جمع التجاري للخط ا	فرق
الحديدي الحجازي الأردني - بجانب بنك ABC - الطابق الأرضي

(06) 62320599

586597068 (06)الدوار الثامن-شارع ا	لك عبدالله الثاني بإتجاه صويلح- بناية رقم 449الإدارة العامة

  الشركات التابعة للبنك الأهلي الأردني
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شركة الأهلي للوساطة ا	الية م.خ.م

تأسســت شركــة الأهلي للوســاطة ا	اليــة عــام 2006 كشركــة مســاهمة خاصــة مملوكــة بالكامــل للبنــك الأهلي الأردني، رأســمالها الحالي 
(3) ملايين دينــار أردني.

تتمثــل غايــات الشركــة في تقديــم خدمــات الوســاطة ا	اليــة للأوراق ا	اليــة بنوعيهــا الأســهم والســندات ا	درجــة في بورصــة عمــان، وهي 
حاصلــة على تراخيــص الوســيط لحســابه، الوســيط ا	الي، التمويــل على الهامــش. 

الإنجازات التي حققتها الشركة خلال عام 2025:

مقارنــة مــع   نمــو حجــم التــداول الإجمــالي للشركــة بنســبة 290 %
عــام 2024.  

169 % مقارنــة مــع   نمــو إجمــالي إيــرادات عمــولات التــداول بنســبة
عــام 2024. 

48 % مقارنة مع عام 2024.       نمو إجمالي إيرادات الشركة بنسبة

 نمو صافي أرباح الشركة بنسبة 153 % مقارنة مع عام 2024.     

 انخفــاض نســبة الكفــاءة التشــغيلية (إجمــالي ا	صاريف/إجمــالي 
مقارنــة مــع نســبة 78 % عــام 2024.  % 62 الإيــرادات) لتبلــغ

 تقدمــت الشركــة إلى ا	ركــز رقــم 14 بعــام 2025 مــن حيــث حجــم 
تــداول الوســطاء مقارنــة با	ركــز رقــم 27  بعــام 2024.

 ارتفــاع القيمــة الســوقية 	حافــظ العــملاء ا	ودعــة لــدى الشركــة 
51 % بمقارنــة بعــام 2024.  بنســبة

الخطة ا	ستقبلية لعام 2026:

يــادة  تهــدف الشركــة إلى الاســتمرار بتوســيع قاعــدة عملائهــا وز
حصتهــا الســوقية مــن أحجــام التــداول، مــن خلال طــرح خدمــات 
مبتكــرة، وتعزيــز أتمتــة ورقمنــة عملياتهــا، بمــا يســهم في تحــسين 

ــة العــملاء ورفــع كفــاءة الأداء. تجرب

*الهيكل التنظيمي للشركة وبما يتوافق مع مصفوفة العلاقة بين البنك وأعضاء ا	جموعة وفق متطلبات الجهات الرقابية على 
البنك

مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي / ا�دير العام

لجنة التدقيق

الخدمات اللوجستية الشؤون ا�الية الوساطة ا�الية

ضابط الامتثال ضابط ارتباط إدارة ا�خاطر

الامتثال ومكافحة غسل الأموال
البنك الأهلي الأردني / الإدارة العامة

إدارة ا�خاطر
البنك الأهلي الأردني / الإدارة العامة

التسويق وخدمة العملاء

أمين سر مجلس الإدارة
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الإنجازات التي حققتها الشركة خلال عام 2025:

برامج  أهلي  فنتك

• إطلاق النسخة الثالثة من هاكاثون أهلي فنتك، بالشراكة مع مؤسسة 
ولي العهد، مســتهدفًا الشــباب من العاملين ا	حترفين. جرى اســتقبال 
119 طلبًــا مــن 6 دول، تأهــل منهــا 24 فريقًــا للمشــاركة. وتــم الإعلان 
عــن أفضــل عشر أفــكار فنتــك خلال الحفــل الختامــي الــذي أقيــم برعايــة 

وزيــر الاقتصــاد الرقمــي والريــادة، معــالي ا	هنــدس ســامي ســميرات.

• إطلاق الدفعــة الثانيــة مــن برنامــج حاضنــة أعمــال أهلي فنتك مع الفرق 
الــعشرة الفائزيــن في مســابقة الهاكاثــون، ومدتــه 20 أســبوعًا، حيــث 
شــمل ورش عمــل وتوجيــه وإرشــاد مــن مختــصين في مجــال الريــادة 
والتكنولوجيــا ا	اليــة، بينمــا عملــت الشركات الناشــئة على تطويــر حلولها، 
مــع اختبــار عــدة نمــاذج أوليــة بالتعــاون مــع شركات مجموعــة البنــك 

الأردني. الأهلي 

الرئيس التنفيذي/ ا�دير العام

مجلس الإدارة

أمين سر مجلس الإدارة

شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية (أهلي فنتك)  م.خ.م
تأسســت شركــة الأهلي للتكنولوجيــا ا	اليــة عــام 2017 كشركــة مســاهمة خاصــة مملوكــة بالكامــل للبنــك الأهلي الأردني، ويبلــغ رأســمالها 
ــة  ــا ا	الي ــار أردني. الشركــة مرخصــة لإنشــاء حلــول التكنولوجي ــار أردني، ورأس ا	ال ا	دفــوع يبلــغ 2.3 مليــون دين ــه 4 مليــون دين ا	صرح ب
يــادة  وا	شــاركة في إنشــائها وترخيصهــا وبيعهــا والاســتثمار فيهــا، وهي مصممــة لتطويــر مواهــب وخبرات متخصصــة في مجــال الابتــكار ور
الأعمــال وقطــاع التكنولوجيــا ا	اليــة مــن خلال الأنشــطة والبرامــج ا	تنوعــة، بمــا في ذلــك فعاليــات وا	ؤتمــرات وورش العمــل والــدورات 

يبيــة ا	تخصصــة. التدر

تتركــز أنشــطة شركــة الأهلي للتكنولوجيــا ا	اليــة في تقديــم برنامــج احتضــان ومسرّعــة أعمــال لــلشركات الناشــئة في هــذا ا	جــال والاســتثمار 
بهــذه الشركات بقيمــة تصــل لغايــة 200 ألــف دولار، ومــن مزايــا هــذه البرامــج تــوفير مــكان عمــل، شــبكة عا	يــة مــن الخبراء وا	رشــدين، 
والوصــول إلى خبراء البنــك الأهلي الأردني وشركاتــه التابعــة وشركائهــم، وبيئــة افتراضيــة لتطويــر وفحــص الحلــول بشــكلها التجــريبي 
يز النظام البيئي للتكنولوجيا  باســتخدام واجهــات برمجــة التطبيقــات ا	صرفيــة ا	فتوحــة (Open Banking APIs). تهــدفُ الشركــةُ إلى تعز

يــز مكانــة الأردن كمركــز إقليمــي للابتــكار في هــذا ا	جــال. ا	اليــة، إضافــة إلى تعز

*الهيكل التنظيمي للشركة وبما يتوافق مع مصفوفة العلاقة بين البنك وأعضاء ا	جموعة وفق متطلبات الجهات الرقابية على 
البنك

إنجازات  شركات  ا
حفظة  

• أصبــح البنــك الأهلي الأردني أول بنــك في الأردن يــلتزم بتعليمــات 
الأردني، وذلــك  ا	ركــزي  البنــك  عــن  الصــادرة  ا	فتوحــة  ا	صرفيــة 
Fin- مــن شركــة ا	قدّمــة   FINX Comply مــن خلال خدمــة
FINX Connect كمــا تــم قبــول الحــل الابتــكاري .tech Galaxy
الخاص بالشركــة كأول حــل يقبــل في بيئــة ا	خــتبر التنظيمــي للبنــك 
ا	ركــزي الأردني (JoRegBox) ضمــن خدمــات ا	صرفيــة ا	فتوحــة، 
ويُعــد هــذا الحــل منصــة إلكترونيــة توفّــر واجهــات برمجــة التطبيقات 
(APIs) مــع البنــوك وشركات الدفــع، لتمــكين الأطــراف الثالثــة مــن 
تقديم خدمات ا	صرفية ا	فتوحة، بدءًا باختبار خدمات معلومات 

ــة البنــك ا	ركــزي الأردني. الحســاب تحــت إشراف ورقاب

• قامــت شركــة zypl.ai بــإطلاق نظــام اتخــاذ القــرارات الائتمانيــة 
ا	عتمــد على الــذكاء الاصطنــاÏ التوليــدي لتحسين وتطوير عملية 
منــح الائتمــان في الخدمــات ا	صرفيــة للأفــراد والشركات الصغــرى 
الأهلي  شركــة  وكذلــك  الأردني،  الأهلي  البنــك  لــدى  وا	توســطة 
للتمويــل الأصغــر. ومــن ا	توقــع أن يســهم هــذا النظــام في رفــع 
كفــاءة محفظــة التســهيلات الائتمانيــة للبنــك والتمهيــد للوصــول 

إلى الفئــات غير ا	خدومــة أو محــدودة الخدمــات ا	اليــة.

• قامــت عــدة شركات ضمــن محفظــة أهلي فنتــك بإتمــام مشــاريع 
إثبات ا	فهوم (POCs) بنجاح مع شركات مجموعة البنك الأهلي 
الأردني، ونفــذ عــدد محــدود منهــم إطلاقــات تجريبيــة لحلولهــم 
مــع مجموعــة مختــارة مــن عــملاء مجموعــة أهلي. حيــث يتيــح 
اســتكمال هــذه ا	شــاريع فرصــة للتــبني ا	بكــر لحلــول ابتكارية جديدة 
تُســهم في تعزيــز قيمــة الخدمــات ا	قدمــة لعــملاء ا	جموعــة، وفي 
الوقــت ذاتــه يــهّ� الشركات الناشــئة للانــطلاق والنمــو في الســوق.

التحول   الرقمي

• تــم إطلاق ا	وقــع الإلــكتروني الجديــد للشركــة، حيــث جــرى تحــسين 
تجربــة ا	ســتخدم وتــوفير محتــوى متفاعــل ونقــاط تواصــل أساســية 
ومــوارد قيمــة للمســتثمرين وللمتقــدمين بطلبــات الاســتثمار 
وا	شــاركة في برامــج الشركــة، مــع معلومــات شــاملة حــول البرامــج 

ــا ا	قدمــة. وا	زاي

• فيمــا يتعلــق با	حتــوى والتفاعــل ا	جتــمعي، توسّــعَ نطــاق أهلي    
.Ïفنتــك وازدادت مســتويات التفاعــل عبر قنــوات التواصــل الاجتمــا

تطوير   البيئة   الريادية   والشراكات   الاستراتيجية

• توقيع مذكرة تفاهم مع الشركة الأردنية لأنظمة الدفع والتقاص 
(جوباك) من خلال مركز التكنولوجيا ا	الية - جوين

 (JOIN Fincubator) بهدف تعزيز منظومة الابتكار في التكنولوجيا 

الشركات التابعة للبنك الأهلي الأردني
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ا	اليــة في الأردن، ودعــم نمــو الشركات الناشــئة مــن خلال الإرشــاد 
بيئــات واجهــات  والخبرات ا	شتركــة، وتمكينهــا مــن الوصــول إلى 
برمجــة التطبيقــات الافتراضيــة (API Sandboxes) لتسريــع اختبــار 

ونشر الحلــول ا	اليــة ا	بتكــرة بشــكل آمــن.

• أصبحت أهلي فنتك شريكاً رسميًا في برنامج ”جاهز“ والذي يهدف 
لتعزيز جاهزية الشركات الناشئة في الأردن للاستثمار والنمو، وهو 
مشروع تابــع لــوزارة الاقتصــاد الرقمــي والريــادة، بدعــم مــن البنــك 

الدولي، ومشروع الشــباب، والتكنولوجيا، والوظائف.

الدعــم وأســعار  لتقديــم  عقــد شراكات مــع مقدمــي الخدمــات  •
فنتــك. أهلي  برامــج  الناشــئة ضمــن  لــلشركات  تفضيليــة 

تمثيل أهلي فنتك في فعاليات إقليمية ودولية بارزة تشمل: •

AI Beyond Heights (طاجيكستان). o
مهرجان الأردن للتكنولوجيا ا	الية. o

Web Summit (قطر). o
COMEX Global 2025 (عُمان). o

.XPAND o
C8 2025 – التقدم في الابتكار والتكنولوجيا للأمن   o

                السيبراني – سوفكس.

الخطة ا	ستقبلية لعام 2026

• إطلاق الدفعة الثالثة من برنامج مسرع أعمال أهلي فنتك.

• إطلاق النســخة الرابعــة مــن هاكاثــون أهلي فنتــك بالشراكــة مــع 
مؤسســة ولي العهــد.

• دمــج حلــول شركات محفظــة التكنولوجيــا ا	اليــة ضمــن منتجــات 
وخدمــات مجموعــة الأهلي بهــدف تعزيــز تجربــة العــملاء وتقديــم 

حلــول ذات قيمــة مضافــة لعــملاء مجموعــة الأهلي.

• الاســتمرار بتطويــر الشراكات لتعزيــز النظــام البــيئي للابتكار في مجال 
التكنولوجيــا ا	اليــة ا	رتبــط بشركــة أهلي فنتــك بهــدف دعــم شركات 
محفظــة الاســتثمار ورواد الأعمــال ا	تخــرجين مــن برامــج أهلي 

فنتك.

• زيــادة ا	شــاركة في الفعاليــات الإقليميــة والعا	يــة ا	تخصصــة في 
التكنولوجيا ا	الية بهدف توسيع انتشار أهلي فنتك، وجذب شركات 

ناشــئة مبتكــرة، وبنــاء شراكات دوليــة جديــدة.

• الاســتمرار بتطويــر ا	وقــع الإلــكتروني الخاص بشركــة أهلي فنتــك 
لتشــمل الصفحات التعريفية للشركات الناشــئة، والوظائف ا	تاحة 

لــلشركات الناشــئة، والفعاليــات.
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أعضـــــــــــــــاء مجلـــــــــــــــــــــــــــــس الإدارة
ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم

السيد سعد نبيل يوسف ا�عشرالاسم

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | رئيس مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2014تار

يخ ا	يلاد 1974/10/26تار

 ماجستير في إدارة الأعمال، Stanford University ،2000.الشهادات العلمية
.Northwestern University ،1996 ،بكالوريوس في الاقتصاد 

 مصرفي بخبرة تزيد عن 20 عامًا في قطاع الخدمات ا	الية، آخر منصب تنفيذي تقلده: نائب الخبرات العملية
الرئيس التنفيذي الأول للبنك الأهلي الأردني.

 نائب رئيس هيئة مديرين - شركة النبيل للتجارة وإدارة الاستثمارات.
 نائب رئيس هيئة ا	ديرين - شركة شجرة التين للمطاعم السياحية (ممثل عن شركة النبيل 

للتجارة وإدارة الاستثمارات).
يع السياحية (ممثل عن شركة النبيل للتجارة   عضو هيئة ا	ديرين - شركة الأصناف لإدارة ا	شار

وإدارة الاستثمارات).
يع السياحية (ممثل عن شركة النبيل   عضو هيئة ا	ديرين - شركة الأطعمة الفخمة لإدارة ا	شار

للتجارة وإدارة الاستثمارات).
 عضو هيئة مديرين - شركة الأيدي الكريمة للمنتوجات الزراعية.

 ا	شاركة برؤية التحديث الاقتصادي لإطلاق الإمكانات لبناء ا	ستقبل.
ية لتحديث القطاع العام وا	شكلة من قبل مجلس الوزراء لغاية 2022.  عضو في اللجنة الوزار

 عضو مجلس إدارة - شركة إنديفر الأردن Endeavor Jordan (ممثل عن البنك الأهلي الأردني).
 عضو مجلس أمناء - مؤسسة ولي العهد.

 مؤسس و/أو عضو مجلس إدارة سابق في العديد من ا	ؤسسات غير الربحية منها مؤسسة 
ا	لكة رانيا للتعليم والتنمية، منتدى الإستراتيجيات الأردني ونوى/ نحن.

 زميل - معهد آسبن، شبكة آسبن القيادية العا	ية.
ياديين وللأعمال حديثة النشأة.  مرشد ناشط للر

.YPO عضو - منظمة الرؤساء الشباب 

أعضـاء مجلـس الإدارة
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السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“الاسم

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | نائب رئيس مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2023تار

يخ ا	يلاد 1956/02/01تار

ياضيات إدارة أعمال، 1978، الجامعة الأردنية- الأردنالشهادات العلمية  بكالوريوس ر

ية حتى تاريخه.الخبرات العملية  عضو مجلس إدارة الشركة الدولية للفنادق والأسواق التجار
 عضو مجلس إدارة الشركة العربية الدولية للفنادق حتى تاريخه.

 الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام للبنك الأهلي الأردني (2015/11 ولغاية 2023/01/31).
 نائب رئيس تنفيذي/ مدير منطقة الأردن (البنك العربي) (2012/12 ولغاية 2015/11).

 خبرات سابقة ضمن مجموعة البنك العربي خلال الفترة من 1978/11 ولغاية 2015/11.
 نائب رئيس تنفيذي/ مدير مشروع ليبيا (البنك العربي) ( 2012/9 ولغاية 2012/11 ).

ية للشركات/الأردن وفلسطين   نائب رئيس تنفيذي/ مدير إدارة الأعمال ا	صرفية والاستثمار
(البنك العربي) ( 2009/4 ولغاية 2012/7).

 نائب رئيس أول/ مدير ائتمان الشركات/ الأردن وفلسطين (البنك العربي) (2004/8 ولغاية 
.(2009/3

 عمل في البنك العربي الوطني/ السعودي (1982/7 - 1983/9).
 رئيس مجلس إدارة سابق (شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية، وشركة الأهلي للتأجير التمويلي).

 نائب رئيس مجلس إدارة/ هيئة مديرين سابق (البنك العربي الإسلامي الدولي /الشركة العربية 
للتأجير).

يا، الشركــة الأردنيــة   عضــو مجلــس إدارة ســابق لــكل مــن الشركات التاليــة ( البنــك العــربي ســور
لإعــادة تمويــل الرهــن العقــار ي، شركــة الفنــادق والســياحة الأردنيــة ، جمعيــة البنــوك لعــدة دورات، 
معهــد الدراســات ا	صرفيــة لعــدة دورات، الشركــة الأردنيــة لأنظمــة الدفــع والتقــاص (جوبــاك)، 
العــربي  البنــك  الاردني،  والاســتثمار  ا	ال  رأس  صنــدوق   ، القــروض  لضمــان  الأردنيــة  الشركــة 

الإسلامــي الــدولي ).
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السيد نديم يوسف عيسى ا�عشرالاسم

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 1990تار

يخ ا	يلاد 1950/08/07تار

Stanford.الشهادات العلمية University، 1974 ،ماجستير هندسة إنشائية 
.University of Leeds، 1973 ،ية  بكالوريوس هندسة معمار

 يحمل وسام الكوكب من الدرجة الثالثة.الخبرات العملية
 يحمل وسام فارس القبر ا	قدس.

.(RHC) غطس	جلس الاستشاري لتطوير ا	عضو ا 
.(Hungarian Medal of Merit) يا  يحمل وسام الاستحقاق من هنجار

 عضو سابق في مجلس الأعيان.
 عضو لجنة الشؤون ا	الية والاقتصادية واللجنة السياحية.

ية قبرص.  القنصل الفخري السابق لجمهور
 مقرر للجنة الاستثمار / ا	جلس الاقتصادي الاستشاري ورئيس لجنة تعميق الاستثمار/ الأجندة 

الوطنية.
 رئيس اللجنة التوجيهية للإستراتيجية الوطنية للسياحة سابقا.

يعمل في مجال إدارة الأعمال الحرة وا	ال والاستثمار والصناعة والتجارة بالإضافة إلى عضويته 
في مجالس إدارات شركات أخرى:

 رئيس مجلس إدارة شركة رانكو للاستثمارات ا	تعددة.
 رئيس مجلس إدارة الشركة العربية الدولية للفنادق.

 رئيس مجلس إدارة الشركة الدولية للفنادق والأسواق التجارية (ممثل شركة مركز ا	ستثمر الأردني).
 رئيس مجلس إدارة شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة.

رئيس مجلس إدارة شركة مركز ا	ستثمر الأردني.
رئيس مجلس إدارة شركة الأعمال السياحية (ممثلاً عن الشركة العربية الدولية للفنادق).

رئيس هيئة مديرين شركة ستوديو التصاميم الأردنية.
ية (ممثلا عن الشركة العربية الدولية للفنادق). رئيس الشركة العربية الدولية العقار

 نائب رئيس مجلس إدارة شركة مصانع الأجواخ الأردنية (ممثلاً عن شركة رانكو للاستثمارات 
ا	تعددة).

نائب رئيس مجلس إدارة شركة تصنيع الأقمشة والأجواخ الأردنية.
نائب رئيس هيئة مديرين شركة الأيدي الكريمة للمنتوجات الزراعية ذ.م.م. 

 نائب رئيس مجلس إدارة شركة ا	راسي للتطوير والادارة.
 نائب رئيس هيئة مديرين شركة الكرم للمنتوجات الزراعية.

 رئيس مجلس إدارة جمعية أجنحة الأمل.

أعضـاء مجلـس الإدارة
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السيد رفيق صالح عيسى ا�عشرالاسم
ممثل السادة شركة رجائي ا�عشر وإخوانه

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 1985تار

يخ ا	يلاد 1949/09/01تار

 ماجستير هندسة إنشائية ، 1974، الولايات ا	تحدة الامريكية.الشهادات العلمية
يع الهندسية ، 1973، الولايات ا	تحدة الامريكية.  ماجستير إدارة ا	شار

 بكالوريوس هندسة، 1972 الجامعة الامريكية - بيروت.

يع.الخبرات العملية  عضو مجلس إدارة في الشركة ا	تصدرة للأعمال وا	شار
 يعمل في مجال إدارة الأعمال والاستثمارات.

مدير عام شركة رجائي ا	عشر وإخوانه.
الشركة الأهلية للأوراق ا	الية 1988 حتى تاريخه.

للمزيد من ا	علومات عن السادة شركة رجائي ا	عشر وإخوانه:
ahli.com/rajaimuasher
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السيد عماد يوسف عيسى ا�عشرالاسم
ممثل شركة معشر للاستثمارات والتجارة

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 1990تار

يخ ا	يلاد 1957/09/21تار

1981، الولايات ا	تحدة الامريكية.الشهادات العلمية  ماجستير إدارة أعمال دولية,
1979، الولايات ا	تحدة الامريكية.  بكالوريوس علوم اقتصادية,

يعمل في مجال إدارة الأعمال الحرة وا	ال والاستثمار والصناعة والتجارة بالإضافة إلى عضويته الخبرات العملية
في مجالس إدارات شركات أخرى:

رئيس مجلس إدارة شركة ا	عشر للاستثمارات والتجارة.
رئيس مجلس إدارة شركة مصانع الأجواخ الأردنية (ممثلا عن شركة ا	عشر للاستثمارات والتجارة).

رئيس مجلس إدارة شركة  تصنيع الأقمشة والأجواخ الأردنية.
رئيس هيئة ا	ديرين شركة الأيدي الكريمة للمنتوجات الزراعية ذ.م.م.

رئيس هيئة مديرين شركة الكرم للمنتوجات الزراعية.
نائب رئيس مجلس إدارة شركة رانكو للاستثمارات ا	تعددة.

نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأعمال السياحية (ممثلا عن شركة ا	عشر للاستثمارات والتجارة).
نائب رئيس مجلس إدارة شركة مركز ا	ستثمر الأردني (ممثلا عن الشركة العربية الدولية للفنادق).

للمزيد من ا	علومات عن السادة شركة معشر للاستثمارات والتجارة:
ahli.com/mouasherinvestment

ية (ممثلا عن شركة مصانع الأجواخ الأردنية). نائب رئيس مجلس إدارة الشركة العربية الدولية العقار
نائب رئيس مجلس إدارة جمعية أجنحة الأمل.

أعضـاء مجلـس الإدارة
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معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم شويكه الاسم
ممثل السادة شركة مركز ا�ستثمر الأردني

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2002تار

يخ تعيين ا	مثل  2021تار

يخ ا	يلاد 1966/03/08تار

 بكالوريوس علوم مالية ومصرفية، 1987، جامعة اليرموك.الشهادات العلمية
CMA , 1999  حاسبة	حاصلة على شهادة معتمدة  في إدارة ا

  Institute of Management Accountants

عضو مجلس إدارة في الصندوق السعودي الأردني للاستثمارات الطبية والتعليمية ا	ساهمة الخبرات العملية
الخاصة.

 مستشار الرئيس التنفيذي الهيئة ا	لكية للعلا – ا	ملكة العربية السعودية (10/ 2021 ولغاية 
تاريخه).

يخه.  عضو بمجلس الاستثمار الوطني- الأردن من 2021 ولغاية تار
 عضو مجلس إدارة IOTUM- كندا من 2020 ولغاية تاريخه.

 شريك مؤسس لشركة ا	شارق للاستشارات.
 نائب رئيس مجلس إدارة شركة الحوسبة الصحية سابقاً.

Arthur D Littleمستشار لدى 
يا الدولية 2021.  عضو مجلس أمناء مدرسة البكالور

ير للسياحة والآثار سابق 2020.  وز
ير دولة لتطوير الأداء ا	ؤسسي سابق 2019.  وز

ير تطوير القطاع العام سابق 2018.  وز
ير اتصالات سابق 2015 - 2016.  وز

 رئيس لجنة التنمية الاقتصادية سابق 2019 – 2020.
 رئيس لجنة تمكين ا	رأة سابق 2017.

.(YPO) عضو في منظمة الرؤساء الشباب  
.2015/3 Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	عضو مجلس ادارة بنك الاتحاد سابقا ممثلا عن ا 

يقيا 2010 - 2012.  الرئيس التنفيذي السابق 	جموعة فيتيل ا	حدودة في الشرق الأوسط وإفر
 عضو مجلس إدارة سابق في صندوق استثمار أموال الضمان.

 الرئيس التنفيذي لشركة اورنج موبايل سابقا ونائب الرئيس التنفيذي 	جموعة الاتصالات 
الأردنية سابقاً من 2006 – 2010.

 عضو سابق في مجلس أمناء جامعة الإسراء.
يا والسل.  عضو سابق في مجلس إدارة جمعية أصدقاء الصندوق العا	ي 	كافحة الإيدز وا	لار

 عضو سابق في مجلس إدارة نادي الأعمال الأردني السويسري.

للمزيد من ا	علومات عن السادة شركة مركز ا	ستثمر الأردني:
ahli.com/investorcenter

.2021
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السيد آلان فؤاد طانيوس وناالاسم
ممثل بنك بيبلوس

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2007تار

يخ ا	يلاد 1969/11/18تار

 ماجستير علوم مالية ومصرفية، 1995 ،الجامعة الأمريكية في بيروت.الشهادات العلمية
بكالوريوس اقتصاد، 1992 ، الجامعة الأمريكية اللبنانية. 

   .Chartered Financial Analyst – CFA

نائب ا	دير العام - بنك بيبلوس لغاية تاريخه.الخبرات العملية
يخه. يقيا لغاية تار عضو مجلس إدارة بنك ببيبلوس - إفر
 رئيس مجلس إدارة بنك بيبلوس - أرمينيا لغاية تاريخه.

يخه. عضو مجلس إدارة بنك بيبلوس للاستثمار لغاية تار
عضو مجلس إدارة شركة أدونيس للتأمين وإعادة التأمين لغاية تاريخه.

للمزيد من ا	علومات عن السادة بنك بيبلوس:
ahli.com/byblos
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السيد مؤنس عمر سليم عبد العال الاسم
 Þممثل ا�ؤسسة العامة للضمان الاجتما

غير مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 1995تار

يخ تعيين ا	مثل  2023تار

يخ ا	يلاد 1982/04/07تار

بكالوريوس محاسبة, 2004، جامعة اليرموك، الأردن. الشهادات العلمية
CMA، 2014 حاسب الإداري الأمريكي	شهادة  ا

. Institute of Management Accountant – IMA  
CPA، 2018 حاسب القانوني الأمريكي	شهادة ا

  .American institute of certi�ed public accountant – AICPA
DipIFR ، 2019 الي الدولية	تخصص في معايير الإبلاغ ا	هني ا	شهادة الدبلوم ا

.Association of Chartered Certi�ed Accountants – ACCA    

يخه).الخبرات العملية رئيس قسم شؤون الشركات في صندوق استثمار أموال الضمان (2020/7– ولغاية تار
ممثل عضو مجلس وعضو لجنة تدقيق في البنك التجاري الأردني ( 2019/11 ولغاية 2023/7). 

ية سابقا في صندوق الاستثمار (2019/1 ولغاية 2020/6). رئيس قسم ا	خاطر الاستثمار
رئيس قسم التسويات ونائب ا	دير ا	الي سابقا في صندوق الاستثمار (2006/5 ولغاية 

.(2018/12
ممثل - عضو مجلس إدارة سابق في بنك الاتحاد (2017/11 ولغاية 2019/11).

ممثل - عضو مجلس إدارة سابق في الشركة الأردنية للصحافة والنشر – الدستور (2017/4 – 
 .(2017/11

. CMA حاسب الإداري	وشهادة ا  CPA حاسب القانوني الأمريكي	محاضر في شهادة ا

:Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	علومات عن السادة ا	للمزيد من ا
ahli.com/ssc
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السيد كريم توفيق أمين قعوار الاسم

مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2008 – علما بأنه يوجد فترة انقطاعتار

يخ ا	يلاد 1966/06/14تار

 بكالوريوس في الإدارة وا	الية وعلوم الحاسوب، 1987الشهادات العلمية
Boston College Massachusetts   

 سفير ا	ملكة السابق في الولايات ا	تحدة الأمريكية 2002 - 2007.الخبرات العملية
رئيس مجلس إدارة (أمين قعوار وأولاده، ايريس جارد، نات هيلث).

ياح  نائب رئيس مجلس إدارة /هيئة مديرين( شركة الفارس الوطنية للاستثمار والتصدير، شركة الر
للتطوير العقاري، كوسكو، قعوار للطاقة).

عضو مجلس إدارة منتدى الاستراتيجيات الأردني.
.Oasis500 عضو مجلس إدارة منتدى

عضو مجلس أمناء - جامعة الأميرة سمية للتكنولوجيا.
عضو في مجلس جدول الأعمال العا	ي.

عضو في منظمة القادة الشباب.
عضو في مجموعة رواد الغد في ا	ؤتمر الاقتصادي العا	ي.

عضو في جمعية زملاء أيزنهاور.
.(YPO) ية للرؤساء	نظمة العا	عضو في ا

مؤسس مشارك ورئيس مؤسسة جسور التفاهم. 
مؤسس جمعية شركات تقنية ا	علومات الأردنية (إنتاج).

 رئيس مؤسس 	بادرة الطاقة ا	ستدامة (EDAMA) إدامة.

العضويات السابقة:
- عين بموجب إرادة ملكية سامية عضوا في ا	جلس الاستشاري الاقتصادي

   من قبل جلالة ا	لك عبد الله الثاني.

رئيس 	جلس أمناء كينجز أكاديمي. -
عضو مجلس أمناء صندوق ا	لك عبد الله الثاني للتنمية. -

عضو ونائب رئيس مجلس أمناء مؤسسة نهر الأردن، برئاسة جلالة ا	لكة رانيا العبدالله. -
عضو في مجلس امناء الجامعة الأمريكية في مأدبا. -

شغل عضوية في الشركة ا	تحدة للتأمين والشركة الأردنية للصناعات الخشبية سابقا. -
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السيد يزن منذر جريس حدادينالاسم

مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2021تار

يخ ا	يلاد 1975/04/24تار

 دكتوراة في القانون Northwestern University School of Law، 2000الشهادات العلمية
  Georgetown University،1996 بكالوريوس اقتصاد وعلوم سياسية 

  عضو مجلس إدارة الشركة الأردنية للاستثمارات الحكومية حتى تاريخه.الخبرات العملية
GMS CAPITAL PARTNERS LLC الرئيس التنفيذي والشريك الإداري

يخه.    منذ 7 / 2017  - حتى تار

 عضو مجلس إدارة في شركة: 
Pharma Nobis LLC منذ 2/ 2022 - حتى تاريخه. -

Outlook Therapeutics  (10/ 2017) - حتى تاريخه: شركة أدوية بيولوجية مدرجة في بورصة  -
NASDAQ؛ وعضو في لجنة التدقيق واللجنة ا	الية الخاصة.

.Genepharm SA (Greece) عضو مجلس ادارة

عضويات سابقة:
 عضو لجان التدقيق والترشيح وا	كافآت 9/ 2014 - 2/ 2019 في  

.“SODIC”  Sixth of October Development & Investment Company
.2018 - 2015 Near East Foundation 

 شــغل منصــب الرئيــس التنفيــذي لشركــة كابيتــال للاســتثمارات 6/ 2014 - 6/ 2017.
 مستشار أول RIPPLEWOOD HOLDINGS منذ  1/ 2013 حتى 5/ 2014. 

:PERELLA WEINBERG PARTNERS شركة 
- مدير اداري من 2009 - 2013.

- مدير عمليات الاستحواذ والإندماج (M&A)  من 2008 - 2009.
- مدير تنفيذي من 2007 - 2009. 

:J.P Morgan Securities شركة 
- مدير تنفيذي / نائب الرئيس من 2004 - 2007. 

- مساعد مدير من 2000 - 2004.

 محلل مالي من 1996 -  1997.
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السيد خليل صفوان خليل الساكتالاسم

| مستقل ا	نصب غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2021تار

يخ ا	يلاد 1976/01/01تار

 بكالوريوس في الهندسة ا	دنية، University of Toledo ،1998. الشهادات العلمية
 شهادة في التمويل الشركاتي من جامعة كامبريدج – معهد التعليم ا	ستمر.

 شهادة في مكافحة غسل الأموال والجرائم ا	الية الصادرة عن معهد التدريب في ا	ملكة ا	تحدة.

 مهني متمرس بخبرة تزيد عن 27 عاما في قطاعات متعددة.الخبرات العملية
وحتى تاريخه.   الرئيس التنفيذي لشركة            2025/09

 عضو مجلس إدارة الصندوق السعودي الأردني للاستثمارات الطبية والتعليمية.
 مستشار إستراتيجي لرئيس مجلس إدارة شركة العبدلي للاستثمار والتطوير.

 ا	ؤسس لشركة بريفي ادفايسوري للاستشارات.
 نائب الرئيس للاستثمار والتطوير في مكتب عائلة خاص، والذي عني بإدارة الأصول وا	حافظ 

الاستثمارية على مستوى العالم.
 الرئيس التنفيذي سابقا لشركة سرايا العبدلي للاستثمارات العقارية.

 مستشار أعمال لشركة سرايا القابضة سابقا .
 نائب الرئيس التنفيذي للشؤون التجارية لشركة الأردن دبي للأملاك - مساهمة عامة. 

 مدير إقليمي لشركة Gundle SLT Environmental Gmbh سابقا.
 عضو مجلس إدارة (غير تنفيذي) معتمد من نيدا - ا	ملكة ا	تحدة.

العضويات السابقة:
 عضو هيئة مديرين في مركز ا	لك عبد الله الثاني للتصميم والتطوير.

 عضو مجلس إدارة في مجموعة كادبي الاستثمارية.
 عضو مجلس إدارة في شركة اديفيس (ا	ملكة ا	تحدة).

  عضو لجنة التدقيق في مركز ا	لك عبد الله الثاني للتصميم والتطوير.
 عضو لجنة التدقيق في مجموعة كادبي الاستثمارية.

أعضـاء مجلـس الإدارة

DEPO
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السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحسالاسم

مستقل ا	نصب | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ العضوية لأول مرة 2021تار

يخ ا	يلاد 1972/10/24تار

 بكالوريوس إدارة اعمال، George Washington University ،1995.الشهادات العلمية

 عضو مجلس إدارة شركة الأجنحة العربية.الخبرات العملية
 نائب رئيس مجلس الإدارة - شركة البحر ا	توسط للاستثمارات السياحية.

 نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة ا	حمودية لتجارة السيارات.

 نائب رئيس هيئة ا	ديرين – شركة ا	حمودية للطاقة الشمسية.
ية.  عضو مجلس الإدارة – الشركة ا	حمودية التجار

 عضو مجلس إدارة – الشركة الاردنية للاستثمار والنقل ا	تعدد للنقل.
يع ا	حدودة –  جيرسي.   عضو مجلس إدارة شركة سا	اسام للمشار

 عضو مجلس إدارة – جمعية الرؤساء الشبان YPO سابقاً.
 عضو مجلس إدارة – جمعية إنجاز سابقاً.

 عضو مجلس إدارة – البنك التجاري الفلسطيني سابقاً.
 عمل في البنك العربي 1997 - 1998.

 عمل في بنك HSBC London من 1995 - 1997.
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ميس عبد الله محمد جرادات الاسم

عضو مجلس الإدارة | غير تنفيذي |  مستقل  ا	نصب

يخ العضوية لأول مرة 2025/03/27تار

يخ ا	يلاد 1982/03/16تار

يادة الأعمال والابتكار، 2023، جامعة لندن ا	ملكة ا	تحدة. الشهادات العلمية  ماجستير في إدارة الأعمال، ر
 بكالوريوس في ا	الية، 2003، من جامعة كونكورديا، كندا.    

الحالية:الخبرات العملية
 مدير رئيسي، شركة إدارة صندوق رأس ا	ال والاستثمار. 

 عضو وأمين سر هيئة الإدارة، صندوق رأس ا	ال والاستثمار الأردني.   
 عضو مجلس إدارة، نات هيلث. 

 عضو مجلس إدارة ممثل عن صندوق رأس ا	ال والاستثمار الأردني، الأفق الحديثة للصناعات 
البلاستيكية. 

 عضو مجلس إدارة ممثل عن صندوق رأس ا	ال والاستثمار الأردني، الشيخ الدولية للصناعات 
الغذائية. 

 عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة مزارع سنقرط للدواجن ا	ساهمة الخاصة، الفوسفاتية 
للإضافات العلفية. 

السابقة:
 مدير صندوق الاستثمار للمؤسسات الصغيرة وا	توسطة (شركة مجموعة العربي للاستثمار – 

إحدى الشركات التابعة للبنك العربي). 
 مدير أول لتمويل الشركات ورئيس تطوير الأعمال، كابيتال للاستثمارات (الذراع ا	صرفية 

ية 	جموعة بنك ا	ال).     الاستثمار
 مساعد مدير – أبحاث الأسهم، شركة ا	ؤسسة الأردنية للاستثمار ا	ساهمة العامة ا	حدودة. 

 عضو مجلس إدارة، ا	ركز الأردني للتصميم والتطوير (مركز ا	لك عبدالله الثاني للتصميــم 
والتطويــر سابقا). 

 عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة ا	ال الأردني للاستثمار والوساطة ا	الية، شركة ا	جموعة 
ية ا	ساهمة العامة ا	حدودة.  ية الاستثمار الاستشار

ية للمساهمة في الشركات، مستشفى الأمل   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
للتوليد والجراحة النسائية ذ.م.م. 

ية للمساهمة في الشركات، الدولية لأعمال   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
خدمة التواصل. 

ية للمساهمة في الشركات، مأكولات النكهة   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
اليابانية. 

ية للمساهمة في الشركات، أكاديمية ساندس   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
الوطنية. 

ية للمساهمة في الشركات، شركة ايندكس   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
للاستثمار. 

ية للمساهمة في الشركات، شركة الإنماء   عضو مجلس إدارة ممثل عن شركة البنوك التجار
العربية للصناعات الغذائية. 
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معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري الاسم

يخ  ا	نصب قبل انتهاء تار
العضوية

مستقل  | غير تنفيذي | عضو مجلس الإدارة

يخ انتهاء العضوية 2025/03/27تار

يخ ا	يلاد 1975/10/05تار

 دكتوراه في القانون التجاري، University of Bristol ، 2002.الشهادات العلمية
.University of Edinburgh، 1998 ،ماجستير في القانون التجاري

بكالوريوس الحقوق، 1997 ، الجامعة الأردنية.
.(WTO & AMF /  2003) ،ية	شهادة دبلوم من منظمة التجارة العا

تدريب الوساطة القانونية، 2005، نقابة ا	حامين الأمريكية.

 عضو مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني.الخبرات العملية
 نائب رئيس مجلس أمناء جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية.

 عضو مجلس أمناء معهد السياسة وا	جتمع.
 عضو مجلس إدارة شركة تطوير العقبة م.خ.م.

 رئيس هيئة مديرين شركة الحموري ومشاركوه للمحاماة والاستشارات القانونية (شركة مدنية).  
 عضو مجلس إدارة شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة.
ير الصناعة والتجارة والتموين سابقا 2018 – 2020.  وز

 رئيس مجلس إدارة مؤسسة ا	واصفات وا	قاييس سابقا 2018 - 2020.
يع سابقا 2018 - 2020. رئيس مجلس إدارة (JEDCO) ا	ؤسسه الأردنية لتطوير ا	شار

ية سابقا 2018 – 2020. نائب رئيس لجنة التنمية الاقتصاديه الوزار
ية سابقا 2018 - 2020.  عضو اللجنة القانونية الوزار

 مستشار إداري ومالي وقانوني لرئيس الجامعة - الجامعة الأردنية 2015 - 2016.
 عميد كلية الحقوق - الجامعة الأردنية سابقا للفترة 2012 - 2014.

عضو مجلس إدارة سابق في عدة شركات ومؤسسات كبرى:
.Ïصندوق استثمار الضمان الاجتما 
 صندوق ا	لك عبدالله الثاني للتنمية.

يع الكهرباء.  شركة توز
 الشركة الوطنية للتنمية السياحية.

 البنك العربي الإسلامي الدولي. 

يخ 2025/03/27، والذين لم  أعضاء مجلس الإدارة الذين انتهت مدة عضويتهم بتار
يتقدموا بالترشح لعضوية مجلس الإدارة للدورة 2025 – 2029
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أعضـــــــــــــــاء  الإدارة التنفيذية العليا
ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم

الرئيس التنفيذي  | ا�دير العام الدكتور أحمد عوض عبد الحليم الحسين

يخ التعيين  2015/11/10تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2023/02/01تار

يخ ا	يلاد  1966/07/16تار

الشهادات العلمية 

دكتوراه الفلسفة في التمويل - جامعة عمان العربية للدراسات العليا 2005.
ية / التمويل - الجامعة الأردنية 1993. ماجستير علوم إدار

ية - الجامعة الأردنية 1987. بكالوريوس الاقتصاد والعلوم الإدار

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
  نائب الرئيس التنفيذي / ا	دير العام لدى البنك الأهلي الأردني من 2015/11 ولغاية 2023/01. 

  نائب رئيس أول/ الائتمان (شرق ا	توسط) لدى البنك العربي من 1994 ولغاية 2015.
  بنك القاهرة عمان من 1991 ولغاية 1994.

  بنك الأردن من 1989 ولغاية 1991.

شغل عضويات مجالس إدارة للعديد من الشركات أهمها:
رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتمويل الأصغر.

رئيس هيئة مديري تنمية شبكة مؤسسات التمويل الأصغر (الأردن). 
  نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتأجير التمويلي. 

ية الوطنية.    عضو مجلس إدارة شركة الخطوط البحر
  عضو مجلس إدارة شركة فلسطين للاستثمار العقاري. 

  عضو مجلس إدارة البنك العربي الإسلامي الدولي. 
يا.    عضو مجلس إدارة البنك العربي / سور
  عضو هيئة مديري الشركة العربية للتأجير. 

  عضو مجلس إدارة شركة فلسطين لإعادة تمويل الرهن العقاري. 

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية:
 رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتأجير التمويلي. 

رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية. 
عضو مجلس إدارة جمعية البنوك في الأردن. 
 عضو مجلس إدارة شركة الأعمال السياحية. 

 عضو مجلس إدارة شركة مصانع الأجواخ الأردنية. 
عضو مجلس إدارة معهد الدراسات ا	صرفية. 

عضو مجلس إدارة الشركة الأردنية لأنظمة الدفع والتقاص (جوباك). 
 عضو مجلس إدارة الشركة الأردنية لضمان القروض. 

 عضو مجلس إدارة شركة صندوق رأس ا	ال والاستثمار الأردني.
عضو مجلس إدارة شركة إدارة صندوق رأس ا	ال والاستثمار الأردني ا	ساهمة الخاصة.
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ينة والاستثمارالسيد ماجد عبد الكريم محمود حجاب مدير الخز
وا�ؤسسات ا�الية

يخ التعيين  1998/02/07تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2019/01/01تار

يخ ا	يلاد  1967/02/11تار

الشهادات العلمية 

 ماجستير العلوم ا	الية وا	صرفية / مصارف من الأكاديمية العربية للعلوم ا	الية وا	صرفية في 1997/09/24 .
 بكالوريوس اقتصاد/ مالية ومصرفية من جامعة اليرموك في 1988/08/22.

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني: 
Head of Investments من 2018/01/01 ولغاية 2018/12/31.

 مساعد مدير عام الاستثمارات من 2016/05/01 ولغاية 2017/12/31.
 مدير أول الاستثمارات من 2012/04/01 ولغاية 2016/04/30.

 مدير وحدة إدارة الإصدارات وهيكلة الشركات من 2008/1/1 ولغاية 2012/3/31.
 مدير وحدة مالية الشركات من 2007/07/01 ولغاية 2007/12/31. 

 مراقب مالية الشركات من 2007/06/01 ولغاية 2007/06/30.
 الاستثمارات والتحليل ا	الي/ وحدة إدارة الأصول من 1998/09/12 ولغاية 2007/05/31.

 ضابط أول فرع دوار الشرق الأوسط من 1998/02/07 ولغاية 1998/09/11.

يشغل حاليا عضوية مجالس الإدارة التالية: 
 رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للوساطة ا	الية. 

ية الأردنية للاستثمار م.خ.م.   عضو مجلس إدارة شركة مجموعة البنوك التجار
 عضو مجلس إدارة شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية. 
عضو مجلس إدارة شركة الأهلي للتمويل الأصغر.

 عضو مجلس إدارة مركز ا	ستثمر الأردني.
 عضو مجلس إدارة الشركة الاحترافية للاستثمار العقاري. 

 عضو مجلس إدارة شركة راسخ لإدارة التطوير العقاري. 
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مدير الشركات الكبرىالسيد سفيان عايد محمد دعيس
وتمويل ا�شاريع

يخ التعيين  2016/02/14تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2019/01/01تار

يخ ا	يلاد  1976/10/30تار

الشهادات العلمية 

 بكالوريوس محاسبة من الجامعة الأردنية في 1998/01/25.

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني: 
Deputy Head of Corporate Banking and Projects Finance من 2018/01/01 ولغاية 2018/12/31.  

يع 2016/07/01 ولغاية 2017/12/31.  مساعد مدير عام الشركات الكبرى وتمويل ا	شار
يع 2016/02/14 ولغاية 2016/06/30.  مدير علاقات عملاء الشركات الكبرى وتمويل ا	شار

الخبرات السابقة:
 مسؤول علاقة عملاء رئيسي - قطاع الشركات الكبرى لدى البنك العربي من 2009/10/20 ولغاية 2016/02/09. 
 مسؤول علاقة عملاء شركات - تنمية أعمال الشركات لدى بنك الأردن من 2008/11/23 ولغاية 2009/10/20.  

 مسؤول علاقة عملاء / شركات لدى البنك العربي من 1998/10/10 ولغاية 2008/11/10. 

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
رئيس مجلس إدارة شركة التأمين العربية - الأردن. 
عضو مجلس إدارة شركة الأهلي للتأجير التمويلي. 
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مدير الشركات الصغرى السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيد 
وا�توسطة 

يخ التعيين  2017/11/01تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2017/11/01تار

يخ ا	يلاد  1980/05/04تار

الشهادات العلمية 

  بكالوريوس محاسبة / علوم مالية ومصرفية من جامعة اليرموك في 2004/08/31.   

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
ية لدى بنك أبو ظبي الوطني / الأردن من 2014/04/20 ولغاية 2017/10/30.    رئيس الخدمات ا	صرفية التجار

 مدير علاقات عملاء رئيسي / تسهيلات الشركات لدى البنك الاستثماري من 2012/09/02 ولغاية 2014/04/23. 
 مدير تسهيلات شركات لدى بنك الكويت الوطني من 2007/01/07 ولغاية 2012/07/05. 

 محلل ائتمان لدى البنك العربي من 2005/02/19 ولغاية 2007/01/10. 

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
 عضو مجلس إدارة شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة. 
 نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتمويل الأصغر. 
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مدير إدارة الخدمات السيد محمد نظام جميل ابو انجيله 
ا�صرفية للأفراد 

يخ التعيين  2018/04/01تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2022/09/01تار

يخ ا	يلاد  1973/12/25تار

الشهادات العلمية 

يخ 2005/02/28.  ماجستير محاسبة وتمويل من الجامعة الهاشمية بتار
يخ 1996/06/02.   ية / محاسبة من جامعة مؤته بتار بكالوريوس اقتصاد وعلوم إدار

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني: 
 قائم بأعمال مدير دائرة الخدمات ا	صرفية للأفراد من 2021/07/01 - 2022/08/31. 

 مدير دائرة ائتمان الأفراد والتحصيل من 2018/04/01 - 2021/06/30. 

الخبرات السابقة:
مدير أول - قسم اعتماد تسهيلات الأفراد لدى مصرف الهلال 2008/05/29 - 2018/03/26.  

عمل لدى البنك العربي خلال الفترة من 1996/09/07 ولغاية 2008/05/15 وكانت آخر وظيفة عمل بها مدير رقابة تحصيل 
وائتمان افراد. 

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
عضو مجلس إدارة شركة الشرق الأوسط لخدمات الدفع م.خ.م. 
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مدير الإدارة ا�الية السيد ضرار شبلي خلف حدادين 

يخ التعيين  2018/09/02تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2018/09/02تار

يخ ا	يلاد  1973/10/22تار

الشهادات العلمية 

 ماجستير في ا	حاسبة والإدارة ا	الية من جامعة إسكس / بريطانيا 2009/11/30. 
 بكالوريوس في ا	حاسبة وإدارة الأعمال من الجامعة الأردنية 1995/06/11. 

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
 مساعد ا	دير العام - ا	الية لدى بنك الاستثمار العربي الأردني من 2013/01/02 ولغاية 2018/08/31. 
 مدير دائرة التخطيط والدراسات لدى البنك التجاري الأردني من 2002/10/06 ولغاية 2013/01/01.  

ضابط تكاليف وتحليل مالي لدى بنك الإسكان للتجارة والتمويل من 1995/10/21 ولغاية 2002/10/01.  

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
عضو مجلس إدارة شركة الأهلي للوساطة ا	الية.
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يز نصيف البهو  مدير قطاع الائتمان السيد معين عز

يخ التعيين  2004/09/13تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2017/05/01تار

يخ ا	يلاد  1967/03/24تار

الشهادات العلمية 

 بكالوريوس علوم مالية ومصرفية / محاسبة من جامعة اليرموك في 1989/01/22. 

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني: 
 مساعد مدير عام دائرة مراجعة الائتمان من 2013/11/01 ولغاية 2017/04/30. 

 نائب مساعد مدير عام تسهيلات الخدمات البنكية للشركات الكبرى من 2010/08/15 ولغاية 2013/10/31.
 نائب مساعد مدير عام تمويل أنشطة خارج الأردن من 2010/06/01 ولغاية 2010/08/14.

 مدير تنفيذي تمويل أنشطة خارج الأردن من 2008/09/21 ولغاية 2010/05/31.
 مدير تنفيذي التجمعات البنكية من 2008/05/01 ولغاية 2008/09/20. 

 مدير التجمعات البنكية من 2008/01/01 ولغاية 2008/04/30.
 مدير إدارة علاقات عملاء الشركات الكبرى من 2004/09/13 ولغاية 2007/12/31.

الخبرات السابقة: 
 مراقب تسهيلات مركزية لدى بنك القاهرة عمان من 1995/11/11 ولغاية 2004/09/12.

 بنك اي ان زد كرندليز من 1992/03/01 ولغاية 1995/10/31.

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
 نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للوساطة ا	الية. 

 نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتأجير التمويلي. 
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مدير الامتثالالسيد خالد زهير جميل أبو الشعر 
ومكافحة غسل الأموال

يخ التعيين  2016/02/01تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2016/02/01تار

يخ ا	يلاد  1968/06/11تار

الشهادات العلمية 

 ماجستير إدارة أعمال (MBA) من Victoria University في 2006/06/07. 
 ماجستير Electronic Commerce & Marketing من Victoria University في 2004/11/03. 

 بكالوريوس إدارة أعمال من جامعة اليرموك في 1995/06/07. 

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة: 
 مدير تنفيذي - دائرة الامتثال لدى البنك الاستثماري من 2006/07/16 ولغاية 2016/01/31. 

 موظف خدمات العملاء لدى بنك الإسكان من 1996/07/06 ولغاية 2002/01/01. 
 مساعد مدقق لدى مكتب طعمة أبو الشعر لتدقيق الحسابات من 1995/07/01 ولغاية 1996/07/01.
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يد  مدير إدارة ا�خاطر السيد طه موسى طه ز

يخ التعيين  2013/12/08تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2020/01/01تار

يخ ا	يلاد  1985/08/23تار

الشهادات العلمية 

  بكالوريوس إدارة مخاطر وتأمين من الجامعة الهاشمية في 2007/01/29. 

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي:
 القائم بأعمال مدير إدارة ا	خاطر من 2019/08/21 ولغاية 2019/12/31. 

AVP Basel من 2018/01/01 ولغاية 2019/08/20. 
 مدير بازل من 2015/06/01 ولغاية 2017/12/31.

 مشرف بازل من 2013/12/08 ولغاية 2015/05/31.

الخبرات السابقة:
 رئيس وحدة / قسم مخاطر السوق وا	كتب الوسطي لدى البنك الاستثماري من 2012/03/01 ولغاية 2013/12/03.

 رئيس وحدة مخاطر السوق لدى كابيتال بنك من 2010/11/01 ولغاية 2012/02/23.
 مسؤول مخاطر السوق لدى بنك الأردن من 2009/01/13 ولغاية 2010/10/25.  

 بنك الاستثمار العربي الأردني AJIB من 2007/08/19 ولغاية 2009/01/12.
 وسيط مالي لدى ا	ؤسسة الخماسية للخدمات والاستشارات ا	الية من 2007/02/01 ولغاية 2007/07/01.  
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مدير التدقيق الداخلي السيد صفوان سهيل علي عصفور 

يخ التعيين  2011/04/05تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2021/12/01تار

يخ ا	يلاد  1983/05/21تار

الشهادات العلمية 

بكالوريوس محاسبة من الجامعة الأردنية في 2006/06/19.

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني: 
 مدير مركز التميز من 2020/05/17 ولغاية 2021/11/30. 

 مدير الرقابة الداخلية من 2017/07/17 ولغاية 2020/05/16.  
ينة واستثمار وإدارة مخاطر من 2015/11/01 ولغاية 2017/07/16.  مدير تدقيق خز

ينة واستثمار وإدارة مخاطر من 2013/10/01 ولغاية 2015/10/31.    مشرف تدقيق خز
 مدقق رئيسي من 2011/04/05 ولغاية 2013/09/30. 

الخبرات السابقة:
ية من 2007/04/01 ولغاية 2009/10/10.   مدير مالي لدى شركة الفخامة للاستثمارات والوكالات التجار

ينة والتجارة الدولية لدى بنك الإسكان للتجارة والتمويل من 2006/07/11 ولغاية 2008/07/15.  مدقق/ الخز
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مدير قطاع العمليات والدعم السيد رامي ”محمد مرشد“ خلف دعنا 

يخ التعيين  2017/01/02تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2023/02/01تار

يخ ا	يلاد  1973/03/26تار

الشهادات العلمية 

 بكالوريوس في إدارة الأعمال / محاسبة من الجامعة الأردنية في 1995/01/22.

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
 مدير العمليات والخدمات ا	ركزية ا	شتركة لدى البنك الأهلي الأردني من 2017/01/02 ولغاية 2023/01/31. 

 رئيس العمليات لدى بنك الخليج التجاري (الخليجي) من 2011/12/22 ولغاية 2016/12/15. 
 رئيس التوثيق القانوني - إدارة مراقبة الائتمان لدى البنك السعودي للاستثمار من 1999/06/10 ولغاية 2011/12/20.

مسؤول استثمارات وقروض - دائرة تسهيلات فروع الأردن لدى البنك العربي من 1997/03/15 ولغاية 1999/06/14. 

يشغل حاليا عضويات مجالس الإدارة التالية: 
رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتمويل الأصغر. 

نائب رئيس هيئة ا	ديرين في شركة حماية الأردنية لنقل الأموال.
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مدير تقنية ا�علومات السيد جوالانت أرفندكمار فاساني 

يخ التعيين  2017/08/01تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2017/08/01تار

يخ ا	يلاد  1971/12/21تار

الشهادات العلمية 

 ماجستير إدارة الأعمال من University of Pune في 1995/04/01. 
 بكالوريوس هندسة فرÏ كمبيوتر من South Qujarat University في 1993/12/15.

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
 رئيس تطوير الأنظمة والدعم لدى بنك الخليج التجاري (الخليجي) من 2013/07/07 ولغاية 2017/07/20. 

SVP Information Technology لدى بنك الخليج الأول من 2006/04/15 ولغاية 2010/05/17. 
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مدير إدارة ا�وظفينالفاضلة مها خالد فتح الله الددو 
 والثقافة ا�ؤسسية

يخ التعيين  2005/05/15تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2021/06/01تار

يخ ا	يلاد  1980/06/05تار

الشهادات العلمية 

بكالوريوس هندسة صناعية من الجامعة الأردنية في 2003/02/17.

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني:
قائم بأعمال مدير إدارة ا	وارد البشرية من 2019/06/02 ولغاية 2021/05/31. 

 مدير إدارة برامج الكفاءات من 2011/03/08 ولغاية 2019/06/01. 
 مدير التعويضات وا	نافع من 2010/10/24 ولغاية 2011/03/07. 

 مدير تقييم الأداء والرواتب والامتيازات من 2010/06/20 ولغاية 2010/10/23. 
 مدير تقييم الأداء من 2005/05/15 ولغاية 2010/06/19. 

الخبرات السابقة:
ية من 2003/02/01 ولغاية 2005/05/01. مستشار إداري لدى مجموعة فيلادلفيا للاستشارات الإدار
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القائم بأعمال مدير دائرةينال محمود جمال عبد الرحيم 
الإبداع والابتكار

اعتبارا من 2025/12/17

يخ التعيين  2021/10/06تار

يخ مباشرة العمل بالوظيفة الحالية  2025/12/17تار

يخ ا	يلاد  1985/04/18تار

الشهادات العلمية 

 ماجستير أنظمة الحاسوب من جامعة ويلز في بريطانيا في 2008/03/01.
 بكالوريوس علم الحاسوب من جامعة البترا الخاصة في 2006/06/26.

الخبرات العملية 

الخبرات داخل البنك الأهلي الأردني:
يخه.  يخ 2025/12/23 وحتى تار VP Products لدى دائرة الإبداع والابتكار من تار

يخ 2025/12/22.  يخ 2021/10/06 إلى تار AVP Products لدى دائرة الإبداع والابتكار من تار

الخبرات السابقة:
يخ 2020/12/16. يخ 2018/11/16 إلى تار Investment Manager لدى شركة ADAM TECH Investment Fund من تار

  Chief Business O�icer / Chief Operating O�icer / Director of Business Development / 
يخ 2018/10/31. يخ 2011/05/01 إلى تار Development Manager لدى شركة HYPER PAY من تار

يخ  موظف دعم تقنيات حاسوب ومساعد ملكية فكرية لدى شركة سابا وشركاهم للملكية الفكرية / سهيل سابا وشركاه من تار
يخ 2009/01/14.  2008/01/01 إلى تار

يشغل حاليا عضوية مجالس الإدارة التالية: 
عضو مجلس إدارة شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية. 
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كان يشغل منصبالسيد خالد عبد الحميد سعدو حسن 
مدير قطاع الأعمال 

يخ التعيين  2024/08/25تار

يخ الإستقالة 2025/11/30تار

يخ ا	يلاد  1970/08/07تار

الشهادات العلمية 

بكالوريوس اقتصاد / علوم سياسية - جامعة اليرموك 1993.

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
ية (Capinnova Solutions) - السعودية من 2020/07 ولغاية   مدير تنفيذي في مكتب الإبداع الرأسمالي للاستشارات الإدار

 .2024/07
 مدير إدارة أول - مصرفية الشركات الدولية في مصرف الراجحي السعودية من 2016/02 ولغاية 2020/05. 

 رئيس مصرفية الشركات للأعمال الدولية في مصرف الراجحي السعودية من 2011/05 ولغاية 2016/02. 
 نائب الرئيس التنفيذي في شركة ا	تحدون لتطوير الأعمال (UBD) من 2002/07 ولغاية 2011/04. 

 ا	دير العام في شركة مركز تكنولوجيا النسيج (TTC) من 2003/04 ولغاية 2006/04. 
 مدير دائرة علاقات العملاء الائتمانية في بنك ا	ؤسسة العربية ا	صرفية (الأردن) من 2001/05 ولغاية 2002/05. 

 رئيس تطوير الأعمال في بنك ا	ؤسسة العربية ا	صرفية (الأردن) من 2000/07 ولغاية 2001/05. 
 ضابط ائتمان في بنك ا	ؤسسة العربية ا	صرفية (الأردن) من 1995/02 ولغاية 2000/07. 

أعضاء الإدارة التنفيذية العليا المستقيلين لعام 2025
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كان يشغل منصبالسيد نضال جليل محمود خليفة 
مدير دائرة الإبداع والابتكار

يخ التعيين  2021/10/17تار

يخ الإستقالة 2025/12/22تار

يخ ا	يلاد  1982/06/15تار

الشهادات العلمية 

ماجستير Educational Technology من The University of British Columbia لعام 2016.
ماجستير Enterprise Management من University of Durham لعام 2009.

بكالوريوس تجارة Management Information Systems من McGill University لعام 2005.

الخبرات العملية 

الخبرات السابقة:
 رئيس تنفيذي IS (www.integratedsolutions.tech) من 2019/03 لغاية 2021/10.

شريك ومدير عام / رئيس تنفيذي - صفا للتنمية والتدريب من 2018 لغاية 2021/10. 
رئيس تنفيذي - EDaura – شركة في الولايات ا	تحدة الأمريكية من 2015/02 لغاية 2021/10.

رئيس تنفيذي - مؤسسة خليفة ا	تطورة/ AKTCO شركة في الكويت من 2004/08 لغاية 2021/10.

شغل عضويات مجالس الإدارة التالية:  
 نائب رئيس مجلس إدارة شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية.
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أسماء كبار مالكي الأسهم 5 % وأكثر

20252024اسم ا�ســـاهم

عدد الأسهم كما 
عدد الأسهم كما النسبة %في 2025/12/31

النسبة %في 2024/12/31

Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	10.387%11.57920,842,667%23,232,849ا

10.381%10.38120,829,355%20,829,355بنك بيبلوس

6.452%6.45212,945,315%12,945,315شركة مصانع الأجواخ الأردنية

5.031 %5.03110,094,450 %10,094,450مركز ا	ستثمر الأردني

بنك بيبلوس
%10.381

شركة مصانع الأجواخ الأردنية
%6.452

Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	ا
% 11.579

مركز ا	ستثمر الأردني
% 5.031

أسماء كبار مالكي الأسهم
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الوضع التنافسي للبنك ضمن قطاع نشاطه
يعمــل البنــك الأهلي الأردني مــن خلال شــبكة فروعــه ا	متــدة داخــل ا	ملكــة وخارجهــا، حيــث بلغــت الحصــة الســوقية للبنــك الأهلي 
الأردني بين البنــوك ا	رخصــة في ا	ملكــة كمــا في نهايــة العــام 2025 مــا نســبته 4.27 % مــن حيــث التســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة، كمــا 
بلغــت الحصــة الســوقية مــا نســبته 3.99 % مــن حيــث الودائــع. أمــا في فلســطين فقــد بلغــت الحصــة الســوقية للبنــك الأهلي الأردني مــن 
حيــث التســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة مــا نســبته 2.59 % كمــا في نهايــة العــام 2025، كمــا بلغــت مــا نســبته 2.20 % في جانــب الودائــع. 

بالإضافــة إلى تفرعــه في قبرص بمــا يخــدم عملائــه.

درجة الاعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسيين محلياً وخارجياً
لا يوجد اعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسيين محلياً أو خارجياً يشكلون 10% فأكثر من إجمالي ا	شتريات و/أو ا	بيعات.

الحمايــة الحكوميــة أو الامتيــازات التي يتمتــع بهــا البنك أو أي من منتجاته بموجب القوانين 
والأنظمة وغيرها

لا توجد أية حماية حكومية أو امتيازات يتمتع بها البنك أو أي من منتجاته بموجب القوانين والأنظمة أو غيرها.

كما لا توجد أية براءات اختراع أو حقوق امتياز حصل البنك عليها.

ــر مــادي عــلى القــرارات الصــادرة عــن الحكومــة أو ا�نظمــات الدوليــة أو غيرهــا الــتي لهــا أث
عمــل البنــك أو منتجاتــه أو قدرتــه التنافســية

لا توجــد أيــة قــرارات صــادرة عــن الحكومــة أو ا	نظمــات الدوليــة أو غيرهــا لها أثــر مــادي على عمــل البنــك أو منتجاتــه أو قدرتــه التنافســية، 
ويــلتزم البنــك بكافــة القــوانين والأنظمــة والتعليمــات وا	عــايير القابلــة للتطبيــق والتي لها علاقــة بأعمالــه وخدماتــه، حيــث  يتبــع البنــك 
معــايير جــودة لأنشــطته وخاصــه فيمــا يتعلــق بالتدقيــق الــداخلي والخدمــات. كمــا لا توجــد أيــة حقــوق امتيــاز حصــل عليهــا البنــك مــن 

ا	نظمــات الدوليــة وا	حليــة.

يــخ 9 تشريــن الأول 2025 ثبتــت وكالــة فيتــش التصنيــف الائتمــاني للبنــك الأهلي الأردني عنــد تصنيــف (+B) مــع نظــرة مســتقبلية  بتار
  .(Stable) مســتقرة

يــران 2025 ثبتــت وكالــة كابيتــال إنتليجنــس التصنيــف الائتمــاني للبنــك الأهلي الأردني عنــد تصنيــف (-BB) مــع نظــرة  يــخ 18 حز بتار
 .(Stable) مســتقرة  مســتقبلية 
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الهيكل التنظيمي للبنك الأهلي الأردني للعام 2025

أمانة سر مجلس الإدارة

اللجان التي يرأسها الرئيس 
التنفيذي / ا	دير العام

لجنة الإدارة التنفيذية العليا 
(GEXCO)

لجنة التسهيلات ا	شتركة 2
(JCC2)

لجنة فريق إدارة الأزمات

اللجنة العليا للمشتريات

لجنة معالجة الائتمان

لجنة العقارات

لجنة إدارة ا	وجودات وا	طلوبات 
(ALCO)

لجنة الخزينة والاستثمار
وا	ؤسسات ا	الية

شركة الأهلي 
للتمويل الأصغر

ا	وظفين والثقافة
ا	ؤسسية

قطاع الائتمانالإبداع والابتكارالإدارة ا	الية قطاع العمليات 
والدعم

الإستراتيجيات
والتميز

قطاع الأعمال

الشركات الكبرى 
وتمويل ا�شاريع

تقنية
ا�علومات

مركز 
التميز

الاستراتيجيات و إدارة 
والاستدامة ا�شاريع

مراجعة
الائتمان

الشركات الصغرى 
وا�توسطة

العمليات والخدمات
 ا�ركزية ا�شتركة

تنفيذ
الائتمان

الخدمات ا�صرفية 
للأفراد

معالجةاللوجستيات
الائتمان

الخزينة والاستثمار 
وا�ؤسسات ا�الية

ا�شتريات
والعقود

شركة الأهلي 
للوساطة ا	الية

شركة الأهلي 
للتكنولوجيا ا	الية

فرع قبرص

شركة الأهلي 
للتأجير التمويلي

فروع فلسطين

 مجلس الإدارة

اللجنة التوجيهية
لتكنولوجيا ا	علومات

لجنة التسهيلات

لجنة  الحوكمة ا	ؤسسية

لجنة الترشيح وا	كافآت

لجنة حاكمية تكنولوجيا
ا	علومات

لجنة التدقيق

التدقيق الداخلي

لجان مجلس الإدارة

إدارة ا	خاطر

الامتثال ومكافحة
غسل الأموال

لجنة إدارة ا	خاطر

لجنة الاستراتيجيات والاستدامة

التسويق
والإتصالات
ا�ؤسسية

لجنة الإدارة التنفيذية 
(MEC)

لجنة إدارة ا	نتجات
(PMC) والخدمات البنكية

لجنة الاستدامة البيئية
والاجتماعية والحوكمة
لجنة السلامة العامة

والصحة ا	هنية
اللجنة التوجيهية للأمن السيبراني 

(CSSC)

الهيكل التنظيمي للبنك الأهلي الأردني

الفروع الخارجية الشركات التابعة

الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام

لجنة الامتثال
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أعداد موظفي البنك والشركات التابعة له 

ا�ؤهل 
العلمي

فروع فروع الأردن
فلسطين

شركة الأهلي فرع قبرص
للتأجير 
التمويلي

شركة الأهلي 
للتمويل 
الأصغر

شركة الأهلي 
للوساطة 

ا�الية

شركة الأهلي 
للتكنولوجيا 

ا�الية

6101000دكتوراه
1071753900ماجستير

1000000دبلوم عالي
9721926923160بكالوريوس

1711102700دبلوم
366122100ثانوية عامة

دون الثانويـــــــة 
العامــة

667001220

1205234131530080إجمالي

يع ا	وظفين حسب ا	ؤهلات العلمية: توز

برامج التدريب �وظفي البنك 

عدد الفرص عدد البرامجنوع البرامج
يبية عدد الإناثعدد الذكورالتدر

داخل ا	ملكة الأردنية الهاشمية
246537729592418برامج داخل مركز التدريب

19518621101761برامج مع شركات وهيئات تدريب محلية/ أجنبية

/ معهد الدراسات ا	صرفية يبية 30563323البرامج التدر

خارج ا	ملكة الأردنية الهاشمية
2132293برامج مع شركات وهيئات تدريب أجنبية

/ فلسطين يبية 351308446البرامج التدر
/ قبرص يبية 34842757البرامج التدر

561754142333308إجمالي 

ماجستير
دكتوراه

ثانوية عامة

بكالوريوس

دبلوم عالي

دون الثانويـــــة العامة

دبلوم

%0.06
%7.95

%0.45

%4.91

%3.16

%3.72

%79.75
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يبية: مجالات الدورات التدر

عدد الفرص عدد البرامجالبرنامج / الدورة
يبية عدد الإناثعدد الذكورالتدر

21552827ا	واضيع ا	الية 

41614352262التسويق وخدمة العملاء

173252515011024ا	واضيع الرقابية 

24  69  793  الصحة والسلامة 

9562   25157الاستدامة والحوكمة 

17471601    2253348    ا	واضيع الوظيفية 

ية والشخصية  441308     69749ا	وارد البشرية والإدار

561754142333308ا	جموع
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كل لحظة
بتفــــــــرق!

حمّل التطبيق الآن

الطريقة الأمثل للبقاء على تواصل
دائــم مــع الأســواق ا�اليــة العا�يــة

بكـــل سرعة وسهولة   

ahli.com/invest
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إدارة ا�خاطر 

مخاطر الائتمان
تتــم إدارة مخاطــر الائتمــان مــن خلال منظومــة مــن السياســات 
البنــك  واستراتيجيــات  توجهــات  مــع  يتمــاشى  بمــا  والإجــراءات، 
تتضمــن،  والتي  الخصــوص  بهــذا  الســليمة  ا	مارســات  وأفضــل 
ا	خاطــر  أنــواع  تحــدد  الائتمــان  مخاطــر  لإدارة  شــاملة  سياســة 
وأســاليب ضبــط وقيــاس ومراقبــة تلــك ا	خاطــر، وسياســة ائتمانيــة 
وإجــراءات عمــل تحــدد أســس وضوابــط منــح الائتمــان والتركــزات 
تنفيــذ  قــرارات  وفصــل  ا	قبولــة،  الضمانــات  وأســس  الائتمانيــة 
الرقابــة،  الائتمــان عــن قــرارات منــح الائتمــان بمــا يحقــق مبــدأ 
بجميــع  الائتمــان  على  الرقابــة  وإجــراءات  عنــاصر  إلى  إضافــة 
مراحلــه، إضافــة إلى نظــام تصنيــف للمخاطــر الائتمانيــة لقيــاس 

البنــك.  الجــدارة الائتمانيــة لعــملاء 

وتهدف سياسة مخاطر الائتمان إلى التنويع على مستوى العملاء، 
في  يســاهم  والــذي  الجغرافيــة  وا	ناطــق  الاقتصاديــة  القطاعــات 
التخفيــف مــن ا	خاطــر الائتمانيــة ا	حتملــة، هــذا وتعقــد لجنــة إدارة 
يــة 	ناقشــة  ا	خاطــر ا	نبثقــة عــن مجلــس الإدارة اجتماعــات دور
يــر ربــع  كافــة الأمــور ا	تعلقــة بمخاطــر الائتمــان ويتــم تزويدهــا بتقار
ســنوية شــاملة لتحليــل نوعيــة ا	حفظــة الائتمانيــة لبيــان مــؤشرات 
الأداء وتحديــد مواطــن الضعــف والتركــز في القطاعــات الاقتصاديــة 
والقطاعــات البنكيــة ونســب التــعثر، وتــسعى دائــرة مخاطــر الائتمان 
الائتمانيــة  التعرضــات  أوضــاع  ومتابعــة  بمراقبــة  الاســتمرار  إلى 
وتقييــم مخاطــر الائتمــان والتركــزات الائتمانيــة، إضافــة إلى مراقبــة 
حــدود مســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة والتحقــق مــن بقائهــا ضمــن 
حــدود ا	خاطــر ا	حــددة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك. وبهــدف 
التعــرف على حجــم ا	خاطــر تقــوم الدائــرة بعمــل تحليــل حساســية 
بشــكل دوري للمحفظــة الائتمانيــة و	ختلــف القطاعــات البنكيــة 
يوهات مختلفــة بهــدف إيجــاد  مــن خلال افتراض مجموعــة ســينار

آليــات لــتلافي هــذه الأخطــار أو التخفيــف مــن أثارهــا. 

وكــون الــدور الرئــيسي لدائــرة ا	خاطــر يتمثــل في تحديــد ا	خاطــر 
ا	مكــن حدوثهــا مســتقبلاً قامــت دائــرة مخاطــر الائتمــان بتفعيــل 
يــز عمليــة التنبــؤ با	خاطــر  منظومــة الانــذار ا	بكــر للمســاهمة في تعز
ــة  ــة وذلــك مــن خلال مجموعــة مــن ا	ــؤشرات الاقتصادي ا	حتمل
الائتمانيــة  ا	حفظــة  تقييــم  والكميــة والنوعيــة والتي تســاهم في 
ومــن ثــم تســليط الضــوء على العــملاء الذيــن يحملــون درجــات 
مخاطــر مرتفعــة ضمــن هــذه ا	حفظــة ، ممــا يمكــن مــن بنــاء 
يوهات الاوضــاع الضاغطــة مــن أجــل احتســاب  فرضيــات لســينار
الاجــراءات  تطبيــق  وبالتــالي  ا	خصصــات  على  ا	توقــع  الأثــر 
التصحيحيــة بالاعتمــاد على النتائــج مــن أجــل ضمــان الابقــاء على 

ا	حفظــة الائتمانيــة ضمــن مســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة.

عــن  والصــادر   IFRS9 ا	اليــة  يــر  للتقار الــدولي  للمعيــار  وامتثــالاً 
مجلــس معــايير ا	حاســبة الــدولي IASB وتعليمــات البنــك ا	ركــزي 
بهــذا الخصــوص، فتقــوم دائــرة مخاطــر الائتمــان بــدور فاعــل في 
تحديــث مــؤشرات احتســاب الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة بشــكل 
يخيــة وعوامــل الاقتصــاد الــكلي، كمــا  ســنوي بنــاءً على البيانــات التار
يتــم أيضــاً تحديــث السياســات والإجــراءات بشــكل ســنوي وبمــا 

يتوافــق مــع منهجيــة العمــل ا	عتمــدة لعمليــة التطبيــق. 

مخاطر السوق
الناتجــة  الســوق  مخاطــر  بــإدارة  الســوق  مخاطــر  دائــرة  تقــوم 
عــن الخســائر التي قــد يتعــرض لها البنــك نتيجــة أي مراكــز ماليــة 
داخــل أو خــارج ا	يزانيــة جــراء تــغيرات تحــدث في أســعار الســوق 
أدوات  أســعار  الصرف،  أســعار   ، الفائــدة  أســعار  مســتوى  على 
ا	ســتمر  الأردني  الأهلي  البنــك  ولــسعي  الســلع  وأســعار  ا	لكيــة، 
لتطبيــق افضــل ا	مارســات ا	حليــة والعا	يــة في عمليــة تحديــد، 
إدارة، تقييــم، ومراقبــة مخاطــر الســوق وامتثــالا لتعليمــات البنــك 
التي  بــازل،  وتعليمــات  ا	خاطــر  بــإدارة  ا	تعلقــة  الأردني  ا	ركــزي 
يــز وتفعيــل منظومــة الرقابــة الداخليــة، ودور إدارة  تهــدف إلى تعز
ا	خاطــر لــدى البنــك، قامــت إدارة مخاطــر الســوق بأعــداد سياســة 
إدارة مخاطــر الســوق وسياســة مخاطــر أســعار الفائــدة في ا	حفظــة 
البنكيــة ومخاطــر الســيولة التي تتضمــن الأهــداف الرئيســية لهــذه 
وافضــل  ا	ؤسســية  الحوكمــة  دليــل  مــع  يتــواءم  بمــا  العمليــة 

ا	مارســات ا	تبعــة في عمليــة إدارة ا	خاطــر. 

يتــم ضمــان تطبيــق الأســاليب الرقابيــة مــن خلال منظومــة مــن 
ية  يــر التي يتــم مــن خلالها مراقبــة كافــة العمليــات الاســتثمار التقار
محفظــة  مســتوى  على  اليوميــة  الخســائر  وتقييــم  البنــك  لــدى 
الأســهم ا	ســتثمر بهــا وا	راكــز ا	اليــة ا	فتوحــة ومراقبــة واحتســاب 
ــر  ي ــة بالإضافــة الى مجموعــة مــن التقار مســتويات ا	خاطــر ا	قبول
الســوق  مخاطــر  ومراقبــة  لإدارة  تطويرهــا  يتــم  التي  الرقابيــة 
بشــكل مســتمر. ومــن الأدوات الأساســية ا	ســتخدمة في قيــاس 
وإدارة مخاطــر الســوق (قيمــة نقطــة الأســاس، القيمــة ا	عرضــة 

للمخاطــر، واختبــارات الحساســية). 

كمــا تتبــع وحــدة بــازل لدائــرة مخاطــر الســوق والتي تتــولى القيــام 
ــازل وبمــا يتوافــق  ــار ب باحتســاب نســبة كفايــة رأس ا	ال وفقــا 	عي
الوحــدة  تــسعى  حيــث  الأردني،  ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات  مــع 
رأس  نوعيــة  يــز  وتعز ا	صرفيــة  القطاعــات  تطــورات  مواكبــة  إلى 
ا	ال عاليــة الجــودة، بالإضافــة إلى مــا تقــدم أعلاه تقــوم الوحــدة 
يوهات اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة على مســتوى  بإعــداد ســينار
يوهات التحليليــة وعكــس  يوهات ذات الحساســية والســينار الســينار
ا	توقعــة  والخســائر  والأربــاح  ا	ال  راس  كفايــة  نســبة  على  أثرهــا 
للبنــك مــن خلال مجموعــة مــن ا	ســتويات التي تنــدرج ضمــن 

ا	توســطة، الحادة). (ا	عتدلــة،  ثلاث فئــات 

كمــا تقــوم بإعــداد الإطــار العــام 	ســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة الــذي 
يهــدف إلى إدارة، وقيــاس، ومراقبــة مســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة 
ضمــن إطــار حوكمــي معتمــد مــن قبــل مجلــس الإدارة من خلال 
التنفيذيــة،  تحديــد مهــام ومســؤوليات مجلــس الإدارة والإدارة 
(راس  مــن  لــكل  ا	قبولــة  ا	خاطــر  بمســتويات  قائمــة  وتحديــد 
ا	ال، ا	وجــودات، الربحيــة، الســيولة، ا	حفظــة الائتمانيــة، ا	حفظــة 
يــر التقييــم الــداخلي لكفاية  ية) وإعــداد الاطــار العــام وتقر الاســتثمار
يــز  بــازل 3  التي مــن شــأنها تعز يــلبي متطلبــات  رأس ا	ال بمــا 
عمليــة إدارة ا	خاطــر والارتقــاء بالبيئــة الداخليــة مــن خلال تحديــد 
الأهــداف الرئيســية لهــذه العمليــة وأســاليب القيــاس ا	ســتخدمة 
لعنــاصر ا	خاطــر الكميــة والنوعيــة بمــا يتــواءم مــع دليــل الحوكمــة 
ا	ؤسســية وأفضــل ا	مارســات ا	تبعــة بهــذا الخصــوص، بالإضافــة 
إلى عكــس متطلبــات ا	عيــار ا	حــاسبي الــدولي رقــم 9 على عمليــة 
احتســاب نســبة كفايــة رأس ا	ال واختبــارات الأوضــاع الضاغطــة 

وعمليــة التقييــم الــداخلي لكفايــة رأس ا	ال.

ا�خاطر
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مخاطر السيولة

البنــك على  قــدرة  عــدم  احتماليــة  عــن  تنشــأ  التي  ا	خاطــر  وهي 
يــخ اســتحقاقها أو  تــوفير التمويــل اللازم لتأديــة التزاماتــه في توار
تمويــل نشــاطاته بــدون تحمــل تكاليــف مرتفعــة أو حــدوث خســائر، 

وتنقســم مخاطــر الســيولة إلى:

:(Funding Liquidity Risk) مخاطر تمويل السيولة -

وهي مخاطــر عــدم مقــدرة البنــك على تحويــل الأصــول إلى نقــد - 
مثــل تحصيــل الذمــم - أو الحصــول على تمويل لســداد الالتزامات.

:(Market Liquidity Risk) مخاطر سيولة السوق -

وهي مخاطــر عــدم تمكــن بيــع الأصــل في الســوق أو بيعــه مــع 
تحمــل خســارة ماليــة كــبيرة، نتيجــة لضعــف الســيولة أو الطلــب 

الســوق. في 
تتــم عمليــة التخطيــط لإدارة الســيولة لــدى البنــك مــن خلال إدارة 
الســيولة  وإدارة  الســيولة  احتياطيــات  وإدارة  النقديــة  الســيولة 
القانونيــة، وذلــك بهــدف التأكــد مــن الالتزام با	تطلبــات الرقابيــة 
يتــم  كمــا  ا	قبولــة،  ا	خاطــر  ومســتويات  الداخليــة  والسياســات 
التدفقــات  إدارة  خلال  مــن  ا	توقعــة  الســيولة  مســتويات  إدارة 
ــؤ بالاحتياجــات ا	توقعــة والالتزام  ــواردة والصــادرة للتنب ــة ال النقدي
Liquidity) تعلقــة بنســبة تغطيــة الســيولة	بمتطلبــات بــازل 3 ا
.(NSFR) ســتقر	ونســبة صــافي التمويــل ا (Coverage Ratio

وتتــم إدارة مخاطــر الســيولة مــن خلال وضــع إستراتيجيــة للســيولة 
تأخــذ بــعين الاعتبــار تنويــع مصــادر الأمــوال والاحتفــاظ برصيــد كاف 
للتســييل، وتنويــع فترات اســتحقاق  القابلــة  ا	اليــة  ـزات في كل�مــن الأدوات  التســهيلات والودائــع، إضافــة الى الابتعــاد عــن الترك�ـ
مــن ودائــع العــملاء وتوظيفــات الأمــوال، والاحتفــاظ بســقوف مــع 
البنــوك ا	راســلة تضمــن ســهولة الوصــول إلى الســيولة بالسرعــة 
طــوارئ  خطــة  البنــك  يعتمــد  كمــا  ا	قبولــة.  والكلفــة  ا	مكنــة 
يًــا لضمــان إمكانيــة تــوفير الســيولة  للســيولة تتــم مراجعتهــا دور

اللازمــة في الحالات الطارئــة.

- مخاطر أمن ا³علومات والأمن السيبراني:

حمايــة  على  الدائــم  الأردني  الأهلي  البنــك  حــرص  مــن  انطلاقًــا 
أهدافــه  ولتحقيــق  وا	علوماتيــة  التقنيــة  البنــك  ومــوارد  أصــول 
تتعــرض  قــد  تهديــدات  أيــة  مــن  البنــك  ولحمايــة  الإستراتيجيــة، 
لها بيانــات البنــك، وبهــدف التقليــل مــن ا	خاطــر ا	رتبطــة بالأمــن 
مــع  التكيــف  مســتوى  ورفــع  ا	علومــات  وتكنولوجيــا  الســيبراني 
ا	خاطــر الســيبرانية التي قــد تواجــه البنــك، فإننــا نعمــل مــن خلال 
يــز تطبيــق الضوابــط الرقابيــة والأمنيــة على بيئــة الأنظمة والبنية  تعز
التحتيــة، وتطبيــق السياســات والإجــراءات الأمنيــة وبنــاء منظومــة 
ــة  اســتجابة للحــوادث الســيبرانية، بمــا يضمــن ا	حافظــة على سري
ا	علومــات  أمــن  دائــرة  خلال  مــن  ا	علومــات  ودقــة  وسلامــة 
إلى  مســتمر  وبشــكل  الدائــرة  تــسعى  كمــا  الســيبراني،  والأمــن 
ــة وا	تعلقــة باســتخدام  ــبني ا	مارســات الأمنيــة الســليمة وا	قبول ت
التكنولوجيــا ضمــن بيئــة الأعمــال البنكيــة. كمــا تســاهم الدائــرة 
وا	مارســات  ا	علومــات  أمــن  بمخاطــر   Ïالــو مســتوى  برفــع 
يبيــة والتوعويــة 	وظفــي  الــدورات التدر الأمنيــة الســليمة وعقــد 
الضوابــط  بتطبيــق  البنــك وبشــكل مســتمر  يقــوم  البنــك، حيــث 
ــة، والتأكــد مــن مراقبتهــا  ــة اللازمــة لهــذه الغاي والإجــراءات الرقابي
وفعاليتهــا بشــكل دوري ومســتمر، وفيمــا يلي أهــم تلــك الضوابــط:

 إعــداد إستراتيجيــة للأمــن الســيبراني بمــا يتوافق مع إستراتيجية 
البنك الأهلي الأردني. 

 إعــداد خطــط وسياســات أمــن ا	علومــات والأمــن الســيبراني 
وبمــا يتوافــق مــع توجهــات البنــك الإستراتيجيــة.

 إعــداد ملــف مخاطــر الأمــن الســيبراني والــذي يحتــوي على 
ا	خاطــر ا	تعقلــة بالأمــن الســيبراني الخاص بالأصول ا	علوماتية 

والشــبكات.

للحــوادث  الاســتجابة  خطــة  وفحــص  وتحديــث  مراجعــة 
الســيبرانية للتأكــد مــن أنهــا تتناول متطلبات أفضل ا	مارســات 

ــة والأمــن الســيبراني.  التنظيمي

 إنشــاء برنامــج للأمــن الســيبراني يتضمــن الأنشــطة ذات الصلــة 
لضمــان التنفيــذ الســليم لإستراتيجيــة الأمــن الســيبراني.

إنشــاء مــؤشرات ا	خاطــر الرئيســية (KRIs) و مــؤشرات الأداء 
الرئيســية (KPIs) الخاصــة بالأمــن الســيبراني. 

تــبني وتطبيــق أفضــل ا	مارســات والضوابــط الرقابيــة ضمــن 
البنــك. بيئــة تكنولوجيــا ا	علومــات في 

الأردني  ا	ركــزي  البنــك  يــلبي متطلبــات  تقييــم شــامل  إعــداد 
التنظيميــة. والجهــات 

وسياســة  الرقابيــة  للمتطلبــات  الامتثــال  ومراقبــة  مراجعــة   
يــر  الأمــن الســيبراني ومتطلبــات أفضــل ا	مارســات وإعــداد تقار

يــة 	جلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وا	عنــيين. دور

 إجــراء فحوصــات أمنيــة وتقنيــة لتحديــد مواطــن الضعــف في 
ــا ا	علومــات مثــل فحوصــات الاختراق وتقييــم  ــة تكنولوجي بيئ
الثغــرات وإجــراء ا	راجعــة وا	راقبــة ا	طلوبــة لضمــان الامتثــال 

ــة. للسياســات ذات الصل

على  الرقابــة  وأدوات  الإجــراءات  مــن  مجموعــة  تطبيــق   
الأنظمــة. عمــل  وكفــاءة  سلامــة  تحقيــق  بهــدف  الأنظمــة، 

تفعيل وتطبيق مركز عمليات ا	راقبة للأحداث الأمنية.

تطويــر وتشــغيل آليــات وأدوات قــادرة بفعاليــة على حمايــة 
موجــودات ومصــالح البنــك وعملائــه من خلال تحديد وكشــف 

والاســتجابة والتعــافي مــن أي محــاولات اختراق إلــكتروني.

وأمــن  تكنولوجيــا  مخاطــر  وتقييــم  بتحديــد  الاســتمرار   
ــة  ــات الحماي ا	علومــات وبمــا يشــمل ا	خاطــر ا	ســتجدة بتقني

الاختراق. مــن 

الشــبكات  وعنــاصر  والبرمجيــات  الأنظمــة  معــايير  ضبــط     
يقــة تحــد مــن مخاطــر  وأنظمــة الحمايــة ا	شــغلة وإدارتهــا بطر

الإلــكتروني. الاختراق 

  مراجعة صلاحيات ا	ستخدمين على الأنظمة الحساسة. 

Business Cases) مراجعــة الاتفاقيــات ومواثيــق العمــل
and Project Charters) للتأكــد مــن شــمول متطلبــات 

الأمــن الســيبراني.

بالإضافــة إلى ذلــك يتــم إدارة مخاطــر أمــن ا	علومــات والأمــن 
الســيبراني ضمــن منظومــة مــن السياســات والإجــراءات وفيمــا 

أهمهــا: يلي 
إدارة  بنظــام  ا	تعلقــة   (ISO 27001) الحصــول على شــهادة -  

ا	علومــات. أمــن 
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- تطبيــق برنامــج أمــن ا	علومــات في البنــك مــن خلال مجموعــة 
يع ا	تعلقــة بأمــن ا	علومــات كاســتجابة للمتطلبــات  مــن ا	شــار

الرقابيــة أو للتخفيــف مــن ا	خاطــر.

البيانــات  لحمايــة  العامــة  اللائحــة  قانــون  مشروع  تطبيــق   -
الأردن. في   GDPR الشــخصية 

ا	علومــات  حوكمــة  تعليمــات  مشروع  متطلبــات  تطبيــق   -
والتكنولوجيــا ا	صاحبــة لها COBIT فيمــا يخــص عمليــة إدارة 

ا	خاطــر وعمليــة إدارة أمــن ا	علومــات.

والــسعي  ا	علومــات  تكنولوجيــا  بيئــة  كفــاءة  مــن  التحقــق   -
بأمنهــا. للارتقــاء  ا	ســتمر 

يــز ثقافــة أمــن ا	علومــات والأمــن الســيبراني على مســتوى  -  تعز
البنك.

مخاطر التشغيل

تعــرف مخاطــر التشــغيل بأنهــا خطــر الخســارة الناجمــة عــن فشــل 
أو عــدم كفايــة العمليــات الداخليــة أو الأشــخاص أو النظــم، أو 

الناجمــة عــن أحــداث خارجيــة بمــا في ذلــك ا	خاطــر القانونيــة.

وبنــاءً عليــه فقــد قــام البنــك الأهلي الأردني بتــبني منهجيــة التقييــم 
مخاطــر  لإدارة   (RCSA) الرقابيــة  والإجــراءات  للمخاطــر  الــذاتي 
ضمــن  لديــه  التشــغيل  مخاطــر  إدارة  البنــك  ويتــولى  التشــغيل، 

التاليــة: ا	عطيــات 

 سياســة معتمــدة لإدارة مخاطــر التشــغيل حيــث تغطــي الإطــار 
العــام لإدارة مخاطــر التشــغيل على مســتوى البنــك ومهــام 

ومســؤوليات جميــع الجهــات.

 تطبيق نظام متخصص لإدارة مخاطر التشغيل.

 إنشــــاء ملفــــات مخاطــــر Risk Pro�le تتضمــــن كافــــة أنــــواع 
مخاطــــر التشــــغيل والإجــــراءات الرقابيــــة الـتـــي تحــــد منهــــا، 
وتقييمهـا ذاتيـاً لتحديـد نقـاط الضعـف وقيـاس مـدى مسـتوى 
فعاليــــة الإجــــراء الرقــــابي، ويهــــدف تقييــــم الإجــــراءات الرقابيــة 
إلى التحقـــق مـــن مـــدى فعاليـــة وكفـــاءة هـــذه الإجـــراءات، 
ــع  ــة أو وضـ ــة الضعيفـ ــراءات الرقابيـ ــن الإجـ ــم تحسـ ــث يتـ بحيـ
إجـــراءاتً رقابيـــة جديـــدة تهـــدف إلى درء ا	خاطـــر أو تخفيـــف 
ــل  ــوم بالعمــ ــغيل تقــ ــر التشــ ــأن إدارة مخاطــ ــا بــ ــا. علمـ حدتهـ

ــر البنــك. ــداد ملفــات ا	خاطــر 	ختلــف دوائ ــة لإعــ ــق خطــ وفــ

 بنــــاء قاعــــدة بيانــــات حــــول الخســــائر الناتجــــة عــــن ا	خاطــــر 
التشـــغيلية وذلـــك لتقييـــم حجـــم التعـرض الـــذي يواجـه البنـك 
مــــن ا	خاطــــر التشــــغيلية بالإضافــــة إلى فعاليــــة الإجــــراءات 

ــة. ــة ا	طبقــ الرقابيــ

  تبـــني أفضـــل ا	مارســـات في مجـــال إدارة ا	خاطـــر، وترســـيخ 
ثقافـة الاســتدامة وا	مارســات ا	ســتدامة في الأعمــال بهــدف 

إدارة العوامـــل البيئيـــة والاجتماعيـــة بشـــكل أفضـــل.

  مراجعـة سياسـات وإجـراءات عمـل البنـك وإبـداء الـرأي حولهـا 
وذلــك لبيــان ا	خاطــر الــواردة فيهــا ومــدى كفايــة الإجــراءات 

الرقابيـة ا	رتبطـة بهـا.

  تزويــد إدارة البنــك التنفيذيــة ولجنــة إدارة ا	خاطــر ا	نبثقــة عــن 
يــر اللازمــة حــول مخاطــر التشــغيل. مجلــس الإدارة بالتقار

وبالإضافــة إلى ذلــك وانطلاقــاً مــن حــرص مجلــس إدارة البنــك 
وضمــان  العمــل  ية  اســتمرار إدارة  على  التنفيذيــة  والإدارة 
ية عمــل البنــك، مــن خلال تقديم وتــوفير أفضل الخدمات  اســتمرار
إستراتيجيــات  مــع  يتناســب  وبمــا  العــملاء  لجميــع  وا	نتجــات 
تمثلــه  	ا  ونظــراً  الظــروف.  كافــة  وضمــن  البنــك،  وسياســات 
ية الأعمــال مــن إستراتيجيــة اســتباقية لتجنــب ا	خاطــر  اســتمرار
تحــدث  قــد  والتي  وتخفيــف حدتهــا  العمليــات  بتعطــل  ا	رتبطــة 
بســبب الكــوارث أو الأعطــال في وحــدات العمــل و/أو الأنظمــة، 
وتحــدد الخطــوات اللازم اتخاذهــا قبــل وأثنــاء وبعــد الحادث وذلــك 
ية عمــل البنــك، فقــد تــم تطويــر وتحديــث  للحفــاظ على اســتمرار
الكــوارث  مــن  التعــافي  وإجــراءات  العمــل  ية  اســتمرار خطــط 
ية عمــل البنــك ســواء مــن خلال فــروع البنــك أو  لضمــان اســتمرار
مــن خلال مواقــع العمــل البديلــة. بالإضافــة إلى ذلــك يوجــد لــدى 
البنــك منظومــة مــن السياســات وخطــط العمــل التي تشــتمل 
على مجموعــة مــن التــدابير والإجــراءات التي تضمــن الاســتمرار في 
تقديــم الخدمــات للعــملاء في حــالات الطــوارئ ا	حتملــة بالكفــاءة 
ا	طلوبــة وبمــا يتناســب مــع ا	وقــف، وتقــوم إدارة ا	خاطــر بالعمــل 
ية العمــل لــدى البنــك  ضمــن منظومــة معتمــدة لإدارة اســتمرار
الأهلي الأردني وتتكــون هــذه ا	نظومــة مــن برنامــج شــامل لإدارة 
ية العمــل وخطــة  ية العمــل يتضمــن سياســة اســتمرار اســتمرار
ية العمــل الفرعيــة. ية العمــل الرئيســية وخطــط اســتمرار اســتمرار

مخاطر الاحتيال
يــز مبــادئ  انطلاقــاً مــن سعي البنــك لترســيخ الســلوك القويــم وتعز
النزاهــة والشــفافية والقيــم ا	ؤسســية للبنــك، تــم اســتحداث دائــرة 
تــعنى بــإدارة مخاطــر الاحتيــال بحيــث تعتمــد الدائــرة على ا	بــادئ 

والاســس التاليــة:

على  الاحتيــال  مخاطــر  إدارة  وسياســة  العــام  الإطــار  إعــداد 
مــن  واعتمادهــا  الأردني،  الأهلي  البنــك  مجموعــة  مســتوى 

البنــك.  إدارة  مجلــس  قبــل 

 وضــع البرنامــج الســنوي لإدارة مخاطــر الاحتيــال ا	الي بالتعاون 
والــذي  البنــك،  داخــل  التنظيميــة  الوحــدات  جميــع  مــع 
يتضمــن التعــرف على مخاطــر الاحتيــال ا	الي ا	حتملــة بكافــة 

مصادرهــا وتحديدهــا وتقييمهــا.

اعتمــاد سياســة تجنــب تعــارض ا	صــالح والافصــاح والشــفافية 
واعتمادهــا  الأردني،  الأهلي  البنــك  مجموعــة  مســتوى  على 

مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك.

اعتماد ميثاق السلوك ا	هني وتعميمه على كافة ا	وظفين.

 “Whistleblowing” السري  للإبلاغ  معتمــدة  سياســة   
شــبهات. او  اختراقــات  أي  عــن  الإبلاغ  تضمــن 

  اعتمــاد مبــدأ الإفصــاح والشــفافية بــإعلام الجهــات الرقابيــة 
وا	عنيــة عــن أي حــالات متحققــة يتــم التعامــل معهــا.
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منظومة إدارة ا	خاطر
ــز حوكمــة إدارة ا	خاطــر وذلــك باعتبارهــا عمليــة  ي قــام البنــك بتعز
مجلــس  مــن  ابتــداء  يــة  الإدار ا	ســتويات  كافــة  تكامليــة ضمــن 
والوحــدات  الدوائــر  كافــة  إلى  ووصــولا  العليــا  والإدارة  الإدارة 
تــم  البنــك، حيــث  التنظيميــة، لتشــمل جميــع دوائــر وموظفــي 
يــز هــذه العمليــة  العمــل على تــبني مفهــوم ”خطــوط الدفــاع“ لتعز

وذلــك ضمــن ا	عطيــات التاليــة: 

تمثــل وحــدات العمــل خــط الدفــاع الأول وبحيــث  ا�ســتوى الأول:
وتقييــم  ا	خاطــر  إدارة  عــن  مبــاشر  بشــكل  مســؤولين  يكونــون 

بهــا. ا	تعلقــة  الرقابيــة  الإجــراءات 

ومكافحــة  الامتثــال  وإدارة  ا	خاطــر  إدارة  تمثــل  الثــاني: ا�ســتوى 
عمليــات غســل الأمــوال خــط الدفــاع الثــاني، ويكونــون مســؤولين 
عن تنسيق جهود إدارة ا	خاطر والإشراف على الآليات ا	ستخدمة 
وا	تبعــة مــن قبــل البنــك، لإدارة ا	خاطــر بالإضافــة الى الامتثــال 

للقــوانين والأنظمــة والتعليمــات.

تمثــل إدارة التدقيــق الــداخلي خــط الدفــاع الثالــث  ا�ســتوى الثالــث:
وهــم مســؤولون عــن إجــراء عمليــة ا	راجعــة ا	ســتقلة.

وأفضــل  بــازل  	تطلبــات  خاصــة  أهميــة  البنــك  إدارة  تــولي  كمــا 
ــة لإدارة ا	خاطــر، وذلــك باعتبارهــا إطــار لترســيخ  ا	مارســات الدولي
ومجابهــة  الرقابيــة  بالبيئــة  الارتقــاء  على  البنــك  قــدرة  يــز  وتعز
وقــد  والائتمــان)،  والســوق  (التشــغيلية  ا	خاطــر  أنــواع  مختلــف 
اتخــذت الخطــوات العمليــة لتطبيــق مــا جــاء فيهــا وذلــك بتأســيس 
مهامهــا  تكــون  ا	خاطــر  مختلــف  لإدارة  متخصصــة  وحــدات 
التعــرف، القيــاس، الإدارة، الرقابــة والســيطرة على أنــواع ا	خاطــر، 
ومــدى التزام البنــك بالأنظمــة والقــوانين والتشريعــات وا	عــايير 
وا	تطلبــات الصــادرة عــن مختلــف الجهــات ا	حليــة منهــا أو الدوليــة، 
وفقــاً لأفضــل ا	مارســات ا	تعــارف عليهــا وبمــا يتناســب مــع حجــم 

البنــك وعملياتــه وأنــواع ا	خاطــر التي يتعــرض لها.

هذا وتتولى إدارة ا�خاطر ا�هام الرئيسية التالية:

 إعداد اطار إدارة ا	خاطر 

(Risk Management Framework) في البنك.

 إعــداد وتنفيــذ إستراتيجيــة إدارة ا	خاطــر بالإضافــة إلى تطويــر 
سياســات وإجــراءات عمــل تحــدد الأدوار وا	ســؤوليات الخاصــة 

يــة. بــكل طــرف مــن الأطــراف وعلى جميــع ا	ســتويات الإدار

 إعــداد سياســات ا	خاطــر ومراجعتهــا بشــكل دوري للتأكــد مــن 
فعاليتهــا وتعديلهــا بمــا يســتوجب ذلــك.

البنــك،  رأســمال  لكفايــة  الــداخلي  التقييــم  منهجيــة  إعــداد   
وقــادرة على  وفعالــة  شــاملة  ا	نهجيــة  هــذه  تكــون  وبحيــث 
تحديــد ا	خاطــر التي مــن ا	مكــن أن يواجههــا البنــك، مــع الأخــذ 
بــعين الاعتبــار خطــة البنــك الإستراتيجيــة وخطــة رأس ا	ال.

 إعداد وثيقة للمخاطر ا	قبولة للبنك.

ا	حــددة  با	ســتويات  التنفيذيــة  البنــك  دوائــر  التزام  مراقبــة   
ا	قبولــة. للمخاطــر 

ية العمــل وفحصهــا بشــكل   التأكــد مــن وجــود خطــة اســتمرار
دوري.

ير با	خاطر ا	ترتبة على أي توســع في أنشــطة البنك الى   رفع تقار
لجنــة إدارة ا	خاطــر ا	نبثقــة عــن مجلس الإدارة.

دوري  بشــكل  الضاغطــة  الأوضــاع  اختبــارات  بإجــراء  القيــام   
لقيــاس قــدرة البنــك على تحمــل الصدمــات ومواجهــة ا	خاطــر 

ا	رتفعــة واعتمادهــا مــن مجلــس الإدارة.

يــة للجنــة إدارة ا	خاطــر تتضمــن معلومــات  يــر دور  رفــع تقار
عــن منظومــة ا	خاطــر (Risk Pro�le) الفعليــة لكافــة أنشــطة 
 (Risk Appetite) قبولــة	خاطــر ا	قارنــة مــع وثيقــة ا	البنــك با

ومتابعــة معالجــة الانحرافــات الســلبية.

أنظمــة  مــع  ا	خاطــر  قيــاس  آليــات  تكامــل  مــن  التحقــق   
ا	ســتخدمة. يــة  الإدار ا	علومــات 

يــز   نشر الــوÏ فيمــا يتعلــق بــإدارة ا	خاطــر لوحــدات البنــك لتعز
فهــم  وتحقيــق  با	خاطــر   Ïالــو ثقافــة  الرقابيــة ونشر  البيئــة 
يــة للمخاطــر التي يواجههــا  عميــق مــن كافــة ا	ســتويات الإدار

البنــك.

 مراجعــة القــرارات الإستراتيجيــة مــع تقديــم توصيــات لتجنــب 
ــرأس ا	ال. ا	خاطــر وضمــان التوظيــف الأمثــل ل

مــن  للتحقــق  الرقابيــة  البنــك  دوائــر  مختلــف  مــع  التنســيق   
وجــود الضوابــط الرقابيــة للســيطرة على ا	خاطــر أو نقــل إدارة 

هــذه ا	خاطــر لجهــات خارجيــة أو التــامين عليهــا.
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وبناءً عليه فقد تم العمل على اعتماد الهيكل التنظيمي التالي لإدارة ا�خاطر:

مجلس الإدارة 

مخاطر الائتمان 

ا	كتب الوسطي

مخاطر الاحتيال

إدارة ا�خاطر 

لجنة إدارة ا�خاطر 

الرئيس التنفيذي/  ا�دير العام

 ا	خاطر / الإدارة الإقليمية ا�خاطر ا�الية ا�خاطر غير ا�الية 
لفروع فلسطين 

ا	خاطر / فرع قبرص 

ا	خاطر/ الشركات التابعة  مخاطر التشغيل 

ية العمل  إدارة استمرار

أمن ا	علومات والأمن 
السيبراني 

دائرة التأمين

مخاطر السوق وبازل 

ا�خاطر
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 (ICAAP) ال	التقييم الداخلي لكفاية رأس ا

تهــدف عمليــة التقييــم الــداخلي لكفايــة رأس ا	ال (ICAAP) إلى 
مــا يلي:

  استخدام أساليب أفضل لإدارة ا	خاطر، لضمان كفاية رأس ا	ال.

  تحديــد مســؤوليات مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة في تطويــر 
عمليــة التقييــم الــداخلي لــرأس ا	ال، ووضــع أهــداف لــرأس ا	ال 

تتناســب مــع هيــكل مخاطــر البنــك والبيئــة الرقابيــة لديــه.

  التقييــم الشــامل لعنــاصر ا	خاطــر (الكميــة والنوعيــة) التي مــن 
ا	مكــن أن يتعــرض لها البنــك في ظــل الأوضــاع الحاليــة والأوضــاع 

الضاغطــة.

  معالجــة ا	خاطــر التي لم يتــم تغطيتهــا ضمــن الدعامــة الأولى 
(مخاطــر الســيولة، الفائــدة، التركــز، الســمعة، الإستراتيجيــة، ودورة 

الأعمــال).

  فهــم طبيعــة ومســتويات ا	خاطــر التي قــد يواجههــا البنك، وكيفية 
الربــط بين تلــك ا	خاطــر ومســتويات رأس ا	ال.

  التأكد من اســتمرار إدارة البنك في تحمل مســؤولية ضمان توفر 
رأســمال كاف 	واجهــة ا	خاطــر وبمــا يزيــد عــن متطلبــات الحــدود 

الدنيــا ا	قــررة.

إنجازات إدارة ا	خاطر 
 الارتقــاء بالإطــار الحوكمــي لإدارة ا	خاطــر باعتمــاد استراتيجيــة 
ا	خاطــر ومســتويات  لإدارة  ا	ــؤسسي  والإطــار  ا	خاطــر  إدارة 
ا	خاطــر ا	قبولــة ومنظومــة سياســات ومنهجيــة وخطــط إدارة 

ا	خاطــر.

النســب  ضمــن  ا	ال  رأس  كفايــة  نســبة  على  ا	حافظــة   
 . فة 	ســتهد ا

  إعــداد مجموعــة مــن اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة 	حــاكاة 
تبعــات تــغير ا	نــاخ والتوتــرات الجيوسياســية. 

ا	حفظــة  ا	بكــر على  الإنــذار  إجــراء تحســينات على منظومــة   
ا	راقبــة  يــر  تقار مــن  تطويــر مجموعــة  مــن خلال  الائتمانيــة 
يــز الكشــف ا	بكــر عــن ا	خاطــر، ومتابعة الحســابات  الدقيقــة لتعز
عاليــة ا	خاطــر بشــكل مســتمر، ممــا يضمــن التدخــل الفــوري 

وتطويــر استراتيجيــات معالجــة مخصصــة. 

وتطويــره  ا	توقعــة  الائتمانيــة  الخســارة  نظــام  على  الإشراف   
يوهات التي تحــاكي  وتحديثــه، وتنفيــذ مجموعــة مــن الســينار
هيــكل  في  والتــغيرات  الاقتصاديــة  ا	ــؤشرات  في  التــغيرات 

الائتمانيــة. ا	حفظــة  ونوعيــة 

ومنهجيــات  نمــاذج  على  مســتقلة  مراجعــة  عمليــة  إجــراء   
يــر ا	اليــة رقــم  احتســاب متطلبــات ا	عيــار الــدولي لإعــداد التقار
ية  9 بخصــوص الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة مــع جهــة استشــار

مســتقلة. 

يــر الرقابيــة في مجــال إدارة وقيــاس   تطويــر مجموعــة مــن التقار
مخاطــر الســوق ومخاطــر تغــيير أســعار الفائــدة، وبمــا يشــتمل 

يــر ا	كتــب الوســطي.  على تطويــر وتحــسين منظومــة تقار

مــن  البنــك  مســتوى  على  التشــغيلية  ا	خاطــر  إدارة  يــز  تعز  
خلال إعــداد ملفــات للمخاطــر التشــغيلية وذلــك وفــق الخطــة 

ا	عتمــدة. 

مستويات ا	خاطر ا	قبولة
وفــق  للبنــك  ا	قبولــة  ا	خاطــر  مســتويات  تحديــد  عمليــة  تتــم 
أســاليب القيــاس الكميــة واســتنادا إلى طبيعــة وخصوصيــة ا	خاطــر 
ا	تنوعــة وبمــا يوضــح طبيعــة ا	خاطــر التي يقبلهــا البنــك في ســبيل 
تحقيــق أهدافــه الإستراتيجيــة وبحيــث يتــم عكــس هــذه الحــدود 
ضمــن وثيقــة ا	خاطــر ا	قبولــة ا	عتمــدة لــدى البنــك والتي تخضــع 
لآليــة مراقبــة بشــكل دوري وآليــة 	عالجــة الانحرافــات والتجــاوزات 

إن وجــدت.
يتــم تحديــد الإطــار العــام 	ســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة بمــا ينســجم 
مــع خطــة البنــك الاستراتيجيــة وتعليمــات الجهــات الرقابيــة والإدارة 
الســليمة 	خاطــر الائتمــان والســيولة وإدارة رأس ا	ال بمــا يدعــم 

النمــو والتطــور في أعمــال البنــك.

اختبارات الأوضاع الضاغطة
تشــكل اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة على مســتوى البنــك ككل 
جــزءًا لا يتجــزأ مــن عمليــة مراجعــة ا	خاطــر وتقييمهــا حيــث توفــر 
ومنظومــة  ا	اليــة  السلامــة  حــول  معلومــات  الاختبــارات  هــذه 
مبكــرة  تحذيــر  مــؤشرات  أيضــاً  توفــر  كمــا  البنــك،  لــدى  ا	خاطــر 

البنــك. مــال  رأس  ا	حتملــة على  للتهديــدات 
 (Stress Testing) الضاغطــة  الأوضــاع  اختبــارات  تعــتبر  كمــا 
وفي  ا	ؤسســية  الحوكمــة  منظومــة  في  وأساســيا  مكــملا  جــزءا 
عمليــة إدارة ا	خاطــر لــدى البنــك، 	ا لها مــن أهميــة في تنبيــه إدارات 
البنــك لأثــر الأحــداث الســلبية غير ا	توقعــة وا	رتبطــة بالعديــد مــن 
على  القــرارات  صناعــة  في  تأثيرهــا  مــدى  إلى  بالإضافــة  ا	خاطــر، 
ا	ســتوى الإداري والإستراتــيجي ودورهــا الكــبير في تزويــد كل مــن 
رأس  حجــم  عــن  بمــؤشرات  التنفيذيــة  والإدارة  الإدارة  مجلــس 
ا	ال ا	طلــوب 	واجهــة الخســائر الناتجــة عــن الصدمــات أو التــغيرات 
التي قــد تطــرأ والتي تؤثــر على وضــع البنــك وملاءتــه ا	اليــة، وتعــود 
أهميــة اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة كونهــا ذات بعــد مســتقبلي، 
يخية  في تقييــم ا	خاطــر بعكــس النمــاذج ا	عتمــدة على البيانات التار

والتي لا تأخــذ بــعين الاعتبــار الأحــداث ا	ســتقبلية غير ا	توقعــة.
مســتوى  على  الضاغطــة  الأوضــاع  اختبــارات  إجــراء  يتــم 
يوهات التحليليــة وعكــس  يوهات ذات الحساســية والســينار الســينار
أثرهــا على نســبة كفايــة رأس ا	ال والأربــاح والخســائر مــن خلال 
مجموعــة مــن ا	ســتويات التي تنــدرج ضمــن (ا	عتدلــة، ا	توســطة 

والحادة).
يتــم تحليــل وتقييــم نتائــج اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة وأثرهــا على 
نوعيــة أصــول البنــك والوضــع ا	الي ســواء مــن خلال حجم الخســارة 
ــة رأس  ــأثير على ســمعة البنــك وكفاي ا	توقعــة و/ أو مــن خلال الت
ا	ال، واســتخدام نتائــج اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة في عمليــة 
التخطيــط لــرأس ا	ال (Capital Planning) والأثــر ا	حتمــل لها 
في بنــاء رأس مــال إضــافي، وفقــاً 	عطيــات عمليــة التقييــم الــداخلي 

.(ICAAP) ال	ــدى كفايــة رأس ا	
يوهات تتناســب مــع حجــم وطبيعــة ا	خاطــر  التي تواجــه البنــك وعلى أن تنــدرج مــن الأقــل تــأثيراً إلى الأكثر تــأثيراًيتــم افتراض ســينار
يوهات التي قــد تحــدد حجــم الخســائر التي مــن  بمــا في ذلــك الســينار
ا	مكــن أن يتعــرض لها البنــك، وذلــك بهــدف التعــرف على ا	خاطــر 
يوهات  الســينار يتــم مراعــاة تحديــد نطــاق  غير ا	غطــاة، على أن 
حســب  وتعديلهــا  دوري  بشــكل  ومراجعتهــا  دقيــق  بشــكل 
القطــاع  البنــك بشــكل خــاص وعلى  ا	ســتجدات التي تطــرأ على 

ا	صرفي والاقتصــاد بشــكل عــام.
يتــم إجــراء اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل ســنوي بمــا يــلبي 
متطلبــات الســلطات الرقابيــة ويمكــن إجــراء هــذه الاختبــارات أكثر
مــن ذلــك بنــاءً على توصيــة مــن لجنــة إدارة ا	خاطــر وفقــاً 	عطيــات 

وظــروف القطــاع ا	صرفي والاقتصــاد بشــكل عــام.
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 إعــداد الإطــار العــام وسياســة إدارة مخاطــر الاحتيــال بهــدف 
مكافحــة  في  البنــك  لــدى  الفعالــة  الحوكمــة  أســس  توثيــق 

لها.  يتعــرض  قــد  التي  الاحتيــال  عمليــات 

ا	الي،  الاحتيــال  مخاطــر  لإدارة  الســنوي  البرنامــج  وضــع   
البنــك،  داخــل  التنظيميــة  الوحــدات  جميــع  مــع  بالتعــاون 
والــذي يتضمــن التعــرف على مخاطــر الاحتيــال ا	الي ا	حتملــة 

وتقييمهــا.  وتحديدهــا  مصادرهــا  بكافــة 

ــال على مســتوى البنــك مــن خلال  ــز إدارة مخاطــر الاحتي ي  تعز
مــن  النــوع  هــذا  بمراقبــة  خاصــة  يــر  تقار منظومــة  تفعيــل 

ا	خاطــر.

التشــغيل  مخاطــر  لإدارة  الأنظمــة  مــن  مجموعــة  تفعيــل   
الســيبراني. الأمــن  بيئــة  وتقييــم  ا	علومــات،  أمــن  ومخاطــر 

 تطبيــق إطــار حوكمــة وإدارة ا	علومــات والتكنولوجيــا ا	صاحبــة 
لها COBIT19 ا	تعلقــة بــإدارة ا	خاطــر.

 الإشراف على تطبيــق الإطــار العــام للأمــن الســيبراني للقطــاع 
ا	صرفي الأردني ا	عتمــد مــن قبــل البنــك ا	ركــزي الأردني. 

  إعــداد واعتمــاد الإطــار العــام لأمــن ا	علومات والأمن الســيبراني 
في البنــك الأهلي الأردني، بالإضافــة إلى اســتكمال مشــاريع أمــن 
ا	علومات والأمن الســيبراني وتفعيل دور مركز عمليات ا	راقبة 

الأمنية. 

البديــل  وا	وقــع  العمــل  اســتمرارية  خطــة  واختبــار  تفعيــل   
الكــوارث.  مــن  التعــافي  وموقــع  العمــل  لاســتمرارية 

بشــكل  ا	نــاخ  مخاطــر  إدارة  وسياســة  العــام  الإطــار  إعــداد   
يــز القــدرة على التعامــل مــع ا	خاطــر ا	ناخيــة  متكامــل لتعز

الشــاملة. ا	خاطــر  إدارة  استراتيجيــة  ضمــن 

يبيــة    نشر ثقافــة إدارة ا	خاطــر مــن خلال عقــد الــدورات التدر
وورش العمــل ونشرات التوعيــة.

يــب وتوعيــة موظفــي البنــك على مخاطــر أمــن وحمايــة    تدر
ا	علومــات والاحتيــال وكيفيــة التعامــل مــع هــذه ا	خاطــر مــن 

يبيــة والــنشرات التوعويــة. خلال الــدورات التدر

مخاطــر  حــول  البنــك  لعــملاء  ا	ســتمرة  والتوعيــة  يــب  التدر  
أمــن  ثقافــة  يــز  تعز إلى  بالإضافــة  أشــكاله  بكافــة  الاحتيــال 
الاحتيــال  عمليــات  لتجنــب  الســيبراني  والأمــن  ا	علومــات 

	ختلفــة.  ا

يــز وÏ العــملاء حــول مخاطــر التعــرض للاحتيــال ا	الي   تعز
ومســؤوليتهم تجــاه البنــك في حــال اكتشــاف تعرضهــم لعملية 
الاحتيــال ا	الي، وســبل الحمايــة مــن عمليــات الاحتيــال ا	الي.

الخطة ا	ستقبلية لإدارة ا	خاطر

  الاســتمرار في تــبني أفضــل ا	مارســات وا	عــايير الدوليــة ا	طبقــة 
في إدارة ا	خاطــر ISO31000 وإطــار إدارة ا	خاطــر ا	ؤسســية. 

ــبني أفضــل ا	مارســات وا	عــايير الدوليــة ا	طبقــة   الاســتمرار في ت
في أمــن ا	علومــات آيــزو 27001 والإطــار العــام للأمــن الســيبراني 

الصــادر عــن البنــك ا	ركــزي الأردني وNIST، ...إلخ. 

  الاســتمرار في تبني أفضل ا	مارســات وا	عايير الدولية ا	طبقة في 
إدارة استمرارية العمل آيزو 22301. 

ــة إدارة ا	خاطــر ا	عتمــدة للأعــوام  ــق استراتيجي   اســتكمال تطبي
(2023-2027) للوصــول إلى مســتوى الإنجــاز ا	ســتهدف. 

  مراجعة وتحديث الإطار الحوكمي لإدارة ا	خاطر وتطوير أنظمة 
وأدوات قياس ومراقبة إدارة ا	خاطر ومنظومة التقارير.

  الاســتمرار بتعزيــز إدارة مخاطــر التشــغيل مــن خلال عقــد ورش 
عمــل جديــدة لــكل مــن فــروع الأردن وفلســطين. 

  الاســتمرار بمراجعة وتحديث قاعدة بيانات الخســائر الناتجة عن 
ا	خاطر.

  فحــص خطــط اســتمرارية العمــل وا	وقــع البديــل لاســتمرارية 
العمــل وموقــع التعــافي مــن الكــوارث. 

  الاســتمرار بتطويــر وتحديــث استراتيجيــة ومنظومــة إدارة مخاطر 
أمــن ا	علومــات ومخاطــر الأمــن الســيبراني بمــا يتوافــق مــع 
متطلبــات البنــك ا	ركــزي الأردني وأفضــل ا	مارســات وا	تطلبــات 

الدوليــة مثــل ISO، COBIT، NIST .. إلخ. 

  الاســتمرار بــالإشراف على تطبيــق الإطــار العــام للأمــن الســيبراني 
للقطــاع ا	صرفي الأردني ا	عتمــد مــن قبــل البنــك ا	ركــزي الأردني. 

  تطوير وتحديث عملية التخطيط الرأسمالي وتوزيع ا	خاطر. 

 تطويــر وتحديــث أدوات قيــاس مخاطــر الســوق والســيولة بمــا 
يــلبي أفضــل ا	مارســات ا	صرفيــة ولجنــة بــازل.

  نشر ثقافــة إدارة ا	خاطــر وتطويــر قنــوات الاتصــال وعقد الدورات 
التدربيبة وورش العمل ونشرات التوعية.

  تعزيــز مســتويات الثقافــة ا	ؤسســية والرضــا الوظيفــي لــدى 
ا	خاطــر. إدارة  موظفــي 

  تــبني أفضــل ا	مارســات الدوليــة في ا	جــالات البيئية والاجتماعية 
والحوكمــة (ESG) ضمــن الإطــار العــام لإدارة ا	خاطر. 

  تحديــد فــرص تطبيــق الــذكاء الاصطنــاÏ ضمــن إدارة ا	خاطــر 
من خلال استكشاف وتبني تطبيقات الذكاء الاصطناÏ لتعزيز 
قدراتهــا في التحليــل والتنبــؤ با	خاطــر، ورفــع كفــاءة الإجــراءات 
التحــول  نحــو  البنــك  توجهــات  مــع  ينســجم  بمــا  والقــرارات، 

ــكار.  الرقمــي والابت

  تضــمين مخاطــر ا	نــاخ ضمــن استراتيجيــة إدارة ا	خاطــر وعكــس 
برامــج العمــل ا	ســتهدفة لتلبية متطلبات البنــك ا	ركزي ا	تعلق 

بمخاطــر ا	نــاخ ضمــن استراتيجيــة إدارة ا	خاطر. 

  الاســتمرار بتطويــر وتــبني البرامــج اللازمــة 	كافحــة الاحتيــال وفــق 
النهــج القائــم على ا	خاطــر، وبمــا يشــتمل على وضــع وتنفيــذ 
الضوابــط اللازمــة لكشــف ومكافحــة عمليــات الاحتيــال والتعــافي 
منهــا بالوقــت ا	ناســب، بالإضافــة لتعزيــز التوعيــة اللازمــة تجــاه 

مكافحــة الاحتيــال.

 الاســتمرار بتعزيز إدارة مخاطر الاحتيال على مســتوى البنك من 
يــر  خلال الاســتمرار بعمليــة مراجعــة وتحديــث  منظومــة التقار

القائمــة والخاصــة بمراقبــة هــذا النــوع مــن ا	خاطــر.

ا�خاطر
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عــام 2025 في سطور 

معدل النموالعام 2024العام 2025

ا	وجودات

ا	بالغ لأقرب مليون دينار

3,722%5.6 3,525

5.4%2,376ودائع العملاء 2,255

القروض والتسهيلات
 بالصافي

1,759%4.5 1,683

0.6%422حقوق ا	لكية 419

صافي الأرباح قبل
 الضريبة

34.2%13.8 30.1

صافي الأرباح بعد
 الضريبة

21.3%19.4 17.8

عام 2025 في سطور
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عام 2025 بالنسب وا�ؤشرات

* خاضعة 	وافقة الهيئة العامة للمساهمين.

العام 2024العام 2025

0.5%0.6%العائد على ا	وجودات

4.7%5.1%العائد على حقوق ا	لكية

نسبة الديون غير 
العاملة

%5.02%4.6

يعات الأرباح النقدية  توز
ا	قترحة

* %8.5%8.0

60%60.5%الكفاءة التشغيلية

الإيرادات من غير
الفوائد/ إجمالي الدخل

%21.3%20.4

85.8%78.4%نسبة التغطية/ مرحلة 3

18.25%17.07%كفاية رأس ا	ال

أهم ا�ؤشرات ا�الية
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تحليل نتائج الأعمال للعام 2025
• أظهــر البنــك الأهلي الأردني أداءً ماليــا إيجابيــا خلال العــام 2025 مقارنــة بالعــام الســابق 2024، حيــث ارتفعــت الأربــاح التشــغيلية قبــل 

الضريبــة وا	خصصــات بنســبة 11.6% لتبلــغ 53.9 مليــون دينــار مقارنــة مــع 48.3 مليــون دينــار نهايــة العــام 2024.

ــة  ــة 5.02% ونســبة التغطي ــون غير عامل ــة، إذ بلغــت نســبة الدي ــة ضمــن ا	ســتويات الآمن • حافــظ البنــك على جــودة ا	حفظــة الائتماني
.%78.4

• كمــا تعــزز ا	ركــز ا	الي للبنــك؛ فقــد ارتفــع مجمــوع ا	وجــودات بمــا نســبته 5.6% عــن نهايــة العــام الســابق ليصــل 3.7 مليــار دينــار. 
وارتفعــت ودائــع العــملاء بمــا نســبته 5.4% لتصــل إلى 2.4 مليــار دينــار ممــا يعكــس ثقــة العــملاء بالبنــك الأهلي الأردني.  وفي الســياق 

ــار. ــار دين ــة بالصــافي بمــا نســبته 4.5% لتصــل إلى 1.8 ملي ــه، نمــت التســهيلات الائتماني ذات

السلسة الزمنية لأهم ا�ؤشرات ا�الية
(ا	بالغ لأقرب مليون دينار)

202020212022202320242025البيان / السنة
284629533063328235253722مجموع ا	وجودات

190420042028219222552376ودائع العملاء
القروض والتسهيلات الائتمانية 

(بالصافي)
137013581595168116831759

419422*322328330334حقوق ا	لكية
17.527.228.332.230.134.2الأرباح قبل الضريبة
10.414.216.918.617.821.3الأرباح بعد الضريبة

الأرباح النقدية ا	وزعة على 
ا	ساهمين

814161616**  17

الحصة الأساسية من ربح السنة 
EPS

0.0520.0710.0840.0930.0840.083

حصة السهم من الأرباح ا	وزعة 
(دينار)

0.040.070.080.080.080.085

0.770.971.071.081.021.52سعر السهم في نهاية العام (دينار)
سعر إغلاق السند الدائم 

(دولار أمريكي)
-----10,325

سعر اغلاق السند ا	ساند
 (دينار أردني)

---100,758100,690-

يبا 85.1 مليون دينار أردني. * خلال العام 2024 تم إصدار السندات الدائمة بمبلغ 120 مليون دولار أمريكي أي ما يعادل تقر
** خاضعة 	وافقة الهيئة العامة للمساهمين.

الأثــر ا�الي لعمليــات ذات طبيعــة غير متكــررة للســنة ا�اليــة 2025 ولا تدخــل ضمــن نشــاط 
البنــك الرئيسي

لا يوجد أي أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال السنة ا	الية 2025 ولا تدخل ضمن نشاط البنك الرئيسي.
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تركيبة ا�طلوبات

20252024

التسهيلات 
الائتمانيـــــة 
ا	بــــــــــــاشرة
بالصــــــــــافي

ا	وجودات ا	الية
بالكلفة ا	طفأة

(السندات)

نقــــــــــــــــــــــــــــــد 
وأرصدة لدى
البنـــــــــــــــــــوك

ا	وجــــودات 
الثابتـــــــــــــــــة
 والأخرى

% 47

% 27

% 17

% 8

20252024

ودائع البنوك
وا	ؤسسات ا	صرفية

ودائع العملاء

%5%2
%7

%14

%72

التأمينات النقدية

الأموال ا	قترضة

مطلوبات أخرى

تركيبة ا�وجودات

% 1

ا	وجودات
ا	الية بالقيمة

العادلة (الأسهم)

التسهيلات 
الائتمانيـــــة 
ا	بــــــــــــاشرة
بالصــــــــــافي

ا	وجودات ا	الية
بالكلفة ا	طفأة

(السندات)

نقــــــــــــــــــــــــــــــد 
وأرصدة لدى
البنـــــــــــــــــــوك

ا	وجــــودات 
الثابتـــــــــــــــــة
 والأخرى

% 48

% 29

% 15
% 7% 1

ا	وجودات
ا	الية بالقيمة

العادلة (الأسهم)

%6%2
%7

%12

%73
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20252024

ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

ودائع التوفير

ية وتحت الطلب حسابات جار

%69

%20

%11

تركيبة ودائع العملاء  
(ا	بالغ لأقرب مليون دينار)

485

256

1635

%68

%21

%11

475

237

1543
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الخطة ا�ستقبلية للعام 2026
يــز دعمــه  في إطــار رؤيتــه للتحــوّل ا	ســتقبلي، يتجــه البنــك الأهلي الأردني خلال عــام 2026 إلى إحــداث نقلــة في نمــوّ خدماتــه، عبر تعز
يع ا	توســطة والصغــرى، وتحديــث منظومتــه الرقميــة بمــا يواكــب تطلعــات  لقطــاع الشركات بمختلــف فئاتــه، مــن الــكبرى إلى ا	شــار
العــملاء واهتماماتهــم وحاجاتهــم، مســتهدفًا توســيع قاعــدة ا	تعامــلين مــن الأفــراد وتقديــم حلــول ماليــة أكثر ذكاءً واســتدامة، تســهم 
يــز الأثــر الاجتمــاÏ. ويضــع البنــك باســتمرار ضمــن أولوياتــه تحــسين تجربــة العــملاء عبر أتمتــة العديــد مــن ا	ســارات  في حمايــة البيئــة وتعز
التشــغيلية وتوســيع شــبكة الصرّافــات الآليــة والفــروع، ممــا يرفــع مــن كفاءتــه التشــغيلية ويعــزز قدرتــه على تحقيــق النجاحــات وترســيخ 

ثقــة ا	ســتثمرين، إلى جانــب تــركيزه على تعميــق دوره في دعــم مســار التنميــة ا	ســتدامة في ا	ملكــة. 

يــد  يع يقــوم البنــك بالتجــهيز لإطلاق عــدة برامــج لتمويــل سلاســل التور وتماشــيا مــع التطــورات في قطــاع الشركات الــكبرى وتمويــل ا	شــار
يــد وتأثرهــا بالعديــد مــن العوامــل  خلال العــام 2026، والتي أصبحــت ضرورة في الــعصر الحالي نظــرًا لتعقيــد عمليــات سلاســل التور
الاقتصاديــة والجيوسياســية. وتهــدف هــذه البرامــج لتمــكين الشركات مــن الحصــول على الســيولة النقديــة ا	طلوبــة لتغطيــة احتياجاتهــا 

يــع ا	نتجــات النهائيــة.  ا	اليــة، بــدءًا مــن شراء ا	ــواد الخام ووصــولاً إلى توز

ويــمضي البنــك الأهلي الأردني مــن خلال دائــرة الشركات الصغــرى وا	توســطة نحــو عــام 2026 برؤيــة واضحــة للاســتمرار في مواكبــة تطــور 
القطــاع والتحــول الرقمــي، وتحقيــق الازدهــار ا	ــشترك ورفــع كفــاءة العمليــات بمــا يعــزز الابتــكار والاســتدامة.  

يــس جهــوده لدعــم الاستراتيجيــات الوطنيــة، خصوصًــا ا	بــادرات التي تعــزز نمــو الشركات الصغــرى وا	توســطة  كمــا يــعتزم البنــك تكر
يــز الشراكات الإستراتيجيــة التي توفــر أثــرًا طويــل الأجــل للقطــاع.  وتحقــق الشــمول ا	الي والاســتدامة، إلى جانــب تعز

وسيســتمر البنــك في تــوفير حلــول تمويــل متنوعــة تغطــي جميــع القطاعــات الاقتصاديــة في مختلــف مناطــق ا	ملكــة، إضافــة إلى أتمتــة 
يــادة الوصــول إلى التمويــل الهادف.  يــد بشــكل أكثر سلاســة ومرونــة لز تمويــل سلاســل التور

يقــه ا	تخصــص، بمــا يضمــن أعلى مســتويات الجــودة والكفــاءة، ويعــزز  ويواصــل البنــك تقديــم خدماتــه مــن خلال منتجاتــه ومراكــزه وفر
يــادي في دعــم هــذا القطــاع الحيــوي وتنميــة أعمالــه. دوره الر

ويــلتزم البنــك ضمــن أولوياتــه للعــام 2026 بتحقيــق النضــج الرقمــي الكامــل لقنــوات قطــاع الخدمــات ا	صرفيــة للأفــراد الأساســية، في 
يــز مكانــة العميــل عبر تقديــم حلــول ماليــة  إطــار رؤيــة طموحــة لترســيخ معيــار جديــد للتــميزّ في القطــاع ا	صرفي. كمــا يــعتزم القطــاع تعز
اســتباقية ومتخصصــة مدعومــة بتقنيــات الــذكاء الاصطنــاÏ والتحلــيلات ا	تقدمــة، بمــا يثري تجربــة العميــل ويمنحهــا بعــدًا أكثر فاعليــة 
وشــخصية. ومــن خلال ترســيخ ثقافــة ا	رونــة التشــغيلية والتحــسين ا	ســتمر، يــسعى قطــاع الخدمــات ا	صرفيــة للأفــراد إلى تحقيــق نمــو 
مســتدام ومربــح، بمــا يعــزز مكانــة البنــك الأهلي الأردني كمؤسســة ماليــة رائــدة تتمحــور استراتيجيتهــا حــول العميــل وتــلتزم بالتــميزّ

والابتــكار. 

ــادة الأعمــال، يســتعد البنــك الأهلي الأردني لعــام 2026 بخطــة طموحــة تشــمل إطلاق ا	وجــة  ي ــكار ودعــم ر ــداع والابت وفي مجــال الإب
الرابعــة مــن برنامــج مسرّع أعمــال أهلي فنتــك، وتعميــق تكامــل حلــول شركات ا	حفظــة مــع عــروض مجموعــة الأهلي للعــملاء، إلى 

ــادي في الأردن وا	نطقــة.  ي ــكار ودعــم ا	جتمــع الر ــز منظومــة الابت ي ــد مــن الشراكات لتعز ي ــر ا	ز جانــب تطوي

ينــة والاســتثمار وا	ؤسســات ا	اليــة خلال عــام 2026 إلى ترســيخ دوره الاستراتــيجي في دعــم الأعمــال  ويتطلــع البنــك مــن خلال إدارة الخز
ــأتي  ــة. وي ــة والتكنولوجي ــادة حجــم اســتثماراته ا	الي ي ــل للموجــودات، والتوجــه إلى ز ــه التشــغيلية والاســتغلال الأمث ــادة روافــد قدرات ي وز
يــادة البنــك محليًــا كمصــدر لأدوات التمويــل الاستراتــيجي ا	ســتدام بمــا يحقــق تطلعاتنــا في التكامــل إقليميًــا والحضــور  ذلــك انســجامًا مــع ر
ينــة والاســتثمار وا	ؤسســات ا	اليــة على أتمتــة خدماتهــا ومنتجاتهــا البنكيــة الخاصــة في ســوق راس ا	ال مــن  دوليًــا. كمــا تعمــد إدارة الخز

خلال تطبيــق ”أهلي اســتثمار“ والتعــاون مــع منصــات ا	ؤسســات ا	اليــة بمــا يواكــب التحــول الرقمــي في الأســواق العا	يــة.

يــق 	ســار عمليــات تكنولوجيــا ا	علومــات خلال الــفترة ا	قبلــة، بهــدف تحــسين تجربــة  وعلى صعيــد متصــل، وضــع البنــك خريطــة طر
العــملاء، وتبســيط الإجــراءات الداخليــة، ودعــم النمــو ا	ســتقبلي. وتمتــد الخطــة مــن تطويــر البنيــة التحتيــة الأساســية إلى إطلاق خدمــات 

يــز الأتمتــة في مختلــف منــاحي العمــل. رقميــة جديــدة وتعز
وفي هــذا الإطــار، يتجــه البنــك إلى تنفيــذ خدمــات بــدء الدفــع (PIS)، يرافقهــا مشروع لتحديــث البيانــات على تطبيــق أهلي موبايــل لقطــاع 
الأفــراد، لضمــان دقــة البيانــات وامتثــالها للمعــايير. كذلــك إطلاق مجموعــة مــن التحســينات ا	وجهــة للعــملاء. حيــث ســيتم اعتمــاد 
نظــام إدارة علاقــات العــملاء (CRM) جديــد ليحــل محــل الأدوات الحاليــة ويوفــر إدارة أفضــل 	علومــات العــملاء. كمــا ســيقوم البنــك 
بتفعيــل خطابــات الضمــان الإلكترونيــة (eLG)، وربــط ا	دفوعــات الدوليــة مــن مــاستركارد، وتطبيــق حلــول التوقيــع الرقمــي وخطــط الدفــع 

بالتقســيط (EPP) لتقليــل الأعمــال الورقيــة واليدويــة وتحــسين جــودة تقديــم الخدمــات.
ويحظــى مســار معالجــة القــروض بأولويــة خاصــة. إذ ســيُطلق نظــام جديــد لاســتقبال طلبــات قــروض التجزئــة، يتبعــه ا	رحلــة الثانيــة مــن 
نظــام اســتقبال طلبــات قــروض الشركات بهــدف تسريــع عمليــات التقييــم وا	وافقــة. كمــا ســتتضمن الخطــة حلــولاً إضافيــة تشــمل إدارة 
التمويــل الشــخصي (PFM) ومســاعدًا ذكيًــا قائمًــا على الــذكاء الاصطنــاÏ على تطبيــق أهلي موبايــل للأفــراد 	ســاعدة العــملاء في إدارة 

شــؤونهم ا	اليــة وإتمــام العمليــات بســهولة أكبر.

يــق تكنولوجيــا ا	علومــات أيضًــا بإدخــال الــذكاء الاصطنــاÏ (Agentic AI) إلى مركــز الاتصــال لدعــم التعامــل الآلي مــع  وســيقوم فر
يــز وظائفهــا.  استفســارات العــملاء، إلى جانــب تنفيــذ تحســينات على منصــات أجهــزة الصراف الآلي لتعز

أمــا على مســتوى العمليــات، فســيتم تطبيــق نظــام Oracle Payroll Cloud للرواتــب، واســتبدال نظــام ا	ســاهمين، وتحديــث نظــام 
التســويات وا	طابقــات.

يــة والتحوليــة في عــام 2026، بهــدف  يع التطوير ويســتعد البنــك مــن خلال إدارة العمليــات ا	صرفيــة لإطلاق حزمــة متكاملــة مــن ا	شــار
ــا مــن  م بهــا الخدمــات وا	نتجــات ا	صرفيــة إلى مســتوى جديــد كليً يقــة التي تُقــد� إعــادة صياغــة النمــوذج التشــغيلي للبنــك وتحويــل الطر
يع إلى إعــادة تشــكيل العمليــات ا	صرفيــة بحيــث تصبــح جميــع الخدمــات ا	قدمــة  الرقمنــة والكفــاءة. ويــسعى البنــك مــن خلال هــذه ا	شــار
يــةً بالكامــل، تُنفــذ دون أي تدخــل  يــة، خدمــاتٍ رقميــةً فور للعــملاء، ســواء كانــت معــاملات يوميــة أو منتجــات تمويليــة أو خدمــات تجار
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بشري، وتتــم وفــق أعلى درجــات الدقــة والسرعــة. بمــا ينعكــس مبــاشرة على جــودة الخدمــة ا	قدمــة للعــملاء. ويُعــد مشروع التوقيــع 
الرقمــي أحــد أهــم هــذه ا	بــادرات، حيــث سيســمح للبنــك بالتوســع الشــامل في خدمــات فتــح الحســابات عــن بُعــد

يــارة الفــروع. كمــا ســيتيح   (Digital Onboarding)، بمــا يشــمل توثيــق هويــة العــملاء والتحقــق مــن بياناتهــم إلكترونيًــا، دون الحاجــة لز
يــة على مــدار  يقــة مــيسرّة وآمنــة، إضافــة إلى تقديــم القــروض الفور ا	شروع إمكانيــة تحديــث بيانــات العــملاء عبر القنــوات الرقميــة بطر

الســاعة، بحيــث يمكــن للعــملاء الحصــول على ا	وافقــات وتنفيــذ القــروض خلال دقائــق معــدودة. 
يًــا في  كمــا يــعتزم البنــك -مــن خلال إدارة العمليــات ا	صرفيــة- إطلاق مشروع خطابــات الضمــان الإلكترونيــة الــذي يمثــل تحــولاً جذر
يقــة إصــدار هــذه الخطابــات وإدارتهــا. فبــدلاً مــن الاعتمــاد على الإجــراءات الورقيــة التقليديــة، ســيتيح النظــام الجديــد أتمتــة عمليــات  طر
خطابــات الضمــان بشــكل كامــل، بــدءًا مــن تقديــم الطلبــات، مــرورًا با	راجعــة وا	وافقــات، وانتهــاءً بالإصــدار وا	تابعــة. ومــن شــأن هــذا 
يــز الشــفافية، ورفــع مســتوى الدقــة، وتحــسين تجربــة العــملاء. وفي إطــار حمايــة  ا	شروع تقليــل الوقــت اللازم لتنفيــذ الطلبــات، وتعز
العــملاء وضمــان أعلى مســتويات الأمــان، تعمــل إدارة العمليــات ا	صرفيــة على إطلاق مشروع مخصــص للحــد مــن عمليــات الاحتيــال 
ا	رتبطــة بالبطاقــات، مــن خلال تطويــر أنظمــة ذكيــة تراقــب العمليــات ا	شــبوهة فــور حدوثهــا، وتوفــر طبقــات إضافيــة مــن الحمايــة 	نــع 

أي مخاطــر قــد تواجــه العــملاء. 

ــز البنــك مــن خلال مركــز التــميزّ على أتمتــة العمليــات البنكيــة  ــه التشــغيلية، سيركّ ــز كفــاءة عمليات ي وفي إطــار سعي البنــك ا	ســتمر لتعز
وتقليــل الاعتمــاد على الورقيّــات في مختلــف ا	عــاملات، إلى جانــب هندســة مجموعــة مــن العمليــات لتــوفير الوقــت والجهــد اســتنادًا إلى 
يــز كفــاءة العمليــات في  أفضــل ا	مارســات البنكيــة. كمــا ســيواصل تنفيــذ الخطــط الســنوية الراميــة إلى التحــسين والتطويــر ا	ســتمر، وتعز
دائــرة تكنولوجيــا ا	علومــات بمــا يواكــب ا	عــايير العا	يــة. وفي الســياق ذاتــه، ســتواصل دائــرة جــودة العمليــات دورهــا في الحــد مــن الأخطــاء 
ــار الجــودة الأوروبي EFQM للحصــول على  ــة، فيمــا يســتعد ا	ركــز لإطلاق مشروع تطبيــق معي التشــغيلية وتحــسين ا	مارســات الداخلي

تصنيــف R4E العا	ــي، بالتعــاون مــع مركــز ا	لــك عبــد الله الثــاني للتــميزّ خلال الســنوات ا	قبلــة.

يع والاستدامة لعام 2026 في خمسة محاور رئيسية:   وأخيرًا، تتجسد خطة البنك الأهلي الأردني فيما يتعلق بالاستراتيجيات وا	شار
يركــز ا	حــور الأول على إدارة الاستراتيجيــة عبر مواءمــة ا	بــادرات مــع الأهــداف ا	ؤسســية ومتابعــة مــؤشرات الأداء (KPIs). ويُــعنى ا	حــور 
يع مــن خلال الإشراف على 84 مشروعًــا وتطبيــق منهجيــات (Agile / Hybrid / Waterfall) وتوثيــق كافــة مراحــل  الثــاني بــإدارة ا	شــار
يــر الاســتدامة الســنوية وإدارة ا	بــادرات البيئيــة وا	جتمعيــة.  الإنجــاز. أمــا ا	حــور الثالــث فيســتهدف الاســتدامة والحوكمــة عبر إصــدار تقار
ويتنــاول ا	حــور الرابــع إدارة ا	خاطــر والامتثــال 	تطلبــات التدقيــق مــن خلال خطــط التصويــب ومتابعــة ا	خاطــر التشــغيلية. وصــولاً إلى 
ا	حــور الخامــس ا	تعلــق بالتطويــر ا	ــؤسسي، والــذي يهــدف إلى تحــسين الأداء الــداخلي وتطويــر أدوات التقييــم لدعــم كافــة إدارات البنــك 

في تحقيــق تطلعاتهــا.
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قيمة أتعاب خدمة التدقيق الخارجيالبيانالرقم
(بالدينار الأردني وشامل الضريبة) 

297,784 دينارالبنك الأهلي الأردني/ فروع الأردن1
40,600 دينارالإدارة الإقليمية لفروع فلسطين2
38,912 دينارالبنك الأهلي الأردني/ فرع قبرص3
12,363 دينارشركة الأهلي للتمويل الأصغر4
9,280 دينار شركة الأهلي للوساطة ا	الية5
9,419 دينارشركة الأهلي للتأجير التمويلي6
1,766 دينارشركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية7

2. أتعاب ا	هام الإضافية خارج نطاق خدمات التدقيق الخارجي/ الاستشارات ا	قدمة من ا	دقق الخارجي (شركة ديلويت آند 
توش ”Deloitte“) لعام 2025 بقيمة إجمالية (52,235) دينار شامل ضريبة ا	بيعات وتفاصيلها كما يلي:

قيمة أتعاب خدمة التدقيق الخارجيتفاصيل ا	همة الإضافيةالبيانالرقم
(بالدينار الأردني وشامل الضريبة) 

مراجعة إجراءات تطبيق ا	عيار البنك الأهلي الأردني/ فروع الأردن1
ير ا	الية رقم (9) الدولي للتقار

34,800 دينار

مراجعة ا	وجودات ا	الية من 
خلال الدخل الشامل الغير 
مدرجة في الأسواق النشطة

9,860 دينار

------الإدارة الإقليمية لفروع فلسطين2
4,207 دينارVATالبنك الأهلي الأردني/ فرع قبرص3

TD43,368 دينار
------شركة الأهلي للتمويل الأصغر4
------شركة الأهلي للوساطة ا	الية5
------شركة الأهلي للتأجير التمويلي6
------شركة الأهلي للتكنولوجيا ا	الية7

أتعاب مدقق الحسابات الخارجي للبنك والشركات التابعة للعام 2025

1. أتعاب مهام خدمات التدقيق الخارجي ا	قدمة من ا	دقق الخارجي (شركة ديلويت آند توش “Deloitte“) لعام 2025 بقيمة 
إجمالية (410,124) دينار شامل ضريبة ا	بيعات وتفاصيلها كما يلي:
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عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةا�نصبالاسم
 هي في نهاية

ملكية وأسماء 
الشركات ا�سيطر 
عليها من قبل أي 

منهم  20252024

انظر الجدول رقم 2,557,8822,542,882أردنيةرئيس مجلس الإدارةالسيد سعد نبيل يوسف ا�عشر
أ(1.1)

-----11,46611,466أردنيةنائب رئيس مجلس الإدارةالسيد محمد موسى داود “محمد عيسى “

29

انظر الجدول رقم 5,000,0006,974,106أردنيةعضو مجلس إدارةالسيد نديم يوسف عيسى ا�عشر
أ(1.1)

لبنانيةعضو مجلس إدارةبنك بيبلوس

لبنانية

20,829,35520,829,355-----

---------------يمثلها السيد آلان فؤاد طانيوس ونا

أردنيةعضو مجلس إدارةشركة رجائي ا	عشر وإخوانه

أردنية

انظر الجدول رقم 13,09713,097
أ(1.1)

رفيق صالح عيسى ا�عشر -----3,000,0003,000,000يمثلها السيد

أردنيةعضو مجلس إدارةشركة معشر للاستثمارات والتجارة

أردنية

انظر الجدول رقم 529,240529,240
أ(1.1)

-----6,339,7227,339,722يمثلها السيد عماد يوسف عيسى ا�عشر

أردنيةعضو مجلس إدارةشركة مركز ا	ستثمر الأردني

أردنية

انظر الجدول رقم 10,094,45010,094,450
أ(1.1)

يمثلها معالي السيدة
مجد محمد عبدالكريم شويكه

---------------

1111

Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	أردنيةعضو مجلس إدارةا

أردنية

23,232,84920,842,667-----

---------------يمثلها السيد مؤنس عمر سليم عبدالعال

-----314,532145,286أردنيةعضو مجلس إدارةالسيد كريم توفيق أمين قعوار

-----2,0002,000أردنيةعضو مجلس إدارةالسيد يزن منذر جريس حدادين

-----2,0002,000أردنيةعضو مجلس إدارةالسيد خليل صفوان خليل الساكت

-----166,256166,256سعوديةعضو مجلس إدارةالسيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس

----------2,000أردنيةعضو مجلس إدارةالسيدة ميس عبدالله محمد جرادات 

أ  - (1) عـدد الأوراق ا�اليـة ا�ملوكـة مـن قبـل أعضـاء مجلـس الإدارة ا�ملوكـة والشركات 
ا�سـيطر عليهـا مـن قبـل أي منهـم خلال العـام 2025 *

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةا�نصبالاسم
 هي في نهاية

ملكية وأسماء 
الشركات ا�سيطر 
عليها من قبل أي 

منهم  20252024

-----34,94634,946أردنيةعضو مجلس إدارةمعالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

55

مــدة  انتهــت  الذيــن  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  قبــل  مــن  ا�ملوكــة  ا�اليــة  الأوراق   (2) أ- 
يــخ 27 /2025/03 ، والذيــن لم يتقدمــوا بالترشــح لعضويــة مجلــس الإدارة  عضويتهــم بتار

للــدورة 2025 - 2029. 

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من قبل الشركات ا�سيطر عليها الجنسية الاسم
الشركات ا�سيطر عليها من قبل أي 

منهم كما هي في نهاية

20252024

السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر
رئيس مجلس الإدارة

النبيل للتجارة الأردنية 
         وإدارة الاستثمارات          

2,846,5982,846,598

السيد نديم يوسف عيسى ا�عشر                     الأردنية
عضو مجلس إدارة

شركة تصنيع الأقمشة والأجواخ 
الأردنية

5,118,7575,118,757

2,010,0752,010,075الشركة العربية الدولية للفنادق

شركة الزي لصناعة الألبسة 
الجاهزة

-----285,580

7,8127,812شركة رانكو للاستثمارات ا	تعددة

ياء  ية لتسويق الأز الشركة التجار
العا	ية

31,71531,715

10,094,45010,094,450شركة مركز ا	ستثمر الأردني

12,945,31512,945,315شركة مصانع الأجواخ الأردنية

90,00090,000شركة الأعمال السياحية

الشركة الدولية للفنادق والأسواق 
ية  التجار

90,00090,000

شركة رجائي ا�عشر وإخوانه 
عضو مجلس إدارة

12,945,31512,945,315شركة مصانع الأجواخ الأردنيةالأردنية

2,010,0752,010,075الشركة العربية الدولية للفنادق

شركة الزي لصناعة الألبسة 
الجاهزة

-----285,580

شركة معشر للاستثمارات والتجارة
عضو مجلس إدارة

شركة تصنيع الأقمشة والأجواخالأردنية
الأردنية

5,118,7575,118,757

2,010,0752,010,075الشركة العربية الدولية للفنادق

شركة الزي لصناعة الألبسة 
الجاهزة

-----285,580

7,8127,812شركة رانكو للاستثمارات ا	تعددة

ياء  ية لتسويق الأز الشركة التجار
العا	ية

31,71531,715

10,094,45010,094,450شركة مركز ا	ستثمر الأردني

12,945,31512,945,315شركة مصانع الأجواخ الأردنية

شركة مركز ا�ستثمر الأردني
عضو مجلس إدارة

100,000100,000شركة الشرق الأوسط للتأمينالأردنية

12,945,31512,945,315شركة مصانع الأجواخ الأردنية

2,010,0752,010,075الشركة العربية الدولية للفنادق

أ- الجـــدول رقـــم (1.1) الأوراق ا�اليـــة ا�ملوكـــة مـــن قبـــل الشركات ا�سـيطر عليهـا مـن قبـل 
أعضـــاء مجلـــس الإدارة الـــواردة ضمـــن البنـد 1 أعلاه خلال العـام 2025* 

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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ب- (1) الأوراق ا�اليــــة ا�ملوكــــة مــــن قبــــل أقــــارب أعضــــاء مجلــــس الإدارة والشركات 
ا�ســــيطر عليهــــا مــــن قبــــل أي منهــــم خلال العــــام 2025 * 

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر
رئيس مجلس الإدارة

لا يوجدلا يوجد256,698256,698الأردنيةالزوجةالفاضلة تانيا أنور بولص حرب

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

 السيد محمد موسى داود ”محمد  عيسى“
نائب رئيس مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد نديم يوسف عيسى ا�عشر
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجد107,420107,420الأردنيةالزوجةالفاضلة رانيه عيسى مبدا دلل

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد-----الأولاد القصر

بنك بيبلوس
ويمثله السيد آلان فؤاد طانيوس ونا

عضو مجلس إدارة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد-----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد-----الأولاد القصر

شركة رجائي ا	عشر وإخوانه
ويمثله السيد رفيق صالح عيسى ا�عشر

عضو مجلس إدارة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.

الأوراق ا�الية ا�ملوكة
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ب- (1) الأوراق ا	اليــة ا	ملوكــة مــن قبــل أقــارب أعضــاء مجلــس الإدارة والشركات ا	ســيطر عليهــا مــن قبــل أي 
منهــم خلال العــام 2025 /تابــع*

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

شركة معشر للاستثمارات والتجارة
ويمثله السيد عماد يوسف عيسى ا�عشر

عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجد1,101,019101,019الأردنيةالزوجةالفاضلة ندين وديع خليل هلسة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

شركة مركز ا	ستثمر الأردني
ويمثله معالي السيدة

مجد محمد عبدالكريم شويكه
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوج

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	ا
ويمثله السيد مؤنس عمر سليم عبد العال 

عضو مجلس إدارة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد كريم توفيق أمين قعوار
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد يزن منذر جريس حدادين
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد خليل صفوان خليل الساكت
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجد5,0005,000الأردنيةالأولاد القصرهيا خليل صفوان خليل الساكت

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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ب- (1) الأوراق ا	الية ا	ملوكة من قبل أقارب أعضاء مجلس الإدارة والشركات ا	سيطر عليها من قبل 
أي منهم خلال العام 2025 /تابع*

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيدة ميس عبدالله محمد جرادات 
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوج

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

ب- (2) الأوراق ا	الية ا	ملوكة من قبل أقارب أعضاء مجلس الإدارة ا	ستقيلين أو ممثلي أعضاء 
يخ 27 /2025/03 ، والذين لم يتقدموا بالترشح لعضوية  مجلس الإدارة الذين انتهت مدة عضويتهم بتار

مجلس الإدارة للدورة 2025 - 2029.  والشركات ا	سيطر عليها من قبل أي منهم 

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 
عضو مجلس إدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.

الأوراق ا�الية ا�ملوكة
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ج- (1) الأوراق ا�اليــة ا�ملوكــة مــن قبــل أشــخاص الإدارة التنفيذيــة العليــا والــشركات 
ا�ســيطر عليهــا مــن قبلهــم خلال العام 2025 *

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية

الشركات 
ا�سيطر عليها 
من قبل أي 

منهم 2025202420252024

الدكتور أحمد عوض عبدالحليم الحسين
الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام

-----44,142000أردنية

السيد ماجد عبدالكريم محمود حجاب
ينة والاستثمار وا	ؤسسات ا	الية  مدير الخز

-----19619600أردنية
44

السيد سفيان عايد محمد دعيس
يع مدير دائرة الشركات الكبرى وتمويل ا	شار

-----0000أردنية

السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيد
مدير دائرة الشركات الصغرى وا	توسطة

-----0000أردنية

السيد محمد نظام جميل ابوانجيله
مدير دائرة الخدمات ا	صرفية للأفراد

-----0000أردنية

السيد ضرار شبلي خلف حدادين
مدير الإدارة ا	الية

-----0000أردنية
99

يز نصيف البهو السيد معين عز
مدير قطاع الائتمان

-----0000أردنية

السيد خالد زهير جميل أبو الشعر
مدير الامتثال ومكافحة غسل الأموال

-----0000أردنية

يد السيد طه موسى طه ز
مدير إدارة ا	خاطر

-----0000أردنية

السيد صفوان سهيل علي عصفور
مدير التدقيق الداخلي

-----0000أردنية

السيد رامي ”محمد مرشد“ خلف دعنا 
مدير قطاع العمليات والدعم

-----0000أردنية

السيد جوالانت أرفندكمار فاساني
مدير تقنية ا	علومات

-----0000هندية

الفاضلة  مها خالد فتح الله الددو
مدير إدارة ا	وظفين والثقافة ا	ؤسسية

-----0000أردنية
77

السيد ينال محمود جمال عبد الرحيم   
 القائم بأعمال مدير الابداع والابتكار     

-----0000أردنية

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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ج- (2) الأوراق ا�اليــة ا�ملوكــة مــن قبــل أشــخاص الإدارة التنفيذيــة العليــا ا�ســتقيلين 
والشركات ا�ســيطر عليهــا مــن قبلهــم 

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية

الشركات 
ا�سيطر عليها 
من قبل أي 

منهم 2025202420252024

السيد نضال جليل محمود خليفه 
مدير الإبداع والابتكار

-----0000أردنية

السيد خالد عبد الحميد سعدو حسن
مدير قطاع الأعمال

-----0000أردنية

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.

الأوراق ا�الية ا�ملوكة
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د- (1) الأوراق ا�اليــة ا�ملوكــة مــن قبــل أقــارب أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا والــشركات 
ا�ســيطر عليهــا مـن قبـل أي منهــم خلال العام 2025 *

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

الدكتور أحمد عوض عبدالحليم الحسين
الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجدأردنيةالزوجةالسيدة سمر عمر سليمان العتيبي
2626

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد ماجد عبدالكريم محمود حجاب
ينة والاستثمار وا	ؤسسات ا	الية  مدير الخز

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد سفيان عايد محمد دعيس
مدير دائرة الشركات الكبرى

يع  وتمويل ا	شار
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيد
مدير دائرة الشركات الصغرى وا	توسطة 

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد محمد نظام جميل ابوانجيله
مدير دائرة الخدمات ا	صرفية للأفراد 

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد ضرار شبلي خلف حدادين
مدير الإدارة ا	الية 

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.
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عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

يز نصيف البهو السيد معين عز
مدير قطاع الائتمان

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد خالد زهير جميل أبو الشعر
مدير الامتثال ومكافحة غسل الأموال

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

يد السيد طه موسى طه ز
مدير إدارة ا	خاطر

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد صفوان سهيل علي عصفور
مدير التدقيق الداخلي

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد رامي ”محمد مرشد“ خلف دعنا 
مدير قطاع العمليات والدعم

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد جوالانت أرفندكمار فاساني
مدير تقنية ا	علومات

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

الفاضلة  مها خالد فتح الله الددو
مدير إدارة ا	وظفين والثقافة ا	ؤسسية

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوج
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد ينال محمود جمال عبد الرحيم  
القائم بأعمال مدير الابداع والابتكار  

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوج
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

د- (1) الأوراق ا	اليــة ا	ملوكــة مــن قبــل أقــارب أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا والــشركات ا	ســيطر عليهــا 
مــــن قبــــل أي منهـــــم خلال العام 2025 /تابع *

* الأوراق ا	الية أعلاه تشمل الأسهم والأسناد الدائمة.

الأوراق ا�الية ا�ملوكة
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د- (2) الأوراق ا�اليــة ا�ملوكــة مــن قبــل أقــارب أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا ا�ســتقيلين  
والشركات ا�ســيطر عليهــا مــن قبــل أي منهــم 

عدد الأوراق ا�الية  كماالجنسيةالصلةالاسم
 هي في نهاية

عدد الأوراق ا�الية ا�ملوكة من 
قبل الشركات ا�سيطر عليها من 

قبل أي منهم كما هي في نهاية
2025202420252024

السيد نضال جليل محمود خليفه
مدير الإبداع والابتكار 

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر

السيد خالد عبد الحميد سعدو حسن 
مدير قطاع الاعمال 

لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الزوجة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدلا يوجد----الأولاد القصر
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عدد الأسهم الجنسية اسم ا�ساهم
ا�ملوكة كما في  

2025/12/31

نسبة ا�ساهمة 
في رأس مال 

البنك 

ا�ساهمون 
الرئيسيون

نسبة مساهمة ا�ستفيد النهائي
ا�ستفيد النهائي 

عدد الأسهم 
ا�رهونة 

نسبة 
الأسهم 
ا�رهونة 

من 
إجمالي 
ا�ساهمة

جهة 
الرهن

ا	ؤسسة 
العامة للضمان 

Ïالاجتما

ــ ــــ ــــ ــ11.579 % نفسهانفسها11.579 %23,232,849أردنية

 10.381Byblos Invest %20,829,355لبنانيةبنك بيبلوس
Holding  

Luxembourg
29.430%

The Bank of 
New York 

Mellon
11.070%

Dr. Francois 
Semaan 

Bassil
3.570%

International 
Finance 

Corporation
8.360%

Anasco 
Holding 

Company S.A
4.670%

Frabas 
Corporation 

3.620%

Dr. Francois 
Semaan Bassil

3.212%

ــ ــــ ــــ ــ%3.212

كبـار ا�سـاهمين الذيـن يملكـون نسـبة 1% أو أكثـر مـن رأس مال البنك كمـا في 2025/12/31
مـع تحديـد ا�سـتفيد النهـائي وا�رهـون منها

شركة مصانع 
الاجواخ الاردنية

ا	ؤسسة 6.452%12,945,315أردنية
العامة للضمان 

Ïالاجتما
% 20

نديم ا	عشر 0.561 %
عماد ا	عشر 0.372 %
سعد ا	عشر 0.084 %

 إبراهيم ا	عشر 0.017 %
يوسف ا	عشر 0.088 %
غادة ا	عشر 0.071 %
هدى ا	عشر 0.071 %

% 1.317

ــ ــــ ــــ ــ

البنك الأهلي 
الأردني
% 10

البنك العربي 
% 9.358

شركة مركز 
ا	ستثمر الأردني

% 8.267
الشركة العربية 
الدولية للفنادق

% 7.700

كبار مالكي الأسهم
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عدد الأسهم الجنسية اسم ا�ساهم
ا�ملوكة كما في  

2025/12/31

نسبة ا�ساهمة 
في رأس مال 

البنك 

ا�ساهمون 
الرئيسيون

نسبة مساهمة ا�ستفيد النهائي
ا�ستفيد النهائي 

عدد الأسهم 
ا�رهونة 

نسبة 
الأسهم 
ا�رهونة 

من إجمالي 
ا�ساهمة

جهة الرهن

شركة مركز 
ا	ستثمر الاردني

الدولية للفنادق 5.031 %10,094,450أردنية
والأسواق 

التجارية
% 8.733

نديم ا	عشر  0.730  %  
عماد ا	عشر  0.409 %  
سعد ا	عشر  0.099 % 

إبراهيم ا	عشر 0.088 %  
يوسف ا	عشر 0.085 % 
غادة ا	عشر 0.011 %  
هدى ا	عشر 0.011 % 

بنك الأردن14.99 1.4321,513,653% %

بنك القاهرة 1,400,000%13.87
عمان

شركة الأعمال 
السياحية

% 9.043

بنك الإسكان9.563 965,347%
بنك ا	ال19.615 1,980,056%

بنك 30.710 3,100,000%
الاستثمار 

العربي 
الاردني

البنك الأهلي 
الأردني
% 10

ا	جموع
8,959,056% 88.752

الشركة العربية 
الدولية للفنادق

% 49.990
شركة مصانع 
الأجواخ الأردنية

% 18.186
شركة مركز 

ا	ستثمر الأردني 
% 2.434

عماد يوسف 
عيسى ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ5.160 %نفسهنفسه3.160 %6,339,722أردنية
4,013,386% 2.000

نديم يوسف 
عيسى ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ4.718 %نفسهنفسه2.492 %5,000,000أردنية
4,467,487% 2.226

شركة تصنيع 
الاقمشة 

والاجواخ الاردنية

شركة مصانع 2.551 %5,118,757أردنية
الأجواخ الأردنية

% 100

نديــــم ا	عشر  0.094 %
عمـاد ا	عشر   0.091 %
ســـعـد ا	عشر  0.026 %
يوسف ا	عشر 0.029 %
غـــــــادة ا	عشر  0.028 %

 هـــــدى ا	عشر  0.028 % 

ــ ــــ ــــ ــ0.292 %

كبـــار ا	ســـاهمين الذيـــن يملكـــون نســـبة 1 % أو أكثـــر مـــن رأس مال البنك كمـــا في 2025/12/31 مـــع تحديـــد 
ا	ســـتفيد النهـــائي وا	رهـون منها/تابع
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عدد الأسهم الجنسية اسم ا�ساهم
ا�ملوكة كما في  

2025/12/31

نسبة ا�ساهمة 
في رأس مال 

البنك 

ا�ساهمون 
الرئيسيون

نسبة مساهمة ا�ستفيد النهائي
ا�ستفيد النهائي 

عدد الأسهم 
ا�رهونة 

نسبة 
الأسهم 
ا�رهونة 

من إجمالي 
ا�ساهمة

جهة الرهن

رفيق صالح  
عيسى ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ1.495 %نفسهنفسه1.495 %3,000,000أردنية

شركة النبيل
للتجارة وادارة
الاستثمارات

   إبراهيم نبيل1.419 %2,846,598أردنية
يوسف ا	عشر
% 33.333

     سعد نبيل
 يوسف ا	عشر

% 33.333

يوسف نبيل
يوسف ا	عشر
% 33.333  

ســـعـد ا	عشر    0.473 %
إبراهيم ا	عشر   0.473 %
يوسف ا	عشر    0.473 %

 % 1.419

محمد يوسف 
صالح الطراونة

ــ ــــ ــــ ــ2.702 %نفسهنفسه1.414 %2,837,257أردنية

2,584,640%1.288

مصطفى ضياء 
حبيب الخيّون 

ــ ــــ ــــ ــ1.333 %نفسهنفسه1.333 %2,675,397عراقية

سعد نبيل  
يوسف ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ2.134 %نفسهنفسه1.275 %2,557,882أردنية

1,723,594% 0.859

يوسف نبيل 
يوسف ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ1.731 %نفسهنفسه1.013 %2,032,345أردنية

1,440,575% 0.718

غازي روحي
صادق قدومي

ــ ــــ ــــ ــ1.314 %نفسهنفسه1.306 %2,621,070أردنية

15,600% 0.008

ابراهيم نبيل 
يوسف ا	عشر

ــ ــــ ــــ ــ1.919 %نفسهنفسه1.135 %2,277,616أردنية

1,573,430% 0.784

كبـــار ا	ســـاهمين الذيـــن يملكـــون نســـبة 1 % أو أكثـــر مـــن رأس مال البنك كمـــا في 2025/12/31 مـــع تحديـــد 
ا	ســـتفيد النهـــائي وا	رهـون منها/تابع

كبار مالكي الأسهم
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عدد الأسهم الجنسية اسم ا�ساهم
ا�ملوكة كما في  

2025/12/31

نسبة ا�ساهمة 
في رأس مال 

البنك 

ا�ساهمون 
الرئيسيون

نسبة مساهمة ا�ستفيد النهائي
ا�ستفيد النهائي 

عدد الأسهم 
ا�رهونة 

نسبة 
الأسهم 
ا�رهونة 

من إجمالي 
ا�ساهمة

جهة الرهن

الشركة العربية 
الدولية للفنادق

نديم ا	عشر 1.002%2,010,075أردنية
%23.169

عماد ا	عشر 
%14.334

شركة مصانع 
الأجواخ الأردنية 

%10.732

الشركة العربية 
للاستثمار 
%8.173

ZI And Ime
Ltd

%6.277

شركة النبيل 
للتجارة وإدارة 
الاستثمارات

%3.635

البنك الأهلي 
الأردني

%3.625

سعد ا	عشر
%3.483

إبراهيم ا	عشر
%3.451

يوسف ا	عشر
% 2.918

شركة رانكو 
للاستثمارات 

ا	تعددة
%2.372

شاكر ا	عشر
%1.472

يزن ا	عشر
%1.470

نديم ا	عشر
%0.289

عماد ا	عشر
%0.147

سعد ا	عشر
%0.048

يوسف ا	عشر
% 0.043

إبراهيم ا	عشر
%0.047

يزن ا	عشر
%0.019

هدى ا	عشر
%0.001

غادة ا	عشر
%0.001

ــ ــــ ــــ ــ%0.576

كبـــار ا	ســـاهمين الذيـــن يملكـــون نســـبة 1 % أو أكثـــر مـــن رأس مال البنك كمـــا في 2025/12/31 مـــع تحديـــد 
ا	ســـتفيد النهـــائي وا	رهـون منها/تابع
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*Ïؤسسة العامة للضمان الاجتما	ا
عضو مجلس إدارة

30,6005,000035,600

بنك بيبلوس
السيد آلان فؤاد طانيوس ونا

عضو مجلس إدارة

24,2005,000029,200

السيد كريم توفيق أمين قعوار
عضو مجلس إدارة

50,6005,000055,600

السيد يزن منذر جريس حدادين
عضو مجلس إدارة

45,0005,000050,000

السيد خليل صفوان خليل الساكت
عضو مجلس إدارة

46,6005,000051,600

*ا	زايا يتم دفعها 	ؤسسة الضمان الاجتماÏ وليس للممثل.

البنــك الأهلي  ا�زايــا وا�كافــآت التي يتمتــع بهــا كل مــن رئيــس وأعضــاء مجلــس إدارة 
2025 العــام  خلال  الأردني 

بدل تنقلات سنوية ورئاسة لجانالاسم
 ومزايا أخرى

ا�كافآت
السنوية

نفقات السفر
السنوية

إجمالي ا�زايا 
السنوية

السيد سعد نبيل يوسف ا	عشر
رئيس مجلس الإدارة

690,0005,0003,455698,455

السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“
نائب رئيس مجلس الإدارة

141,6005,0000146,600

السيد نديم يوسف عيسى ا	عشر
عضو مجلس إدارة

26,2005,000031,200

شركة رجائي ا	عشر وإخوانه
السيد رفيق صالح عيسى ا	عشر

عضو مجلس إدارة

29,0005,000034,000

شركة معشر للاستثمارات والتجارة
السيد عماد يوسف عيسى ا	عشر

عضو مجلس إدارة

26,6005,000031,600

شركة مركز ا	ستثمر الأردني
معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكه

عضو مجلس إدارة

39,2005,000044,200

السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس
عضو مجلس إدارة

38,0005,000043,000

السيدة ميس عبدالله محمد جرادات 
عضو مجلس إدارة 

23,7000023,700

  

   

ا�زايا  وا�كافآت
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ا�زايا وا�كافآت التي يتمتع بها أعضاء الإدارة التنفيذية العليا خلال العام 2025

الرواتب السنوية الاسم
الإجمالية

بدل التنقلات 
السنوية

نفقات سفر ا�كافأة السنوية
سنوية

إجمالي ا�زايا 
السنوية

الدكتور أحمد عوض عبدالحليم الحسين
الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام

564,1640293,55013,619871,333

السيد ماجد عبدالكريم محمود حجاب
ينة والاستثمار وا	ؤسسات ا	الية  مدير الخز

163,200035,7008,636207,536

السيد سفيان عايد محمد دعيس
يع مدير دائرة الشركات الكبرى وتمويل ا	شار

152,0003,60034,8000190,400

السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيد
مدير دائرة الشركات الصغرى وا	توسطة

103,2002,40018,0002,005125,605

السيد محمد نظام جميل ابوانجيله
مدير إدارة الخدمات ا	صرفية للأفراد

112,0003,60016,775575132,950

السيد ضرار شبلي خلف حدادين
مدير الإدارة ا	الية

206,400037,149650244,199

يز نصيف البهو السيد معين عز
مدير قطاع الإئتمان

132,832020,1500152,982

السيد خالد زهير جميل أبوالشعر
مدير الامتثال ومكافحة غسل الأموال

127,200022,5003,160152,860

السيد طه موسى طه زيد
مدير إدارة ا	خاطر

106,400018,450705125,555

السيد صفوان سهيل علي عصفور
مدير التدقيق الداخلي

106,4003,60018,4500128,450

ا�زايــا وا�كافــآت التي كان يتمتــع بهــا أعضــاء مجلــس الإدارة الذيــن انتهــت مــدة عضويتهم 
للــدورة  الإدارة  مجلــس  لعضويــة  بالترشــح  يتقدمــوا  لم  والذيــن   ،2025/03/27 يــخ  بتار

2029 -2025
بدل تنقلات سنوية ورئاسة لجانالاسم

 ومزايا أخرى
ا�كافآت
السنوية

نفقات السفر
السنوية

إجمالي ا�زايا 
السنوية

12,7005,000017,700معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري
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الرواتب السنوية الاسم
الإجمالية

بدل التنقلات 
السنوية

نفقات سفر ا�كافأة السنوية
سنوية

إجمالي ا�زايا 
السنوية

السيد رامي ”محمد مرشد“ خلف دعنا  
مدير قطاع العمليات والدعم

176,000031,5002,525210,025

السيد جوالانت أرفندكمار فاساني
مدير تقنية ا	علومات

292,500015,6350308,135

الفاضلة مها خالد فتح الله الددو
مدير إدارة ا	وظفين والثقافة ا	ؤسسية

104,000017,8500121,850

السيد ينال محمود جمال عبد الرحيم  
قائم بأعمال مدير دائرة الإبداع والابتكار

يخ 17-12-2025 ولغاية 2025-12-31 من تار

59,10005,250064,350

الرواتب السنوية الاسم
الإجمالية

بدل التنقلات 
السنوية

نفقات سفر ا�كافأة السنوية
سنوية

إجمالي ا�زايا 
السنوية

السيد خالد عبدالحميد سعدو حسن 
مدير قطاع الأعمال

يخ 01-01-2025 ولغاية 2025-11-30 من تار

273,754002,020275,774

السيد نضال جليل محمود خليفه
مدير الإبداع والابتكار

يخ 01-01-2025 ولغاية 2025-12-22 من تار

200,688032,5509,452242,690

ا	زايا وا	كافآت التي يتمتع بها أعضاء الإدارة التنفيذية العليا خلال العام 2025/تابع

ا�زايــا وا�كافــآت التي كان يتمتــع بهــا أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا ا�ســتقيلين خلال 
العــام 2025
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التبرعات وا�نح التي دفعها البنك الأهلي الأردني خلال العام 2025

ا	بلغ (بالدينار الأردني)التصنيف

جمعية البنوك في الأردن / ا	بادرة الوطنية لرئاسة الوزراء 
التعليم والصحة

1,141,986

354,500مبادرة الديوان ا	لكي الهاشمي 

268,815مديرية الأمن العام 

70,000جمعية مؤسسة ا	لكة رانيا للتعليم والتنمية 

50,000مؤسسة الحسين للسرطان

44,000التعاون الاستراتيجي مع جمعية تكية أم علي 

25,000صندوق الأمان 	ستقبل الأيتام

16,592مجلس الحسن

15,000جمعية قرى الأطفال SOS - الأردن

15,000منتدى الاستراتيجيات الأردني 

10,000جمعية فلسطين الدولية للتنمية

7,000بيت مريم العذراء أم الرجاء للأطفال

6,000الهيئة الخيرية الأردنية الهاشمية للإغاثة والتنمية 

5,000جمعية هدية الحياة الخيرية 

5,000جمعية أجنحة الأمل

5,000متحف الدبابات ا	لكي

4,000جمعية مؤسسة الأميرة تغريد للتنمية والتدريب 

4,000شركة مشروع البحر للتوعية الخيرية 

الصندوق الأردني الهاشمي للتنمية البشرية - مسابقة ا	لكة 
علياء

3,000

39,544دعم مبادرات التعليم

24,933التمكين ا	جتمعي والفقر والبطالة

5,500دعم البيئة 

4,217دعم مبادرات الصحة

3,200الابتكار والإبداع ا	جتمعي 

4,750دعم الفن والثقافة 

133,823تبرعات أخرى 

2,265,860ا	جموع
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معاملات مع أطراف ذات علاقة 

يع والارتباطــات التي عقدهــا البنــك مــع الشركات التابعــة أو الشــقيقة أو  العقــود وا�شــار
الحليفــة أو رئيــس مجلــس الإدارة أو أعضــاء ا�جلــس أو ا�ديــر العــام أو أي موظــف في 

البنــك أو أقاربهــم.

يع“ أو ارتباطــات عقدهــا البنــك مــع الشركات التابعــة أو  باســتثناء مــا ينــدرج تحــت نطــاق عمــل البنــك ا	عتــاد،“لا توجــد أي عقــود أو مشــار
الشــقيقة أو الحليفــة* أو رئيــس مجلــس إدارة أو أعضــاء مجلــس الإدارة أو ا	ديــر العــام أو أي موظــف في البنــك أو أقاربهــم.

* يوجد لدى البنك الأهلي الأردني شركات تابعة فقط.

إن تفاصيل الأرصدة القائمة مع الأطراف ذات العلاقة كانت كما يلي:

31 كانون الأول 2025                                

ودائع لدى 
أطراف ذات 

علاقة

تسهيلات ائتمانية 
مباشرة

ودائع من أطراف 
ذات علاقة

تسهيلات ائتمانية 
غير مباشرة

التعرضات الأخرى (الاستثمارات 
في الاسهم والسندات)

-1,3622,8721,577-شركات تابعة

أعضاء مجلس 
الإدارة وكبار 

ا	ساهمين

-5,2923,167502,030

31 كانون الأول 2024                                

ودائع لدى 
أطراف ذات 

علاقة

تسهيلات ائتمانية 
مباشرة

ودائع من أطراف 
ذات علاقة

تسهيلات ائتمانية 
غير مباشرة

التعرضات الأخرى (الاستثمارات 
في الاسهم والسندات)

-1,5543,3161,497-شركات تابعة

أعضاء مجلس 
الإدارة وكبار 

ا	ساهمين

-2,2222,094505,455

                                            الفوائد ا³دينة 
والعمولات لعام 2025   

الفوائد الدائنة
 لعام 2025

الفوائد ا³دينة
 والعمولات لعام 

2024

الفوائد الدائنة
 لعام 2024

10011211593شركات تابعة

ا	بالغ بآلاف الدنانير

ا	بالغ بآلاف الدنانير

ا	بالغ بآلاف الدنانير
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يخ  2025/12/31   الائتمان ا�منوح لأعضاء مجلس الإدارة كما بتار

التسهيلات غير التسهيلات ا�باشرةأعضاء مجلس الإدارة
ا�باشرة

 التعرضات الأخرى 
(الاستثمارات في 

الأسهم والسندات) 

ملاحظات

السيد سعد نبيل يوسف ا³عشر

 -   -  214,679داخل ا	ملكة

السيد نديم يوسف عيسى ا³عشر

--3,486,364داخل ا	ملكة

ممثل شركة رجائيالسيد رفيق صالح عيسى ا³عشر
ا	عشر واخوانه

--120,396داخل ا	ملكة

شركة مركز ا³ستثمر الأردني 

2,030,075-90,115داخل ا	ملكة

شركة معشر للاستثمارات والتجارة

--21,051داخل ا	ملكة

ممثل شركة معشر السيد عماد يوسف عيسى ا³عشر
للاستثمارات والتجارة

--851,308داخل ا	ملكة

السيد كريم توفيق أمين قعوار

--501,486داخل ا	ملكة

السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

--6,711داخل ا	ملكة

بنك بيبلوس (لبنان)  

-50,000-داخل ا	ملكة
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الائتمان ا�منوح لذوي الصلة بأعضاء مجلس الإدارة و/أو بكفالتهم كما 2025/12/31

 التسهيلاتالاسما�جموعة
 ا�باشرة 

التسهيلات غير 
ا�باشرة

التعرضات الأخرى 
(الاستثمارات في 

الاسهم والسندات)
مجموعة  السيد رفيق صالح ا³عشر

السيد رفيق صالح عيسى ا	عشرداخل ا	ملكة

شركة الرواد للامن والحماية محدودة 
ا	سؤولية

120,396

-

-

50,000

مجموعة السيد سعد نبيل ا³عشر

السيد سعد نبيل يوسف ا	عشرداخل ا	ملكة

شركه الكرم للمنتوجات الزراعيه ذ م م

شركه النبيل للتجاره واداره الاستثمارات 
ذ م م

عماد ونديم يوسف ا	عشر وابناء نبيل 
يوسف ا	عشر

214,679

454,803

2,468,881

992,455

-
-
-
-
-

مجموعة السيد عماد يوسف ا³عشر

شركة الأيدي الكريمة للمنتوجات الزراعيه داخل ا	ملكة
ذ م م

شركة الكرم للمنتوجات الزراعية ذ م م

شركة مركز الازدهار للتجارة والاستثمار 
ذ م م

شركة مركز ا	ستثمر الأردني ا	ساهمة 
الخاصة

شركة معشر للاستثمارات والتجارة 
للمساهمة الخاصة

عماد ونديم يوسف ا	عشر  وأبناء نبيل 
يوسف ا	عشر

السيد عماد يوسف عيسى ا	عشر

148,599

454,803

618,875

90,115

21,051

992,455

851,308

10,000

-

-

-

-

-

-

-

-

2,030,075

-

-

معاملات مع أطراف ذات علاقة
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الائتمان ا	منوح لذوي الصلة بأعضاء مجلس الإدارة و/أو بكفالتهم كما 2025/12/31 /تابع

 التسهيلاتالاسما�جموعة
 ا�باشرة 

التسهيلات غير 
ا�باشرة

التعرضات الأخرى 
(الاستثمارات في 

الاسهم والسندات)
مجموعة السيد نديم يوسف ا³عشر

ياء العا	ية داخل ا	ملكة ية لتسويق الاز الشركه التجار
ذ م م

شركة الاعمال السياحية م خ م 

شركة الايدي الكريمة للمنتوجات الزراعيه 
ذ م م

شركة الكرم للمنتوجات الزراعيه ذ م م

شركة رانكو للاستثمارات ا	تعددة ذ م م 

شركة ستوديو التصاميم الداخلية ذ م م  

شركة مركز الازدهار للتجارة والاستثمار 
ذ م م 

شركة مركز ا	ستثمر الأردني ا	ساهمة 
الخاصة

شركة ا	راسي للتطوير والادارة ا	ساهمة 
الخاصة

نديم يوسف عيسى ا	عشر وشاكر نديم 
يوسف ا	عشر

عماد ونديم يوسف ا	عشر  وأبناء نبيل 
يوسف ا	عشر

السيد نديم يوسف عيسى ا	عشر

488,374

4,194,207

148,599

454,803

1,197,097

201,083

618,875

90,115

149,700

13,742

992,455

3,486,364

300

57,340

10,000

-

-

-

-

-

-

-

-

-

   - 

5,371,990

-

-

-

-

-

2,030,075

-

-

-

-

مجموعة السيد كريم توفيق أمين قعوار

شركة امين قعوار واولاده م خ م داخل ا	ملكة

السيد كريم توفيق امين قعوار

شركة آيرس جارد الاردن ذ م م

شركه قعوار للطاقه للمساهمة الخاصة

983,468

501,486

1,427,662

251,364

-

-

-

-

-

-

-

-
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 التسهيلاتالاسما�جموعة
 ا�باشرة 

التسهيلات غير 
ا�باشرة

التعرضات الأخرى 
(الاستثمارات في الاسهم 

والسندات)
مجموعة مركز ا³ستثمر الأردني

شركة الرواد للأمن والحماية محدودة داخل ا	ملكة
ا	سؤولية

شركة مركز الازدهار للتجارة والاستثمار
ذ.م.م

شركة مركز ا	ستثمر الأردني الساهمة
الخاصة

-

618,875

90,115

50,000

-

-

-

-

2,030,075

مجموعة السيد باسم بن محمود ملحس

شركة ا	حمودية لتجارة السياراتداخل ا	ملكة

شركة ا	حمود للتدريب ذ.م.م

7,869,426

-

-

3,000

-

-

   

الائتمان ا	منوح لذوي الصلة بأعضاء مجلس الإدارة و/أو بكفالتهم كما 2025/12/31/تابع

معاملات مع أطراف ذات علاقة
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الاستدامة والازدهار ا�شُترَك 
ــا  دن في البنــك الأهلي الأردني، لم تكــن الاســتدامة التزامًــا فحســب — بــل هي ركيزة أساســية في استراتيجيتنــا وهويتنــا. في عــام 2025، جد�
 ،(ESG) التزامنــا ببنــاء مســتقبل أكثر اســتدامة ومرونــة وشــمولاً مــن خلال تحديــث سياســتنا للاســتدامة والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة
بمــا في ذلــك مهمــة ورؤيــة جديــدة تواكــب الاحتياجــات ا	تطــوّرة لأصحــاب ا	صلحــة وا	جتمعــات التي نخدمهــا. واصلنــا دمــج مبــادئ البيئــة 
وا	جتمــع والحوكمــة عبر عملياتنــا لتقديــم حلــول مبتكــرة وترتكــز على العميــل ولها أثــر قابــل للقيــاس. هدفنــا هــو ضمــان أن كل منتــج أو 
خدمــة أو قــرار اســتثماري يســهم في خلــق قيمــة مســتدامة وطويلــة الأمــد 	ســاهمينا وللمجتمــع بــأسره. في صميــم هــذا الالتزام إطــار 
التمويــل ا	ســتدام لدينــا، الــذي يوجّــه جهودنــا لتحقيــق توافــق بين النمــو ا	الي والنتائــج الاجتماعيــة والبيئيــة الإيجابيــة. نؤمــن إيمانًــا راســخًا 

بــأن الازدهــار ا	الي الحقيقــي يتكامــل بطبيعتــه مــع الأثــر ا	ســتدام الهادف، فهمــا وجهــان لنهــج واحــد. 

علاوة على ذلــك، دفعنــا أجنــدة التمويــل ا	ســتدام قدمًــا متماشــية مــع التوجيهــات التنظيميــة مــن البنــك ا	ركــزي الأردني وســوق عمــان 
يــر (GRI)، وأهــداف التنميــة ا	ســتدامة للأمــم ا	تحــدة، والتعاقــد  ا	الي، في حين التزمنــا أيضًــا بأطــر عا	يــة رائــدة مثــل ا	بــادرة العا	يــة للتقار
ــا،  ــا با	ســاءلة والشــفافية، وتقــوّي مرونتن ز التزامن ــر ا	اليــة (IFRS). هــذه ا	عــايير تعــزّ ي العا	ــي (UNGC)، وا	عــايير الدوليــة لإعــداد التقار

وتؤكّــد موقعنــا كمؤسســة ماليــة مســؤولة وطموحــة. 

نــدرك أن الثقــة تُكتســب مــن خلال العمــل. ولهــذا نســتمر في القيــادة با	ثــال، معــطين الأولويــة 	مارســات مصرفيــة مســؤولة، والاســتثمار 
يــز ثقافــة التحــسين ا	ســتمر. رحلتنــا نحــو الاســتدامة مســتمرة، لكــن اتجاهنــا واضــح: الازدهــار  في الابتــكار الــذي يخــدم الإنســان والبيئــة، وتعز

ا	ـُـشترَك للجميع.

التزامنا بالاستدامة وا³مارسات ا³صرفية ا³سؤولة 
يقــة  في البنــك الأهلي الأردني، لا تُعــدّ الاســتدامة مبــادرة جانبيــة؛ بــل هي الأســاس الــذي نمــارس مــن خلالــه أعمالنــا. فهــي توجــه طر
خدمتنــا لعملائنــا، ودعمنــا 	جتمعاتنــا، ومســاهمتنا في تطويــر الاقتصــاد. يرتكــز التزامنــا على قناعــة بــأن القطــاع ا	صرفي يجــب أن يكــون قوة 
للــخير — قــوة شــاملة، مســؤولة، وقــادرة على تلبيــة احتياجــات جميــع أصحــاب ا	صلحــة، بمــا يشــمل ا	ســاهمين والعــملاء وا	وظــفين 
وا	ورّديــن والشركاء، وا	جتمعــات، والجهــات التنظيميــة، والبيئــة. إن هــذا الالتزام يتجــاوز مجــرد الامتثــال التنظيمــي؛ فهــو يجسّــد رؤيــة 
ــز الازدهــار ا	ــشترك  ي ــا الشــفافة، نهــدف إلى تعز يرن ــا وتقار ــوازن فيهــا بين الربحيــة والغايــة. ومــن خلال منتجاتنــا وشراكاتن طويلــة الأمــد ي

وا	ســاهمة في بنــاء مســتقبل أكثر اســتدامة للأردن وا	نطقــة. 
يع التي تحقــق منافــع بيئيــة واجتماعيــة قابلــة للقيــاس. ومــن خلال  ــا التســهيلات ا	اليــة نحــو ا	شــار يُوجّــه إطــار التمويــل ا	ســتدام لدين
دمــج إدارة ا	خاطــر البيئيــة والاجتماعيــة (ESRM) ضمــن نظــام متكامــل للإدارة البيئيــة والاجتماعيــة (ESMS) في قــرارات الائتمــان 

والاســتثمار، نضمــن أن يكــون نمونــا مســؤولاً ومنيعــاً. 
شــكلّ إصــدار أول ســند اســتدامة مــحلي في الأردن بالشراكــة مــع مؤسســة التمويــل الدوليــة (IFC) عــام 2024 محطــة فارقــة في مسيرتنــا 
يع  يادتنــا في مجــال التمويــل ا	ســتدام، كمــا يُعــدّ عــاملاً محفــزًا لتوجيــه رأس ا	ال نحــو مشــار نحــو الاســتدامة. ويُجسّــد هــذا الإنجــاز ر
يع ا	ملوكــة لنســاء، والشركات الصــغيرة وا	توســطة،  تُحــدث أثــرًا بيئيًــا واجتماعيًــا ملموسًــا — بمــا في ذلــك ا	بــادرات الخضراء، وا	شــار
وحلــول التمويــل الشــامل التي توسّــع نطــاق الوصــول إلى الخدمــات ا	اليــة. ومــن خلال توســيع نطــاق التمويــل ا	ســتدام، يعــزّز ســند 
الاســتدامة بالشراكــة مــع IFC مواءمتنــا مــع أفضــل ا	مارســات الدوليــة، ويدعــم في الوقــت نفســه رؤيــة التحديــث الاقتصــادي في الأردن 

واستراتيجيــة البنــك ا	ركــزي الأردني للتمويــل الأخضر، مسرّعًــا التحــوّل نحــو اقتصــاد منخفــض الكربــون، أكثر شــمولاً ومرونــة. 

حوكمة الاستدامة وا³ساءلة 
يًــا في ترســيخ مبــادئ البيئــة وا	جتمــع والحوكمــة (ESG) على جميــع مســتويات ا	ؤسســة،  تــؤدي هيكليــة حوكمــة الاســتدامة دوراً محور
وضمــان ا	ســاءلة عــن الأداء ا	ســتدام. وتقــود لجنــة الاســتدامة والحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة التابعــة 	جلــس الإدارة، التي تــم تأسيســها 
في عــام 2025، الإشراف على جميــع ا	ســائل ا	رتبطــة بالاســتدامة، بمــا يضمــن دمــج اعتبــارات الاســتدامة ضمــن التوجــه الاستراتــيجي 

العــام للبنــك ونهجــه في إدارة ا	خاطــر. 
على ا	ســتوى التنفيــذي، تضــم اللجنــة التنفيذيــة للاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة قــادة الإدارة التنفيذيــة، وتعمــل على مواءمــة 
ــم دمــج مــؤشرات الأداء الرئيســية للاســتدامة  ــز ا	ســاءلة، ت ي ــات اتخــاذ القــرار. ولتعز ــة وعملي ــات اليومي أهــداف الاســتدامة مــع العملي
(KPIs) ضمــن تقييمــات الأداء لكافــة أعضــاء الإدارة التنفيذيــة، بمــا يضمــن تضــمين أهــداف الاســتدامة وا	نــاخ في أداء القيــادات 

وحوافزهــم. 
يــز الــوÏ بالاســتدامة،  يــز ا	شــاركة الداخليــة، يهــدف برنامــج ســفراء الاســتدامة إلى تمــكين ممثــلين مــن مختلــف إدارات البنــك لتعز ولتعز

يــر، ودمــج اعتبــارات ESG وا	نــاخ ضمــن ا	مارســات اليوميــة.  وتنفيــذ ا	بــادرات، ودعــم عمليــة إعــداد التقار
يــز قدرتنــا على تحديــد وإدارة ا	خاطــر ا	رتبطــة بالاســتدامة وا	نــاخ، واغتنــام الفــرص الناشــئة، ودعــم مرونــة  تســهم هــذه الحوكمــة في تعز

يــز مســاهمته طويلــة الأمــد في التنميــة الاقتصاديــة ا	ســتدامة.  البنــك وشــفافيته، وتعز

مخاطر وفرص الاستدامة 
مــع اســتمرار الاســتدامة في إعــادة تشــكيل ا	شــهد ا	الي عا	يًــا ومحليًــا، يواصــل البنــك الأهلي الأردني التزامــه بفهــم وإدارة العوامــل البيئيــة 
ISSB/IFRS ــة — بمــا في ذلــك ــرز ا	عــايير وأطــر الإفصــاح الدولي ــا. وانســجامًا مــع أب ــر في عملن ــة والحوكمــة (ESG) التي تؤث والاجتماعي

S1–S2  وGRI، وامتثــالاً لتوجيهــات البنــك ا	ركــزي الأردني ا	تعلقــة با	خاطــر ا	ناخيــة ومخاطــر الاســتدامة — نقــوم بتقييــم كيفيــة تــأثير 
ا	خاطــر والفــرص ا	رتبطــة بالاســتدامة على استراتيجيتنــا ونمــوذج أعمالنــا وقدرتنــا على الصمــود على ا	ــدى الطويــل. 
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ــاخ، وا	خاطــر ا	رتبطــة بالســمعة — ــار الفيزيائيــة لتــغيرّ ا	ن إن ا	خاطــر ا	رتبطــة با	نــاخ — مثــل شــح ا	ــوارد، والتطــورات التنظيميــة، والآث
ية عملياتنــا. وفي الوقــت ذاتــه، تُســهم هــذه  لها انعكاســات مبــاشرة على محافــظ الإقــراض لدينــا، والتعرّضــات الائتمانيــة، واســتمرار
الديناميكيــات في خلــق فــرص كــبيرة للنمــو في التمويــل ا	ســتدام، بمــا في ذلــك تمويــل التحــول والتكيّــف، والاســتثمارات ا	ناخيــة الذكيــة، 
ودعــم الشركات الصــغيرة وا	توســطة وا	ملوكــة للنســاء، وا	بــادرات التي تعــزز التنميــة الاقتصاديــة الشــاملة وتســهم في تسريــع الانتقــال 

إلى اقتصــاد منخفــض الكربــون.  لقــد عززنــا ممارســات الحوكمــة وإدارة ا	خاطــر لدينــا مــن خلال ا	بــادرات التاليــة: 
يوهات اختبــارات التحمــل ا	تعلقــة با	نــاخ والجغرافيــا السياســية 	حــاكاة الآثــار ا	حتملــة على محافظنــا وجــودة رأس ا	ال  إعــداد ســينار
وملــف ا	خاطــر لدينــا. ويســهم ذلــك في دعــم امتثالنــا لتوجيهــات البنــك ا	ركــزي الأردني الخاصــة با	خاطــر ا	ناخيــة، ويتمــاشى مــع توقعــات 

.TCFD ISSB/IFRS S2 يو ضمــن تحليــل الســينار
تطويــر إطــار وسياســة شــاملة لإدارة ا	خاطــر ا	ناخيــة، ممــا يعــزز قدرتنــا على تحديــد وقيــاس وإدارة ومراقبــة ا	خاطــر ا	رتبطــة با	نــاخ ضمــن 

نظــام إدارة ا	خاطــر ا	ؤسســية الشــامل لدينــا — وبمــا يتوافــق مــع تعليمــات البنــك ا	ركــزي الأردني وأفضــل ا	مارســات العا	يــة. 
دمــج ا	خاطــر ا	ناخيــة ضمــن استراتيجيــة إدارة ا	خاطــر، بمــا يضمــن أن تعكــس خطــط العمــل ا	ســتهدفة متطلبــات البنــك ا	ركــزي 

الأردني، إلى جانــب أفضــل ممارســات الإفصــاح الدوليــة ا	تعلقــة بالحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة وا	ناخيــة. 
دمــج اعتبــارات الاســتدامة ضمــن الحوكمــة والتخطيــط الاستراتــيجي، بمــا يدعــم الشــفافية واتخــاذ القــرار ا	ــبني على ا	علومــات، وتحقيــق 

.TCFDو GRIو ISSB ــدى الطويــل، وبمــا يتمــاشى مــع مبــادئ	ســتدامة على ا	القيمــة ا
مــن خلال هــذا النهــج ا	تكامــل، نــسعى إلى تحويــل مخاطــر الاســتدامة الناشــئة إلى فــرص استراتيجيــة، بمــا يعــزز التزامنــا بالعمــل ا	صرفي 

ا	ســؤول، ويقــوي قدرتنــا على الصمــود، ويدعــم انتقــال الأردن نحــو مســتقبل مســتدام وشــامل. 

مرتكزات استراتيجية وإطار الاستدامة (ESG) في البنك الأهلي الأردني 

1. التمويل ا	ستدام وا	سؤول 
إصــدار أول ســندات اســتدامة محليــة في الأردن بقيمــة 50 مليــون دولار أمــريكي بالشراكــة مــع مؤسســة التمويــل الدوليــة (IFC)، لدعــم 

يع الخضراء والاجتماعيــة، بمــا في ذلــك تمويــل الشركات الصــغيرة وا	توســطة وتمويــل الأعمــال ا	ملوكــة للنســاء.  ا	شــار
يــادة القــروض الخضراء بمقــدار 5 أضعــاف، ومضاعفــة تمويــل الشركات الصــغيرة وا	توســطة ا	ملوكــة للنســاء، وا	ســاهمة  الأثــر ا	توقــع: ز

في خلــق مــا يصــل إلى 10,000 فرصــة عمــل. 
يع ذات الأثــر البــيئي والاجتمــاÏ، ودمــج إدارة مخاطــر ESG ضمــن  تطويــر إطــار التمويــل ا	ســتدام لتوجيــه عمليــات الإقــراض نحــو ا	شــار

عمليــات الائتمــان والإقــراض.
الانضمــام منــذ عــام 2024 إلى الشراكــة مــن أجــل احتســاب الكربــون في القطــاع ا	الي (PCAF) لقيــاس وإدارة الانبعاثــات ا	رتبطــة 

يــس للمنــاخ.  يــزًا للشــفافية ومواءمــةً مــع اتفاقيــة بار با	حافــظ التمويليــة، تعز
إطلاق برنامج ”أنتِ“ لدعم الأعمال ا	ملوكة للنساء من خلال حلول مالية مصممة خصيصًا لاحتياجاتهن. 

إنجازات رئيسية لعام 2025
ــا“ مــن  يقي ــلشركات الصــغيرة وا	توســطة لعــام 2025 في منطقــة الشرق الأوســط وشــمال إفر ــزة ”أفضــل ممــوّل ل الحصــول على جائ

مؤسســة التمويــل الدوليــة IFC خلال جوائــز التمويــل العا	ــي لــلشركات الصــغيرة وا	توســطة في جوهانــسبرغ. 
إدخــال منصــة Synesgy، وهي منصــة عا	يــة للتقييــم الــذاتي في مجــالات الاســتدامة (ESG)، لتمــكين الشركات مــن تقييــم ممارســاتها 

يــز الشــفافية.  وتعز

2. العمليات ا	ستدامة 
إدارة البصمــة البيئيــة مــن خلال تطبيــق إجــراءات كفــاءة الطاقــة وا	يــاه، وإعــادة التدويــر، وتطبيــق أنظمــة الإدارة البيئيــة للحــد مــن 

يــز الاســتدامة التشــغيلية.  الانبعاثــات وتعز
مواصلــة تنفيــذ مبــادرات مســتندة إلى مشروع Care Arabia التابــع 	ؤسســة التمويــل الدوليــة بهــدف تحــسين حلــول رعايــة الأطفــال 

ودعــم الاحتفــاظ با	وظــفين وتمكينهــم، خاصــة الأمهــات العــاملات. 
تحقيــق حالــة ”Achiever“ في أداة تحليــل الفجــوة بين الجنــسين للأمــم ا	تحــدة للمــرأة، والتقــدم نحــو مســتوى ”Leader“ ضمــن 

 .(WEPs) ــرأة	مبــادئ تمــكين ا
يــز الالتزام بـــ ا	يثــاق العا	ــي للأمــم ا	تحــدة ومبادئــه الــعشرة ا	تعلقــة بحقــوق الإنســان، ومعــايير العمــل، والبيئــة، ومكافحــة  اســتمرار تعز

الفســاد. 
يــز اســتدامة ا	ورديــن مــن خلال دمــج تقييــم مخاطــر ESG ومدونــة ســلوك ا	ورديــن ضمــن ممارســات ا	شتريــات، إلى جانــب تقديــم  تعز

يبيــة للمورديــن.  برامــج تدر

 إنجازات عام 2025
الحصول على شهادة ISO 14001 في الإدارة البيئية. •
التقدم نحو الحصول على شهادة LEED البلاتينية 	بنى الإدارة الجديد. •
يادة مشاركة ا	رأة في بيئة العمل. • تنفيذ مبادرات العمل ا	رن، ودعم ز
ير التقدم (COP) الخاص با	يثاق العا	ي للأمم ا	تحدة. • تقديم تقر
يد ا	سؤول. • يز سياسات العناية الواجبة للموردين لدعم ممارسات التور إطلاق استبيان خاص با	وردين وتعز
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3. ا³سؤولية البيئية والاجتماعية 
يعــزز البنــك الأهلي الأردني الازدهــار ا	ــشترك وتحقيــق القيمــة ا	ســتدامة مــن خلال الاســتثمار في مبــادرات اجتماعيــة وبيئيــة ضمــن ثمانيــة 
يــة: تمــكين ا	جتمــع (مــع تــركيز خــاص على تمــكين ا	ــرأة)، الحــد مــن الفقــر والبطالــة، الصحــة، البيئــة وتــغيرّ ا	نــاخ، التعليــم  مجــالات محور

والشــمول ا	الي، الابتــكار والإبــداع ا	جتــمعي، الفنــون والثقافــة، والتطــوّع.
 Ïأثــر اجتمــا وتُنفّــذ هــذه ا	بــادرات مــن خلال شراكات فاعلــة ومشــاركة موظفينــا في الأنشــطة التطوعيــة، بمــا يســهم في تحقيــق 
واقتصــادي وبــيئي ملمــوس يدعــم التنميــة ا	ســتدامة في ا	جتمعــات ا	ختلفــة في الأردن. كمــا يعــزز التطــوع الثقافــة ا	ؤسســية، ويرسّــخ 
الــوÏ با	ســؤولية الاجتماعيــة، ويعكــس التزام البنــك بتحقيــق القيمــة ا	شتركــة والازدهــار ا	ــشترك وأهــداف التنميــة ا	ســتدامة طويلــة 

الأمــد. 

 إنجازات عام 2025
الاستثمار بما يقارب 2,246,156 دينار أردني في برامج تنمية ا	جتمع. •
مشاركة 359 موظفًا في 25 نشاطًا تطوعيًا مع شركائنا. •
تقديم ما مجموعه 933.8 ساعة تطوعية، والوصول إلى أكثر من 105,321 مستفيد. •
•

 êمبادرات دعم ا³جتمع والأثر الاجتما

تمكين ا³جتمع 
 ،“SOS يــم العــذراء أم الرجــاء للأطفــال“ وجمعيــة ”قــرى الأطفــال يســتمر البنــك في تقديــم دعمــه ا	ســتمر للأيتــام مــن خلال ”بيــت مر
حيــث تــم تلبيــة احتياجــات الأيتــام الأساســية مــن خلال تــوفير الرعايــة الصحيــة والنفســية، وتــأمين الأمــن الغــذائي، وتغطيــة نفقــات الســكن 

والتعليم.
يــز الإدمــاج الاجتمــاÏ وحمايــة الأطفــال مــن ا	خاطــر  لا يقــتصر الدعــم على تلبيــة الاحتياجــات اليوميــة فحســب، بــل يشــمل أيضًــا تعز

ا	حتملــة، ممــا يعكــس التزام البنــك بتــوفير بيئــة آمنــة ومســتقرة لهــؤلاء الأطفــال تســاعدهم على بنــاء مســتقبل أفضــل. 

بالإضافــة إلى ذلــك، نظــم البنــك إفطــارات خيريــة وأنشــطة ترفيهيــة للأطفــال والأسر ا	حتاجــة بالتعــاون مــع متحــف الأطفــال ومركــز هيــا 
يــز التضامــن الاجتمــاÏ وتــوفير لحظــات ســعادة للأطفــال في ظــل الظــروف الصعبــة.  الثقــافي, حيــث ركــزت الأنشــطة على تعز

شــارك موظفونــا في فعاليــة جمعيــة تكيــة أم علي – ”موائــد الرحمــن“، حيــث قامــوا بتقديــم وجبــات إفطــار لحــوالي 5,000 مســتفيد خلال 
يــز روح التضامــن والدعــم للفئــات الأقــل حظًــا.  شــهر رمضــان ممــا يعكــس التزامنــا با	ســؤولية ا	جتمعيــة، مــع تعز

مكافحة الفقر والبطالة 
يًــا في دعــم بنــك ا	لابــس الخيري التابــع للهيئــة الخيريــة الأردنيــة الهاشــمية للســنة التاســعة على التــوالي، مــن خلال  لعــب البنــك دورًا محور
تــوفير حافلــة مخصصــة لجمــع ا	لابــس ا	ــتبرع بهــا ووضــع صناديــق الــتبرع با	لابــس في فروعــه. يســاهم هــذا الدعــم في ضمــان حصــول 
الأسر ا	ســتضعفة على ا	لابــس ا	ناســبة على مــدار العــام، ممــا يخفــف مــن أعبائهــا ا	اليــة ويحســن جــودة حياتهــا. ويعكــس التعــاون مــع 

يــز التــوازن الاجتمــاÏ داخــل ا	جتمــع.  بنــك ا	لابــس الخيري التزام البنــك بدعــم الفئــات ا	همشــة وتعز

كمــا جــدد البنــك دعمــه الســنوي لـــ ”تكيــة أم علي“، لتزويــد نحــو 111 مــن الأسر الأكثر ضعفًــا بحصــص غذائيــة. ويعــزز هــذا التعــاون ا	ســتمر 
الأمــن الغــذائي ويســاعد على ضمــان حصــول الأسر على الاحتياجــات الأساســية لحيــاة كريمــة. وشــملت ا	بــادرات الأخــرى على مــدار العــام 

حــملات ا	ســاعدات الشــتوية، وبرامــج العــودة إلى ا	ــدارس، وأنشــطة رمضان. 

كمــا شــارك البنــك الأهلي الأردني في حملــة ”افعــل الخير في شــهر الخير“ التي أطلقتهــا مؤسســة ولي العهــد خلال شــهر رمضــان، حيــث 
يــع قســائم غذائيــة بالتعــاون مــع ا	ؤسســة الاســتهلاكية  دعــم 60 أسرة متعففــة – خصوصًــا في القــرى النائيــة وا	همشــة – مــن خلال توز

يــز ثقافــة الدعــم الإنســاني.  ية. وتؤكــد هــذه ا	بــادرة التزام البنــك بالتماســك الاجتمــاÏ وتعز العســكر

 êمشاركة ا³وظفين والعمل التطو
يز الأثر الاجتماÏ للبنك، ومن أبرز ا	بادرات:  لعب موظفو البنك دورًا أساسيًا في تعز

قضــاء يــوم مــليء بالفــرح والتعلــم مــع 150 طفــلاً مــن الجمعيــات الخيريــة ودور الأيتــام في متحــف الأطفــال الأردني، ممــا •
وفــر تفاعــلاً هادفًــا وتجــارب غنيــة. 

•
دعــم بنــك ا	لابــس الخــيري مــن خــلال فــرز وتصنيــف ا	لابــس ا	تــبرع بهــا ومســاعدة الأسر في اختيــار ا	لابــس ا	ناســبة في قاعــة •

ا	عــرض، وهي مبــادرة تدعــم الكرامــة والاختيار للمســتفيدين. 
•
يع 100 حقيبة مدرسية مجهزة بالكامل عبر برامج تكية أم علي لدعم الطلبة وأسرهم مع بداية العام الدراسي. • توز
•
تجهيز 100 طرد غذائي عبر برامج تكية أم علي، بما يعكس قيم البنك في العطاء والتضامن والدعم ا	جتمعي. •

 Ïــز التماســك الاجتمــا ي ــات ا	ســتضعفة وتعز ــادرات مجتمعــة التزام البنــك الأهلي الأردني ا	ســتمر برفــع مســتوى الفئ تُظهــر هــذه ا	ب
وتفعيــل مشــاركة ا	وظــفين في مختلــف أنحــاء ا	ملكــة. 
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تمكين ا³رأة 
شــاركت القيــادات النســائية وكــوادر الإدارة في البنــك الأهلي الأردني في مؤتمــر ” نســاء على خطــوط ا	واجهــة“، الــذي يســلط الضــوء على 
يــادة الأعمــال، والفنــون. ويعكــس هــذا الانخــراط التزام البنــك  جهــود تمــكين ا	ــرأة في مجــالات الشــؤون الخارجيــة، الإعلام، الدبلوماســية، ر

ا	ســتمر با	ســاواة بين الجنــسين وتطويــر القيــادات وتــوفير الفــرص الشــاملة للنســاء داخــل ا	ؤسســة وفي ا	جتمــع الأوســع. 

الصحة 
يدعم البنك الأهلي الأردني ا	بادرات التي تعزز الوÏ الصحي، وتسهّل الوصول إلى الخدمات الطبية، وتدعم رفاه ا	جتمع، ومنها: 

الحفــل الخيري الســنوي – جمعيــة فلســطين الخيريــة: ر� البنــك هــذا الحــدث الســنوي، وخصصــت عائداتــه لدعــم البرامــج الطبيــة 
والإنســانية. 

حفــل ”الخير 2025“ – مؤسســة الحــسين للسرطــان: ر� البنــك هــذا الحــدث تحــت الرعايــة ا	لكيــة لدعــم صنــدوق الاســتدامة ومبــادرات 
رعايــة مــرضى السرطــان. 

حملــة الــتبرع بالــدم: شــارك ا	وظفــون في يــوم ا	ــتبرع العا	ــي بالــدم، حيــث تبرعــوا بالتعــاون مــع بنــك الــدم الــوطني، ممــا ســاهم في إنقــاذ 
حيــاة 48 شــخصًا. 

شــهر التوعيــة بسرطــان الثــدي: نظــم البنــك جلســات تثقيفيــة ونصائــح أســبوعية وحــملات داخليــة، بالإضافــة إلى ”يــوم وردي“ لتشــجيع 
ا	وظــفين على ارتــداء اللــون الــوردي وإجــراء الفحــص ا	بكــر في عيــادة البنــك. كمــا وفــر 20 صــورة أشــعة للثــدي لنســاء متعففــات في جنــوب 

الأردن، وتــم توثيــق الأنشــطة في فيديــو يبرز أثــر ا	بــادرة. 

يــة: شــارك ا	وظفــون الجــدد في تنظيــف حديقــة ا	ــرور، ونشر الــوÏ بالسلامــة على الطــرق بالتعــاون مــع جمعيــة  التوعيــة بالسلامــة ا	رور
الوقايــة مــن الحــوادث، ممــا أفــاد 17 موظفًــا. 

مبــادرة ”الجبــال الســبعة“: حيــث يقــوم طلاب مدرســة الشــويفات الدوليــة بجمــع التبرعــات ســنويًا لــعلاج مــرضى السرطــان في مركــز 
الحــسين للسرطــان، مــن خلال تســلق جبــل بهــدف جمــع 100,000 دينــار أردني مخصصــة بالكامــل للرعايــة الطبيــة. 

دعــم مؤسســة ”ا	لاذ للرعايــة التلطيفيــة“: التي تقــدم خدمــات مجانيــة 	ــرضى الأمــراض ا	زمنــة وأسرهــم، لضمــان عيشــهم بكرامــة وراحــة 
في ا	راحــل الأخيرة مــن حياتهــم بغــض النظــر عــن الجنــس أو الجنســية أو الديــن. 

دعــم جمعيــة ”هبــة الحيــاة“: للســنة الرابعــة على التــوالي، حيــث قــدم البنــك ا	ســاعدة للأطفــال ا	صــابين بعيــوب خلقيــة في القلــب عبر 
تمويــل عمليــات القلــب ا	فتــوح والتــدخلات القســطرة على يــد نخبــة مــن الأطبــاء لضمــان حصولهــم على فرصــة حيــاة صحيــة. 

البيئة والتغير ا³ناخي 
يــز أجندتــه للاســتدامة البيئيــة مــن خلال مجموعــة واســعة مــن ا	بــادرات التي تركــز على الحفــاظ على البيئــة  واصــل البنــك الأهلي الأردني تعز

والعمــل ا	نــاخي وا	شــاركة ا	جتمعيــة، ومنها: 

”معًــا مــن أجــل عقبــة أنظــف“: بالتعــاون مــع مشروع البحــر، شــارك ا	وظفــون في حــملات تنظيــف تحــت ا	اء للحــد مــن التلــوث البحــري 
وحمايــة التنــوع البيولــوجي. 

يــب، شــارك ا	وظفــون في مــسير بــيئي شــمل جمــع النفايــات وزراعــة  ”ا	شي البــيئي في غابــات جــرش“: بالتعــاون مــع شركــة هــدف للتدر
الأشــجار في ا	ناطــق ا	ــتضررة مــن الحرائــق. 

ــة  ــادرة القافلــة الخضراء التابعــة للجمعيــة العربيــة لحماي ”القافلــة الخضراء في الأردن“: زرع البنــك 400 شــجرة على مرحلــتين ضمــن مب
يــز الأمــن الغــذائي وتــوفير فــرص عمــل محليــة.  الطبيعــة، دعمًــا للتنميــة ا	جتمعيــة وتعز

يعه  ”مبــادرة البصمــات الخضراء“: جــدد البنــك التزامــه بهــذه ا	بــادرة التي تركــز على إعــادة تدويــر الــورق التالــف وتحويلــه إلى ورق جديــد لتوز
على ا	ــدارس الحكوميــة، بالتعــاون مــع مؤسســة الأميرة عاليــة ووزارة التربيــة والتعليــم، إضافــة إلى أنشــطة إعــادة تدويــر البلاســتيك لرفــع 

الــوÏ بالحفــاظ على البيئــة والتــغير ا	نــاخي. 

برنامــج ”أســتطيع“: دعــم البنــك إطلاق برنامــج التوعيــة البيئيــة ”أســتطيع“ بالتعــاون مــع ”همــة و	ـّـة“ ومبــادرة ”مــدرستي“ إحــدى 
مبــادرات جلالــة ا	لكــة رانيــا العبــدالله، وهــو برنامــج يمتــد 12 أســبوعًا يشــارك فيــه الطلبــة لبنــاء الــوÏ الــوطني والبــيئي مــع التركيز على تغــيير 

الســلوكيات ا	تعلقــة برمــي النفايــات وفهــم آثارهــا البيئيــة والصحيــة والســياحية. 

التعليم وتمكين الشباب وا³شاركة الثقافية 
يدعــم البنــك الأهلي الأردني التعليــم وتنميــة ا	هــارات وا	شــاركة الثقافيــة للأطفــال والشــباب مــن خلال مجموعــة مــن ا	بــادرات التي 

ــاء مهــارات ا	ســتقبل وتوســيع فــرص التعلــم، ومنهــا: تهــدف إلى بن
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يــن،  مســابقة القــراءة – متحــف الأطفــال الأردني: دعــم البنــك مســابقة قــراءة لأطفــال أعضــاء ا	تحــف وموظفيــه وموظفــي شركــة ز
يــز ثقافــة القــراءة وتقويــة مهــارات اللغــة.  اســتهدفت طلبــة الصفــوف مــن الثــاني إلى الســابع لتعز

حــملات الإرشــاد ا	ــهني – إنجــاز: تطــوع موظفــو البنــك كمرشــدين في ا	ــدارس الحكوميــة، مقــدمين ورش عمــل حــول الإرشــاد ا	ــهني 
يــادة الأعمــال، اســتفاد منهــا نحــو 72 طالبًــا.  والعمــل الجمــاÏ ور

جلســات ”اســأل الخــبير“ – إنجــاز: قــاد ا	وظفــون جلســات تفاعليــة لـــ 35 طالبًــا، ركــزت على إدارة الوقــت والتواصــل وا	هــارات الأكاديميــة 
والشــخصية الأساســية. 

يــب: تطــوع ا	وظفــون لتجديــد بيئــة مدرســية وطلاء حديقــة مــرور في منطقــة ســحاب، ممــا أثــر  تحــسين ا	ــدارس – شركــة هــدف للتدر
إيجابيًــا على 200 طالــب. 

نشــاط ”رائحــة اللــون“ – ا	تحــف الــوطني للفنــون الجميلــة: احتفــالاً باليــوم العا	ــي للمتاحــف، قضى ا	وظفــون يومًــا مــع 40 طــفلاً مــن ذوي 
يغامــي.  الإعاقــة البصريــة، وشــاركوا في أنشــطة فنيــة شــاملة مثــل الرســم والأور

برامــج تفاعليــة – متحــف الأطفــال: شــارك ا	وظفــون الأطفــال في أنشــطة تعليميــة عمليــة تدمــج التعلــم باللعــب، ممــا ســاهم في تنميــة 
معرفيــة واجتماعيــة.

جلســة التثقيــف ا	الي – متحــف الأطفــال: قــدم أحــد موظفــي البنــك ورشــة عمــل تفاعليــة لـــ 15 طــفلاً، عرّفتهــم با	فاهيــم الأساســية 
للادخــار والإنفــاق وإدارة ا	ال.

ــز النشــاط البــدني والعمــل  ي يــاضي – دار أيتــام مبرة أم الحــسين: شــارك ا	وظفــون الأطفــال في ألعــاب ترفيهيــة مــع 35 طــفلاً، لتعز يــوم ر
الجمــاÏ والبهجــة. 

الثقافة ا³الية 
يــز التعليــم والشــمول ا	الي، عــزز البنــك شراكاتــه مــع العديــد مــن ا	ؤسســات التعليميــة بهــدف تطويــر  في إطــار التزامنــا الأوســع بتعز

مهــارات التخطيــط ا	الي والإدارة لــدى الشــباب والعــملاء وطلبــة ا	ــدارس، خصوصًــا في ظــل الظــروف الاقتصاديــة الصعبــة. 
مبــادرة ”نبــارك للحــسين“ – صنــدوق أمــان 	ســتقبل الأيتــام: بمناســبة ا	ولــودة الجديــدة لصاحــب الســمو ا	ــلكي ولي العهــد الأمير الحــسين 
بــن عبــد الله الثــاني، شــارك البنــك في مبــادرة ”نبــارك للحــسين“ مــن خلال دعــم صنــدوق الأمــان 	ســتقبل الأيتــام، وذلــك بتقديــم 12

منحــة دراســية كاملــة لدعــم تعليــم 12 طالبًــا وطالبــة وتغطيــة نفقاتهــم التعليميــة، بمــا يســهم في تمكينهــم ومنحهــم فرصًــا أفضــل لبنــاء 
مســتقبل واعــد.

مؤسســة ا	لكــة رانيــا – مشروع الثقافــة ا	اليــة واصــل البنــك شراكتــه الاستراتيجيــة مــع مؤسســة ا	لكــة رانيــا ومتحــف الأطفــال مــن 
خلال مشروع الثقافــة ا	اليــة. حيــث تمــت إضافــة معــرض تفــاعلي جديــد إلى منطقــة الثقافــة ا	اليــة التابعــة للبنــك، والتي تســتقطب 
نحــو 100,000 طفــل وعائلــة ســنويًا. يقــدم هــذا ا	عــرض للأطفــال مــن عمــر 8–12 عامًــا مفاهيــم ماليــة أساســية مثــل الادخــار، ووضــع 

ا	يزانيــة، والإنفــاق ا	ســؤول، فيمــا توســع الكتيبــات التعليميــة ومقاطــع الفيديــو نطــاق التوعيــة. 
ــة  ــات اجتماعي ــم يهــدف البرنامــج إلى ســد الفجــوة بين الشــباب مــن خلفي ــة والتعلي ــادر“ مــع مؤسســة واصــل للتوعي برنامــج ”شــبّك وب
واقتصاديــة مختلفــة، ممــا يعــزز قدراتهــم ويوفــر فرصًــا متكافئــة للجميــع مــن خلال تشــكيل فــرق مــن ا	ــدارس الخاصــة والعامــة في 

 .Ïتابعــة والتقييــم، ووســائل التواصــل الاجتمــا	اليــة، الشراكات وا	تخصصــات: اللوجســتيات، الشــؤون ا

الابتكار والإبداع ا³جتمعي 
يــادة الأعمــال عبر مختلــف القطاعــات، بمــا في ذلــك التعليــم في مجــالات التكنولوجيــا  يدعــم البنــك ا	بــادرات التي تعــزز الابتــكار والبحــث ور
ا	تقدمــة والــذكاء الاصطنــاÏ للطلبــة. وفي إطــار هــذا الالتزام، ر� البنــك النســخة العــاشرة مــن مســابقة ”حكيــم“ الســنوية التي تنظمهــا 
يع الطلابيــة التي تقــدم حلــولاً تقنيــة في مجــال الرعايــة الصحيــة.  شركــة الحلــول الصحيــة الإلكترونيــة، وشــارك في لجنــة التحكيــم لتقييــم ا	شــار

يــز برنامــج التحــول الرقمــي لقطــاع الرعايــة الصحيــة في ا	ملكــة وتحــسين كفاءتــه. تســهم هــذه ا	بــادرة في تعز

الفن والثقافة 
ــيين  ــانين ا	حل ــروج للفن ــذي ي ــازار أصدقــاء الأردن“، ال ــه في عــام 2025 لـــ ”ب ــد رعايت ــداع الأردني مــن خلال تجدي واصــل البنــك دعمــه للإب
ومنتجاتهــم في مختلــف ا	جــالات الإبداعيــة. وتُخصــص عائــدات البــازار لدعــم ا	ــسيرة التعليميــة للطلبــة، بمــا في ذلــك تمويــل رســومهم 

يــف الأكاديميــة ا	رتبطــة بهــا.  الجامعيــة وا	صار
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ا³ضي قدماً في رحلتنا نحو الاستدامة
يقــة عملنــا ويســتمر بالتطــور مــع توسّــع أثرنــا  في البنــك الأهلي الأردني، تُعــد رحلتنــا نحــو الاســتدامة التزامًــا طويــل الأمد—متجــذّرًا في طر
يــز الحوكمــة والإدارة ودمــج مبــادئ الاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة (ESG) عبر مختلــف  ومســاهمتنا. ونواصــل تركيزنــا على تعز
عملياتنــا. وتتمثــل رؤيتنــا في أن نكــون مؤسســة ماليــة رائــدة تســهم في تحقيــق نمــو اقتصــادي واجتمــاÏ مســتدام في ا	جتمعــات التي 

نخدمهــا.
يــز الإشراف مــن خلال لجنــة الاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة   وبالاســتناد إلى إطــار حوكمــة ESG ا	ــتين لدينــا، نعمــل على تعز
يًــا في دمــج الاستراتيجيــة، ومتابعــة الأداء، وضمــان ا	واءمــة مــع ا	عــايير  (ESG) ا	نبثقــة عــن مجلــس الإدارة، التي تــؤدي دورًا محور
الوطنيــة والعا	يــة ا	تجــددة. وتعمــل اللجنــة، بالتعــاون الوثيــق مــع الإدارة التنفيذيــة، على توســيع نطــاق مهامهــا ليشــمل تقييــم ا	خاطــر 
ا	ناخية—بمــا يضمــن توافــق قــرارات الإقــراض والاســتثمار مــع ا	تطلبــات التنظيميــة وأطــر الإفصــاح، مثــل IFRS ومعــايير ISSB وغيرهــا 

يــر ا	تعلقــة بالاســتدامة. مــن معــايير التقار
يــز منهجــه في دمــج مخاطــر ا	نــاخ مــن خلال إدمــاج الاعتبــارات البيئيــة في تقييــم  أمــا بالنســبة للمرحلــة ا	قبلــة، فســيواصل البنــك تعز
ية. ونحــن نــدرك التحديــات ا	رتبطــة بقيــاس ا	خاطــر ا	تعلقــة  الائتمــان وإدارة ا	حافــظ وسياســات الإقــراض واتخــاذ القــرارات الاســتثمار
بالاســتدامة، ونــلتزم بالعمــل مــع الجهــات التنظيميــة والقطــاع ا	الي لتطويــر منهجيــات موحــدة تعتمــد على البيانــات ومتناغمــة مــع 

أفضــل ا	مارســات الدوليــة.
وعلى الصعيــد البــيئي، تشــمل أولوياتنــا توســيع اســتخدام الطاقــة ا	تجــددة، ودعــم التقنيــات النظيفــة وا	بتكــرة، وخفــض الانبعاثــات عبر 

عملياتنــا بمــا يتمــاشى مــع الأهــداف ا	ناخيــة العا	يــة.
ــرأة داخــل البنــك وفي ا	جتمعــات، وتوســيع  وفي الجانــب الاجتمــاÏ، ســنواصل دعــم ا	ســاواة والدمــج الاجتمــاÏ مــن خلال تمــكين ا	
يــب التي تســهم في التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة طويلــة الأمــد. فــرص القيــادة، والاســتثمار في التعليــم ، والثقافــة ا	اليــة، وبرامــج التدر

يــز الشــفافية وا	ســاءلة والتحــول الرقمــي، بمــا في ذلــك أتمتــة العمليــات الرئيســية،  أمــا مــن جانــب الحوكمــة، يتمحــور تركيزنــا حــول تعز
وتوظيــف التكنولوجيــا لرفــع الكفــاءة والرقابــة، ودمــج مــؤشرات الاســتدامة بشــكل أعمــق في التخطيــط واتخــاذ القــرار.

وفي مجــال التمويــل ا	ســتدام، ســنواصل تطويــر حلــول ماليــة مبتكــرة تعــالج الأولويــات البيئيــة والاجتماعيــة مثــل التمويــل الأخضر للطاقــة 
يع منخفضــة الكربــون، والتمويــل الاجتمــاÏ الــذي يدعــم تمــكين الشركات الصــغيرة وا	توســطة و النســاء والفئــات  ا	تجــددة وا	شــار

الأقــل وصــولاً للخدمــات ا	اليــة.
ومــن خلال هــذه الجهــود، يجــدد البنــك الأهلي الأردني التزامــه بوضــع الاســتدامة في صميــم أعمالــه بمــا يعــزز خلــق القيمــة طويلــة الأجــل، 

ويدعم إدارة ا	خاطر بمســؤولية، ويســهم في مســتقبل أكثر شــمولاً ومرونة واســتدامة للأردن.

الاستدامة والازدهار ا�شترك
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سياسة ا�كافآت والحوافز والاحتفاظ با�وظفين 
انطلاقــا مــن إيمــان البنــك ا	طلــق بأهميــة مــوارده البشريــة باعتبارهــا مــن أهــم الركائــز لنجــاح وازدهــار أعمالــه، وحيــث إن ا	ــوارد البشريــة 
هي أحــد عنــاصر نمــوذج الازدهــار ا	ــشترك، فقــد تــم اعتمــاد السياســة الخاصــة بمنــح ا	كافــآت والحوافــز والاحتفــاظ با	وظــفين بحيــث تعكــس 

ية. على أرض الواقــع جديــة هــذا الاهتمــام الــذي يكفــل الحفــاظ على ا	وظــفين الأكفــاء وضمــان الاســتدامة في النجــاح والاســتمرار

وتهــدف هــذه السياســة الى الاحتفــاظ با	وظــفين وتحفيزهــم لتحقيــق أهــداف وإستراتيجيــة البنــك وخلــق الشــعور با	لكيــة لــدى ا	وظــفين 
تجــاه تلــك الأهــداف، وللإيفــاء بمتطلبــات ا	وظــفين واحتياجاتهــم وتحقيــق الرضــا الوظيفــي، لا ســيما إذا ارتبطــت الحوافــز بالجهــد والأداء 
ا	ــدى ا	توســط والبعيــد إلى جانــب وجــوب وضــوح مــؤشرات الأداء الفــردي  بــل على  ا	ــدى القــصير فحســب،  الــذي لا يقــتصر على 

وانســجامها بــالأداء ا	ــؤسسي.

الإطار العام والأسس الرئيسية لسياسة ا	كافآت
تضمنــت السياســة الأطــر العامــة للحوافــز وا	كافــآت الــتي يتــم منحهــا للموظفــين بالإضافــة إلى الجوانــب الخاصــة بالاحتفــاظ بهــم، وتســتند 

تلــك الأطــر عــلى الأســس الرئيســية التاليــة:

1. التواؤم مع رؤيا وأهداف البنك وقيمه وتسعى لتحسين تجربة ا	وظف. 

2. الاتســام بالشــفافية وا	وضوعيــة وا	حافظــة على ا	وظــفين ذوي الكفــاءات وا	هــارات والخبرات اللازمــة واســتقطابهم وتحفيزهــم 
والارتقــاء بأدائهــم.

3. مراعــاة العدالــة الداخليــة وعــدم التمــييز بين ا	وظــفين بحيــث يتــم تعويــض ا	وظــفين برواتــب وامتيــازات متناســبة مــع الوظائــف التي 
يقومــون بهــا ووفقــا 	ســتوى الأداء.

.(Cost E�ectiveness) وظفين بصورة متوازنة بما يضمن التنافسية وكفاءة النفقات	4. إدارة تكاليف ا

5. أن يكون إجمالي ا	كافآت والحوافز ا	منوح للموظفين وهيكله تنافسيين، مما يسهم في جذب الكفاءات والاحتفاظ بها.

ــؤدي ا	مارســات ا	رتبطــة بتطبيــق هــذه السياســة إلى تضــارب ا	صــالح بحيــث يقــوم ا	وظفــون بتفضيــل مصالحهــم الخاصــة على  6. ألا ت
مصــالح البنــك للحصــول على الحافــز.

7. تكون مصممة لضمان عدم استخدامها بشكل يؤثر على ملاءة وسمعة البنك.

8. تأخــذ بالاعتبــار ا	خاطــر ا	رتبطــة بطبيعــة ا	هــام ورأس ا	ال ووضــع الســيولة والأربــاح وتوقيتهــا والوضــع ا	الي والأداء التشــغيلي والآفــاق 
الإستراتيجيــة للبنك.

9. أن ترتبــط ا	كافــآت والحوافــز بــالأداء الفــردي (ا	وظــف) مــع الأخــذ بــعين الاعتبــار مســاهمة الوظيفــة التي يشــغلها ا	وظــف وأهميتهــا 
بــالأداء العــام للبنــك. 

10. التــوازن بين خطــط الحوافــز ا	اليــة وغير ا	اليــة مــن جهــة والخطــط قــصيرة ا	ــدى وطويلــة ا	ــدى للبنــك مــن جهــة أخــرى، بحيــث لا يســتند 
عــنصر منــح ا	كافــأة فقــط على أداء الســنة الحاليــة، بــل يســتند أيضــاً على أدائــه في ا	ــدى ا	توســط والطويــل (5-3) ســنوات.

11. تُحدد شكل ا	كافآت كأن تكون على شكل أتعاب أو رواتب أو بدلات أو علاوات أو خيارات الأسهم أو أي مزايا أخرى.

12. تتضمــن إمكانيــة تأجيــل دفــع نســبة معقولــة مــن ا	كافــآت، بحيــث يتــم تحديــد هــذه النســبة وفترة التأجيــل على أســاس طبيعــة 
العمــل ومخاطــره ونشــاطات ا	وظــف ا	ــعني.

ــال ومكافحــة غســل الأمــوال  ــة (إدارة ا	خاطــر, التدقيــق, الامتث ــة 	وظفــي الوظائــف الرقابي ــار منــح مكافــآت مالي 13. تأخــذ بــعين الاعتب
وغيرهــا) بشــكل يضمــن موضوعيــة واســتقلالية هــذه الوظائــف وبــأن لا يتــم قيــاس الأداء وتحديــد منــح ا	كافــآت ا	اليــة للموظــفين 
الذيــن يشــغلون هــذه الوظائــف بواســطة أي شــخص يعمــل أو لــه علاقــة بمجــالات الأعمــال التي يراقبهــا هــؤلاء ا	وظفــون وعــدم 
تضــارب ا	صــالح 	وظفــي ا	جموعــات الرقابيــة (إدارة ا	خاطــر، التدقيــق، الامتثــال، وغيرهــا) وألا تعتمــد مكافــآت موظفــي هــذه 

ا	جموعــات على نتائــج أعمــال الدوائــر التي يراقبونهــا.
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إستراتيجيات ا�كافآت والحوافز والاحتفاظ با�وظفين
ارتكزت السياسة على خمس استراتيجيات للمكافآت والحوافز والاحتفاظ با	وظفين وعلى النحو التالي:

1. بيئــة العمــل والثقافــة ا	ؤسســية: يــسعى البنــك الأهلي الأردني إلى خلــق بيئــة وظيفيــة مناســبة تهــدف إلى الحفــاظ على ا	وظــفين 
العاليــة. الكفــاءات  واســتقطاب 

2. العلاقــات الداخليــة: يرتبــط جانــب العلاقــات الداخليــة بكيفيــة تعامــل إدارة البنــك مــع ا	وظــفين مــن جانــب وكيفيــة تعامــل ا	وظــفين 
فيمــا بينهــم مــن جانــب آخــر، حيــث يتوجــب تكثيــف الجهــود بشــكل مســتمر لتقويــة العلاقــات الداخليــة.

3. الدعم وا	ساندة: تأمين كافة ا	وارد وا	علومات اللازمة لتمكين ا	وظف من القيام بمهام وظيفته على أفضل وجه ممكن.

4. النمــو والتطــور الوظيفــي: تــوفير كافــة الســبل ا	ناســبة لتطويــر ا	وظــفين، وذلــك مــن خلال تنميــة وتطويــر معــايير الكفــاءة الوظيفيــة 
(ا	عرفــة، وا	هــارات والســلوك الوظيفــي) كمــا يعمــل البنــك على تــوفير فــرص حقيقــة للتطــور والنمــو الوظيفــي.

5. الرواتــب وا	كافــآت: أن يكــون العائــد للموظــفين بمســتوى منافــس 	ا يتــم منحــه في الســوق، ويتــم ذلــك مــن خلال منظومــة الرواتــب 
والــعلاوات، وبحيــث يكــون مســتوى تلــك الرواتــب والــعلاوات أعلى مــن وســيط الســوق وضمــن الربــع الثالــث Third Quartile وفقــا 

يــة ا	عتمــدة. للممارســات ا	نافســة مــا أمكــن ذلــك وبمــا يتمــاشى مــع ا	وازنــات التقدير

حيــث تــم توضيــح البنــود التفصيليــة لــكل إستراتيجيــة على نحــوٍ وافٍ، إضافــة إلى تحديــد مســؤوليات التطبيــق لــكل مــن (مجلــس الإدارة، 
الرئيــس التنفيذي/ا	ديــر العــام، ا	ــوارد البشريــة، الدوائــر الرقابيــة، مــدراء الدوائــر).

عناصر ا�كافآت والحوافز والاحتفاظ با�وظفين
يؤمــن البنــك الأهلي الأردني بــأن ا	كافــآت والحوافــز تســاعد على ضمــان جــذب الكفــاءات والاحتفــاظ بهــا وبحيــث تتألــف مــن العنــاصر 

الأساســية التاليــة:

1. الرواتب وا	زايا:

يتــم تحديــد الرواتــب وا	زايــا في البنــك بنــاء على أســس منهجيــة علميــة تــسعى إلى إيجــاد الحافــز للموظــفين للوصــول إلى أعلى مســتويات 
ــا، وبحيــث يتــم الاســتناد إلى حجــم ا	ســؤوليات في الوظائــف  الإنتاجيــة مــع مراعــاة عــدم التضخــم العشــوائي في تكاليــف الرواتــب وا	زاي
ا	ختلفــة وأوزانهــا الوظيفيــة، ومســتويات الرواتــب في الســوق ا	نافــس، بالإضافــة إلى مســتوى ا	عــارف وا	هــارات لــدى ا	وظــف ومســتوى 

أدائــه مقارنــة بمتطلبــات الوظيفــة، كمــا يــرا� بــأن يكــون إجمــالي الرواتــب وا	زايــا كاف لتعويــض ا	وظــف لقــاء تنفيــذ ا	هــام ا	طلوبــة.

2. برامج ا	كافآت والحوافز:

يــة بغيــة توجيــه كافــة الكفــاءات والقــدرات نحــو تحقيــق  تهــدف برامــج ا	كافــآت والحوافــز إلى تحــفيز ا	وظــفين وبكافــة ا	ســتويات الإدار
ــه على حــد ســواء، وبحيــث تحــدد قيمــة هــذه ا	كافــآت والحوافــز بالاســتناد إلى أداء ا	وظــف ومــدى  الأهــداف ا	شتركــة للبنــك وموظفي
تحقيقــه للأهــداف ا	نشــودة وا	حــددة. ويوفــر البنــك مجموعــة مــن برامــج ا	كافــآت والحوافــز وتشــمل الحوافــز البيعيــة/ العمــولات وبرامــج 
الحوافــز الســنوية بالإضافــة إلى خطــط الحوافــز طويلــة ا	ــدى للإدارة التنفيذيــة ومــن في حكمهــم مــن الإدارة الوســطى وغيرهــم مــن 

ا	وظــفين ا	عــروفين بالتــميز High Flyers بحيــث تتصــف با	وضوعيــة والشــفافية.

3. برامج تجربة ا	وظف والاحتفاظ با	وظفين وا	كافآت 

يتــبنى البنــك الأهلي نهجــاً شــاملاً ومتــكاملاً تجــاه رفــع مســتوى تجربــة ا	وظــف وبمــا يســهم في تنميــة ورفــاه ا	وظــفين، ومــن هنــا ينبــع 
التزام البنــك بتهيئــة البيئــة ا	ناســبة لخلــق أفضــل رحلــة للموظــفين مــن خلال اعتمــاد سياســات ا	ــوارد البشريــة اللازمــة وبمــا يضمــن تــوفير 
بيئــة عمــل إيجابيــة ممــا يمكنهــم مــن تحقيــق ذواتهــم وأحلامهــم وطموحاتهــم. إن تطبيــق مفهــوم تجربــة ا	وظــف في البنــك لــه فوائــد 
يــز الــولاء ا	ــؤسسي وانخفــاض معــدل الــدوران الوظيفــي وخلــق بيئــة عمــل آمنــة  ممكــن اختصارهــا برفــع مســتوى الرضــا الوظيفــي وتعز
ومحفــزة على العمــل والإنتاجيــة، ممــا يســهم في تحــسين الصــورة ا	ؤسســية للبنــك ويدعــم الجهــود ا	بذولــة لجــذب الكفــاءات ا	ؤهلــة 

وا	حافظــة عليهــا.

ية في العطــاء ورفع مســتوى  كمــا يتــم تطويــر برامــج ا	كافــآت والتي تهــدف إلى مكافئــة الأفــراد ذوي الأداء ا	ــميز وتحفيزهــم على الاســتمرار
ــار دقــة قــرار  ــز انتمائهــم للبنــك مــع الأخــذ بــعين الاعتب ي ــات ا	وظــفين وتعز ــز الســلوك الإيجــابي بالإضافــة إلى رفــع معنوي ي أدائهــم ولتعز

يــة وموضوعيتــه. ا	كافئــة التقدير
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الإفصاح والشفافية

يتــم التعامــل مــع جميــع شــكاوى العــملاء مــن خلال كافــة قنــوات الاتصــال بمهنيــة عاليــة وبشــكل فعــال، حيــث يتــم متابعــة الشــكاوى 
الــواردة مــع الجهــات ا	عنيــة بالبنــك حــال ورودهــا وذلــك لضمــان إيصــال شــكاوى العــملاء لهــذه الجهــات, وبالتــالي معالجتهــا والعمــل على 

يــة وتجنــب تكــرار حدوثهــا مســتقبلاً.  إيجــاد حلــول جذر
خلال العام 2025 تم معالجة جميع شكاوى العملاء الواردة وفقاً للتشريعات النافذة بالخصوص 

يوفر البنك قنوات متعددة للعميل لإيصال شكواه ومتابعتها وبحسب الآتي:

www.ahli.comصفحة التواصل
065656300هاتف ا	باشر 

065007777خدمة الاتصال ا	باشر
complaints@ahli.comالبريد الإلكتروني 
يارة وحدة شكاوى العملاء في مبنى الإدارة العامة - الشميساني خلال أوقات الدوام الحضور الشخصي عن طريق ز

الرسمي
ص.ب: 3103 عـمـــان 11181 الأردنالبريد العادي

5657268-06فاكس

شكاوى العملاء والتحليل النوÏ لطبيعتها

بلغ عدد شكاوى العملاء للعام 2025 (222) شكوى منها (41) محقة (181) غير محقة. 

نسبة الشكاوى ا	ئويةعدد الشكاوى بالإجماليالتصنيف

17.12%38الخدمات الإلكترونية

16.22%36العمولات والرسوم

5.41%12أسعار الفوائد/ العوائد

8.56%19سلوك التعامل ا	هني

4.95%11بطاقات الدفع

29.28%65العقود وشروط التعامل

8.1%18بيئة العمل

0.9%  2الحوالات

0.45%1حركات التزوير و الاحتيال

3.60%8الحسابات 

5.41%12أخرى

100%222ا	جموع

حيــث تــم دراســتها وتحليلهــا وفقــاً لسياســات وإجــراءات البنــك وبــكل عدالــة وشــفافية ضمــن ا	ــدة ا	حــددة ووفقــاً لتعليمــات الإجــراءات 
الداخليــة للتعامــل مــع شــكاوى عــملاء مــزودي الخدمــات ا	اليــة وا	صرفيــة رقــم (1/2017).  
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الأهلي معك ... 
يحــرص البنــك عــلى تقديــم الأحــدث والأفضــل دائماً من خــلال ا	نتجات والخدمات 
الالكترونيــة والتطبيقــات البنكيــة  الذكيــة ليتيــح الفرصــة لجميــع عمــلاءه في البقــاء 

عــلى تواصــل دائــم بــكل مــا يحتاجونــه في أي وقــت وكل مــكان

القوائم ا�الية ا�وحدة
والإيضــــــاحات

حــــــولها



القوائم ا�الية ا�وحدة
والإيضــــــاحات

حــــــولها
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131 القوائم ا�الية ا�وحدة للبنك

ير ا	دقق ا	رفق.    ‘تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
    

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

31 كانون الأول 312024 كانون الأول 2025إيضاح

دينــــاردينــــار
ا�وجـــــــــــــــــــودات

5421,861,319335,155,751نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
6190,723,189161,362,227أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

734,883,81834,718,367إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
81,758,742,3111,682,949,034تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي 

موجودات مالية بالقيمة العادلة
من خلال الدخل الشامل الآخر

950,132,63642,624,028

10981,592,0491,006,037,237موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة
يع قيد الإنجاز - بالصافي  11127,670,910106,092,105ممتلكات ومعدات ومشار

1919,511,88218,373,580/بموجودات ضريبية مؤجلة
389,667,41710,999,003موجودات حق إستخدام

122,039,1362,195,582موجودات غير ملموسة - بالصافي

13125,058,613124,991,329موجودات أخرى 
3,721,883,2803,525,498,243مجموع ا³وجودات

ا�طلوبات وحقوق ا�لكية
ا³طلوبات:

14181,255,256195,471,021ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
152,376,265,7852,255,368,016ودائع عملاء

16451,505,331374,139,386تأمينات نقدية
17197,981,534188,381,388/أأموال مقترضة

1720,000,00020,000,000/بقروض مسانده 
184,798,7794,534,503مخصصات متنوعة
389,888,14611,064,670التزامات عقود تأجير

199,731,98711,070,847/أمخصص ضريبة الدخل
2048,431,40046,155,193مطلوبات أخرى

3,299,858,2183,106,185,024مجموع ا³طلوبات
حقوق ا�لكية

حقوق مساهمي البنك
21200,655,000200,655,000رأس ا	ال ا	كتتب به وا	دفوع

2376,513,00573,287,966احتياطي قانوني
2315,761,63715,761,637احتياطي اختياري

ية 233,678,5593,678,559احتياطي التقلبات الدور
 (5,277,060)(3,201,114)24احتياطي القيمة العادلة - بالصافي بعد الضريبة

2543,537,97546,127,117أرباح مدورة 
336,945,062334,233,219مجموع حقوق مساهمي البنك

2285,080,00085,080,000السندات الدائمة
422,025,062419,313,219مجموع حقوق ا³لكية  

3,721,883,2803,525,498,243مجموع ا³طلوبات وحقوق ا³لكية

(أ) قائمة ا�ركز ا�الي ا�وحدة
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025
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ير ا	دقق ا	رفق.      *تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
    
    

(ب) قائمة الأرباح أو الخسائر ا�وحدة
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول

20252024إيضاح

دينــــاردينــــار
26221,501,791217,545,578الفوائد الدائنة
  27118,641,022121,374,854الفوائد ا³دينة

102,860,76996,170,724صافي إيرادات الفوائد
2814,952,62314,688,244صافي إيرادات العمولات

117,813,392110,858,968صافي إيرادات الفوائد والعمولات 
293,512,2572,900,427أرباح عملات أجنبية

يعات أرباح موجودات مالية بالقيمة العادلة توز
من خلال الدخل الشامل الآخر

31618,856587,054

3210,948,6896,439,852ايرادات أخرى 
132,893,194120,786,301إجمالي الدخل

3341,092,99938,984,481نفقات موظفين
11استهلاكات وإطفاءات

و12
6,882,5436,154,702

3429,194,16625,404,883مصاريف أخرى
381,810,8991,932,276استهلاك موجودات حق الاستخدام

3017,725,71216,632,617مخصص خسائر ائتمانية متوقعة - بالصافي
13775,330742,000مصروف مخصص عقارات مستملكة

181,209,707868,039مخصصات أخرى
98,691,35690,718,998إجمالي ا³صروفات 

34,201,83830,067,303الربح للسنة قبل الضرائب 
(12,269,458)(12,946,052)19/أضريبة الدخل                    

21,255,78617,797,845الربح للسنة 
ويعود إلى :

21,255,78617,797,845مساهمي البنك - قائمة ( أ )
21,255,78617,797,845صافي ربح السنة

فلس / دينارفلس / دينار
350/0830/084حصة السهم الأساسية وا	خفضة للسهم من الربح للسنة
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(ج) قائمة الدخل الشامل ا�وحدة
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

31 كانـون الأول 2024 31 كانـون الأول 2025 ايضاح
دينــــار دينــــار

17,797,845 21,255,786 الربح للسنة - قائمة (ب)
بنود الدخل الشامل

يضاف البنود غير القابلة للتحويل لاحقا لقائمة الأرباح او الخسائر 
ا³وحدة

- - خسائر بيع أسهم
(407,677) 2,075,946 24 التغير في إحتياطي القيمة العادلة - بالصافي

17,390,168 23,331,732 اجمالي الدخل الشامل للسنة - قائمة (د)
الدخل الشامل للسنة العائد إلى :

17,390,168 23,331,732   مساهمي البنك
17,390,168 23,331,732

ير ا	دقق ا	رفق.      تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
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(د) قائمة التغيرات في حقوق ا�لكية ا�وحدة
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

إجمالي 
حقوق ا	لكية

السندات 
الدائمة

مجموع 
حقوق 
ا	لكية 

	ساهمي 
البنك

أرباح 
مـدورة 

الاحتياطيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات
رأس ا	ال 
ا	كتتب به
وا	دفـوع

القيمةايضاح
العادلة

التقلبات 
ية الدور اختيـاري قانوني

دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار
للسنة ا³نتهية في

31 كانون الأول 2025
419,313,219 85,080,000 334,233,219 46,127,117 (5,277,060) 3,678,559 15,761,637 73,287,966 200,655,000 الرصيد في بداية السنة
21,255,786 - 21,255,786 21,255,786 الربح للسنة - -  -  -  -  - 

قائمة (ب)
2,075,946 - 2,075,946  - 2,075,946  -  -  -  - 24 صافي التغير في احتياطي 

القيمة العادلة 
23,331,732 - 23,331,732 21,255,786 2,075,946 مجموع الدخل الشامل -  -  -  - 

(21,499) - (21,499) (21,499)  -  -  -  -  - 22  السندات الدائمة 
وا	صاريف الخاصة بها 

بعد استبعاد أثر الضريبة*
(4,545,990) - (4,545,990) (4,545,990) - - - - - 22  فوائد السندات الدائمة 

بالصافي بعد استبعاد أثر 
الضريبة*

(16,052,400) - (16,052,400) (16,052,400)  -  -  - -  - 25 الأرباح ا	وزعة
- - - (3,225,039) - - - 3,225,039 - ا	حول الى الاحتياطي

422,025,062 85,080,000 336,945,062 43,537,975 (3,201,114) 3,678,559 15,761,637 76,513,005 200,655,000 الرصيد في نهاية السنة
للسنة ا³نتهية في

31 كانون الأول 2024
333,847,186  - 333,847,186 48,028,392 (4,869,383) 3,678,559 15,761,637 70,592,981 200,655,000 الرصيد في بداية السنة
17,797,845 - 17,797,845 17,797,845 الربح للسنة - -  -  -  -  - 

قائمة (ب)
(407,677) - (407,677)  - (407,677)  -  -  -  - 24 صافي التغير في احتياطي 

القيمة العادلة 
17,390,168 - 17,390,168 17,797,845 مجموع الدخل الشامل -  -  -  -  (407,677)
84,825,732 85,080,000 (254,268) (254,268)  -  -  -  -  - 22  السندات الدائمة 

وا	صاريف الخاصة بها 
بعد استبعاد أثر الضريبة*

(697,467) - (697,467) (697,467) - - - - - 22  فوائد السندات الدائمة 
بالصافي بعد استبعاد أثر 

الضريبة*
(16,052,400) - (16,052,400) (16,052,400)  -  -  - -  - 25 الأرباح ا	وزعة

- - - (2,694,985) - - - 2,694,985 - ا	حول الى الاحتياطي
419,313,219 85,080,000 334,233,219 46,127,117 (5,277,060) 3,678,559 15,761,637 73,287,966 200,655,000 الرصيد في نهاية السنة

  - تتضمــن الأربــاح ا	ــدورة مبلــغ  17,453,348  دينــار تمثــل صــافي ا	وجــودات الضريبيــة ا	ؤجلــة كمــا في 31 كانــون الاول 2025 وبنــاء 
على تعليمــات البنــك ا	ركــزي يحظــر الــتصرف بهــا (15,886,067 دينــار كمــا في 31 كانــون الاول 2024).

   -  يحظــر الــتصرف بالفائــض مــن رصيــد احتياطــي ا	خاطــر ا	صرفيــة العامــة وا	حــول الى الأربــاح ا	ــدورة والبالــغ 3,125,029 دينــار كمــا في 
31 كانون الأول 2025 و 2024 الا بموافقة مسبقة من البنك ا	ركزي الأردني.    

ية الا بموافقة مسبقة من سلطة النقد الفلسطينية.      -  يحظر التصرف باحتياطي التقلبات الدور
  -  يحظــر الــتصرف برصيــد مــن الاربــاح ا	ــدورة يســاوي رصيــد صــافي القيمــة العادلــة الســالب و البالــغ  3,201,114  دينــار بموجــب 

تعليمات هيئة الأوراق ا	الية.         
            

    

             
            
            

* بلغت الفوائد على السندات الرأسمالية ا	ستدامة الشريحة الأولي مبلغ 7,332,242 دينار وتظهر بالصافي بعد طرح الضريبة بمبلغ 2,786,251 دينار ، فيما 
بلغت ا	صاريف الخاصة بها مبلغ 34,675 دينار وتظهر بالصافي بعد طرح الضريبة بمبلغ 13,177 دينار.

ير ا	دقق ا	رفق.    تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
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(ه) قائمة التدفقات النقدية ا�وحدة

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

31 كانـون الأول 2024 31 كانـون الأول 2025 ايضاح
دينــــار دينــــار

التدفقات النقدية من عمليات التشغيل:
30,067,303 34,201,838 الربح للسنة قبل الضرائب - قائمة (ب)

تعديلات:
8,086,978 8,693,442 /11

/12
38

استهلاكات واطفاءات

16,632,617 17,725,712 30 مخصص خسائر ائتمانية متوقعة - بالصافي
868,039 1,209,707 18 مخصصات أخرى
742,000 775,330 13 مخصص عقارات مستملكة 
(587,054) (618,856) 31 يعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  عوائد توز

الشامل الآخر
(113,932) (303,317) 32  (أرباح) بيع ممتلكات ومعدات 
(183,565) (23,004) 32 (أرباح) خسائر بيع عقارات مستملكة
(150,000) (1,327,130) 32 مخصص عقارات مخالفة مسترد

(9,717,395) (15,428,883) صافي ايرادات الفوائد
601,820 657,157 38 الفوائد على التزامات عقود الايجار 
383,163 89,497 29 تأثير تغير اسعار الصرف على النقد وما في حكمه

46,629,974 45,651,493 الربح قبل التغيرات في ا³وجودات وا³طلوبات
التغير في ا�وجودات وا�طلوبات :

يادة) النقص في ا	وجودات (الز
- 13,638 أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية (التي يزيد 

استحقاقها عن 3 اشهر)
(18,727,965) (94,602,238) تسهيلات ائتمانية مباشرة 
(3,074,216) (479,313) موجودات حق إستخدام
30,240,419 26,179,799 موجودات أخرى

يادة (النقص) في ا	طلوبات الز

6,137,907 2,857,741 ودائع بنوك تستحق خلال مدة تزيد عن ثلاثة اشهر
63,558,527 120,897,769 ودائع عملاء
12,868,499 77,365,945 تأمينات نقدية
(3,499,684) 842,506 التزامات عقود تأجير
(16,669,901) (17,884,087) مطلوبات أخرى
117,463,560 160,843,253 صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل ضريبة الدخل 

وا³خصصات الأخرى ا³دفوعة  
(15,698,409) (13,052,762) 19/أ ضريبة الدخل ا	دفوعة
(985,538) (945,432) 18 مخصصات متنوعة مدفوعة

100,779,613 146,845,059 صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل 

ير ا	دقق ا	رفق.    تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
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31 كانـون الأول 2024 31 كانـون الأول 2025 ايضاح
دينــــار دينــــار

التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار:
(3,389,572) (5,003,685) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر

(342,036,156) (197,201,135) 10 (شراء) موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة
228,266,560 221,850,987 10 استحقاق موجودات مالية بالتكلفة ا	طفأة
(22,594,686) (28,607,959) 12,11 يع قيد الانجاز وموجودات غير  (شراء) ممتلكات ومعدات ومشار

ملموسة
587,054 618,856 31 يعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  عوائد توز

الشامل الآخر مقبوضة
1,621,463 606,374 ا	تحصل من بيع ممتلكات ومعدات
2,546,902 3,328,491 ا	تحصل من بيع موجودات مستملكة

(134,998,435)  (4,408,071) ية  صافي (الاستخدامات النقدية في) الانشطة الاستثمار
التدفقات النقدية من عمليات التمويل:

24,214,846 9,600,146 يادة في أموال مقترضة الز
(254,268) - مصاريف إصدار السندات الدائمة بعد استبعاد أثر الضريبة

85,080,000 - 22 ا	تحصل من إصدار سندات دائمة
(16,052,400) (16,131,414) 25 أرباح موزعة على ا	ساهمين
(2,906,424) (2,676,187) 38 ا	سدد مقابل التزامات الإيجارات 

90,081,754 (9,207,455)  صافي التدفقات النقدية من (الاستخدامات النقدية في) الأنشطة 
التمويلية

(383,163) (89,497) 29 تأثير تغير اسعار الصرف على النقد وما في حكمه
55,479,769 133,140,036 يادة في النقد وما في حكمه صافي الز
253,752,137 309,231,906 النقد وما في حكمه في بداية السنة

309,231,906  442,371,942 36 النقد وما في حكمه في نهاية السنة

(ه) قائمة التدفقات النقدية ا�وحدة/ تابع

البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

ير ا	دقق ا	رفق.     تعتبر الإيضاحات ا	رفقة من رقم (1) إلى رقم (47) جزءاً من هذه القوائم ا	الية ا	وحدة وتقرأ معها ومع تقر
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البنك الأهلي الأردني
(شركة مساهمة عامة محدودة)

عمان – ا	ملكة الأردنية الهاشمية

الإيضاحات حول القوائم ا�الية ا�وحدة
1 - معلومات عامة 

- تأســس البنـك الأهلي الأردني عام 1955 تحت رقم تسجيل (6) بتاريخ الأول من تموز 1955 وفقاً لاحكام قانون الشركات لسنة 1927، 
وهــو مســجل كشركــة مســاهمة عامــة محــدودة مركزهــا الرئــيسي في عمــان عنوانهــا  شــارع ا	لكــة نــور ص ب 3103، عمــان 11181 الاردن، 
وقــد تــم دمــج بنــك الأعمــال مــع البنــك اعتبــارا مــن الأول مــن كانــون الأول 1996، كمــا تــم دمــج شركــة بنــك فيلادلفيــا للإســتثمار في شركــة 

البنــك الأهلي الأردني ا	ســاهمة العامــة ا	حــدودة اعتبــاراً مــن الأول مــن تمــوز 2005.

- يقــوم البنــك بتقديــم جميــع الأعمــال ا	صرفيــة وا	اليــة ا	تعلقــة بنشــاطه مــن خلال مركــزه وفروعــه داخــل ا	ملكــة وعددهــا (51) فرعــا 
ــه التابعــة في الأردن. وفروعــه الخارجيــة في كل مــن فلســطين وقبرص وعددهــا (12) فرعــا وشركات

- إن أسهم البنك مدرجة في بورصة عمان للاوراق ا	الية - الاردن. 

يــخ 29 كانــون الثــاني 2026 وهي خاضعــة  ــن قبــل مجلــس الإدارة في جلســته رقــم (1) ا	نعقــدة بتار - تــم إقــرار القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة مـ
	وافقــة الهيئــة العامــة للمســاهمين.

2 - أهم السياسات ا	حاسبية 
أسس إعداد القوائم ا�الية ا�وحدة 

تــم اعــداد القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة للبنــك والشركات التابعــة وفقــاً للمعــايير الصــادرة عــن مجلــس معــايير ا	حاســبة الدوليــة والتفــسيرات 
يــر ا	اليــة الدوليــة ا	نبثقــة عــن مجلــس معــايير ا	حاســبة الدوليــة كمــا تــم اعتمادها من قبل البنــك ا	ركزي  الصــادرة عــن لجنــة تفــسيرات التقار

الاردني. 

ان القوائم ا	الية ا	وحدة للبنك معدة وفق نماذج ا	تبعة من البنك ا	ركزي الأردني لاعداد القوائم ا	الية.

ير ا³الية كما يجب تطبيقها وما تم اعتماده في البنك ا³ركزي الأردني تتمثل بما يلي:    إن الفروقات الأساسية بين ا³عايير الدولية للتقار

يــر ا	اليــة (9) ووفقــاً لتعليمــات البنــك ا	ركــزي الاردني  أ- يتــم تكويــن مخصصــات الخســائر الإئتمانيــة ا	توقعــة وفقــا للمعيــار الــدولي للتقار
يــة تتمثــل فيمــا يلي:  أيهمــا أشــد ، إن الفروقــات الجوهر

• تســتثنى أدوات الديــن الصــادرة عــن الحكومــة الأردنيــة أو بكفالتهــا بالاضافــة الى اي تعرضــات ائتمانيــة اخــرى مــع الحكومــة الأردنيــة أو 
بكفالتهــا بحيــث تتــم معالجــة التعرضــات الائتمانيــة على الحكومــة الأردنيــة وبكفالتهــا دون خســائر ائتمانيــة. 

يــر ا	اليــة رقم  • عنــد إحتســاب الخســائر الإئتمانيــة مقابــل التعرضــات الإئتمانيــة فإنــه يتــم مقارنــة نتائــج الإحتســاب وفقــا للمعيــار الــدولي للتقار
يــران 2024 لــكل مرحلــة على حــدا وتؤخــذ النتائــج الأشــد. يــخ 30 حز (9) مــع تعليمــات البنــك ا	ركــزي الأردني رقــم (8/2024) تار

• في بعــض الحالات الخاصــة يوافــق البنــك ا	ركــزي الاردني على ترتيبــات خاصــة لإحتســاب وقيــد مخصــص خســائر إئتمانيــة متوقعــة لعــملاء 
تســهيلات إئتمانيــة مبــاشرة على مــدى فترة محــددة.، كمــا يوافــق البنــك ا	ركــزي في بعــض الحالات على عــدم تصنيــف بعــد الحســابات 

ضمــن ا	رحلــة (3) وتصنيفهــا ضمــن ا	رحلــة (2). 

• تستثنى التسهيلات ا	رتبطة بمستخلصات ا	شاريع الحكومية (تحويل مستحقات حكومية) من التصنيف عند احتساب ا	خصصات.   

ب - يتــم تعليــق الفوائــد والعوائــد والعمــولات على التســهيلات الإئتمانيــة غير العاملــة ا	منوحــة للعــملاء وفقــاً لتعليمــات البنــك ا	ركــزي 
الأردني. 

ج - تظهــر ا	وجــودات التي آلــت ملكيتهــا للبنــك وفــاءا لديــون في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــد ضمــن موجــودات أخــرى وذلــك بالقيمــة التي 
يــخ القوائــم ا	اليــة ا	نفصلــة بشــكل إفــرادي، ويتــم قيــد أيــة تــدني  آلــت ملكيتهــا للبنــك أو القيمــة العادلــة أيهمــا أقــل، ويعــاد تقييمهــا في تار
يــادة اللاحقــة  يــادة كإيــراد حيــث يتــم أخــذ الز في قيمتهــا كخســارة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر والدخــل الشــامل ا	وحــد ولا يتــم تســجيل الز
في قائمــة الأربــاح أو الخســائر والدخــل الشــامل ا	وحــد إلى الحــد الــذي لا يتجــاوز قيمــة التــدني الــذي تــم تســجيله ســابقاً. هــذا وبموجــب 
يــخ 10 تشريــن الأول 2022 أوقــف احتســاب ا	خصــص التــدريجي لقــاء العقــارات ا	ســتملكة  تعميــم البنــك ا	ركــزي رقــم 16234/3/10 بتار
يــر  لقــاء ديــون شريطــة الإبقــاء على ا	خصصــات ا	رصــودة إزاء العقــارات ا	ســتملكة ا	خالفــة لأحــكام قانــون البنــوك وعلى ان يتــم فقــط تحر
ا	خصــص ا	رصــود مقابــل أي مــن العقــارات ا	خالفــة التي يتــم التخلــص منهــا، علمــا بأنــه وفي حــالات خاصــة يوافــق البنــك ا	ركــزي الاردني 

على ترتيبــات خاصــة لقيــد مخصــص العقــارات على مــدى فترة محــددة. 

-تــم إعــداد القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة وفقــاً 	بــدأ التكلفــة التاريخيــة، باســتثناء ا	وجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال 
ــة  ــاح أو الخســائر وا	وجــودات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل وا	شــتقات ا	اليــة التي تظهــر بالقيمــة العادل قائمــة الأرب
يــخ القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة. كمــا تظهــر بالقيمــة العادلــة ا	وجــودات وا	طلوبــات ا	اليــة التي تــم التحــوط 	خاطــر التــغير في قيمتهــا العادلــة.   بتار
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- ان الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم ا	الية ا	وحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للبنك. 

- إن السياســات ا	حاســبية ا	تبعــة في اعــداد القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة متماثلــة مــع السياســات ا	حاســبية التي تــم إتباعهــا في اعــداد القوائــم 
ا	اليــة ا	وحــدة للســنة ا	نتهيــة في 31 كانــون الأول 2024 وبإســتثناء أثــر مــا يــرد في الإيضــاح (3 – (أ) و(ب)) . 

اسس توحيد القوائم ا�الية

- تتضمــن القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة القوائــم ا	اليــة للبنــك والشركات التابعــة لها والخاضعــة لســيطرته، وتتحقــق الســيطرة عندمــا يكــون للبنــك 
الســيطرة على الشركــة ا	ســتثمر فيهــا وتكــون الشركــة معرضــة لعوائــد متــغيرة أو تمتلــك حقــوق لقــاء مشــاركتها في الشركــة ا	ســتثمر فيهــا 

ويتمكــن البنــك مــن اســتخدام ســلطته على الشركــة ا	ســتثمر فيهــا بمــا يؤثــر على عائداتهــا.  

- يتم استبعاد ا	عاملات والأرصدة والايرادات وا	صروفات فيما بين البنك والشركات التابعة.  

- يتــم إعــداد القوائــم ا	اليــة لــلشركات التابعــه لنفــس الســنه ا	اليــة للبنــك بإســتخدام نفــس السياســات ا	حاســبية ا	تبعــة في البنــك ، إذا كانت 
الشركــة التابعــة تتبــع سياســات محاســبية تختلــف عــن تلــك ا	تبعــة في البنــك فيتــم إجــراء التعــديلات اللازمــة على القوائــم ا	اليــة للشركــة 

التابعــة لتتطابــق مــع السياســات ا	حاســبية ا	تبعــة في البنــك.

يــخ الــذي يجــري فيــه فعليــا  يــخ تملكهــا وهــو التار - يتــم توحيــد نتائــج عمليــات الشركات التابعــة بقائمــة الأربــاح أو الخســائر  ا	وحــدة مــن تار
انتقــال ســيطرة البنــك على الشركات التابعــة ، ويتــم توحيــد نتائــج عمليــات الشركات التابعــة التي تــم التخلــص منهــا في قائمــة الأربــاح أو 

يــخ الــذي يفقــد البنــك فيهــا الســيطرة على الشركات التابعــة.  يــخ التخلــص منهــا وهــو التار الخســائر  ا	وحــدة حتى تار

- تمثــل حقــوق غير ا	ســيطرين ذلــك الجــزء غير ا	ملــوك مــن قبــل البنــك مــن حقــوق ا	لكيــة في الشركات التابعــة. يتــم إظهــار حقــوق غير 
ا	ســيطرين في صــافي موجــودات الشركات التابعــة في بنــد منفصــل ضمــن قائمــة حقــوق ا	لكيــة للبنــك.

يمتلك البنك كما في 31 كانون الاول 2025 الشركات التابعة التالية:

31 كانون الاول 2025          للسنة ا	نتهية في31 كانون الاول 2025                                                     

اسم
الشركة

نسبة 
ملكية 
البنك

راس ا	ال
ا	دفوع

قيمة
الاستثمار

طبيعة
عمل

الشركة

سنة
التأسيس

مكان
عملها

مجموع 
ا	وجودات

مجموع 
ا	طلوبات

مجموع 
الايرادات

مجموع 
ا	صروفات

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار%

شركة الأهلي 
للتمويل الأصغر

تمويل 1006,000,0006,000,000
واقراض

22,718,20210,834,5268,545,4257,599,298الأردن1999

شركة الأهلي 
للتأجير التمويلي

تأجير10017,500,00017,500,000
تمويلي

102,585,68372,712,8964,941,0322,359,922الأردن2009

شركة الأهلي 
للوساطة ا	الية 

وساطة1003,000,0003,000,000
مالية

5,792,1251,262,041596,457368,267الأردن2006

شركة الأهلي 
للتكنولوجيا ا	الية

تكنولوجيا 1002,300,0002,300,000
مالية

1,540,34384,70110,033112,164الأردن2017

28,800,00028,800,000ا	جموع

كما في 31 كانون الاول 2024 الشركات التابعة التالية:

31 كانون الاول 2024          للسنة ا	نتهية في31 كانون الاول 2024                                                     
نسبة اسم الشركة

ملكية 
البنك

طبيعة عمل قيمة الاستثمارراس ا	ال ا	دفوع
الشركة

سنة 
التأسيس

مكان 
عملها

مجموع 
ا	وجودات

مجموع 
ا	طلوبات

مجموع 
الايرادات

مجموع 
ا	صروفات

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار%

شركة الأهلي 
للتمويل الأصغر

تمويل 1006,000,0006,000,000
واقراض

23,430,87012,493,3218,391,3787,307,939الأردن1999

شركة الأهلي 
للتأجير التمويلي

تأجير10017,500,00017,500,000
تمويلي

87,038,25359,746,5764,920,4522,415,435الأردن2009

شركة الأهلي 
للوساطة ا	الية 

وساطة1003,000,0003,000,000
مالية

5,036,360734,466404,073313,793الأردن2006

شركة الأهلي 
للتكنولوجيا ا	الية

تكنولوجيا 1001,500,0001,500,000
مالية

758,47470110,8501,599الأردن2017

28,000,00028,000,000ا	جموع
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وتتحقق السيطرة عندما يكون للبنك:

• القدرة على السيـطرة على ا	نشأة ا	ستثمَر بها. 

• تتعرض للعوائد ا	تغيرة ، أو لها الحق في العوائد ا	تغيرة ، الناتجة من ارتباطاتها مع ا	نشآة ا	ستثمَر بها. 

• لها القدرة على استعمال سلطتها للتأثير على عوائد ا	نشأة ا	ستثمَر بها.

ويعيــد البنــك تقديــره بشــأن مــا إذا كان يســيطر على الشركات ا	ســتثمر بهــا أم لا إن أشــارت الحقائــق والظــروف أن ثمــة تــغيرات على واحــد 
مــن نقــاط تحقــق الســيطرة ا	شــار إليهــا أعلاه. أو أكثر

وفي حــال انخفضــت حقــوق تصويــت البنــك عــن أغلبيــة حقــوق التصويــت في أي مــن الشركات ا	ســتثمر بهــا، فيكــون له القدرة على الســيطرة 
عندمــا تكفــي حقــوق التصويــت 	نــح البنــك القــدرة على توجيــه أنشــطة الشركــة التابعــة ذات الصلــة مــن جانــب واحــد. ويأخــذ البنــك في 
الاعتبــار جميــع الحقائــق والظــروف عنــد تقديــر مــا إذا كان للبنــك حقــوق تصويــت في ا	نشــأة ا	ســتثمر بهــا تكفــي 	نحــه القــدرة على الســيطرة 

مــن عدمهــا. ومــن بين تلــك الحقائــق والظــروف:

• حجم حقوق تصويت التي يملكها البنك بالنسبة لحجم وتوزيع حقوق التصويت الأخرى .  

• حقوق التصويت ا	حتملة التي يحوز عليها البنك وأي حائزي حقوق تصويت أخرين أو أطراف أخرى. . 

• الحقوق الناشئة من الترتيبات التعاقدية الأخرى .

• أيــة حقائــق وظــروف إضافيــة تــشير إلى أنــه يترتــب للبنــك ، أو لا يترتــب عليــه ، مســؤولية حاليــة لتوجيــه الأنشــطة ذات الصلــة وقــت اتخــاذ 
القــرارات ا	طلوبــة ، بمــا في ذلــك كيفيــة التصويــت في اجتماعــات الهيئــات العامــة الســابقة. 

عندما يفقد البنك السيطرة على أي من الشركات التابعة ، يقوم البنك بــ:

• إلغاء الاعتراف بموجودات الشركة التابعة (بما فيها الشهرة) ومطلوباتها . 

• إلغاء الاعتراف بالقيمة الدفترية لأي حصة غير مسيطر عليه .

• إلغاء الاعتراف بفرق التحويل ا	تراكم ا	قيد في حقوق ا	لكية . 

• إلغاء الاعتراف بالقيمة العادلة للمقابل ا	ستلم .

• إلغاء الاعتراف بالقيمة العادلة لأي استثمار محتفظ به . 

• إلغاء الاعتراف بأي فائض أو عجز في قائمة الأرباح أو الخسائر .

• إعــادة تصنيــف بحقــوق ملكيــة البنــك ا	قيــدة ســابقًا في الدخــل الشــامل الأخــر إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر  أو الأربــاح ا	ــدورة كمــا هــو 
ملائــم.

ية  أسس الأستمرار

عنــد ا	وافقــة على القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة كان لــدى مجلــس الإدارة توقعــات معقولــة بــان ا	جموعــة لديهــا مــا يكفــي مــن ا	ــوارد اللازمــة 
للأســتمرار في انشــطتها التشــغيلية في ا	ســتقبل القريــب. وبالتــالي قامــت ا	جموعــة باعــداد القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة وفق أســس الاســتمرارية. 

معلومات القطاعات

- قطــاع الاعمــال يمثــل مجموعــة مــن ا	وجــودات والعمليــات التي تــشترك معــا في تقديــم منتجــات او خدمــات خاضعــة 	خاطــر وعوائــد 
يــر التي يتــم اســتعمالها مــن قبــل ا	ديــر التنفيــذي وصانــع  تختلــف عــن تلــك ا	تعلقــة بقطاعــات اعمــال اخــرى والتي يتــم قياســها وفقــاً للتقار

القــرار الرئــيسي لــدى البنــك. 

ــد تختلــف عــن تلــك ا	تعلقــة  ــة محــددة خاضعــة 	خاطــر وعوائ - القطــاع الجغــرافي يرتبــط في تقديــم منتجــات او خدمــات في بيئــة اقتصادي
ــة اخــرى. بقطاعــات تعمــل في بيئــات اقتصادي

صافي ايرادات الفوائد

يتــم إثبــات إيــرادات ومصروفــات الفوائــد لجميــع الأدوات ا	اليــة باســتثناء تلــك ا	صنفــة كمحتفــظ بهــا للمتاجــرة أو تلــك ا	قاســة أو ا	حــددة 
بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة في ”صــافي إيــرادات الفوائــد“ كـــ ”إيــرادات فوائــد“ و “مصروفــات فوائــد “ في 
قائمــة الأربــاح أو الخســائر باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة. كمــا تُــدرج الفوائــد على الأدوات ا	اليــة ا	قاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال 

قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــد ضمــن حركــة القيمــة العادلــة خلال الــفترة. 

معــدل الفائــدة الفعــال هــو الســعر الــذي يتــم خصــم التدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية ا	قــدرة للأداة ا	اليــة خلال العمــر ا	توقــع للأداة ا	الية أو، 
عنــد الإقتضــاء ، لــفترة أقصر، إلى صــافي القيمــة الدفتريــة للأصــل ا	الي أو ا	طلوبــات ا	اليــة.  كمــا تقــدر التدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية بمراعــاة 
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جميــع الشروط التعاقدية للأداة. 

تُحتسب إيرادات الفوائد / مصروفات الفوائد من خلال العمل بمبدأ معدل الفائدة الفعال على القيمة الدفترية الإجمالية للموجودات 
ا	اليــة غير ا	تدنيــة إئتمانيــاً (أي على أســاس التكلفــة ا	طفــأة للأصــل ا	الي قبــل التســوية لأي مخصــص خســارة ائتمانيــة متوقعــة) أو إلى 
التكلفــة ا	طفــأة للمطلوبــات ا	اليــة. وبخصــوص ا	وجــودات ا	اليــة ا	تدنيــة إئتمانيــاً ، تُحتســب إيــرادات الفوائــد مــن خلال تطبيــق معــدل 
الفائــدة الفعــال على التكلفــة ا	طفــأة للموجــودات ا	اليــة ا	تدنيــة إئتمانيــاً (أي إجمــالي القيمــة الدفتريــة مطروحــاً منــه مخصــص خســائر 
الإئتمــان ا	توقعــة). أمــا بخصــوص ا	وجــودات ا	اليــة التي نشــأت أو تــم الأســتحواذ عليهــا وهي متدنيــة إئتمانيــاً ، فــإن معــدل الفائــدة الفعال 

يعكــس الخســائر الإئتمانيــة ا	توقعــة في تحديــد التدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية ا	توقــع اســتلامها مــن الأصــل ا	الي .  

تتضمن إيرادات ومصروفات الفوائد في قائمة الأرباح أو الخســائر ا	وحدة للبنك أيضًا الجزء الفعال من تغيرات القيمة العادلة للمشــتقات 
ا	صنفــة كأدوات تحــوط في تحوطــات التدفقــات النقديــة 	خاطــر ســعر الفائــدة. وبخصــوص تحوطــات القيمــة العادلــة 	خاطــر أســعار الفائــدة 
يــف وإيــرادات الفوائــد، يُــدرج أيضــاً الجــزء الفعــال مــن تــغيرات القيمــة العادلــة للمشــتقات ا	حددة،وتــدرج كذلــك تــغيرات القيمة  حــول مصار

العادلــة للمخاطــر ا	حــددة للبنــد ا	تحــوط لــه في إيــرادات ومصروفــات الفوائد. 

صافي إيرادات العمولات

يتضمــن صــافي إيــرادات ومصروفــات العمــولات رســومًا غير الرســوم التي تشــكل جــزءًا لا يتجــزأ مــن معــدل الفائــدة الفعــال. كمــا تتضمــن 
العمــولات ا	درجــة في هــذا الجــزء مــن قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــد للبنــك العمــولات ا	فروضــة على خدمــة القــرض، وعمــولات عــدم 
الاســتخدام ا	تعلقــة بالتزامــات القــروض عندمــا يكــون مــن غير ا	حتمــل أن يــؤدي ذلــك إلى ترتيــب محــدد للإقــراض وعمــولات التمويــل 

ا	ــشترك للقــروض. 

تُحتسب مصاريف عمولات فيما يتعلق بالخدمات عند استلام الخدمات. 

يــر ا	اليــة رقــم (9) أو (15)،  العقــود مــع العــملاء التي ينتــج عنهــا اعتراف بــأدوات ماليــة قــد يكــون جــزء منهــا ذا صلــه با	عيــار الــدولي للتقار
يــر ا	اليــة رقــم (9) والجــزء ا	تبقــي يتــم الاعتراف بــه حســب  في هــذه الحالــة يتــم الاعتراف بالعمــولات بالجــزء الــذي يخــص ا	عيــار الــدولي للتقار

يــر ا	اليــة رقــم (15).  ا	عيــار الــدولي للتقار

صافي إيرادات ا�تاجرة

يشــمل صــافي إيــرادات ا	تاجــرة جميــع ا	كاســب والخســائر مــن التــغيرات في القيمــة العادلــة للأصــول ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة ا	حتفــظ بهــا 
للمتاجــرة. لقــد اختــار البنــك عــرض حركــة القيمــة العادلــة الكاملــة لأصــول ومطلوبــات ا	تاجــرة في دخــل ا	تاجــرة، بمــا في ذلــك أي إيــرادات 

ومصروفــات وأربــاح أســهم ذات صلــة. 

صافي الدخل من الأدوات ا�الية الأخرى بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 

يشــمل صــافي الدخــل مــن الأدوات ا	اليــة الأخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خلال الأربــاح أو الخســائر جميــع ا	كاســب والخســائر الناتجــة عــن 
التــغيرات في القيمــة العادلــة للموجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر باســتثناء ا	وجــودات 
خلال الأربــاح  من للموجودات وا	طلوبات بالقيمة العادلة بالكامل ا	حتفــظ بهــا للمتاجــرة. لقد اختار البنــك عــرض الحركــة بالقيمة العادلة

في ذلك إيرادات الفوائد وا	صروفات وأرباح الأسهم ذات الصلة.  أو الخســائر في هــذا الســطر، بما

تُعــرض حركــة القيمــة العادلــة للمشــتقات ا	حتفــظ بهــا للتحــوط الإقتصــادي حيثمــا لا تُطَبَــق محاســبة التحــوط في “صــافي الدخــل مــن أدوات 
ماليــة أخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر “. ومع ذلك ، وفيمــا يتعلــق بعلاقــات التحوط بالقمة العادلة المخصصة
نفس سطــر البنــد في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  كبند متحــوط لــه. وبخصــوص  والفعالة ، تُعــرض المكاسب والخسائر على أداة التحوط في
التدفقــات النقديــة ا	عيّنــة والفعالــة وعلاقــات محاســبة التحــوط بشــأن صــافي الإســتثمار ، تــدرج أربــاح وخســائر أداة التحــوّط، بمــا في ذلــك أي 

عــدم فعّاليــة تحوّطيــة مدرجــة في الأربــاح أو الخســائر ، في نفــس البنــد كبنــد متحــوط لــه يؤثــر على الأربــاح أو الخســائر . 

إيراد توزيعات الارباح

يــخ الــذي  يــخ الســابق لأربــاح الأســهم ا	درجــة، وعــادةً التار تتحقــق إيــرادات توزيعــات الأربــاح عنــد إثبــات حــق اســتلام ا	دفوعــات، وهــو التار
يوافــق فيــه ا	ســاهمون على توزيعــات أربــاح الأســهم غير ا	درجــة. 

يعتمد توزيع أرباح الأسهم في قائمة الأرباح أو الخسائر ا³وحدة على تصنيف وقياس الاستثمار في الأسهم، أي : 

• بخصــوص أدوات حقــوق ا	لكيــة ا	حتفــظ بهــا للمتاجــرة ، تــدرج إيــرادات توزيعــات الأربــاح في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  ضمــن بنــد اربــاح 
(خســائر) ا	وجــودات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

• بخصــوص أدوات حقــوق ا	لكيــة ا	صنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر ، تُــدرج أربــاح الأســهم في قائمــة الأربــاح أو 
الخســائر  ضمــن بنــد توزيعــات اربــاح مــن ا	وجــودات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر. 

• بخصــوص أدوات حقــوق ا	لكيــة غير ا	صُنّفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر وغير ا	حتفــظ لأغــراض ا	تاجــرة ، تُــدرج 
إيــرادات توزيعــات الأربــاح كدخــل صــافي مــن أدوات أخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر. 
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الأدوات ا�اليـة

الاعتـراف ا³بدئـي والقياس:

ــا في الأحــكام التعاقديــة للأداة ويتــم  ــعترف با	وجــودات وا	طلوبــات ا	اليــة في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــد للبنــك عندمــا يصبــح البنــك طرفً يُ
الاعتراف بالقــروض والســلف للعــملاء حــال قيدهــا الى حســاب العــملاء.  

ــادلة، وتضــاف تكاليــف ا	عــاملات التـــي تعــود مبــاشرة إلى الاستحـــواذ أو إصـــدار  تُقــاس ا	وجــودات وا	طلوبــات ا	اليــة مبدئيــاً بالقيمــة العـ
موجــودات ومطلوبــات ماليــة إلى القيمــة العادلــة للموجــودات ا	اليــة أو ا	طلوبــات ا	اليـــة، أو خصمها منها، حســب الضرورة، عند الاعتـــراف 
ا	بدئـــي، كمــا تُثبــت تكاليــف ا	عاملــة ا	تعلقــة مبــاشرة باقتنــاء موجــودات ماليــة أو مطلوبــات ماليــة بالقيمة العادلة مــن خلال قائمة الأرباح 

أو الخســائر مبــاشرة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر. 

إذا كان سعر ا³عاملة يختلف عن القيمة العادلة عند الإعتراف الأولي، فإن البنك يعالج هذا الفرق على النحو التالي : 

• إذا تــم إثبــات القيمــة العادلــة بســعر محــدد في ســوق نشــط 	وجــودات أو مطلوبــات متماثلــة أو بنــاءً على أســلوب تقييــم يســتخدم فقــط 
مــدخلات يمكــن ملاحظتهــا في الســوق ، فإنــه يُــعترف بالفــرق في الربــح أو الخســارة عنــد الإعتراف الأولي (أي ربــح أو خســارة اليــوم الأول). 

• في جميــع الحالات الأخــرى ، تُعــدل القيمــة العادلــة لتتمــاشى مــع ســعر ا	عاملــة (أي أنــه ســيتم تأجيــل ربــح أو خســارة اليــوم الأول مــن 
خلال تضمينــه / تضمينهــا في القيمــة الدفتريــة الأوليــة للأصــل أو الإلتزام). 

بعــد الإعتراف الأولي، ســيتم اخــذ الربــح أو الخســارة ا	ؤجلــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر على أســاس منطقــي، فقــط إلى الحــد الــذي ينشــأ 
فيــه عــن تغــيير في عامــل (بمــا في ذلــك الوقــت) يأخــذه ا	شــاركون في الســوق بــعين الاعتبــار عنــد تســعير الأصــل أو الإلتزام  او عنــد الغــاء 

الاعتراف مــن تلــك الاداه.

ا�وجودات ا�الية

الإعتراف ا�بدئي

يــخ ا	تاجــرة عندمــا يكــون شراء أو بيــع أصــل مــالي بموجــب عقــد تتطلــب شروطــه تســليم الأصــل  يتــم الإعتراف بكافــة ا	وجــودات ا	اليــة بتار
ــاً بالقيمــة العادلــة بالإضافــة إلى تكاليــف ا	عاملــة باســتثناء  ا	الي ضمــن اطــار زمني محــدد مــن قبــل الســوق ا	ــعني ، ويتــم قياســه مبدئي
تلــك ا	وجــودات ا	اليــة ا	صنفــة بالقيمــة العادلــة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  . يتــم الاعتراف بتكاليــف ا	عاملــة ا	تعلقــة مبــاشرة بإســتحواذ 

ا	وجــودات ا	اليــة ا	صنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة. 

القياس اللاحق

يــر ا	اليــة رقــم (9) لاحقــاً بالتكلفــة ا	طفــأة  يتطلــب قيــاس جميــع ا	وجــودات ا	اليــة ا	ــعترف بهــا والتي تقــع ضمــن نطــاق ا	عيــار الــدولي للتقار
أو القيمــة العادلــة على أســاس نمــوذج أعمــال ا	نشــأة لإدارة ا	وجــودات ا	اليــة وخصائــص التدفقــات النقديــة التعاقدية للموجودات ا	الية.

وعلى وجه التحديد: 

• ادوات التمويــل ا	حتفــظ بهــا في نمــوذج الأعمــال الــذي يهــدف إلى تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة، والتي يكــون لها تدفقــات نقديــة 
تعاقديــة تكــون فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم، ويتــم قياســها لاحقــا بالتكلفــة ا	طفــأة. 

والتي يكــون لها تدفقــات نقديــة تعاقديــة تكــون هي فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم ، ويتــم قياســها لاحقاً• أدوات التمويــل ا	حتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال الــذي يهــدف إلى كل مــن تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة وبيــع أدوات الدين ، 
بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخر.

• يتــم قيــاس جميــع أدوات التمويــل الأخــرى (مثــل أدوات الديــن ا	ــدارة على أســاس القيمــة العادلــة ، أو ا	حتفــظ بهــا للبيــع) والإســتثمارات 
في حقــوق ا	لكيــة لاحقــاً بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر. 

ومــع ذلــك، يمكــن للبنــك أن يقــوم باختيــار/ تحديــد غير القابــل للإلغــاء بعــد الاعتراف الأولي بالأصــل ا³الي على أســاس كل أصــل على 
حــدى كمــا يلي:

• يمكن للبنك القيام بالاختيار بشــكل غير قابل للإلغاء إدراج التغييرات اللاحقة في القيمة العادلة للاســتثمار في حقوق ا	لكية غير ا	حتفظ 
يــر ا	الية  بهــا للتــداول أو الاســتبدال ا	حتمــل ا	ــعترف بــه مــن قبــل ا	ــشتري ضمــن إندمــاج الأعمــال التي ينطبــق عليهــا ا	عيــار الــدولي للتقار

رقــم (3)، في الدخــل الشــامل الآخر.

• يمكــن للبنــك تحديــد بشــكل غير قابــل للالغــاء أدوات التمويــل التي تســتوفي معــايير التكلفــة ا	طفــأة أو القيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل 
الشــامل الآخــر كمــا تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن قائمــة الأربــاح أو الخســائر  إذا كان ذلــك يقــوم بإلغــاء أو يخفــض بشــكل كــبير عــدم 

التطابــق في ا	حاســبة (ا	شــار إليهــا بخيــار القيمــة العادلــة).
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أدوات الدين بالتكلفة ا�طفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

يقوم البنك بتقييم تصنيف وقياس الأصل ا	الي وفق خصائص التدفقات النقدية التعاقدية ونموذج أعمال البنك لإدارة الأصل. 

بالنســبة للأصــل الــذي يتــم تصنيفــه وقياســه بالتكلفــة ا	طفــأة أو بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر، فــإن شروطــه التعاقديــة 
ينــبغي أن تــؤدي إلى التدفقــات النقديــة التي هي فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم . 

لغايــات اختبــار مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم (SPPI) ، فــإن الأصــل هــو القيمــة العادلــة للأصــل ا	الي عنــد 
ــال؛ إذا كان هنــاك تســديد لأصــل الديــن).  الاعتراف الأولي. قــد يتــغير هــذا ا	بلــغ الأســاسي على مــدى عمــر الأصــل ا	الي (على ســبيل ا	ث
تتكــون الفائــدة مــن البــدل للقيمــة الزمنيــة للنقــود، و	خاطــر الائتمــان ا	رتبطــة با	بلــغ الأصلي القائــم خلال فترة معينــة مــن الوقــت وخيارات 
ومخاطــر الإقــراض الأساســية الأخــرى، بالإضافــة إلى هامــش الربــح. يتــم إجــراء تقييــم 	دفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي 

القائــم بالعملــة ا	قــوم بهــا الأصــل ا	الي.

إن التدفقــات النقديــة التعاقديــة التي تمثــل مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم والتي تتوافــق مــع ترتيــب التمويــل 
ــة غير ا	رتبطــة بترتيــب  ــة التعاقدي ــة التي تنطــوي على التعــرض للمخاطــر أو التقلبــات في التدفقــات النقدي الأســاسي. إن الشروط التعاقدي
التمويــل الأســاسي، مثــل التعــرض للتــغيرات في أســعار الأســهم أو أســعار الســلع، لا تــؤدي إلى تدفقــات نقديــة تعاقديــة والتي تكــون فقــط 
مــن مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة. كمــا يمكــن أن يكــون الأصــل ا	الي ا	منــوح أو ا	ســتحوذ عليــه عبــارة عــن ترتيــب التمويــل الأســاسي 

بغــض النظــر عمــا إذا كان قرضًــا في شــكله القانــوني. 

تقييم نموذج الاعمال

ــة أمــرًا أساســيًا لتصنيــف الأصــل ا	الي. يحــدد البنــك نمــاذج الأعمــال على مســتوى  ــم نمــاذج الأعمــال لإدارة ا	وجــودات ا	الي يعــتبر تقيي
يعكــس كيفيــة إدارة مجموعــات ا	وجــودات ا	اليــة معًــا لتحقيــق هــدف أعمــال مــعين . ولا يعتمــد نمــوذج الأعمــال الخاص بالبنــك على 
نوايــا الإدارة فيمــا يتعلــق بــأداة فرديــة، وبالتــالي يتــم تقييــم نمــوذج الأعمــال عنــد مســتوى جمــاÏ وليــس على أســاس كل أداة على حــدى. 

يتــبنى البنــك أكثر مــن نمــوذج أعمــال واحــد لإدارة أدواتــه ا	اليــة التي تعكــس كيفيــة إدارة البنــك 	وجوداتــه ا	اليــة مــن أجــل توليــد التدفقــات 
النقديــة. تحــدد نمــاذج أعمــال البنــك مــا إذا كانــت التدفقــات النقديــة ســوف تنتــج عــن تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة أو بيــع 

ا	وجــودات ا	اليــة أو كليهمــا. 

ياخــذ البنــك في الاعتبــار جميــع ا³علومــات ذات العلاقــة ا³تاحــة عنــد إجــراء تقييــم نمــوذج العمــل. ومــع ذلــك ، لا يتــم إجــراء هــذا التقييــم 
على أســاس الســيناريوهات التي لا يتوقــع البنــك حدوثهــا بشــكل معقــول، مثــل مــا يســمى بســيناريوهات ”الحالــة الأســوأ“ أو “حالــة 

الإجهــاد”. كمــا يأخــذ البنــك في الاعتبــار جميــع الأدلــة ذات العلاقــة ا³تاحــة مثــل:

• السياســات والأهــداف ا	علنــة للمحفظــة وتطبيــق تلــك السياســات مــا إذا كانــت إستراتيجيــة الإدارة تركــز على الحصــول على الإيــرادات 
التعاقديــة ، والحفــاظ على معــدل ربــح محــدد، ومطابقــة فترة ا	وجــودات ا	اليــة مــع فترة ا	طلوبــات ا	اليــة التي تمــول تلــك ا	وجــودات أو 

تحقيــق التدفقــات النقديــة مــن خلال بيــع ا	وجــودات.

• كيفية تقييم أداء نموذج الأعمال والأصول ا	الية ا	حتفظ بها في نموذج الأعمال هذا وإبلاغ موظفي الإدارة الرئيسيين بذلك. 

• ا	خاطــر التي تؤثــر على أداء نمــوذج الأعمــال (وا	وجــودات ا	اليــة ا	وجــودة في ذلــك النمــوذج ، وعلى وجــه الخصــوص الطريقــة التي تــدار 
بهــا تلــك ا	خاطــر.

• كيفيــة تعويــض مديــري الأعمــال (على ســبيل ا	ثــال مــا إذا كان التعويــض يســتند إلى القيمــة العادلــة للأصــول ا	ــدارة أو على التدفقــات 
النقديــة التعاقديــة ا	حصلــة). 

عنــد الإعتراف ا	بــدئي بالأصــل ا	الي، يقــوم البنــك بتحديــد مــا إذا كانــت ا	وجــودات ا	اليــة ا	ــعترف بهــا مؤخــرًا هي جــزء مــن نمــوذج أعمــال 
يــر لتحديــد فيمــا إذا  قائــم أو فيمــا إذا كانــت تعكــس بدايــة نمــوذج أعمــال جديــد. يقــوم البنــك بإعــادة تقييــم نمــاذج أعمالــه في كل فترة تقر

كانــت نمــاذج الأعمــال قــد تــغيرت منــذ الــفترة الســابقة . 

عندمــا يتــم إلغــاء الإعتراف بــأداة الديــن التي تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر، يتــم إعــادة تصنيــف الربــح / 
ــاح أو الخســائر ا	وحــدة. في ا	قابــل،  الخســارة ا	تراكمــة ا	ــعترف بهــا ســابقاً في الدخــل الشــامل الآخــر ضمــن حقــوق ا	لكيــة إلى قائمــة الأرب
بالنســبة للاســتثمار في حقــوق ا	لكيــة الــذي تــم قياســه بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر، فــإن الربــح / الخســارة ا	تراكمــة 
ا	ــعترف بهــا ســابقاً في الدخــل الشــامل الآخــر لا يتــم إعــادة تصنيفهــا لاحقــاً إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة بــل يتــم تحويلهــا مبــاشرة 

ضمــن حقــوق ا	لكيــة. 

تخضع أدوات الدين التي يتم قياسها لاحقاً بالتكلفة ا	طفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر لاختبار التدني. 

ا�وجودات ا�الية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 

إن ا³وجودات ا³الية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر هي : 

• موجودات ذات تدفقات نقدية تعاقدية والتي هي ليست مدفوعات أصل الدين والفائدة على ا	بلغ الأصلي القائم ؛ أو/ و  

• موجــودات محتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال غير تلــك ا	حتفــظ بهــا لتحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة أو ا	حتفــظ بهــا للتحصيــل 
والبيــع ؛ أو 
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• موجودات مصنفة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر  باستخدام خيار القيمة العادلة. 

ــاح أو الخســائر  ــاح / خســائر ناتجــة عــن إعــادة القيــاس في قائمــة الأرب ــة أرب ــة، مــع الإعتراف بأي يتــم قيــاس هــذه ا	وجــودات بالقيمــة العادل
ا	وحــدة. 

إعادة التصنيف

إذا تــغير نمــوذج الأعمــال الــذي يحتفــظ بموجبــه البنــك بموجــودات ماليــة ، يعــاد تصنيــف ا	وجــودات ا	اليــة التي تعرضــت للتأثــر . تسري 
متطلبــات التصنيــف والقيــاس ا	تعلقــة بالفئــة الجديــدة بأثــر مســتقبلي اعتبــارًا مــن اليــوم الأول مــن فترة التقرير الأولى بعــد التغيير في نموذج 
الأعمــال والــذي ينتــج عنــه إعــادة تصنيــف ا	وجــودات ا	اليــة للبنــك . يتــم النظــر في التــغيرات في التدفقات النقدية التعاقدية في إطار السياســة 

ا	حاســبية ا	تعلقــة بتعديــل واســتبعاد ا	وجــودات ا	اليــة ا	بينــة أدنــاه. 

السندات الدائمة 

ان الســندات الدائمــة هي ســندات مســاندة وغير مكفولــة بضمــان وتصنــف ضمــن حقــوق ا	لكيــة وفقــا 	عيــار ا	حاســبة الــدولي 32 الأداوات 
ا	اليــة – العــرض. ويتــم معالجــة مدفوعــات الفوائــد كتخفيــض مــن حقــوق ا	لكيــة بالصــافي بعــد طــرح الاثــر الضريبي وتظهــر ضمــن قائمــة 
يــخ اســتحقاق ويمكــن اســتدعائها (كليــا او جزئيــا) بالقيمــة الاســمية وفقــا لاختيــار  التــغيرات في حقــوق ا	لكيــة. إن هــذه الســندات ليــس لها تار
يــف وتظهــر تلــك  يــخ ســداد الفوائــد فيمــا بعــد. يتــم خصــم تكاليــف اصــدار تلــك الســندات كمصار يــخ الاســتدعاء وفي كل تار ا	جموعــة بتار
الســندات بالقيمــة الاصليــة ا	صــدرة ولا يتــم اجــراء اي تعــديلات عليهــا الا في حــال تــم اســتدعائها كليــا او جزئيــا حيــث يتــم تخفيضهــا بقيمــة 

ا	بالــغ ا	ســددة. 

أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية

يــر. وعــلى وجــه  تحــدد القيمــة الدفتريــة للموجــودات ا³اليــة ا³ســجلة بالعملــة الأجنبيــة وتترجــم بالســعر الســائد في نهايــة كل فــترة تقر
التحديــد:

فيمــا يتعلــق با	وجــودات ا	اليــة ا	قاســة بالتكلفــة ا	طفــأة والتي ليســت جــزءًا مــن علاقــة تحوطيــة محــددة ، فإنــه يــعترف بفروقــات العملــة  •
في قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

فيمــا يتعلــق بــأدوات الديــن ا	قاســة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر والتي هي ليســت جــزءًا مــن علاقــة تحوطيــة  •
محــددة ، فإنــه يُــعترف بفروقــات الصرف على التكلفــة ا	طفــأة لأداة الديــن في قائمــة الأربــاح أو الخســائر . كمــا يُــعترف بفروقــات الصرف 

ــم الإســتثمارات .  الأخــرى في الدخــل الشــامل الآخــر في احتياطــي إعــادة تقيي

ــاح أو الخســائر  والتي هي ليســت جــزءًا مــن علاقــة  ــة مــن خلال قائمــة الأرب ــة التي تقــاس بالقيمــة العادل ــق با	وجــودات ا	الي فيمــا يتعل •
محاســبية تحوطيــة محــددة ، فإنــه يُــعترف بفروقــات الصرف مــن ربــح أو خســارة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

من خلال الدخــل الشــامل ، يُــعترف بفروقــات أسعار الصرف في الدخــل  فيمــا يتعلــق بــأدوات حقوق ا	لكيــة المقاسة بالقيمــة العادلة •
الشــامل الآخــر في إحتياطــي إعادة تقييــم الاســتثمارات. 

خيار القيمة العادلة

يمكــن تصنيــف أداة ماليــة ذات قيمــة عادلــة يمكــن قياســها بشــكل موثــوق بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر (خيــار 
القيمــة العادلــة) عنــد الاعتراف الأولي بهــا حتى إذا لم يتــم اقتنــاء الأدوات ا	اليــة أو تكبدهــا بشــكل أســاسي لغــرض البيــع أو إعــادة الشراء . 
يمكــن اســتخدام خيــار القيمــة العادلة للموجــودات ا	اليــة إذا کان يــقضي أو يقلــل بشــكل كــبير من عــدم تطابــق القيــاس أو الاعتراف الــذي 
کان سينشــأ بــخلاف ذلــك من قيــاس ا	وجــودات أو ا	طلوبــات ، أو الاعتراف بالأرباح والخســائر ذات الصلــة على أساس مختلــف (“عــدم 

التطابــق ا	حــاسبي”).  يمكــن اختيــار خيــار القيمــة العادلــة للمطلوبــات ا	اليــة في الحالات التاليــة :  

• إن كان الاختيار يؤدي إلى عدم التطابق ا	حاسبي.  

• إن كانــت ا	طلوبــات ا	اليــة تمثــل جــزءً مــن محفظــة تُــدار على أســاس القيمــة العادلــة ، وفقًــا لاستراتيجيــة موثقــة لإدارة ا	خاطــر أو 
الاســتثمار.

• إن كان هناك مشتق يتضمنه العقد ا	الي أو غير ا	الي الأساسي ولا يرتبط ا	شتق ارتباطًا وثيقًا بالعقد الأساسي .

لا يمكــن إعــادة تصنيــف هــذه الأدوات مــن فئــة القيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر أثنــاء الاحتفــاظ بهــا أو إصدارها. يتم قيد 
ا	وجــودات ا	اليــة ا	حــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر بالقيمــة العادلــة مــع إدراج أي أربــاح أو خســائر غير محققــة 

ناتجــة عــن التــغيرات في القيمــة العادلــة في إيــرادات الاســتثمار.
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التدني

يقــوم البنــك بــالإعتراف بمخصصــات خســائر الائتمــان ا³توقعــة على الأدوات ا³اليــة التاليــة التي لم يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خلال 
قائمــة الأربــاح أو الخســائر:

• الأرصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية . 

•  تسهيلات إئتمانية مباشرة (قروض ودفعات مقدمة للعملاء) . 

•  موجودات مالية بالتكلفة ا	طفأة (اوراق ادوات الدين) . 

•  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر . 

•  تعرضات خارج قائمة ا	ركز ا	الي خاضعة 	خاطر الإئتمان (عقود الضمان ا	الي الصادرة). 

لا يتم إثبات خسارة تدني في ادوات حقوق ا	لكية . 

باســتثناء ا³وجــودات ا³اليــة ا³ــشتراة أو الناشــئة ذات القيمــة الإئتمانيــة ا³نخفضــة (والتي تــم أخذها بالإعتبار بشــكل منفصــل أدناه)، يجب 
قيــاس خســائر الائتمــان ا³توقعــة مــن خلال مخصص خســارة بمبلغ يعادل: 

•  الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهرًا ، أي العمــر الــزمني للخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة التي تنتــج عــن تلــك الأحــداث الافتراضيــة على 
يــخ الإبلاغ، ويشــار إليهــا با	رحلــة الأولى ؛ أو  الأدوات ا	اليــة التي يمكــن تحقيقهــا في غضــون (12) شــهرًا بعــد تار

ــة ا	توقعــة الناتجــة عــن جميــع الأحــداث الافتراضيــة  ــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهرًا ، أي العمــر الــزمني للخســائر الائتماني • الخســائر الائتماني
ا	حتملــة على مــدى عمــر الأداة ا	اليــة وا	شــار إليهــا في ا	رحلــة الثانيــة وا	رحلــة الثالثــة. 

يتوجــب قيــد مخصــص للخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة على مــدى الحيــاة للأداة ا	اليــة إذا زادت مخاطــر الائتمــان على تلــك الأداة ا	اليــة بشــكل 
كــبير منــذ الاعتراف الأولي. وبخصــوص جميــع الأدوات ا	اليــة الأخــرى، تقــاس الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة بمبلــغ يعــادل الخســارة الإئتمانيــة 

ا	توقعــة  	ــدة (12) شــهرًا. 

تعــتبر الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة تقديــرًا مرجحًــا محتــملاً للقيمــة الحاليــة لخســائر الائتمــان. يتــم قيــاس هــذه القيمــة على أنهــا القيمــة الحاليــة 
للفــرق بين التدفقــات النقديــة ا	ســتحقة للبنــك بموجــب العقــد والتدفقــات النقديــة التي يتوقــع البنــك اســتلامها والتي تنشــأ مــن ترجيح عدة 

ســيناريوهات اقتصاديــة مســتقبلية، مخصومــة وفقــا لســعر الفائــدة الفعال لأصل.

بالنســبة للســقوف غير ا	ســتغلة، فــإن الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة هي الفــرق بين القيمــة الحاليــة للفــرق بين التدفقــات النقديــة التعاقديــة 
ا	ســتحقة للبنــك إذا قــام ا	ــقترض بســحب التمويــل والتدفقــات النقديــة التي يتوقــع البنــك تلقيهــا إذا تــم اســتغلال التمويــل؛ و 

بالنســبة لعقــود الضمــان ا	الي، فــإن الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة هي الفــرق بين ا	دفوعــات ا	توقعــة لتســديد حامــل أداة الديــن ا	ضمونــة 
مطروحــا منهــا أي مبالــغ يتوقــع البنــك اســتلامها مــن حامــل الأداة أو العميــل أو أي طــرف آخــر. 

ــة ا	توقعــة على أســاس فــردي أو على أســاس ا	حفظــة للقــروض التي تتقاســم خصائــص ا	خاطــر  ــاس الخســائر الإئتماني يقــوم البنــك بقي
الاقتصاديــة ا	ماثلــة. يســتند قيــاس مخصــص الخســارة إلى القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة ا	توقعــة للأصــل باســتخدام معــدل الفائــدة 

الفعــال الأصلي للأصــل، بغــض النظــر عمــا إذا تــم قياســها على أســاس فــردي أو على أســاس ا	حفظــة. 

يــر ا	اليــة رقــم  عنــد إحتســاب الخســائر الإئتمانيــة مقابــل التعرضــات الإئتمانيــة فإنــه يتــم مقارنــة نتائــج الإحتســاب وفقــا للمعيــار الــدولي للتقار
يــران 2024 لــكل مرحلــة على حــدا وتؤخــذ النتائــج الأشــد ويســتثنى  يــخ 30 حز (9) مــع تعليمــات البنــك ا	ركــزي الأردني رقــم (8/2024) تار
مــن الإحتســاب أدوات الديــن الصــادرة عــن الحكومــة الاردنيــة أو بكفالتهــا بالاضافــة الى اي تعرضــات ائتمانيــة اخــرى مــع الحكومــة الأردنيــة 

أو بكفالتهــا. 

ا�وجودات ا�الية ا�تدنية ائتمانيا

“ عنــد وقــوع حــدث أو أكثر لــه تــأثير ضــار على التدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية ا	قــدرة للأصــل ا	الي. يشــار  يعــتبر الأصــل ا	الي “ متــدني إئتمانيــاً
ــات يمكــن ملاحظتهــا حــول  ــة على التــدني الإئتمــاني بيان ــة. تشــمل الأدل ــة الثالث ــاً كموجــودات ا	رحل ــة إئتماني ــة ا	تدني إلى ا	وجــودات ا	الي

الأحــداث التاليــة: 

•  صعوبات مالية كبيرة يواجهها ا	قترض أو ا	صدر. 

•  إخلال في العقد ، على سبيل ا	ثال العجز أو التأخير في التسديد . 

•  قيام البنك بمنح ا	قترض، لأسباب اقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة ا	الية للمقترض ، تنازلاً ؛ أو 

•  إختفاء سوق نشطة لهذا الأصل ا	الي بسبب الصعوبات ا	الية ؛ أو 

•  شراء أصل مالي بخصم كبير يعكس الخسائر الائتمانية ا	تكبدة . 

وفي حــال تعــذر تحديــد حــدث منفــرد ، وبــدلا مــن ذلــك ، قــد يتســبب التــأثير ا	ــشترك لعــدة أحــداث في تحــول ا	وجــودات ا	اليــة إلى موجــودات 
ذات قيمــة إئتمانيــة متدنيــة . يقــوم البنــك بتقييــم فيمــا إذا کان قــد حصــل تــدني إئتمــاني لأدوات الديــن التي تمثــل ا	وجــودات ا	الية ا	قاســه 
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يــر. لتقييــم ما إذا کان هنــاك تــدني إئتمــاني في أدوات  يــخ كل تقر من خلال الدخــل الشــامل الآخــر في تار بالتكلفــة ا	طفــأة أو القيمــة العادلة
يــادة  الديــن الســيادية والعائــدة لــلشركات ، تعــتبر ا	جموعــة عوامــل مثــل عائــدات الســندات والتصنيــف الاذتمــاني وقــدرة ا	ــقترض على ز

التمويــل . 

ــاز،  ــح الامتي ــه نتيجــة 	ن ــازاً بســبب تدهــور وضعــه ا	الي، مــا لم يتوفــر دليــل على أن ــح ا	ــقترض امتي ــد من ــاً عن ــدنى إئتماني يعــتبر القــرض قــد ت
فــإن خطــر عــدم إســتلام التدفقــات النقديــة التعاقديــة قــد إنخفــض إنخفاضــأ كــبيراً، ولا توجــد هنــاك مــؤشرات أخــرى للتــدني. وبخصــوص 
ا	وجــودات ا	اليــة التي يكــون هنــاك تفــكير في إجــراء تنــازلات حــولها ولكنهــا لا تمنــح، يعــتبر الأصــل قــد تــدنى إئتمانيــاً عندمــا يتوفــر دليــل واضــح 
على تــدني الائتمــان بمــا في ذلــك الوفــاء بتعريــف التخلــف عــن الســداد. يشــمل تعريــف التخلــف عــن الســداد مــؤشرات إحتماليــة عــدم 
الســداد والتوقــف إذا كانــت ا	بالــغ مســتحقة الدفــع 	ــدة (90) يومًــا أو أكثر. وعلى الرغــم مــن ذلــك، فــإن الحالات التي لا يتــم فيهــا الاعتراف 

بانخفــاض القيمــة للموجــودات بعــد (90) يومًــا مــن الاســتحقاق يتــم دعمهــا بمعلومــات معقولــة.

ا�وجودات ا�الية ا�شتراة أو التي نشأت ا�تدنية إئتمانياً

يتــم التعامــل مــع ا	وجــودات ا	اليــة ا	ــشتراة أو التي نشــأت ا	تدنيــة إئتمانيــاً بطريقــة مختلفــة نظــرًا لأن الأصــل يكــون ذو قيمــة ائتمانيــة 
منخفضــة عنــد الاعتراف الأولي. وبخصــوص هــذه ا	وجــودات، يســتدرك البنــك جميــع التــغيرات في الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة على مــدى 
الحيــاة منــذ الاعتراف الأولي كمخصــص خســارة، وتســتدرك أي تغــييرات في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة. يــؤدي التغــيير الإيجــابي 	ثــل 

هــذه الأصــول إلى تحقيــق مكاســب تــدني القيمــة

تعريف التخلف في السداد

قيــاس قيمــة الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة  وفي تحديــد مــا إذا كان مخصــص الخســارة يســتند إلى الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة 12 شــهراًيُعــتبر تعريــف التخلــف عــن الســداد أمــراً في غايــة الأهميــة عنــد تحديــد الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة. يســتخدم تعريــف التخلف عن الســداد في 
أو 	ــدى الحيــاة، لأن التخلــف عــن الســداد هــو أحــد مكونــات احتماليــة التخلــف عــن الســداد  (Probability of Default) ؛ التي تؤثــر على 

يــادة الكــبيرة في مخاطــر الائتمــان ادنــاه.  كل مــن قيــاس الخســائر الإئتمانيــة ا	توقعــة وتحديــد الز

يعتبر البنك ما يلي بمثابة حدث للتخلف في السداد:

•  تخلف ا	قترض عن السداد لأكثر من 90 يومًا بخصوص أي التزام ائتماني مهم إلى البنك ؛ أو 

•  من غير ا	حتمل أن يدفع ا	قترض التزاماته الإئتمانية للبنك بالكامل. 

يُصمــم تعريــف التخلــف عــن الســداد بشــكل مناســب ليعكــس الخصائــص ا	ختلفــة لأنــواع مختلفــة مــن الأصــول. وتعــتبر الســحوبات على 
ا	كشــوف مســتحقة الدفــع بمجــرد إنتهــاك العميــل حــدًا محــددًا أو تــم إعلامــه بحــد أصغــر مــن ا	بلــغ الحالي غير ا	ســدد.

عنــد تقييــم مــا إذا كان مــن غير ا	حتمــل أن يدفــع ا	ــقترض التزامــه الائتمــاني، يأخــذ البنــك في الحســبان ا	ــؤشرات النوعيــة والكميــة. وتعتمــد 
ا	علومــات ا	قيمــة على نــوع الأصــل، وعلى ســبيل ا	ثــال في الإقــراض لــلشركات، فــإن ا	ــؤشر النــوÏ ا	ســتخدم هــو خــرق العهــود، وهــو 
أمــر غير مناســب للإقــراض بالتجزئــة. إن ا	ــؤشرات الكميــة، مثــل التأخــر في الســداد وعــدم ســداد إلتزام آخــر للطــرف ا	قابــل ، هي مــدخلات 
رئيســية في هــذا التحليــل. كمــا يســتخدم البنــك مصــادر معلومــات متنوعــة لتقييــم التخلــف عــن الســداد والتي تُطَورداخليًــا أو يتــم الحصــول 

عليهــا مــن مصــادر خارجيــة.

الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان

يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع ا	وجــودات ا	اليــة وإلتزامــات القــروض الصــادرة وعقــود الضمــان ا	الي التي تخضــع 	تطلبــات انخفــاض القيمــة 
يــادة كــبيرة في مخاطــر الائتمــان، ســيقوم  يــادة كــبيرة في مخاطــر الائتمــان منــذ الاعتراف الأولي. إذا كانــت هنــاك ز لتقييــم مــا إذا كانــت هنــاك ز

البنــك بقيــاس مخصــص الخســارة على أســاس مــدى الحيــاة بــدلاً مــن الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهراً.  

يــادة هامــة في مخاطــر  يــر ا	الي انــه لم يحصــل لها ز يــخ التقر لا يقــوم البنــك باعتبــار ا	وجــودات ا	اليــة ذات ا	خاطــر الائتمانيــة ”ا	نخفضــة“ بتار
الإئتمــان. نتيجــةً لذلــك، يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع ا	وجــودات ا	اليــة وإلتزامــات القــروض الصــادرة وعقــود الضمــان ا	الي التي تخضــع 

يــادة الكــبيرة في مخاطــر الإئتمــان. لإنخفــاض القيمــة للز

عنــد تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان على الأداة ا	اليــة قــد ارتفعــت ارتفاعًــا كــبيرا منــذ الاعتراف الأولي، يقــوم البنــك بمقارنــة مخاطــر 
يــر اســتناداً إلى الإســتحقاق ا	تبقــي للأداة مــع وجــود خطــر حــدوث تخلــف عــن  يــخ التقر حــدوث التخلــف في الســداد على الأداة ا	اليــة في تار
يــر الحالي عندمــا تــم الاعتراف بــالأداة ا	اليــة لأول مــرة. عنــد إجــراء هذا التقييم،  يــخ التقر الســداد كان متوقعًــا لــفترة الاســتحقاق ا	تبقيــة في تار
يأخــذ البنــك بالاعتبــار كلٍ مــن ا	علومــات الكميــة والنوعيــة التي تكــون معقولــة وقابلــة للدعــم، بمــا في ذلــك الخبرة التاريخيــة وا	علومــات 
ا	ســتقبلية ا	تاحة دون تكلفة أو جهد لا مبرر له، بناءً على الخبرة التاريخية للبنك وتقييم الخبير الإئتماني بما في ذلك ا	علومات ا	ســتقبلية. 

يــر اللاحقــة.  يــخ التقار تمثــل الســيناريوهات الاقتصاديــة ا	تعــددة أســاس تحديــد احتماليــة التخلــف في الســداد عنــد الاعتراف الأولي وفي توار
ســينتج عــن الســيناريوهات الاقتصاديــة ا	ختلفــة احتماليــة مختلفــة للتخلــف عــن الســداد. إن ترجيــح الســيناريوهات ا	ختلفــة يشــكل أســاس 

متوســط الإحتمــال ا	رجــح للتخلــف عــن الســداد والــذي يســتخدم لتحديــد مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان قــد ارتفعــت بشــكل كــبيرة. 

بالنســبة إلى تمويل الشركات، تشــمل ا	علومات الإســتشرافية الآفاق ا	ســتقبلية للصناعات التي تعمل فيها الأطراف ا	قابلة للبنك، والتي 
يــر الخبراء الاقتصــاديين وا	حلــلين ا	الــيين والهيئــات الحكوميــة ومراكــز الفكــر ذات الصلــة وغيرهــا مــن ا	نظمــات  يتــم الحصــول عليهــا مــن تقار
ا	ماثلــة، بالإضافــة إلى الأخــذ في الإعتبــار ا	صــادر الداخليــة والخارجيــة ا	تنوعــة للمعلومــات الاقتصاديــة الفعليــة وا	توقعــة. وبخصــوص 
تمويــل الافــراد، تتضمــن معلومــات الإقــراض الإســتشرافية التوقعــات الاقتصاديــة عينهــا مثــل الإقــراض ا	ــؤسسي وتوقعــات إضافيــة 
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للمــؤشرات الاقتصاديــة ا	حليــة، خاصــة للمناطــق التي تركــز على صناعــات معينــة، بالإضافــة إلى معلومــات داخليــة عــن ســلوك العــملاء 
ا	تعلقــة بالســداد. يخصــص البنــك لنظائــره درجة مخاطــر ائتمــان داخليــة ذات صلــة بنــاء على جودتھا الائتمانيــة. 

ــة التخلــف عــن  ــادة الكــبيرة في مخاطــر الائتمــان وهي تســتند إلى التغــيير في إحتمالي ي ــة مــؤشرًا أساســيًا على الز وتعــد ا³علومــات الكمي
ــة :  ــاة مــن خلال مقارن ــة التخلــف عــن الســداد مــدى الحي ــاءً على التــغير في إحتمالي الســداد بن

•  إحتمالية التخلف عن السداد مدى الحياة ا	تبقية في تاريخ التقرير؛ و 

•  إحتماليــة التخلــف عــن الســداد مــدى الحيــاة ا	تبقيــة بهــذه النقطــة مــن الزمــن الــذي تــم تقديرهــا على أســاس الحقائــق والظــروف عنــد 
الاعتراف الأولي للتعــرض. 

تُعتبر إحتماليات التخلف عن الســداد إســتشرافية ، ويســتخدم البنك ا	نهجيات والبيانات ذاتها ا	ســتخدمة في قياس مخصصات الخســارة 
الإئتمانية ا	توقعه. 

يــادة ملحوظــة في مخاطــر الائتمــان تنعكــس في نمــاذج إحتماليــة التخلــف عــن الســداد في الوقــت  إن العوامــل النوعيــة التي تــشير إلى ز
يادة  ا	ناســب. ومــع ذلــك، لا يــزال البنــك ينظــر بشــكل منفصــل في بعــض العوامــل النوعيــة لتقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان قــد زادت ز
كــبيرة. وفيمــا يتعلــق بالإقــراض لــلشركات، فــإن هنــاك تــركيز خــاص على الأصــول التي تشــملها ”قائمــة ا	راقبــة“ حيــث يــدرج التعــرض في  
قائمــة ا	راقبــة عندمــا يكــون هنــاك مخــاوف حــول تدهــور الجــدارة الائتمانيــة للطــرف ا	قابــل. وبشــأن إقراض الافــراد ، يــاخذ البنــك في الاعتبار 
ــه، وعلامات الائتمان والأحداث مثل البطالة أو الإفلاس أو الطلاق أو الوفاة.  توقعات حصول فترات عــدم ســداد وتحمــل عــدم حصول

يــادة الكــبيرة في مخاطــر الائتمــان منــذ الاعتراف الأولي هي مقيــاس نــسبي، فــإن تغــييرًا معينًــا، بالقيمــة ا	طلقــة، في إحتماليــة  وحيــث أن الز
عــدم الســداد ســيكون أكثر أهميــة بالنســبة لأداة ماليــة ذات إحتماليــة عــدم ســداد أولي أقــل مقارنــةً بــأداة ماليــة ذات إحتماليــة عــدم ســداد 

أعلى . 

يــادة كــبيرة في مخاطــر الائتمــان قــد حدثــت ، ويكــون  وكصمــام أمــان عنــد تجــاوز إســتحقاق أصــل لأكثر مــن (30) يومًــا، يعــتبر البنــك أن ز
الأصــل في ا	رحلــة الثانيــة مــن نمــوذج انخفــاض القيمــة، بمــعنى أن مخصــص الخســارة يقــاس كرصيــد خســارة إئتمانية متوقعة مــدى الحياة. 

تعديل وإلغاء الإعتراف با�وجودات ا�الية

يتــم التعديــل على الأصــل ا	الي عندمــا يتــم إعــادة التفــاوض على الشروط التعاقديــة التي تنظــم التدفقــات النقديــة لأصــل مــالي أو يتــم 
تعديلهــا بطريقــة أخــرى بين الاعتراف الأولي واســتحقاق الأصــل ا	الي. يؤثــر التعديــل على مبلــغ و/ أو توقيــت التدفقــات النقديــة التعاقديــة 
يــخ مســتقبلي. بالإضافــة إلى ذلــك، سيشــكل إدخــال أو تعديــل العهــود القائمــة لقــرض قائــم تعــديلاً حتى إذا لم تؤثــر هــذه  إمــا فــوراً أو في تار
التعهــدات الجديــدة أو ا	عدلــة على التدفقــات النقديــة على الفــور ولكنهــا قــد تؤثــر على التدفقــات النقديــة بنــاءً على مــا إذا كان التعهــد 

يــادة في معــدل الفائــدة الــذي ينشــأ عندمــا يتــم فســخ التعهــدات).  مســتوفياً أم لا (على ســبيل ا	ثــال تغــيير في الز

يــادة التحصيــل وتقليــل مخاطــر التــعثر في  يقــوم البنــك بإعادة التفــاوض على القــروض مــع العــملاء الذيــن يواجهــون صعوبــات ماليــة لز
ــة للدفــع بموجــب الشروط  ــذل كل الجهــود ا	عقول ــم تيــسير شروط ســداد القــرض في الحالات التي يكــون فيهــا ا	ــقترض قــد ب الســداد. يت
التعاقديــة الأصليــة، وأن يكــون خطــر هــام مــن التــعثر في الســداد أو التقــصير قــد حــدث بالفعــل ومــن ا	توقــع أن يتمكــن ا	ــقترض مــن الوفاء 
بــالشروط ا	عدلــة . تشــمل الشروط ا	عدلــة في معظــم الحالات تمديــد فترة اســتحقاق القــرض، التغــييرات في توقيــت التدفقــات النقديــة 
للقــرض (تســديد الأصــل والفائــدة)، تخفيــض مبلــغ التدفقــات النقديــة ا	ســتحقة (الأصــل والإعفــاء مــن الفائــدة) وتعــديلات التعهــدات. 

ينتهــج البنــك سياســة انتظــار وتطبــق على إقــراض الشركات والأفــراد.

عندمــا يتــم تعديــل أصــل مــالي، يقــوم البنــك بتقييــم مــا إذا كان هــذا التعديــل يــؤدي إلى إلغــاء الإعتراف . وفقًــا لسياســة البنــك، فإن التعديل 
يــؤدي إلى إلغــاء الاعتراف عندمــا يــؤدي إلى اخــتلاف كــبير في الشروط. 

بعد التعديل على أنهــا فقــط مدفوعــات ا	بلــغ الأصلي والفائــدة على ا	بلــغ  •  العوامل النوعية ، مثل عــدم بقــاء التدفقات النقدية التعاقدية
في أسعار الفائدة ، أو الإســتحقاق ، أو ا	واثيق.  في العملة أو التغــيير في الطرف ا	قابل، أو مدى التغير الأصلي القائــم (SPPI) ، أو التغير

وإذا كانــت هــذه لا تــشير بوضــوح إلى تعديــل جوهــري ، إذن ؛ 

•  إجــراء تقييــم كمــي 	قارنــة القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة التعاقديــة ا	تبقيــة في إطــار الشروط الأصليــة مــع التدفقــات النقدية التعاقدية 
وفقــا لــلشروط ا	عدلــة ، وخصــم كلا ا	بلــغين على أســاس الفائــدة الفعليــة الأصلية.

يــخ إلغــاء الإعتراف لتحديــد صــافي القيمــة  في حالــة إلغــاء الإعتراف بالأصــل ا	الي، يتــم إعــادة قيــاس مخصــص لخســائر الائتمــان ا	توقعــة في تار
يــخ. إن الفــرق بين هــذه القيمــة ا	درجــة ا	عدلــة والقيمــة العادلــة للموجــودات ا	اليــة الجديــدة مــع الشروط  ا	درجــة للأصــل في ذلــك التار
الجديــدة ســوف يــؤدي إلى ربــح أو خســارة عنــد إلغــاء الإعتراف . ســيكون للأصــل ا	الي الجديــد مخصــص خســارة يتــم قياســه بنــاءً على خســائر 
ــا. ينطبــق هــذا فقــط  ــد قــد نشــأ متــدني ائتماني ــادرة التي يعــتبر فيهــا القــرض الجدي ــة متوقعــة 	ــدة (12) شــهرًا باســتثناء الحالات الن ائتماني
في الحالــة التي يتــم فيهــا الاعتراف بالقيمــة العادلــة للقــرض الجديــد بخصــم كــبير 	بلــغ القيمــة الاســمية ا	عــدل حيــث لا يــزال هنــاك خطــر 
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كــبير للتــعثر عــن الســداد ولم يتــم تخفيضــه نتيجــة التعديــل. يراقــب البنــك مخاطــر الائتمــان للموجــودات ا	اليــة ا	عدلــة مــن خلال تقييــم 
ســابقة بموجــب الشروط الجديــدة. ا	علومــات النوعيــة والكميــة، مثــل مــا إذا كان ا	ــقترض في حالــة تــعثر

عنــد تعديــل الشروط التعاقديــة لأصــل مــالي ولا يــؤدي التعديــل إلى الغــاء الإعتراف ، يحــدد البنــك مــا إذا كانــت مخاطــر ائتمــان ا³وجودات 
يــادة كــبيرة منــذ الاعتراف الأولي مــن خلال مقارنــة:  ا³اليــة قــد زادت ز

•  إحتمالية عدم السداد للفترة ا	تبقية مقدرة على أساس البيانات عند الاعتراف الأولي والشروط التعاقدية الأصلية ؛ مع 

•  إحتمالية عدم السداد للفترة ا	تبقية في تاريخ التقرير استنادا إلى الشروط ا	عدلة. 

وبخصــوص ا	وجــودات ا	اليــة ا	عدلــة كجــزء مــن سياســة التحمــل للبنــك، عندمــا لا ينتــج عــن التعديــل إلغــاء الإعتراف ، فــإن تقديــر إحتماليــة 
عــدم الســداد يعكــس مــدى قــدرة البنــك على تحصيــل التدفقــات النقديــة ا	عدلــة مــع مراعــاة خبرات البنــك الســابقة مــن إجــراءات التحمــل 
ا	ماثلــة، وكذلــك مختلــف ا	ــؤشرات الســلوكية، بمــا في ذلــك أداء الدفــع للمــقترض في ظــل الشروط التعاقديــة ا	عدلــة. إذا بقيــت مخاطــر 
الإئتمان أعلى بكثير مما كان متوقعًا عند الإعتراف الأولي، فإن مخصص الخســارة يقاس بمبلغ يســاوي الخســارة الإئتمانية ا	توقعه مدى 
الحيــاة. وعمومًــا، يقــاس مخصــص الخســارة للقــروض التي يتــم تحملهــا على أســاس الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهراً عندمــا 

يــادة الكــبيرة الســابقة في مخاطــر الائتمــان.  يتوفــر دليــل على تحســن ســلوك ا	ــقترض في الســداد بعــد التعديــل ممــا يــؤدي إلى عكــس الز

عندمــا لا يســفر التعديــل عــن إلغــاء الاعتراف، يقــوم البنــك باحتســاب ربــح / خســارة التعديــل 	قارنــة إجمــالي القيمــة الدفتريــة قبــل التعديــل 
وبعــده (باســتثناء مخصــص الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة). ويقــوم البنــك بعــد ذلــك بقيــاس الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة للأصــل ا	عُــدل حيــث 

تُــدرج التدفقــات النقديــة ا	توقعــة الناشــئة مــن الأصــل ا	الي ا	عــدل في حســاب العجــز النقــدي ا	توقــع مــن الأصــل الأصلي. 

يقــوم البنــك بإلغــاء الإعتراف بالأصــل ا	الي عنــد إنتهــاء الحقــوق التعاقديــة ا	تعلقــة باســتلام التدفقــات النقديــة مــن الأصــل، أو عندمــا تقــوم 
بتحويــل الأصــل ا	الي وكافــة ا	خاطــر وعوائــد ملكيــة ا	وجــودات إلى طــرف آخــر. أمــا في حالــة عــدم قيــام البنــك بالتحويــل أو الإحتفــاظ بمخاطــر 
ومنافــع ا	لكيــة بشــكل جوهــري واســتمراره بالســيطرة على الأصــل ا	حــول، يقــوم البنــك بــالإعتراف بحصتــه ا	تبقيــة في الأصــل ا	حــول 
وا	طلوبــات ا	تعلقــة بــه في حــدود ا	بالــغ ا	توقــع دفعهــا. أمــا في حالــة إحتفــاظ البنــك بكافــة مخاطــر ومنافــع ا	لكيــة للأصــل ا	الي ا	حــول 

بشــكل جوهــري، فــإن البنــك يســتمر بــالإعتراف بالأصــل ا	الي وبأيــة إقتراضــات مرهونــة للعوائــد ا	ســتلمة. 

عنــد إلغــاء الإعتراف بأصــل مــالي بالكامــل، يتــم الإعتراف بالفــرق بين القيمــة ا	درجــة للأصــل ومجمــوع كلٍ مــن ا	بلــغ ا	ســتلم وا	ســتحق 
وا	كاســب أو الخســائر ا	تراكمــة والتي تــم الإعتراف بهــا في الدخــل الشــامل الآخــر وا	تراكمــة في حقــوق ا	لكيــة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ، 
مــع اســتثناء الاســتثمار في حقــوق ا	لكيــة ا	حــدد الــذي تــم قياســه بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر، حيــث لا يتــم إعــادة 

تصنيــف الربــح/ الخســارة ا	تراكمــة ا	ــعترف بهــا ســابقًا في الدخــل الشــامل الآخــر إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر لاحقــاً.  

الشطب

مع البنــك . يقــوم  خطة دفع للاسترداد ، مثــل عــدم قيــام العمل بالاشتراك في �کون هنــاك توقعات معقولة لا يتــم شــطب ا	وجــودات ا	اليــة عندما
البنــك بتصنيــف الأمــوال أو ا	بالــغ ا	ســتحقة لشــطبها بعــد اســتنفاد جميــع طــرق الدفــع ا	مكنــة . ولكــن في حــال تــم شــطب التمويــل أو الذمــم 
ــاح أو الخســائر  ا	وحــدة عنــد  ــة استرداد الذمــة ا	دينــة ا	ســتحقة ، والتي يتــم إثباتهــا في قائمــة الأرب ــة ، يســتمر البنــك في نشــاط الإنفــاذ 	حاول ا	دين

استردادهــا. 

عرض مخصص الخسارة الإئتمانية ا�توقعة في قائمة ا�ركز ا�الي ا�وحدة 

يتم عرض مخصصات الخسائر الإئتمانية ا³توقعة في قائمة ا³ركز ا³الي ا³وحدة كما يلي: 

•  للموجودات ا	الية ا	قاسة بالتكلفة ا	طفأة: كاستقطاع من القيمة الدفترية الإجمالية للأصول؛ 

•  لأدوات الديــن التي تقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر: لا يتــم إثبــات مخصــص خســارة في قائمــة ا	ركــز ا	الي 
ا	وحــدة حيــث أن القيمــة الدفتريــة هي بالقيمــة العادلــة. ومــع ذلــك ، يتــم تضــمين مخصــص الخســارة كجــزء مــن مبلــغ إعــادة التقييــم 

في احتياطــي إعــادة تقييــم الاســتثمارات.  

•  التزامات القروض وعقود الضمان ا	الي: كمخصص ؛ و 

•  عندمــا تشــتمل الأداة ا	اليــة على مكــون مســحوب وغير مســحوب ، ولا يمكــن للبنــك تحديــد الخســارة الإئتمانيــة ا	توقعــة على مكــون 
ــكلا ا	كــونين. يُعــرض  التزام القــرض بشــكل منفصــل عــن تلــك على ا	كــون ا	ســحوب : فــإن البنــك يقــدم مخصــص خســارة مجمــع ل
يــادة في مخصــص الخســارة عــن ا	بلــغ الإجمــالي  ا	بلــغ ا	جمــع كخصــم مــن القيمــة الدفتريــة الإجماليــة للمكــون ا	ســحوب. تُعــرض أي ز

للمكــون ا	ســحوب كمخصــص. 

ا�طلوبات ا�الية وحقوق ا�لكية

تصنف أدوات الدين وحقوق ا	لكية الصادرة إما كمطلوبات مالية أو كحقوق ملكية وفقاً 	ضمون الترتيب التعاقدي. 

إن ا	طلوبــات ا	اليــة هي التزام تعاقــدي بتســليم نقــد أو أصــل مــالي آخــر أو لتبــادل أصــول ماليــة أو مطلوبــات ماليــة مــع كيــان آخــر وفــق 
شروط قــد تكــون غير مواتيــة للبنــك أو عقــد ســيتم تســويته أو ربمــا يتــم تســويته بــأدوات حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بالبنــك وهــو عقــد مــن غير 
ا	شــتقات حيــث يكــون البنــك ملــزم أو قــد يكــون ملــزم بتســليم عــدد متــغير مــن أدوات حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بــه، أو عقــد ا	شــتقات على 
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حقــوق ا	لكيــة الخاصــة التي ســيتم أو يمكــن تســويتها بــخلاف تبــادل مبلــغ محــدد مــن النقــد (أو أصــل مــالي آخــر) لعــدد محــدد مــن أدوات 
حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بالبنــك.

أدوات حقوق ا�لكية

راس ا�ال 

أداة حقــوق ا	لكيــة هي أي عقــد يثبــت فائــدة متبقيــة في موجــودات ا	نشــأة بعــد خصــم جميــع مطلوباتهــا. يُــعترف بــأدوات حقــوق ا	لكيــة 
الصــادرة عــن البنــك وفقــاً للعوائــد ا	ســتلمة، بعــد خصــم تكاليــف الإصــدار ا	بــاشرة.

اسهم الخزينة

يُــعترف بإعــادة شراء أدوات حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بالبنــك وتخصــم مبــاشرة في حقــوق ا	ســاهمين. لا يتــم إثبــات أي مكســب / خســارة في 
قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة عنــد شراء أو بيــع أو إصــدار أو إلغــاء أدوات حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بالبنــك. 

أدوات مركبة

تصنــف الأجــزاء ا	كونــة للأدوات ا	ركبــة (مثــل الأوراق القابلــة للتحويــل) الصــادرة مــن البنــك بشــكل منفصــل كمطلوبــات ماليــة وحقــوق 
ملكيــة وفقًــا 	ضمــون الترتيبــات التعاقديــة وتعريفــات الالتزامــات ا	اليــة وأدوات حقــوق ا	لكيــة. إن خيــار التحويــل الــذي ســيتم تســويته مــن 

خلال تبديــل مبلــغ نقــدي ثابــت أو أصــل مــالي آخــر بعــدد محــدد مــن أدوات حقــوق ا	لكيــة الخاصــة بالشركــة هــو أداة حقــوق ملكيــة. 

يــخ الإصــدار، تُقــدر القيمــة العادلــة 	كــون ا	طلوبــات باســتخدام معــدل الفائــدة الســائد في ســوق الأدوات ا	ماثلــة غير القابلــة للتحويــل.  في تار
وفي حالــة وجــود مشــتقات غير مضمنــة ذات صلــة، يتــم فصلهــا أولاً وتســجل بــاقي ا	طلوبــات ا	اليــة على أســاس التكلفــة ا	طفــأة باســتخدام 

يــخ اســتحقاق الأداة. طريقــة الفائــدة الفعالــة حتى إطفائهــا عنــد التحويــل أو في تار

ا�طلوبات ا�الية

تُصنف ا³طلوبات ا³الية إما كمطلوبات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر أو ا³طلوبات ا³الية الأخرى. 

ا�طلوبات ا�الية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 

من خلال الأرباح أو الخسائر  عندما تكون المطلوبات ا³الية (1) محتفظ بھا للمتاجرة أو (2)  تصنف المطلوبات ا³الية بالقيمة العادلة
من خلال الأرباح أو الخسائر  . يصنف الالتزام ا³الي كمحتفظ به للمتاجرة إذا كان : تصنف بالقيمة العادلة

يصنف الالتزام ا³الي كمحتفظ به للمتاجرة إذا كان:

• تم تكبده بشكل أساسي لغرض إعادة شرائه على ا	دى القريب ؛ أو

• عنــد الإعتراف الأولي ، يعــد هــذا جــزءًا مــن محفظــة الأدوات ا	اليــة ا	حــددة التي يديرهــا البنــك ولديــه نمــط فــعلي حديــث لجني الأربــاح على 
ا	ــدى القــصير؛ أو 

• هو مشتق غير محدد وفعال كأداة تحوط. 

يمكــن تحديــد الإلتزام ا³الي بــخلاف الالتزام ا³الي ا³حتفــظ بــه لغــرض ا³تاجــرة أو الإعتبــار ا³حتمــل الــذي يمكــن أن يدفعــه مــشتري كجــزء 
مــن دمــج الأعمــال بالقيمــة العادلــة مــن خلال الأربــاح أو الخســائر عنــد الاعتراف الأولي إذا:

• كان هذا التصنيف يلغي أو يقلل بشكل كبير من عدم تناسق القياس أو الاعتراف الذي قد ينشأ خلافاً لذلك؛أو 

• كان الإلتزام ا	الي يُشــكل جــزءًا مــن مجموعــة موجــودات ا	اليــة أو مطلوبــات ماليــة أو كليهمــا ، والتي تــدار ويقييــم أدائهــا على أســاس 
القيمــة العادلــة ، وفقًــا لإستراتيجيــة إدارة ا	خاطــر أو الاســتثمار ا	وثقــة للبنــك ، وكانــت ا	علومــات ا	تعلقــة بتشــكيل ا	جموعــة مقدمــة 

داخليــا على هــذا الأســاس ؛ أو

يــر ا	اليــة (9)  • إذا كان الإلتزام ا	الي يشــكل جــزءًا مــن عقــد يحتــوي على مشــتق واحــد أو أكثر مــن ا	شــتقات ، ويســمح ا	عيــار الــدولي للتقار
بعقــد هــجين بالكامــل (ا	ركــب) ليتــم تحديــده بالقيمــة العادلــة مــن خلال الأربــاح أو الخســائر.

تــدرج ا	طلوبــات ا	اليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر بالقيمــة العادلــة، ويــعترف بــأي اربــاح او خســائر تنشــأ مــن إعــادة 
القيــاس في قائمــة الأربــاح أو الخســائر إلى الحــد الــذي لا تكــون فيــه جــزءًا مــن علاقــة تحــوط محــددة. يشــتمل صــافي الأربــاح / الخســائر ا	ــعترف 
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بهــا في قائمــة الأربــاح أو الخســائر على أي فوائــد مدفوعــة على ا	طلوبــات ا	اليــة ويجــري تضمينهــا في بنــد “صــافي الدخــل مــن الأدوات ا	اليــة 
الأخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خلال الأربــاح أو الخســائر . 

ومــع ذلــك، فيمــا يتعلــق با	طلوبــات ا	اليــة غير ا	شــتقة ا	صنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الأربــاح أو الخســائر، يُــدرج مبلــغ التغــيير في القيمة 
العادلــة للمطلوبــات ا	اليــة والــذي نتــج عــن التــغيرات في ا	خاطــر الائتمانيــة لتلــك الالتزامــات في الدخــل الشــامل الآخــر ، مــا لم يــؤدي الاعتراف 
يــادة عــدم التوافــق محاســبياً في قائمــة الأرباح أو الخســائر  بآثــار التغــييرات في مخاطــر ائتمــان ا	طلوبــات في الدخــل الشــامل الآخــر الى خلــق أو ز
ا	وحــدة. يُــعترف با	بلــغ ا	تبقــي مــن التــغيرات في القيمــة العادلــة للإلتزام في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة، ولايعــاد تصنيــف التــغيرات في 
القيمــة العادلــة ا	نســوبة إلى مخاطــر ائتمــان ا	طلوبــات ا	اليــة ا	ــعترف بهــا في الدخــل الشــامل الآخــر لاحقــاً قائمــة الأربــاح أو الخســائر. وبــدلاً

مــن ذلــك، تحــول إلى أربــاح محتجــزة عنــد إلغــاء الاعتراف بــالالتزام ا	الي.

خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر، تدرج كافــة  من بالقيمة العادلة وبخصــوص إلتزامات القروض الصادرة وعقود الضمانات ا	الية ا	صنفة
في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة.  ا	كاسب والخسائر

يــد مــن عــدم التطابــق  عنــد تحديــد مــا إذا كان الاعتراف بالتــغيرات في مخاطــر ائتمــان ا	طلوبــات في الدخــل الشــامل الآخــر ســيخلق أو يز
ا	حــاسبي في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة ، فــإن البنــك يقييــم  مــا إذا كان يتوقــع تعويــض آثــار التغــييرات في مخاطــر الائتمــان الخاصــة 
با	طلوبــات في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة بتغــيير في القيمــة العادلــة لأداة ماليــة أخــرى تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة 

الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة. 

مطلوبات مالية أخرى

يتــم قيــاس ا	طلوبــات ا	اليــة الأخــرى ، بمــا في ذلــك الودائــع والقــروض، مبدئيًــا بالقيمــة العادلــة، بعــد خصــم تكاليــف ا	عاملــة. وبعــد ذلــك 
تُقــاس ا	طلوبــات ا	اليــة الأخــرى بالتكلفــة ا	طفــأة باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة. 

طريقــة الفائــدة الفعالــة هي طريقــة لإحتســاب التكلفــة ا	طفــأة للمطلوبــات ا	اليــة وتخصيــص مصروفــات الفائــدة على مــدار الــفترة ذات 
الصلــة. إن معــدل الفائــدة الفعــال هــو الســعر الــذي يخصــم بالضبــط ا	دفوعــات النقديــة ا	ســتقبلية ا	قــدرة خلال العمــر ا	توقــع للالتزام 
ا	الي، أو، عنــد الاقتضــاء، فترة أقصر، إلى صــافي القيمــة الدفتريــة عنــد الاعتراف الأولي. للحصــول على تفاصيــل حــول معــدل الفائــدة الفعــال 

، انظــر “صــافي إيــرادات الفوائــد “ أعلاه . 

إلغاء الاعتراف با�طلوبات ا�الية

للمطلوبات  يــلغي البنــك الإعتراف با	طلوبــات ا	اليــة فقــط عنــد الوفــاء أو إلغــاء أو انتهــاء التزامــات البنــك. كمــا يُــعترف بالفرق بن القمة الدفترة
المالة التي ألغي الإعتراف بها وا	بلغ المدفوع والمســتحق في قائمة الأرباح أو الخســائر ا	وحدة.  

ــدة. وبا	ثــل، يعــالج البنــك التعديــل الجوهــري لشروط الإلتزام القائــم أو جــزءاًعندمــا يبــادل البنــك أداة ديــن واحــدة مــع ا	قــرض الحالي بــأداة أخــرى بشروط مختلفــة إختلافــاً كــبيراً ، فــإن هــذا التبــادل يُحتســب كإطفــاء  ــات ماليــة جدي ــعترف بمطلوب ــات ا	اليــة الأصليــة ويُ للمطلوب
يــاً إذا كانــت القيمــة الحاليــة  منــه كإطفــاء للمطلوبــات ا	اليــة الأصليــة واعتراف بــالإلتزام الجديــد. ويــفترض أن تختلــف الشروط اختلافــاً جوهر
ا	خفضــة للتدفقــات النقديــة في إطــار الشروط الجديــدة، بمــا في ذلــك أي رســوم مدفوعــة بالصــافي بعــد طــرح أي رســوم مســتلمة ومخصومة 
باســتخدام ا	عــدل الفعــال الأصلي بفــارق (10) في ا	ائــة على الأقــل عــن القيمــة الحاليــة ا	خفضــة للتدفقــات النقديــة ا	تبقيــة للمطلوبــات 

ا	اليــة الأصليــة. 

الأدوات ا�الية ا�شتقة

يدخــل البنــك في مجموعــة متنوعــة مــن الأدوات ا	اليــة ا	شــتقة والتي يُحتفــظ ببعضهــا للتــداول بينمــا يُحتفــظ بأخــرى لإدارة التعــرض 	خاطــر 
أســعار الفائــدة، ومخاطــر الائتمــان، ومخاطــر أســعار صرف العــملات الأجنبيــة. تتضمــن ا	شــتقات ا	اليــة العقــود الآجلــة للعــملات الأجنبيــة، 

ومقايضــات أســعار الفائــدة، ومقايضــات أســعار الفائــدة عبر العــملات، ومقايضــات العجــز الائتمــاني.

يــخ كل  يــخ إبــرام عقــد ا	شــتقات ويعــاد قياســها لاحقًــا إلى قيمتهــا العادلــة في تار يتــم إثبــات ا	شــتقات ا	اليــة مبدئيًــا بالقيمــة العادلــة في تار
قائمــة مركــز مــالي. يتــم إثبــات الأربــاح / الخســائر الناتجــة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر على الفــور مــا لم تحــدد ا	شــتقة وتكــون فعالــة كأداة 
تحــوط، وفي هــذه الحالــة يعتمــد توقيــت الاعتراف في قائمــة الأربــاح أو الخســائر على طبيعــة علاقــة التحــوط. يحــدد البنــك بعــض ا	شــتقات إمــا 
كتحوطــات القيمــة العادلــة للأصــول أو للمطلوبــات ا	ــعترف بهــا أو لإلتزامــات الشركــة (تحوطــات القيمــة العادلــة) أو تحوطــات معــاملات 
التنبــؤ ا	حتملــة أو تحوطــات مخاطــر العــملات الأجنبيــة للالتزامــات الثابتــة (تحوطــات التدفقــات النقديــة) أو تحوطــات صــافي الاســتثمارات في 

العمليــات الأجنبيــة (تحوطــات الاســتثمار الصــافي). 

يُــعترف با	شــتقات ذي القيمــة العادلــة ا	وجبــة كأصــل مــالي في حين يُــعترف با	شــتقات ذي القيمــة العادلــة الســالبة كمطلوبــات ماليــة. 
تُعــرض ا	شــتقات كأصــول غير متداولــة أو مطلوبــات غير متداولــة إذا كانــت فترة الاســتحقاق ا	تبقيــة للأداة أكثر مــن (12) شــهرًا ولا يتوقــع 

تحقيقهــا أو تســويتها خلال (12) شــهرًا. كمــا تُعــرض ا	شــتقات الأخــرى كأصــول متداولــة أو مطلوبــات متداولــة. 

ا�شتقات ا�تضمنة

يتــم التعامــل مــع ا	شــتقات ا	تضمنــة في ا	طلوبــات ا	اليــة أو غيرهــا مــن عقــود مضيــف الأصــول غير ا	اليــة كمشــتقات منفصلــة عندمــا لا 
تكــون مخاطرهــا وخصائصهــا مرتبطــة بشــكل وثيــق بمخاطــر العقــود ا	ضيفــة ولا تقــاس العقــود ا	ضيفــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة 

الأربــاح أو الخســائر .
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تُعــرض ا	شــتقات الضمنيــة كأصــل غير متــداول أو مطلوبــات غير متداولــة إذا كانــت فترة الاســتحقاق ا	تبقيــة للأداة الهجينــة التي يرتبــط بهــا 
ا	شــتق الضــمني أكثر مــن 12 شــهرًا ولا يتوقــع تحقيقهــا أو تســويتها خلال 12 شــهرًا. تُعــرض ا	شــتقات الأخــرى ا	تضمنــة كأصــول متداولــة 

أو مطلوبــات متداولــة. 

عقود الضمان ا�الي

عقــد الضمــان ا	الي هــو عقــد يتطلــب مــن ا	صــدر أن يســدد دفعــات محــددة لتعويــض حاملــه عــن الخســارة التي تكبدهــا بســبب إخفــاق 
ا	ديــن ا	حــدد في ســداد ا	دفوعــات عنــد اســتحقاقها وفقــا لشروط أداة الديــن.  

تقــاس عقــود الضمانــات ا³اليــة الصــادرة مــن كيــان يعــود للبنــك مبدئيًــا بالقيمــة العادلــة لها، وفي حالــة عــدم تحديدهــا بالقيمــة العادلــة 
مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر والتي لا تنتــج عــن تحويــل أصــل مــالي، يتــم قياســها لاحقــا: 

ير ا	الية رقم (9)؛ و • بمبلغ مخصص الخسارة ا	حدد وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقار

• ا	بلــغ ا	ــعترف بــه مبدئيًــا ، مطروحــاً منــه ، عندمــا يكــون ذلــك مناســبًا ، مبلــغ الدخــل ا	تراكــم ا	ــعترف به وفقًا لسياســات تحصيــل الإيرادات 
للبنــك، أيهما أكبر.

من خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر  کمخصصــات في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــد  تُعــرض عقــود الضمــان ا	الي غير ا	صنفــة بالقيمــة العادلة
ويعــرض إعــادة القيــاس في الإيــرادات الأخــرى. 

لم يحدد البنك أي عقود ضمان مالي بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر. 

التزامات بتقديم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق

تقــاس الالتزامــات بتقديــم قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق مبدئيــاً بقيمتهــا العادلــة، وإذا لم تحــدد بالقيمــة العادلــة مــن خلال 
قائمــة الأربــاح أو الخســائر، فإنهــا تُقــاس لاحقــاً : 

ير ا	الية رقم (9) ؛ و • بمبلغ مخصص الخسارة ا	حدد وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقار

• ا	بلــغ ا	ــعترف بــه مبدئيًــا ، مطروحــاً منــه ، عندمــا يكــون ذلــك مناســبًا ، مبلــغ الدخــل ا	تراكــم ا	ــعترف به وفقًا لسياســات تحصيــل الإيرادات 
للبنــك ، أيهما أعلى.

تُعــرض الإلتزامــات بتــوفير قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق غير ا	حــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الأربــاح أو الخســائر 
ــرادات الأخــرى.  كمخصصــات في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــد ويعــرض إعــادة القيــاس في الإي

لم يحدد البنك أي التزامات لتقديم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق ا	حدد بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر. 

محاسبة التحوط 

يُحــدد البنــك بعــض ا	شــتقات كأدوات تحــوط فيمــا يتعلــق بمخاطــر العــملات الأجنبيــة ومخاطــر ســعر الفائــدة في تحوطــات القيمــة العادلــة 
أو تحوطــات التدفقــات النقديــة أو تحوطــات صــافي الاســتثمارات في العمليــات الأجنبيــة حســب الاقتضــاء. كمــا يتــم ا	حاســبة عــن تحوطــات 
مخاطــر الصرف الأجــنبي على التزامــات البنــك كتحوطــات للتدفــق النقــدي. لا يطبــق البنــك محاســبة التحــوط للقيمــة العادلــة على تحوطــات 
محفظــة مخاطــر ســعر الفائــدة. بالإضافة لذلــك ، لا يســتخدم البنــك الإعفاء 	واصلــة اســتخدام قواعــد محاســبية التحــوط بإســتخدام معيــار 

يــر ا	اليــة الــدولي رقــم (9).  ا	حاســبة الــدولي رقم (39) ، أي أن البنــك يطبــق قواعــد محاســبة التحــوط 	عــايير التقار

عنــد بدايــة علاقــة التحــوط، يوثــق البنــك العلاقــة بين أداة التحــوط والبنــد ا	تحــوط لــه، بالإضافــة إلى أهــداف إدارة ا	خاطــر وإستراتيجيتها للقيام 
بمعــاملات تحــوط متنوعــة. علاوة على ذلــك، عنــد بدايــة التحــوط وعلى أســاس مســتمر، يوثــق البنــك مــا إذا كانــت أداة التحــوط فعالــة في 
تقــاص التــغيرات في القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة للبنــد ا	تحــوط لــه التي يمكــن أن تعــزى للخطــر ا	تحوط لــه، والتي تلبي عندها جميع 

علاقــات التحــوط متطلبــات فعاليــة التحــوط التاليــة : 

• توجد علاقة اقتصادية بين البند ا	تحوط له وبين أداة التحوط ؛ و

لا يهيمن أثر مخاطر الائتمان على تغيرات القيمة التي تنتج عن ھذه العلاقة الاقتصادية؛ و  •

• نســبة التحــوط لعلاقــة التحــوط هي نفســها الناتجــة عــن كميــة البنــد ا	تحــوط لــه والتي يقــوم البنــك بالتحــوط لــه فعليــاً وكميــة أداة التحــوط 
التي يســتخدمها البنــك بالفعــل للتحــوط لتلــك الكميــة مــن البنــد ا	تحــوط لــه. 

يقــوم البنــك بإعــادة تــوازن علاقــة التحــوط مــن أجــل الامتثــال 	تطلبــات نســبة التحــوط عنــد الضرورة. في مثــل هــذه الحالات، قــد يتــم تطبيــق 
الإيقــاف على جــزء فقــط مــن علاقــة التحــوط. على ســبيل ا	ثــال، قــد تُعــدل نســبة التحــوط بطريقــة تجعــل جــزء مــن بنــد التحــوط لا يعــد جــزءًا 

مــن علاقــة التحــوط، وبالتــالي لا يتــم إيقــاف محاســبة التحــوط إلا لحجــم بنــد التحــوط الــذي لم يعــد جــزءًا مــن علاقــة التحــوط.

إذا توقفــت علاقة التحــوط عن الوفــاء بمتطلبــات فعاليــة التحــوط ا	تعلقــة بنســبة التحــوط ولكــن مــا زال ھــدف إدارة ا	خاطــر لعلاقــة التحــوط 
هــذه هــو ذات الشيء، فإن ا	جموعــة تعــدل نســبة التحــوط لعلاقــة التحــوط (مثــل إعادة توازن التحــوط) بحيــث تجتمــع معــايير التأهيــل مــرة 

أخرى.
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في بعــض علاقــات التحــوط، يحــدد البنــك القيمــة الحقيقيــة للخيــارات فقــط. وفي هــذه الحالــة، يؤجــل تغــيير القيمــة العادلــة 	كــون القيمــة 
الزمنيــة لعقــد الخيــار في الدخــل الشــامل الآخــر، على مــدى فترة التحــوط، إلى الحــد الــذي يتعلــق بــه بالبنــد ا	تحــوط لــه ويعــاد تصنيفــه مــن 
حقــوق ا	لكيــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر عندمــا لا يــؤدي البنــد ا	تحــوط لــه إلى الإعتراف بالبنــود غير ا	اليــة. لا تتضمــن سياســة البنك لإدارة 

ا	خاطــر تحوطــات البنــود التي تــؤدي إلى الاعتراف بالبنــود غير ا	اليــة، وذلــك لأن مخاطــر البنــك تتعلــق با	ــواد ا	اليــة فقــط. 

إن البنــود ا	تحــوط لها والتي يحددهــا البنــك هي بنــود تحــوط ذات صلــة بالــفترة الزمنيــة ، ممــا يــعني أنــه تُطفــأ القيمــة الزمنيــة الأصليــة للخيــار 
ا	تعلــق بالبنــد ا	تحــوط لــه مــن حقــوق ا	لكيــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر  على أســاس رشــيد (على ســبيل ا	ثــال ، وفقــاً لطريقــة القســط 

الثابــت) على مــدى فترة علاقــة التحــوط.

بعض علاقات التحوط ، يســتبعد البنــك من التحديــد العنصر الآجل للعقود الآجلة أو الفــرق على أســاس العملات لأدوات التحوط عبر  في
العــملات . في هــذه الحالــة ، تُطبــق معاملــة مماثلــة للحالــة ا	طبقــة على القيمــة الزمنيــة للخيــارات. وتعــتبر معالجــة العــنصر الآجــل للعقــد 
يــاً ويطبــق الخيــار على أســاس كل تحــوط على حــدى ، بــخلاف معالجــة القيمــة الزمنيــة  الآجــل والعــنصر على أســاس العملــة أمــراً اختيار
ــة أو العــملات الأجنبيــة مثــل مقايضــات أســعار الفائــدة عبر  ــارات التي تعــتبر إلزاميــة. وبخصــوص علاقــات التحــوط وا	شــتقات الآجل للخي
العــملات، عندمــا يُســتبعد العــنصر الآجــل أو الفــرق على أســاس العملــة مــن التصنيــف ، فــإن البنــك يــعترف عمومــاً بالعــنصر ا	ســتبعد في 

الدخــل الشــامل الآخــر. 

تحدد تفاصيل القيم العادلة للأدوات ا	شتقة ا	ستخدمة لأغراض التحوط والحركات في احتياطي التحوط في حقوق ا	لكية. 

التحوطات بالقيمة العادلة

يُــعترف بتــغير القيمــة العادلــة لأدوات التحــوط ا	ؤهلــة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  فيمــا عــدا عندمــا تحــوط أداة التحــوط أداة حقــوق ا	لكيــة 
ا	حــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر، وفي هــذه الحالــة ، يُــعترف بــه في الدخــل الشــامل الآخــر. لم يحــدد البنــك علاقات 

تحوط القيمة العادلة عندمــا تحــوط أداة التحوط أداة حقــوق ا	لكية ا	حــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر .  

بالقمة العادلة بالتغــيير في القمة العادلة الــذي يمكــن أن يعــزى إ� المخاطــر  تُعدل القمة الدفترة للبنــد ا	تحــوط لــه الــذي لم تم قاسھ
المتحــوط لها وإجــراء قيــد مقابل في قائمــة الأربــاح أو الخســائر . وبخصــوص أدوات الديــن التي تُقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل 
الشــامل الآخــر ، لا تُعــدل القيمــة الدفتريــة كمــا هي بالفعــل بالقيمــة العادلــة ، ولكــن يُــدرج جــزء الربــح أو الخســارة مــن القيمــة العادلــة على 
البنــد ا	تحــوط لــه ا	رتبــط بالخطــر ا	تحــوط لــه في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  بــدلاً مــن الدخــل الشــامل الآخــر.  عندمــا يكــون البنــد ا	تحــوط لــه 
أداة حقــوق ملكيــة محــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر ، تبقــى أربــاح / خســائر التحــوط في الدخــل الشــامل الآخــر 

	طابقــة أداة التحــوط. 

عندما يُعترف بمكاسب / خسائر التحوط في قائمة الأرباح أو الخسائر ، فإنه يُعترف بها في نفس البند مثل البند ا	تحوط له. 

لا يتوقــف البنــك عــن محاســبة التحــوط إلا عندمــا تتوقــف علاقــة التحــوط (أو جــزء منهــا) عــن الوفــاء با	عــايير ا	ؤهلــة (بعــد إعــادة التــوازن ، إن 
وجــدت). يتضمــن ذلــك حــالات انتهــاء صلاحيــة أداة التحــوط أو بيعهــا أو إنهاؤهــا أو ممارســتها ، ويحتســب الاســتبعاد للأثــر ا	ســتقبلي. كمــا 
معدل الفائدة الفعال (أي أدوات الدين تُستخدم  بشأنها طريقة للبنود ا	تحوط لها والتي للقيمة الدفترية في قائمة الأرباح أو الخسائر  بدءاًيتم إطفاء تعديل القيمة العادلة بالتكلفة ا	طفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر) الناتج عن ا	خاطر ا	تحوط لها ا	قاسة

يــخ التوقــف عــن محاسبة التحوط.  تاريخ لا يتجــاوز تار من

تحوطات التدفق النقدي

يُســتدرك الجــزء الفعــال مــن التــغيرات في القيمــة العادلــة للمشــتقات وأدوات التحــوط الأخــرى ا	ؤهلــة والتي تحــدد وتؤهــل كتحوطــات 
للتدفقــات النقديــة في احتياطــي التحــوط للتدفقــات النقديــة ، وهــو مكــون منفصــل في الدخــل الشــامل الآخــر ، محصــورًا بالتــغير التراكمــي في 

القيمــة العادلــة للبنــد ا	تحــوط لــه مــن بدايــة التحــوط مطروحًــا منــه أي مبالــغ أعيــد تدويرهــا إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر .

يعــاد تصنيــف ا	بالــغ ا	ــعترف بهــا ســابقاً في الدخــل الشــامل الآخــر وتراكــم في حقــوق ا	ســاهمين في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  في الــفترات 
التي يؤثــر فيهــا بنــد التحــوط على الربــح أو الخســارة ، في نفــس ســطر البنــد ا	تحــوط لــه ا	ســتدرك.  إذا لم يعــد البنــك يتوقــع حدوث المعاملة ، 

فوراً إ� قائمــة الأربــاح أو الخســائر .  فإنــه يعــاد تصنف ھــذا المبلغ

يتوقــف البنــك عــن محاســبة التحــوط فقــط عندمــا تتوقــف علاقــة التحــوط (أو جــزء منهــا) عــن الوفــاء با	عــايير ا	ؤهلــة (بعــد إعــادة التــوازن ، إن 
وجــدت). ويشــمل ذلــك الحالات التي تنتهــي فيهــا أداة التحــوط أو يتــم بيعهــا أو إنهاؤهــا أو ممارســتها ، أو عندمــا لا يعــتبر حــدوث معاملــة 
تحــوط محــددة  أمــراً محتــملاً بدرجــة كــبيرة ، ويُحتســب التوقــف بأثــر مســتقبلي. تبقــى  أي أربــاح / خســائر مــعترف بهــا في الدخــل الشــامل 
الآخــر ومتراكمــة في حقــوق ا	لكيــة في ذلــك الوقــت في حقــوق ا	لكيــة ويــعترف بهــا عنــد تســجيل ا	عاملــة ا	توقعــة في النهايــة في الربــح أو 
الخســارة. عندمــا يصبــح حــدوث معاملــة كانــت متوقعــة غير متوقــع ، فإنــه يعــاد تصنيــف الأربــاح / الخســائر ا	تراكمــة في حقــوق ا	ســاهمين 

ويــعترف بهــا مبــاشرة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر . 

تحوطات صافي الاستثمارات في العمليات الأجنبية

تُعــالج تحوطــات صــافي الاســتثمارات في العمليــات الأجنبيــة محاســبياً على نحــو مشــابه لتحوطــات التدفقــات النقديــة. ويــعترف بأي أربــاح 
/ خســائر على أداة التحــوط ا	تعلقــة بالجــزء الفعال للتحــوط في الدخــل الشــامل الآخــر وتراكــم في احتياطــي تحــول العــملات الأجنبيــة. 

يُعــاد تصنيــف الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن أداة التحــوط ا	تعلقــة بالجــزء الفعــال للتحــوط ا	تراكــم في احتياطــي تحويــل العــملات الأجنبيــة 
يقــة كفروقــات أســعار صرف العــملات الأجنبيــة العائــدة للعمليــة الأجنبيــة كمــا هــو موضــح أعلاه.  إلى ألأربــاح أو الخســائر بنفــس الطر
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ممتلكات ومعدات

تظهــر ا³متلــكات وا³عــدات بالكلفــة بعــد تنزيــل الاســتهلاك ا³تراكــم واي تــدني في قيمتهــا إن وجــد، ويتــم اســتهلاك ا³متلــكات وا³عــدات 
(باســتثناء الأراضي) عندمــا تكــون جاهــزة للإســتخدام بطريقــة القســط الثابــت على مــدى العمــر الإنتــاجي ا³توقــع لها باســتخدام النســب 

ا³ئويــة التاليــة:

%

2مباني

10 - 20معدات وأجهزة وأثاث

15وسائط نقل

30أجهزة الحاسب الآلي

15 - 20أخرى

- عندمــا يقــل ا	بلــغ ا	مكــن استرداده مــن أي مــن ا	متلــكات وا	عــدات عــن صــافي قيمتهــا الدفتريــة فإنــه يتــم تخفيــض قيمتهــا إلى القيمــة 
ا	مكــن استردادهــا وتســجل قيمــة التــدني في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة.

- يتــم مراجعــة العمــر الانتــاجي للممتلــكات وا	عــدات في نهايــة كل عــام، فــاذا كانــت توقعــات العمــر الانتــاجي تختلــف عــن التقديــرات ا	عــدة 
ســابقاً، يتــم تســجيل التــغير في التقديــر للســنوات اللاحقــة باعتبــاره تــغير في التقديــرات.

- يتــم اســتبعاد ا	متلــكات وا	عــدات عنــد التخلــص منهــا او عندمــا لا يكــون هنالــك منافــع مســتقبلية متوقعــة مــن اســتخدامها او مــن 
التخلــص منهــا.

القيمة العادلة

يــخ القيــاس، بغــض النظــر عــن مــا إذا كان الســعر يمكــن تحقيقــه بطريقــة مبــاشرة أو مــا إذا كان مقــدراًتُعــرف القيمــة العادلــة بالســعر الــذي ســيتم قبضــه لبيــع أي مــن ا	وجــودات أو دفعــه لتحويــل أي مــن ا	طلوبــات ضمــن معاملــة منظمــة  بين ا	تشــاركين في الســوق في تار
بفضــل أســلوب تقييــم أخــر. وعنــد تقديــر القيمــة العادلــة لأي مــن ا	وجــودات أوا	طلوبــات، يأخــذ البنــك بــعين الاعتبــار عنــد تحديــد ســعر أي 
يــخ القيــاس. يتــم تحديــد  مــن ا	وجــودات أو ا	طلوبــات مــا إذا كان يتــعين على ا	تشــاركين بالســوق أخــذ تلــك العوامــل بــعين الاعتبــار في تار
القيمــة العادلــة بشــأن أغــراض القيــاس و/أو الإفصــاح في هــذه البيانــات ا	اليــة وفــق تلــك الأســس، وذلــك باســتثناء مــا يتعلــق بإجــراءات 
القيــاس التي تتشــابه مــع إجــراءات القيمــة العادلــة ولســيت قيمــة عادلــة مثــل القيمــة العادلــة كمــا هــو مســتعمل با	عيــار ا	حــاسبي الــدولي 

رقــم (36). 

ــر ا	اليــة، إلى ا	ســتوى (1) أو (2) أو (3) بنــاءً على مــدى وضــوح  يـ إضافــة إلى ذلــك، تُصنــف قياســات القيمــة العادلــة، لأغــراض إعــداد التقار
ا	ــدخلات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة وأهميــة ا	ــدخلات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة بالكامــل ، وهي محــددة كمــا يـــلي: 

ــر ا	عدّلــة) 	وجــودات أو مطلوبــات مطابقــة في أســواق نشــطة  مــدخلات ا	ســتوى(1) وهي ا	ــدخلات ا	ســتنبطة مــن الأســعار ا	درجــة (غيـ
يــخ القيــاس؛ والتـــي يمكــن للمنشــأة الحصــول عليهــا في تار

ومدخلات ا	ســتوى (2) وهي ا	دخلات ا	ســتنبطة من البيانات عدا عن الأســعار ا	درجة ا	ســتخدمة في ا	ســتوى 1 وا	لاحظة للموجودات 
أو ا	طلوبات، ســواء بطريقة مباشرة أو غيـــر مباشرة؛ و

ومدخلات ا	ستوى (3) وهي مدخلات للموجودات أو ا	طلوبات لا تعتمد على أسعار السوق ا	لحوظة.

ا�خصصــات

يــخ قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــدة ناشــئة عــن احــداث ســابقة وان تســديد  يتــم الاعتراف با	خصصــات عندمــا يكــون على البنــك التزامــات في تار
الالتزامــات محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه. 

ضريبة الدخل 

- تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب ا	ستحقة والضرائب ا	ؤجلة.

يــف الضرائــب ا	ســتحقة على أســاس الاربــاح الخاضعــة للضريبــة، وتختلــف الاربــاح الخاضعــة للضريبــة عــن الاربــاح ا	علنــة في  - تحســب مصار
يــف غير قابلــة للتنزيــل في الســنة ا	اليــة وانمــا في  القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة لان الاربــاح ا	علنــة تشــمل ايــرادات غير خاضعــة للضريبــة او مصار

ســنوات لاحقــة او الخســائر ا	تراكمــة ا	قبولــة ضريبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة او مقبولــة التنزيــل لاغــراض ضريبيــة.

- تحســب الضرائب بموجب النسب الضرائبية ا	قررة بموجب القوانين والانظمة والتعليمات في ا	ملكة الأردنية الهاشمية.
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- إن الضرائــب ا	ؤجلــة هي الضرائــب ا	توقــع دفعهــا او استردادهــا نتيجــة الفروقــات الزمنيــة ا	ؤقتــة بين قيمــة ا	وجــودات او ا	طلوبــات 
في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة والقيمــة التي يتــم احتســاب الربــح الضريبي على اساســها.  يتــم احتســاب الضرائــب ا	ؤجلــة باســتخدام طريقــة 
الالتزام بقائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــدة وتحتســب الضرائــب ا	ؤجلــة وفقــاً للنســب الضريبيــة التي يتوقــع تطبيقهــا عنــد تســوية الالتزام الضريبي 

او تحقيــق ا	وجــودات الضريبيــة ا	ؤجلــة.

يــخ القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة ويتــم تخفيضهــا في حالــة توقــع عــدم امكانيــة  - يتــم مراجعــة رصيــد ا	وجــودات وا	طلوبــات الضريبيــة ا	ؤجلــة في تار
الاســتفادة مــن تلــك ا	وجــودات الضريبيــة جزئيــا او كليا.

التقـــــاص

يتــم اجــراء تقــاص بين ا	وجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة واظهــار ا	بلــغ الصــافي في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــدة فقــط عندمــا تتوفــر الحقــوق 
القانونيــة ا	لزمــة وكذلــك عندمــا يتــم تســويتها على أســاس التقــاص او يكــون تحقــق ا	وجــودات وتســوية ا	طلوبــات في نفــس الوقــت.  

تحقق الايرادات والاعتراف با�صاريف

يــف على اســاس مبــدأ الاســتحقاق باســتثناء فوائــد وعمــولات التســهيلات الإئتمانيــة غير العاملــة  - يتــم تحقــق الإيــرادات والإعتراف با	صار
التي لا يتــم الاعتراف بهــا كإيــرادات ويتــم قيدهــا لحســاب الفوائــد والعمــولات ا	علقــة.

- يتم الاعتراف با	صاريف على اساس مبدأ الاستحقاق.

- يتــم قيــد العمــولات كإيــرادات عنــد تقديــم الخدمــات ا	تعلقــة بهــا، ويتــم الاعتراف باربــاح اســهم الشركات عنــد تحققهــا (اقرارهــا مــن الهيئــة 
العامة للمســاهمين).

تاريخ الإعتراف با�وجودات ا�الية

يتم الاعتراف بشراء وبيع ا	وجودات ا	الية بتاريخ ا	تاجرة (تاريخ التزام البنك ببيع أو شراء ا	وجودات ا	الية). 

ا�شتقات ا�الية ومحاسبة التحوط

مشتقات مالية للمتاجرة

يتــم إثبــات القيمــة العادلــة 	شــتقات الأدوات ا	اليــة ا	حتفــظ بهــا لأغــراض ا	تاجــرة (مثــل عقــود العــملات الأجنبيــة الآجلــة ، عقــود الفائــدة 
ا	ســتقبلية ، عقــود ا	قايضــة ، حقــوق خيــارات أســعار العــملات الأجنبيــة) في قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــدة ، وتحــدد القيمــة العادلــة وفقاً لأســعار 
الســوق الســائدة، وفي حــال عــدم توفرهــا تذكــر طريقــة التقييــم، ويتــم تســجيل مبلــغ التــغيرات في القيمــة العادلــة في قائمة الأرباح أو الخســائر 

ا	وحــدة . 

عقود إعادة الشراء أو البيع

يــخ مســتقبلي، وذلــك  - يســتمر الاعتراف في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة با	وجــودات ا	باعــة والتي تــم التعهــد ا	تزامــن بإعــادة شرائهــا في تار
لاســتمرار ســيطرة البنــك على تلــك ا	وجــودات ولأن أيــة مخاطــر أو منافــع تــؤول للبنــك حــال حدوثهــا، ويســتمر تقييمهــا وفقــاً للسياســات 
ا	حاســبية ا	تبعــة. تــدرج ا	بالــغ ا	ســتلمة لقــاء هــذه ا	وجــودات ضمــن ا	طلوبــات في بنــد الأمــوال ا	قترضــة، ويتــم الاعتراف بالفــرق بين ســعر 

البيــع وســعر إعــادة الشراء كــمصروف فوائــد يســتحق على مــدى فترة العقــد باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة.

يــخ مســتقبلي محــدد فلا يتــم الاعتراف بهــا في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة ،  - أمــا ا	وجــودات ا	ــشتراه مــع التعهــد ا	تزامــن بإعــادة بيعهــا في تار
وذلــك لعــدم توفــر الســيطرة على تلــك ا	وجــودات ولأن أيــة مخاطــر أو منافــع لا تــؤول للبنــك حــال حدوثهــا . وتــدرج ا	بالــغ ا	دفوعــة لقــاء 
هــذه ا	وجــودات ضمــن الودائــع لــدى البنــوك وا	ؤسســات ا	صرفيــة الأخــرى أو ضمــن التســهيلات الإئتمانيــة حســب الحال، ويتــم معالجــة 

الفــرق بين ســعر الشراء وســعر إعــادة البيــع كإيــرادات فوائــد تســتحق على مــدى فترة العقــد باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة.

ا�وجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة

تظهر ا	وجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءاً لديون في قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة ضمن موجودات أخرى وذلك بالقيمة التي آلت 
ملكيتها للبنك أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم ا	الية ا	وحدة بشكل إفرادي، ويتم قيد أي تدني في قيمتها 

كخسارة في قائمة الأرباح أو الخسائر  والدخل الشامل ا	وحدة ولا يتم تسجيل الزيادة كإيراد ، يتم أخذ الزيادة اللاحقة في قائمة الأرباح أو 
الخسائر والدخل الشامل ا	وحدة إلى الحد الذي لا يتجاوز فيمة التدني الذي تم تسجيله مسبقاً . هذا وبموجب تعميم البنك ا	ركزي رقم

بتاريخ 10 تشرين الأول 2022  أوقف احتساب ا	خصص التدريجي لقاء العقارات ا	ستملكة لقاء ديون شريطة الإبقاء  16234/3/10
على ا	خصصات ا	رصودة إزاء العقارات ا	ستملكة ا	خالفة لأحكام قانون البنوك وعلى ان يتم فقط تحرير ا	خصص ا	رصود مقابل أي 

من العقارات ا	خالفة التي يتم التخلص منها ، آخذين بعين الاعتبار أي ترتيبات مع البنك ا	ركزي الاردني بهذا الخصوص. 

ا�وجودات غير ا�لموسة

- تقيد ا	وجودات غير ا	لموسة ا	شتراه بالتكلفة.
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- يتــم تصنيــف ا	وجــودات غير ا	لموســة على اســاس تقديــر عمرهــا الــزمني لــفترة محــددة أو لــفترة غير محــددة .  ويتــم اطفــاء ا	وجــودات 
ــاح أو الخســائر  ا	وحــدة باســتخدام طريقــة  ــد الاطفــاء في قائمــة الأرب غير ا	لموســة التي لها عمــر زمني محــدد  خلال هــذا العمــر ويتــم قي
يــخ الشراء . أمــا ا	وجــودات غير ا	لموســة التي عمرهــا الــزمني غير محــدد  يــد عــن خمــس ســنوات مــن تار القســط الثابــت خلال فترة لا تز
يــخ القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة ويتــم تســجيل أي تــدني في قيمتهــا في قائمــة الأربــاح أو الخســائر  ا	وحــدة . فيتــم مراجعــة التــدني في قيمتهــا في تار

- لا يتم رسملة ا	وجودات غير ا	لموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الأرباح أو الخسائر ا	وحدة في نفس السنة .

- تشــمل ا	وجــودات غير ا	لموســة برامــج وانظمــة الحاســب الآلي وتقــوم ادارة البنــك بتقديــر العمــر الــزمني لــكل بنــد حيــث يتــم اطفــاء تلــك 
ا	وجــودات بطريقــة القســط الثابــت مــن 3 إلى 7 ســنوات.

التدني في ا�وجودات غير ا�الية:

يتــم مراجعــة القيمــة ا	درجــة للموجــودات غير ا	اليــة للمجموعــة في نهايــة كل ســنة ماليــة مــا عــدا ا	وجودات الضريبيــة ا	ؤجلة لتحديد فيما 
إذا كان هنــاك مــؤشر حــول التــدني، وفي حــال وجــود مــؤشر حــول التــدني يتــم تقديــر ا	بلــغ ا	مكــن استرداده مــن تلــك ا	وجــودات.  

في حال زادت القيمة ا	درجة للموجودات عن ا	بلغ ا	مكن استرداده من تلك ا	وجودات، يتم تسجيل خسارة التدني في تلك ا	وجودات.  

ا	بلغ ا	مكن استرداده هو القيمة العادلة للأصل – مطروحا منها تكاليف البيع – أو قيمة استخدامه أيهما أكبر.  

يتم تسجيل كافة خسائر التدني في قائمة الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر. 
لا يتــم عكــس خســارة التــدني في قيمــة الشــهرة. بالنســبة للموجــودات الأخــرى، يتــم عكــس خســارة التــدني في القيمــة فقــط اذا كانــت القيمــة 
الدفتريــة للموجــودات لا تتجــاوز القيمــة الدفتريــة التي تــم تحديدهــا بعــد تنزيــل الاســتهلاك او الاطفــاء اذا لم يتــم الاعتراف بخســارة التــدني 

في القيمــة. 

تملك شركات تابعة والشهرة

يــخ  - يتــم تســجيل تملــك شركات تابعــة باســتخدام طريقــة التملــك. يتــم احتســاب كلفــة التملــك بالقيمــة العادلــة للمبالــغ ا	منوحــة بتار
التملــك بالاضافــة الى قيمــة حقــوق غير ا	ســيطرين في الشركــة ا	تملكــة. 

ــم  ــة او بحصتهــم مــن صــافي موجــودات الشركــة ا	تملكــة. يت - يتــم تســجيل حقــوق غير ا	ســيطرين في الشركــة ا	تملكــة بقيمتهــا العادل
ــاح أو الخســائر ا	وحــدة . يــف في قائمــة الأرب ــة التملــك كمصار تســجيل التكاليــف ا	تعلقــة بعملي

يــادة ا	بالــغ ا	منوحــة بالاضافــة الى قيمــة حقــوق غير ا	ســيطرين عــن صــافي القيمــة العادلــة  - يتــم تســجيل الشــهرة بالكلفــة، والتي تمثــل ز
للموجــودات والإلتزامــات ا	تملكــة بعــد انقــاص قيمــة التــدني.

- تقــوم ا	جموعــة بمراجعــة ا	وجــودات وا	طلوبــات ا	اليــة للشركــة ا	تملكــة للتأكــد مــن أن تصنيفهــا قــد تــم وفقــاً للظــروف الاقتصاديــة 
ــخ التملــك. ي ــات بتار ــة ا	تعلقــة بهــذه ا	وجــودات وا	طلوب والشروط التعاقدي

إستثمار في شركات حليفة

ــة والتشــغيلية، وغير  ــأثيراً فعــالا على القــرارات ا	تعلقــة بالسياســات ا	الي - الشركات الحليفــة هي تلــك الشركات التي يمــارس فيهــا البنــك ت
محتفــظ بهــا للمتاجــرة وتظهــر الإســتثمارات في الشركات الحليفــة بموجــب طريقــة حقــوق ا	لكيــة.

- تظهــر الاســتثمارات في الشركات الحليفــة ضمــن قائمــة ا	ركــز ا	الي بموجــب طريقــة حقــوق ا	لكيــة، بالإضافــة إلى حصــة البنك من التغيرات 
في صــافي موجــودات الشركــة الحليفــة.  يتــم تســجيل الشــهرة الناتجــة عــن الإســتثمار في شركات حليفــة كجــزء مــن حســاب الإســتثمار في 
الشركــة الحليفــة ولا يتــم اطفاءهــا. يتــم تســجيل حصــة البنــك مــن أربــاح الشركات الحليفــة في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة. في حــال 
وجــود تــغير على حقــوق ملكيــة الشركــة الحليفــة فإنــه يتــم إظهــار هــذه التــغيرات إن وجــدت في قائمــة التــغيرات في حقــوق ا	لكيــة للبنــك. يتــم 

اســتبعاد الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن ا	عــاملات بين البنــك والشركات الحليفــة بحــدود حصــة البنــك في الشركات الحليفــة.

العملات الاجنبية

لغــرض القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة ، يُــعبرّ عــن النتائــج والوضــع ا	الي لــكل شركــة مــن ا	جموعــة بوحــدة العملة الوظيفية للبنــك ، وعملة العرض 
للقوائــم ا	الية ا	وحدة. 

يتــم إعــداد القوائــم ا	اليــة ا	نفصلــة لــلشركات التابعــه للبنــك ، وتُعــرض القوائــم ا	اليــة ا	نفصلــة لــكل شركــة مــن ا	جموعــة بعملــة الوظيفيــة 
يــخ  الاقتصاديــة الرئيســية التي تعمــل فيهــا . تُســجل ا	عــاملات بعــملات غير عملتهــا الوظيفيــة للبنــك وفقــاً لأســعار الصرف الســائدة في توار
يــخ قائمــة ا	ركــز ا	الي ، يعــاد تحويــل ا	وجــودات وا	طلوبــات ا	اليــة بالعــملات الأجنبيــة وفقــاً لأســعار الصرف الســائدة  تلــك ا	عــاملات. وفي تار
تحدد  تارخ بالعملات الأجنبة وفقاً لأسعار الصرف السائدة في بالقمة العادلة والمسجلة في ذلك التاريخ. كما تحول البنود غر النقدة المدرجة

القمة العادلة. لا يتــم اعــادة تصنيــف تحويــل البنــود غير النقديــة التي تقــاس بالتكلفــة التاريخيــة بعملــة أجنبيــة. 

تُسجل فروقات الصرف في قائمة الأرباح أو الخسائر ا³وحدة في الفترة التي تنشأ فيها باستثناء :

• فروقات أسعار صرف العملات الأجنبية على ا	عاملات التي تم من أجل التحوط 	خاطر عملات أجنبية. 
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• فروقــات أســعار صرف العــملات الأجنبيــة على البنــود النقديــة ا	طلوبــة مــن / الى عمليــة أجنبيــة التي مــن غير ا	خطــط تســويتها أو مــن 
غير ا	حتمــل تســويتها في ا	ســتقبل القريــب (وبالتــالي تشــكل هــذه الفروقــات جــزءًا مــن صــافي الاســتثمار في العمليــة الأجنبيــة) ، والتي 
يُــعترف بهــا مبدئيــاً في حســاب الدخــل الشــامل الآخــر ا	وحــد ويعــاد تصنيفهــا مــن حقــوق ا	لكيــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر  عنــد البيــع 

أو الــتصرف الجــزئي بصــافي الاســتثمار.

ومــن أجــل عــرض القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة ، يتــم تحويــل موجــودات ومطلوبــات العمليــات الأجنبيــة للبنــك وفقــاً لأســعار الصرف الســائدة في 
يــخ قائمــة ا	ركــز ا	الي. كمــا تحــول الايــرادات وفقًــا 	توســط أســعار الصرف للــفترة ، مــا لم تتــغير أســعار الصرف تــغيراً كــبيراً خلال تلــك الــفترة  تار
يــخ ا	عــاملات. كمــا تُســتدرك فروقــات التحويــل الناشــئة ، إن وجــدت ، في قائمــة الدخــل  ، وفي هــذه الحالــة تُســتخدم أســعار الصرف في تار

الشــامل الآخــر ا	وحــد وتجمــع في بنــد منفصــل لحقــوق ا	لكيــة. 

عنــد إســتبعاد عمليــات أجنبيــة (أي التخلــص مــن كامــل حصــة البنــك مــن عمليــات أجنبيــة ، أو الناتــج مــن فقــدان الســيطرة على شركة تابعة 
ضمــن عمليــات أجنبيــة أو الاســتبعاد الجــزئي بحصــه في ترتيــب مــشترك أو شركــة زميلــة ذات طابــع اجــنبي تصبــح فيهــا الحصــة ا	حتفــظ بهــا 
أصلاً ماليًــا) ، فإنــه يعــاد تصنيــف جميــع فروقــات أســعار صرف العــملات الأجنبيــة ا	تراكمــة في البنــد ا	نفصــل تمثــل حقــوق ا	لكية بخصوص 

تلــك العمليــة العائــدة 	الكي البنــك إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة.

بالإضافــة لذلــك ، فيمــا يتعلــق بالتخلــص الجــزئي مــن شركــة تابعــة تتضمــن عمليــات أجنبيــة لا ينتج عنها فقدان البنك للســيطرة على الشركة 
التابعــة، تعــاد حصتهــا مــن فروقــات الصرف ا	تراكمــة إلى صــافي الدخــل الشــامل بنســبة التي تــم اســتبعادها ولا يــعترف بهــا في قائمــة الأربــاح 
أو الخســائر  ا	وحــدة. أمــا بخصــوص جميــع التصفيــات الجزئيــة الأخــرى (مثــل التصفيــات الجزئيــة لــلشركات الحليفــة أو ا	شــاريع ا	شتركــة التي 
لا تــؤدي إلى فقــدان البنــك لتــأثير مهــم أو ســيطرة مشتركــة) ، فإنــه يعــاد تصنيــف الحصــة مــن فروقــات الصرف ا	تراكمــة إلى قائمــة الأربــاح 

أو الخســائر ا	وحــد.

عقود الإيجار

البنك كمستأجر

يقــوم البنــك بتقييــم مــا إذا كان العقــد يحتــوي على إيجــار عنــد البــدء في العقــد. يــعترف البنــك بموجــودات حــق الاســتخدام وإلتزامــات الإيجــار 
ا	قابلــة فيمــا يتعلــق بجميــع ترتيبــات الإيجــار التي يكــون فيهــا ا	ســتأجر ، باســتثناء عقــود الإيجــار قــصيرة الأجــل (ا	عر�فــة على أنهــا عقــود إيجــار 
مدتهــا 12 شــهراً أوأقــل) وعقــود إيجــار الأصــول ذات القيمــة ا	نخفضــة ، وبالنســبة لهــذه العقــود ، يقــوم البنــك بــالإعتراف بمدفوعــات الإيجــار 
كــمصروف تشــغيلي على أســاس القســط الثابــت على مــدى فترة عقــد الإيجــار مــا لم يكــن أســاس منتظــم آخــر أكثر تمثــيلا للنمــط الزمني الذي 

يتــم فيــه الإســتفادة مــن ا	نافــع الاقتصاديــة مــن الأصــول ا	ســتأجرة. 

يــخ البــدء في عقــد الإيجــار، مخصومــة باســتخدام  يتــم قيــاس التزام الإيجــار مبدئيًــا بالقيمــة الحاليــة 	دفوعــات الإيجــار التي لم يتــم دفعهــا في تار
الســعر الضــمني في عقــد الإيجــار ، وإذا تعــذر تحديــد هــذا ا	عــدل بســهولة ، يقــوم البنــك بإســتخدام معــدل إقتراضــه الإضــافي. 

تشمل مدفوعات الإيجار ا³درجة في قياس التزام الإيجار ما يلي:

مدفوعات الإيجار الثابتة (متضمنة في جوهرها على مدفوعات ثابتة) ، مطروحًا منها حوافز الإيجار مستحقة القبض . •

مدفوعات الإيجار ا	تغيرة التي تعتمد على مؤشر أو معدل ، تقاس في البداية باستخدام ا	ؤشر أو ا	عدل في تاريخ البدء بالعقد. •

ا	بلغ ا	توقع أن يدفعه ا	ستأجر بموجب ضمانات القيمة ا	تبقية . •

سعر ممارسة خيارات الشراء ، إذا كان ا	ستأجر على يقين معقول من ممارسة الخيارات , و •

دفع غرامات إنهاء العقد ، إذا كان عقد الإيجار يعكس ممارسة خيار إنهاء عقد الإيجار. •

يتم عرض التزامات الإيجار كبند منفصل في قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة. 

يــادة القيمــة الدفتريــة لعكــس الفائــدة على التزامــات الإيجــار (باســتخدام طريقــة الفائــدة  يتــم لاحقًــا قيــاس التزامــات الإيجــار مــن خلال ز
الفعالــة) وبتخفيــض القيمــة الدفتريــة لتعكــس مدفوعــات الإيجــار ا	دفوعــة. 

يتم إعادة قياس التزامات الإيجار (وإجراء تعديل مماثل ³وجودات حق الاستخدام ذي الصلة) كلما:

ھــذه الحالــة  تــم تغــيير مدة الإجــار أو أن هنــاك حدث أو تغــيير هــام في الظــروف التي تــؤدي إ� تغــيير في تقييــم ممارســة خيــار الشراء ، وفي •
يتــم إعــادة قيــاس التزامــات الإيجــار عــن طريــق خصــم مدفوعــات الإيجــار ا	عدلــة باســتخدام معــدل الخصــم ا	عــدل.

تتــغير مدفوعــات الإيجــار بســبب التغــييرات في مــؤشر أو معــدل أو تغــيير في ا	دفوعــات ا	توقعــة بموجــب القيمــة ا	تبقيــة ا	ضمونــة، وفي  •
هــذه الحالات يتــم إعــادة قيــاس التزام الإيجــار عــن طريــق خصــم مدفوعــات الإيجــار ا	عدلــة باســتخدام معــدل خصــم غير متــغير (مــا لم 

تتــغير مدفوعــات الإيجــار بســبب التغــيير في ســعر الفائــدة العائــم، وفي هــذه الحالــة يتــم اســتخدام معــدل الخصــم ا	عــدل).

يتــم تعديــل عقــد الإيجــار ولا يتــم ا	حاســبة عــن تعديــل عقــد الإيجــار كعقــد إيجــار منفصــل، وفي هــذه الحالــة يتــم إعــادة قيــاس التزام الإيجــار  •
بنــاءً على مــدة عقــد الإيجــار ا	عــدّل عــن طريــق خصــم مدفوعــات الإيجــار ا	عدلــة باســتخدام معــدل الخصــم ا	عــدل بالســعر الفــعلي بتاريخ 

التعديل. 
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لم يقم البنك بإجراء أي من هذه التعديلات خلال الفترات ا	عروضة. 

يتــم إســتهلاك موجــودات حــق الاســتخدام على مــدى مــدة عقــد الإيجــار أوالعمــر الإنتــاجي للأصــل (ايهمــا أقصر). إذا كان عقــد الإيجــار ينقــل 
ملكيــة الأصــل الأســاسي أو تكلفــة حــق الاســتخدام، والــذي يعكــس أن البنــك يتوقــع ممارســة خيــار الشراء، فــإن قيمــة حــق الاســتخدام ذات 

يــخ بدايــة عقــد الإيجــار. الصلــة يتــم إســتهلاكها على مــدى العمــر الإنتــاجي للأصل.ويبــدأ الاســتهلاك في تار

يتم عرض موجودات حق الاستخدام كبند منفصل في قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحد. 

يطبــق البنــك ا	عيــار ا	حــاسبي الــدولي رقــم (36) لتحديــد مــا إذا كانــت قيمــة حــق الاســتخدام قــد انخفضــت قيمتهــا وتحســب أي خســائر 
انخفــاض في القيمــة كمــا هــو موضــح في سياســة ”ا	متلــكات وا	عــدات“. 

لا يتــم تضــمين الإيجــارات ا	تــغيرة التي لا تعتمــد على مــؤشر أو معــدل في قيــاس التزامــات الإيجــار وموجــودات حــق الاســتخدام. يتــم إدراج 
ا	دفوعــات ذات الصلــة كــمصروف في الــفترة التي يحــدث فيهــا الحــدث أو الشرط الــذي يــؤدي إلى هــذه ا	دفوعــات ويتــم تضمينها في “نفقات 

أخــرى” في قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

البنك كمؤجر

ية.   يقوم البنك بالدخول في عقود إيجار كمؤجر فيما يتعلق ببعض عقاراته الاستثمار

يتــم تصنيــف عقــود الإيجــار التي يكــون البنــك فيهــا مؤجــرا كإيجــارات تمويــل أو تشــغيل. في حــال كانــت شروط عقــد الإيجــار تنقــل كل مخاطــر 
ومنافــع ا	لكيــة إلى ا	ســتأجر، يتــم تصنيــف العقــد على أنــه عقــد إيجــار تمــويلي ويتــم تصنيــف جميــع عقــود الإيجــار الأخــرى كعقــود الإيجــار 

التشغيلية. 

عندمــا يكــون البنــك مؤجــرًا وســيطًا ، فهــو يمثــل عقــد الإيجــار الرئــيسي والعقــد مــن الباطــن كعقديــن منفصــلين. يتــم تصنيــف عقــد الإيجــار 
مــن الباطــن على أنــه تمويــل أو عقــد إيجــار تشــغيلي بالرجــوع إلى أصــل حــق الاســتخدام النــا� عــن عقــد الإيجــار الرئــيسي. 

يتــم الاعتراف بإيــرادات التــأجير مــن عقــود الإيجــار التشــغيلية على أســاس القســط الثابــت على مــدى فترة عقــد الإيجــار ذي الصلــة. تضــاف 
التكاليــف ا	بــاشرة الأوليــة ا	تكبــدة في التفــاوض وترتيــب عقــد إيجــار تشــغيلي إلى القيمــة الدفتريــة للأصــل ا	ؤجــر ويتــم الاعتراف بهــا على 

أســاس القســط الثابــت على مــدى فترة الإيجــار.

يتــم الاعتراف با	بالــغ ا	ســتحقة على ا	ســتأجرين بموجــب عقــود الإيجــار التمــويلي كذمــم مدينــة بمبلــغ صــافي اســتثمار الشركــة في عقــود 
الإيجــار. يتــم تخصيــص إيــرادات عقــود التــأجير التمــويلي للــفترات ا	حاســبية لتعكــس معــدل عائــد دوري ثابــت على صــافي اســتثمار البنــك 

القائــم فيمــا يتعلــق بعقــود الإيجــار. 

يــع  يــر ا	اليــة رقــم (15) لتوز عندمــا يتضمــن العقــد مكونــات تــأجير ومكونــات اخــرى غير التــأجير ، يطبــق البنــك ا	عيــار الــدولي لإعــداد التقار
ا	بالــغ ا	ســتلمة او التي ســيتم إســتلامها بموجــب العقــد لــكل مكــون. 

النقد وما في حكمه

يــة والأرصــدة لــدى البنــوك  هــو النقــد والأرصــدة النقديــة التي تســتحق خلال مــدة ثلاثــة أشــهر، وتتضمــن: النقــد والأرصــدة لــدى بنــوك مركز
وا	ؤسســات ا	صرفيــة ، وتنزل ودائــع البنــوك وا	ؤسســات ا	صرفيــة التي تســتحق خلال مــدة ثلاثــة أشــهر والأرصــدة ا	قيــدة الســحب مــن 

يــخ إقتنائهــا. تار

ير ا	الية الدولية الجديدة وا	عدلة 3 - تطبيق معايير التقار
أ -  معايير محاسبية جديدة ومعدلة سارية ا�فعول للسنة الحالية:

تــم تطبيــق ا	عــایير ا	حاســبية الدوليــة لإعــداد التقاریــر ا	اليــة الجدیــدة وا	عدلــة التاليــة، والتي أصبحــت ســاریة للــفترات الســنویة التي تبــدأ في 
أو بعــد أول كانــون الثــاني 2025 ، في هــذه القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة. لم یكــن لتطبيــق هــذه ا	عــایير ا	حاســبية الدوليــة لإعــداد التقاریــر ا	اليــة أي 
تــأثير جوهــري على ا	بالــغ ا	درجــة للســنوات الحاليــة والســابقة، ولكــن قــد یترتــب على اعتمادهــا تــأثيرات على محاســبة ا	عــاملات أو الترتيبــات 

ا	ستقبلية: 

•  التعديلات على معيار ا	حاسبة الدولي رقم 21 – افتقار العملة للتبادل. 

•  تعديلات على معايير مجلس معايير محاسبة الاستدامة لتعزيز قابليتها للتطبيق الدولي. 

لم يعتمــد البنــك مســبقًا ا	عــايير الجديــدة وا	عدلــة التاليــة التي تــم إصدارهــا، ولكنهــا لم تصبــح ســارية ا	فعــول بعــد. إن الإدارة بصــدد تقييــم 
تــأثير ا	تطلبــات الجديــدة .
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ب-  معايير صادرة وغير سارية ا�فعول

ير ا³الية الجديدة وا³عدلة سارية لفترات سنوية تبدأ في أو بعدا³عايير ا³حاسبية الدولية لإعداد التقار

يــر ا	اليــة رقــم 9 وا	عيــار الــدولي لإعداد  التعــديلات على ا	عيــار الــدولي لإعــداد التقار
يــر ا	اليــة رقــم 7 بشــأن تصنيــف وقيــاس الأدوات ا	الية  التقار

أول كانون الثاني 2026

أول كانون الثاني 2026التحسينات السنوية على ا	عايير ا	حاسبية الدولية – نسخة 11

ير ا	الية 18 - العرض والإفصاح في القوائم ا	الية  أول كانون الثاني 2027التعديلات على ا	عيار الدولي للتقار

يــر ا	اليــة 19 - الشركات التابعــة بدون مســاءلة  التعــديلات على ا	عيــار الــدولي للتقار
عامــة: الإفصاحات

أول كانون الثاني 2027

تتوقــع الإدارة اعتمــاد هــذه ا	عــايير والتفــسيرات والتعــديلات الجديــدة في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة للبنــك في فترة التطبيــق الأولي، كمــا 
تتوقــع ألا يكــون لاعتمــاد هــذه ا	عــايير والتفــسيرات والتعــديلات الجديــدة أي تــأثير جوهــري على القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة في فترة التطبيــق 

يــر ا	اليــة رقــم 18 وا	تعلــق بإعــادة تصنيــف بنــود القوائــم ا	اليــة وترتيبهــا.  الأولي باســتثناء ا	عيــار الــدولي للتقار

4 - الأحكام والتقدیرات والافتراضات ا	حاسبیة الھامة
ان اعــداد القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة وتطبيــق السياســات ا	حاســبية يتطلــب مــن ادارة البنــك القيــام باجتهــادات وتقديــرات وافتراضــات تؤثــر 
في مبالــغ ا	وجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة وكذلــك الافصــاح عــن الالتزامــات ا	حتملــة . كمــا ان هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر في 
يــف وا	خصصــات بشــكل عــام والخســائر الإئتمانيــة ا	توقعــة وكذلــك في التــغيرات في القيمــة العادلــة التي تظهــر في قائمــة  الايــرادات وا	صار
الدخــل الشــامل ا	وحــدة وضمــن حقــوق ا	ســاهمين. وبشــكل خــاص يتطلــب مــن إدارة البنــك اصــدار احــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر 
مبالــغ التدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية وأوقاتهــا. ان التقديــرات ا	ذكــورة مبنيــة بــالضرورة على فرضيــات وعوامــل متعــددة لها درجــات 
متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وان النتائــج الفعليــة قــد تختلــف عــن التقديــرات وذلــك نتيجــة التــغيرات الناجمــة عــن أوضــاع وظــروف 

تلــك التقديــرات في ا	ســتقبل.

يتــم مراجعــة الاجتهــادات والتقديــرات والافتراضــات بشــكل دوري ، ويتــم قيــد أثــر التــغير في التقديــرات في الــفترة ا³اليــة التي حــدث فيهــا 
هــذه التــغير في حــال كان التــغير يؤثــر على هــذه الــفترة ا³اليــة فقــط ويتــم قيــد أثــر التــغير في التقديــرات في الــفترة ا³اليــة التي حــدث فيهــا 
ــا فــإن  ــر على الــفترة ا³اليــة والــفترات ا³اليــة ا³ســتقبلية. في اعتقادن هــذه التــغير وفي الــفترات ا³اليــة ا³ســتقبلية في حــال كان التــغير يؤث

التقديــرات التي تــم اتباعهــا ضمــن القوائــم ا³اليــة ا³وحــدة معقولــة ومفصلــة على النحــو التــالي: 

التدني في قيمة العقارات ا�ستملكة 

يــن معتمديــن لغايــات  يــة حديثــة ومعتمــدة مــن قبــل مقدر يتــم اثبــات التــدني في قيمــة العقــارات ا	ســتملكة اعتمــاداً على تقييمــات عقار
احتســاب التــدني في قيمــة العقــارات، ويعــاد النظــر في ذلــك التــدني بشــكل دوري ، ويتــم تســجيل أي تــدني في قيمتهــا كخســارة في قائمــة 

يــادة كإيــراد .   الأربــاح او الخســائر والدخــل الشــامل ا	وحــدة ولا يتــم تســجيل الز

يــخ 10 تشريــن الأول 2022  أوقــف احتســاب ا	خصــص التــدريجي لقــاء  16234/3/10 بتار هــذا وبموجــب تعميــم البنــك ا	ركــزي رقــم
العقــارات ا	ســتملكة لقــاء ديــون شريطــة الإبقــاء على ا	خصصــات ا	رصــودة إزاء العقــارات ا	ســتملكة ا	خالفــة لأحــكام قانــون البنوك وعلى 
يــر ا	خصــص ا	رصــود مقابــل أي مــن العقــارات ا	خالفــة التي يتــم التخلــص منــه ، آخذيــن بــعين الاعتبــار الترتيبــات مــع  ان يتــم فقــط تحر

البنــك ا	ركــزي الأردني بهــذا الخصــوص.

الاعمار الانتاجية للموجودات ا�لموسة وا�وجودات غير ا�لموسة 

احتســاب  لغايــات  دوري  بشــكل  ا	لموســة  غير  وا	وجــودات  ا	لموســة  للموجــودات  الانتاجيــة  الاعمــار  تقديــر  باعــادة  الادارة  تقــوم 
الاســتهلاكات والاطفــاءات الســنوية اعتمــادا على الحالــة العامــة لتلــك الاصــول وتقديــرات الاعمــار الانتاجيــة ا	توقعــة في ا	ســتقبل ويتــم 

قيــد خســارة التــدني في قائمــة الأربــاح أو الخســائر ا	وحــدة للســنة. 

ضريبة الدخل

يتــم تحميــل الســنة ا	اليــة بمــا يخصهــا مــن نفقــة ضريبــة الدخــل وفقــاً للأنظمــة والقــوانين وا	عــايير ا	حاســبية ويتــم احتســاب واثبــات 
ا	وجــودات وا	طلوبــات الضريبيــة ا	ؤجلــة ومخصــص الضريبــة اللازم. 
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مخصص القضايا

يتــم تكويــن مخصــص 	واجهــة أيــة التزامــات قضائيــة محتملــة اســتناداً للدراســة القانونيــة ا	عــدة مــن قبــل ا	ستشــار القانــوني في البنــك 
والتي تحــدد ا	خاطــر ا	حتمــل حدوثهــا با	ســتقبل ويعــاد النظــر في تلــك الدراســة بشــكل دوري. 

مخصص تعويض نهاية الخدمة

يتم احتساب وتكوين مخصص تعويض نهاية الخدمة والذي يمثل التزامات البنك تجاه ا	وظفين حسب لوائح البنك الداخلية. 

ا�وجودات وا�طلوبات التي تظهر بالكلفة

ــر أي تــدني في قيمتهــا ويتــم قيــد خســارة  ــات تقدي ــات التي تظهــر بالكلفــة بشــكل دوري لغاي تقــوم الادارة بمراجعــة ا	وجــودات وا	طلوب
ــاح أو الخســائر ا	وحــدة للســنة. التــدني في قائمــة الأرب

مخصص الخسائر الإئتمانية ا�توقعة

ــر مخاطــر  ــة ا	ســتقبلية وأوقاتهــا وتقدي ــغ التدفقــات النقدي ــر مبال ــرات هامــة لتقدي يتطلــب مــن إدارة البنــك اســتخدام إجتهــادات وتقدي
يــادة الهامــة في مخاطــر الإئتمــان للموجــودات ا	اليــة بعــد الإعتراف الأولي بهــا ومعلومــات القيــاس ا	ســتقبلية لخســائر الإئتمــان  الز

ا	توقعــة. ان أهــم السياســات والتقديــرات ا	ســتخدمة مــن قبــل إدارة البنــك مفصلــة ضمــن الإيضــاح رقــم (39). 

ير ا	الية رقم  عند إحتساب الخسائر الإئتمانية مقابل التعرضات الإئتمانية فإنه يتم مقارنة نتائج الإحتساب وفقا للمعيار الدولي للتقار
يران 2024 لكل مرحلة على حدا ويؤخذ النتائج الأشد ويستثنى  يخ 30 حز (9) مع تعليمات البنك ا	ركزي الأردني رقم (8/2024) تار

من الإحتساب أدوات الدين الصادرة عن الحكومة الأردنية أو بكفالتها بالاضافة الى اي تعرضات ائتمانية اخرى مع الحكومة الأردنية أو 
بكفالتها. 

تقييم نموذج الأعمال

نتائج اختبار مدفوعــات ا	بلــغ الأصلي والفائــدة على ا	بلــغ الأصلي القائــم واختبــار نمــوذج  �يعتمــد تصنيــف وقيــاس ا	وجــودات ا	اليــة ع
ــا لتحقيــق هــدف أعمــال  الأعمــال. يحــدد البنــك نمــوذج الأعمــال على مســتوى يعكــس كيفيــة إدارة مجموعــات ا	وجــودات ا	اليــة معً
مــعين. ويتضمــن هــذا التقييــم الحكــم الــذي يعكــس جميــع الأدلــة ذات الصلــة بمــا في ذلــك كيفيــة تقييــم أداء ا	وجــودات وقيــاس أدائهــا، 
وا	خاطــر التي تؤثــر على أداء ا	وجــودات وكيفيــة إدارتهــا وكيــف يتــم تعويــض مــدراء ا	وجــودات. يراقــب ا	صرف ا	وجــودات ا	اليــة ا	قاســة 
بالتكلفــة ا	طفــأة أو القيمــة العادلــة مــن خلال الدخــل الشــامل الآخــر والتي تــم اســتبعادها قبــل اســتحقاقها لفهــم ســبب اســتبعادها 
ومــا إذا كانــت الأســباب متفقــة مــع الهــدف مــن الأعمــال ا	حتفــظ بهــا. وتعــتبر ا	راقبــة جــزءًا مــن التقييــم ا	تواصــل للمجموعــة حــول مــا 
إذا كان نمــوذج الأعمــال الــذي يتــم بموجبــه الاحتفــاظ با	وجــودات ا	اليــة ا	تبقيــة مناســبًا ، وإذا كان مــن غير ا	ناســب مــا إذا كان هنــاك 

تغــيير في نمــوذج الأعمــال وبالتــالي يتــم إدخــال تغــييرًا مســتقبليًا لتصنيــف تلــك ا	وجــودات.

يادة هامة في مخاطر الائتمان ز

ــة ا	توقعــة كمخصــص يعــادل الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهراً 	وجــودات ا	رحلــة الأولى ، أو  يتــم قيــاس الخســارة الائتماني
الخســارة الائتمانيــة على مــدى العمــر الــزمني للموجــودات مــن ا	رحلــة الثانيــة أو ا	رحلــة الثالثــة. ينتقــل الأصــل إلى ا	رحلــة الثانيــة في حــال 
يــادة  يــر ا	اليــة رقــم (9) مــا الــذي يشــكل ز يــادة مخاطــر الائتمــان بشــكل كــبير منــذ الاعتراف ا	بــدئي. لا يحــدد ا	عيــار الــدولي لإعــداد التقار ز
كــبيرة في مخاطــر الائتمــان. وعنــد تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان لأي مــن ا	وجــودات قــد ارتفعــت بشــكل كــبير ، يأخــذ البنــك في 
الاعتبــار ا	علومــات الكميــة والنوعيــة ا	ســتقبلية ا	عقولــة وا	دعومــة. ان التقديــرات وا	ســتخدمة مــن قبــل إدرة البنــك ا	تعلقــة بالتــغير 
ا	هــم في مخاطــر الإئتمــان والتي تــؤدي الى تــغير التصنيــف ضمــن ا	راحــل الــثلاث (1 و2 و 3) موضحــة بشــكل مفصــل ضمــن الإيضــاح 

رقــم (39). 

إنشاء مجموعات من ا�وجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانية مماثلة

عندمــا يتــم قيــاس خســائر الائتمــان ا	توقعــة على أســاس جمــاÏ ، يتــم تجميــع الأدوات ا	اليــة على أســاس خصائــص ا	خاطــر ا	شتركــة 
يــخ الإســتحقاق ، الصناعــة، ا	وقــع  يــخ الاعتراف الأولي ، الــفترة ا	تبقيــة لتار (مثــل نــوع الأداة ، درجــة مخاطــر الائتمــان ، نــوع الضمانــات، تار
الجغــرافي للمــقترض، الخ). يراقــب البنــك مــدى ملاءمــة خصائــص مخاطــر الائتمــان بشــكل مســتمر لتقييــم مــا إذا كانــت لا تــزال مماثلــة. 
إن هــذا الأمــر مطلــوب لضمــان أنــه في حالــة تغــيير خصائــص مخاطــر الائتمــان، تكــون هنــاك إعــادة تقســيم للموجــودات بشــكل مناســب. 
وقــد ينتــج عــن ذلــك إنشــاء محافــظ جديــدة أو نقــل موجــودات إلى محفظــة حاليــة تعكــس بشــكل أفضــل خصائــص مخاطــر الائتمــان 

ا	ماثلــة لتلــك ا	جموعــة مــن ا	وجــودات. 
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إعادة تقسيم ا�حافظ والحركات بين ا�حافظ

يــادة كــبيرة في مخاطــر الائتمــان (أو عندمــا تنعكــس تلــك  يعــد إعــادة تقســيم ا	حافــظ والحــركات بين ا	حافــظ أكثر شــيوعًا عندمــا حــدوث ز
يــادة الكــبيرة) وبالتــالي تنتقــل الأصــول مــن الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة التي تتراوح مدتهــا بين (12) شــهرًا إلى آخــر ، أو العكــس ، ولكنهــا  الز
قــد تحــدث أيضًــا ضمــن ا	حافــظ التي يســتمر قياســها على نفــس الأســاس مــن الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة 	ــدة (12) شــهرا أو مــدى الحيــاة 

ولكــن مقــدار تغــييرات الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة نظــرًا لاخــتلاف مخاطــر الائتمــان مــن ا	حافــظ . 

النماذج والافتراضات ا�ستخدمة

يســتخدم البنــك نمــاذج وافتراضــات متنوعــة في قيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات ا	اليــة وكذلــك في تقييــم خســارة الائتمــان ا	توقعــة  
وا	وضحــة في الايضــاح (39). يتــم تطبيــق الحكــم عنــد تحديــد أفضــل النمــاذج ا	لائمــة لــكل نــوع مــن ا	وجــودات وكذلــك لتحديــد 

الافتراضــات ا	ســتخدمة في تلــك النمــاذج ، والتي تتضمــن افتراضــات تتعلــق بالدوافــع الرئيســية 	خاطــر الائتمــان. 

أ - تصنيف وقياس ا�وجودات وا�طلوبات ا�الية

يصنــف البنــك الأدوات ا	اليــة أو مكونــات ا	وجــودات ا	اليــة عنــد الاعتراف ا	بــدئي إمــا كأصــل مــالي أو إلتزام مــالي أو كأداة ملكيــة وفقًــا 
يــف الأداة. يخضــع إعــادة تصنيــف الأداة ا	اليــة في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة لجوهرهــا وليــس لشــكلها القانوني.  لجوهــر اتفاقيــات التعاقــد وتعر

يــخ كل قائمــة  ويحــدد البنــك التصنيــف عنــد الاعتراف ا	بــدئي وكذلــك إجــراء إعــادة تقييــم لذلــك التحديــد ، إن أمكــن وكان مناســبًا، في تار
مركــز مــالي موحــد.

ــة لأغــراض إعــداد  ــات البنــك بالقيمــة العادل ــاس بعــض مــن موجــودات ومطلوب ــة، يُعــاد قي ــات ا	الي ــاس ا	وجــودات وا	طلوب ــد قي وعن
يـــر ا	اليــة. ويســتعين البنــك عنــد تقديــر القيمــة العادلــة لأي مــن ا	وجــودات أو ا	طلوبــات ببيانــات الســوق ا	تاحــة القابلــة للملاحظــة.  التقار
وفي حــال عــدم وجــود مــدخلات ا	ســتوى 1، يجــري البنــك التقييمــات بالاســتعانة بمقيمــيين مســتقلين مؤهــلين مهنيًــا. ويعمــل البنــك 

بتعــاون وثيــق مــع ا	قيمــيين ا	ؤهــلين الخارجين لوضــع تقنيــات تقييــم وبيانــات مناســبة على نمــوذج تقديــر القيمــة العادلــة. 

ب - قياس القيمة العادلة

في حــال تعــذر الحصــول مــن الأســواق النشــطة على القيــم العادلــة للموجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة ا	درجــة في قائمــة ا	ركــز ا	الي 
ــات التقييــم التي تتضمــن اســتعمال نمــاذج حســابية. ويتــم  ــة بالاســتعانة بمجموعــة مــن تقني ــد تلــك القيــم العادل ا	وحــد ، يتــم تحدي
الحصــول على البيانــات ا	دخلــة لتلــك النمــاذج مــن بيانــات الســوق ، إن أمكــن. وفي غيــاب تلــك البيانــات الســوقية ، فيتــم تحديــد القيــم 
يــق اتخــاذ أحــكام. وتتضمــن تلــك الأحــكام اعتبــارات الســيولة والبيانــات ا	دخلــة للنمــاذج مثــل تقلــب ا	شــتقات ونســب  العادلــة عــن طر
الخصــم ذات مــدى أطــول ونســب الدفعــات ا	ســبقة ونســب التــعثر في الســداد بشــأن الأوراق ا	اليــة ا	دعمــة با	وجــودات. وتعتقــد الإدارة 

أن تقنيــات التقييــم ا	ســتخدمة التي تــم إختيارهــا هي مناســبة لتحديــد القيمــة العادلــة للأدوات ا	اليــة.

ج - الأدوات ا�الية ا�شتقة

يتــم الحصــول بشــكل عــام على القيــم العادلــة للأدوات ا	اليــة ا	شــتقة ا	قاســة بالقيمــة العادلــة بالرجــوع إلى أســعار الســوق ا	درجــة 
ونمــاذج التدفقــات النقديــة ا	خصومــة ونمــاذج التســعير ا	ــعترف بهــا إن كان مناســبًا. وفي حــال عــدم وجــود الأســعار، تُحــدد القيــم 
العادلــة باســتخدام تقنيــات تقييــم تعكــس بيانــات الســوق القابلــة للملاحظــة. وتتضمــن تلــك التقنيــات إجــراء مقارنــة مــع أدوات مماثلــة 
عنــد وجــود أســعار الســوق القابلــة للملاحظــة وتحليــل تدفقــات نقديــة مخصومــة ونمــاذج خيــار التســعير وتقنيــات التقييــم الأخــرى 

ا	ســتخدمة عمومــاً مــن متشــاركي الســوق. إن العوامــل الرئيســية التي تأخذهــا الإدارة بالاعتبــار عنــد تطبيــق النمــوذج هي: 

التوقيــت ا	توقــع وإحتماليــة الحــدوث للتدفقــات النقديــة ا	ســتقبلية على الأداة، حيــث تخضــع تلــك التدفقــات النقدية بشــكل عام إلى بنود  •
شروط الأداة وذلــك بالرغــم مــن أن حكــم الإدارة قــد يكــون مطلوبًــا في الحالات التي تكــون فيهــا قــدرة الطــرف ا	قابــل لتســديد الأداة بمــا 

يتفــق مــع الشروط التعاقديــة محــل شــك ؛ و

نســبة خصــم مناســبة للأداة. تحــدد الإدارة تلــك النســبة بنــاءً على تقديرهــا لهامــش النســبة بشــأن الأداة أعلى مــن النســبة التي لا تحمــل  •
مخاطــر. وعنــد تقييــم الأداة بالإشــارة إلى أدوات مقارنــة، تــراÏ الإدارة اســتحقاق وهيــكل ودرجــة تصنيــف الأداة على أســاس النظــام الــذي 
يتــم معــه مقارنــة ا	ركــز القائــم. وعنــد تقييــم الأدوات على أســاس النمــوذج باســتخدام القيمــة العادلــة للمكونــات الرئيســية، تضــع الإدارة 
في اعتبارهــا كذلــك ضرورة إجــراء تعــديلات لحســاب عــدد مــن العوامــل مثــل فــروق العطــاءات وحالــة الائتمــان وتكاليــف خدمــات ا	حافــظ 

وعــدم التأكــد بشــأن النمــوذج.

خيارات التمديد والإنهاء في عقود الإيجار

يــادة ا	رونــة التشــغيلية مــن حيــث إدارة  يتــم تضــمين خيــارات التمديــد والإنهــاء في عــدد مــن عقــود الإيجــار. تســتخدم هــذه الشروط لز
العقــود، إن معظــم خيــارات التمديــد والإنهــاء ا	حتفــظ بهــا قابلــة للتجديــد مــن قبــل كل مــن البنــك وا	ؤجــر.
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تحديد مدة عقد الإيجار

ــا خيــار التمديــد ، أو عــدم  عنــد تحديــد مــدة عقــد الإيجــار ، تأخــذ الإدارة في الاعتبــار جميــع الحقائــق والظــروف التي تخلــق حافــزًا اقتصاديً
خيــار الإنهــاء. يتــم تضــمين خيــارات التمديــد (أو الــفترات التي تلي خيــارات الإنهــاء) فقــط في مــدة عقــد الإيجــار إذا كان عقــد الإيجــار مؤكــدًا 
بشــكل معقــول أن يتــم تمديــده (أو لم يتــم إنهائــه). تتــم مراجعــة التقييــم في حالــة حــدوث حــدث مهــم أو تغــيير كــبير في الظــروف التي 

تؤثــر على هــذا التقييــم والتي تكــون ضمــن ســيطرة ا	ســتأجر. 

ا�صادر الرئيسية للتقديرات غير ا�ؤكدة 

فيمــا يلي التقديــرات الرئيســية التي اســتخدمتها الإدارة في عمليــة تطبيــق السياســات ا	حاســبية للبنــك والتي لها التــأثير الأكثر أهميــة على 
ا	بالــغ ا	ــعترف بهــا في القوائــم ا	اليــة ا	وحــدة:

تحديــد العــدد والــوزن النــسبي للســيناريوهات النظــرة ا³ســتقبلية لــكل نــوع مــن أنــواع ا³نتجــات / الســوق وتحديد ا³علومات ا³ســتقبلية  •
ذات الصلــة بــكل ســيناريو

عنــد قيــاس الخســارة الائتمانيــة ا³توقعــة ، يســتخدم البنــك معلومــات مســتقبلية معقولــة ومدعومــة تســتند إلى افتراضــات الحركــة  •
ا³ســتقبلية ³ختلــف ا³حــركات الاقتصاديــة وكيــف تؤثــر هــذه ا³حــركات على بعضهــا البعــض.

احتمالية التعثر

تقدرًا لاحتماليــة التــعثر عــن الســداد  تشــكل احتماليــة التــعثر مــدخلاً رئيســيًا في قيــاس الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة. وتعــتبر احتماليــة التــعثر
يخيــة والافتراضــات والتوقعــات ا	تعلقــة بالظــروف ا	ســتقبلية. على مــدى فتره زمنيــة معينــة ، والتي تشــمل إحتســاب البيانــات التار

الخسارة بإفتراض التعثر

تعــتبر الخســارة بــافتراض التــعثر هي تقديــر للخســارة الناتجــة عن التــعثر في السداد. وهــو يســتند إلى الفــرق بين التدفقــات النقديــة التعاقديــة 
ا	ســتحقة وتلــك التي يتوقــع ا	مــول تحصيلهــا، مــع الأخــذ في الإعتبــار التدفقــات النقديــة مــن الضمانــات الإضافيــة والتعــديلات الائتمانيــة 

ا	تكاملة.

قياس القيمة العادلة وإجراءات التقييم

عنــد تقديــر القيمــة العادلــة للموجــودات ا	اليــة وا	طلوبــات ا	اليــة يســتخدم البنــك ، بيانــات الســوق ا	تاحــة القابلــة للملاحظــة. وفي حــال 
عــدم وجــود مــدخلات ا	ســتوى (1) ، يجــري البنــك التقييمــات بالاســتعانة بنمــاذج تقييــم مناســبة لتحديــد القيمــة العادلــة للأدوات ا	اليــة. 

خصم مدفوعات الإيجار

ــد  ــرات لتحدي يتــم خصــم مدفوعــات الإيجــار باســتخدام معــدل الاقتراض الإضــافي للبنــك (”IBR“). طبقــت الإدارة الأحــكام والتقدي
معــدل الاقتراض الإضــافي عنــد بــدء عقــد الإيجــار. 

5 - نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـون الأول 2024 31 كانـون الأول 2025
88,798,509 142,662,054 نقد في الخزينة

أرصدة لدى بنوك مركزية
9,109,101 12,220,774 ية وتحت الطلب حسابات جار

129,135,000 121,635,000 ودائع لأجل وخاضعة لإشعار
108,113,141 111,243,491 متطلبات الاحتياطي النقدي

- 34,100,000 شهادات إيداع
246,357,242 279,199,265 إجمالي الأرصدة لدى بنوك مركزية

335,155,751 421,861,319 ا	جمــوع               

•  بإســتثناء الاحتياطي النقدي لدى بنوك مركزية والوديعة الرأســمالية لدى ســلطة النقد الفلســطينية والبالغة 10,635,000 دينار الظاهرة 
ضمن ودائع لاجل وخاضعة لاشعار لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في 31 كانون الأول 2025 و 31 كانون الأول 2024.  

        

•  لا يوجد مبالغ تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر كما في 31 كانون الأول 2025 و31 كانون الأول 2024.
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يع اجمالي الأرصدة لدى بنوك مركزية حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي: ان توز

31 كانـون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
246,357,242 279,199,265  -  - 279,199,265 حكومية
246,357,242 279,199,265  -  - 279,199,265 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

ية : الحركة على اجمالي الأرصدة لدى بنوك مركز

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
178,227,693 246,357,242  -  - 246,357,242 إجمالي الرصيد كما في بداية السنة
178,388,756 79,021,809  -  - 79,021,809 الأرصدة الجديدة خلال السنة

(110,259,207) (46,179,786)  -  - (46,179,786) الأرصدة ا	سددة
246,357,242 279,199,265  -  - 279,199,265 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

6 - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ا	جمــوع بنوك ومؤسســات
مصرفيـــة خارجيـــة

بنوك ومؤسســات
مصرفيـــة محليـــــة

31 كانـون الأول 31 كانـون الأول 31 كانـون الأول
2024 2025 2024 2025 2024 2025 البيان
دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار

57,534,476 52,639,367 57,419,873 52,251,785 114,603 387,582 ية وتحت الطلب حسابات جار
103,848,608 138,091,041 101,721,608 104,001,041   2,127,000 34,090,000 ودائع تستحق خلال فترة 3 أشهر 

أو أقل
161,383,084 190,730,408 159,141,481 156,252,826 2,241,603 34,477,582 ا	جموع

(20,857) (7,219) (19,773) (3,390) (1,084) (3,829) مخصص التدني 
161,362,227 190,723,189 159,121,708 156,249,436 2,240,519 34,473,753 صافي الارصدة لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية

كانــون الأول 2025 دينــار كمــا في 31  تتقــاضى فوائــد 52,639,367  التي لا  ا	صرفيــة  البنــوك وا	ؤسســات  لــدى  الأرصــدة  بلغــت  •
. الأول 2024)  كانــون   31 كمــا في  دينــار   57,534,476)

لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في 31 كانون الأول 2025 و 2024.
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يع اجمالي الأرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي: ان توز
    

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

فئات التصنيف الإئتماني بناءً
على نظام البنك الداخلي:

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
158,039,335 180,468,100  -  - 180,468,100 من 1 الى 6

3,343,749 10,262,308  -  - 10,262,308 غير مصنف
161,383,084 190,730,408  -  - 190,730,408 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

فيما يلي الحركة على اجمالي الأرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية:

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية
إفــــــــــــرادي

ا	رحلة الأولى
إفــــــــــــرادي

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
123,512,215 161,383,084  -  - 161,383,084 إجمالي الرصيد كما في بداية السنة
141,375,980 108,118,361  -  - 108,118,361 الأرصدة الجديدة خلال السنة
(103,505,111) (78,771,037)  -  - (78,771,037) الأرصدة ا	سددة
161,383,084 190,730,408  -  - 190,730,408 إجمالي الرصيد في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة للارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية:

  31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
19,116 20,857  -  - 20,857 الرصيد كما في

الأول من كانون الثاني 
2,389 97  -  - 97 خسارة التدني على الأرصدة  

الجديدة خلال السنة
(648) (13,735)  -  - (13,735) ا	سترد من خسارة التدني على 

الأرصدة ا	سددة
20,857 7,219  -  - 7,219 الرصيد كما في نهاية السنة
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7 - ايداعات  لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ا	جموع بنوك ومؤسســات
مصرفيـــة خارجيـــة

بنوك ومؤسســات
مصرفيـــة محليـــــة

31 كانـون الأول 31 كانـون الأول 31 كانـون الأول
2024 2025 2024 2025 2024 2025 البيان
دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار

12,000,000 - -  - 12,000,000 - ايداعات  تستحق خلال فترة من 
6 اشهر الى 9 اشهر 

- - - - - - ايداعات  تستحق خلال فترة من 
9 اشهر الى 12 اشهر 

23,000,000 35,000,000 - - 23,000,000 35,000,000 اكثر من سنة
35,000,000 35,000,000 -  - 35,000,000 35,000,000 ا	جموع

(281,633) (116,182) -  - (281,633) (116,182) مخصص التدني
34,718,367 34,883,818 -  - 34,718,367 34,883,818 صافي ايداعات  لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية

يع اجمالي الأرصدة لايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي: ان توز

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

فئات التصنيف الإئتماني بناءً
على نظام البنك الداخلي:

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
23,000,000 -  -  - - 5
12,000,000 - - - - 6

- 35,000,000 - - 35,000,000 غير مصنف

35,000,000 35,000,000  -  - 35,000,000 إجمالي الرصيد كما في 
نهاية السنة

فيما يلي الحركة على اجمالي ايداعات  لدى بنوك ومؤسسات مصرفية :

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية (فردي) ا	رحلة الأولى 
(فردي)

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
35,000,000 35,000,000  -  - 35,000,000 إجمالي الرصيد كما في بداية السنة
35,000,000 -  -  - - الايداعات الجديدة خلال السنة
(35,000,000) -  -  - - الايداعات ا	سددة

  35,000,000    35,000,000   -  - 35,000,000 إجمالي الرصيد في نهاية السنة
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إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على الإيداعات لدى البنوك ومؤسسات مصرفية:

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول
2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة ا	رحلة الثانية 
(فردي)

ا	رحلة الأولى 
(فردي)

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار
181,633 281,633  -  - 281,633 الرصيد كما في بداية السنة

100,000 -  -  - - خسارة التدني على الإيداعات 
الجديدة خلال السنة

- (165,451)  -  - (165,451) ا	سترد من خسارة التدني 
281,633 116,182  -  - 116,182 الرصيد كما في نهاية السنة

8 - تسهيلات ائتمانية مباشرة  - بالصافي
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول 
20252024البيان

دينـــاردينـــار
الافراد ( التجزئة):

ية مدينة  768,2263,266,538حسابات جار
397,872,424404,737,861قروض وكمبيالات *

15,057,42014,235,093بطاقـات الائتمان
327,921,559314,745,386القروض العقارية

الشركات:
الشركات الكبرى:

ية مدينة  199,645,903184,385,559حسابات جار
718,114,854661,293,217قروض وكمبيالات *

شركات صغيرة ومتوسطة:
ية مدينة  36,837,77039,254,783حسابات جار

156,965,264149,516,035قروض وكمبيالات *
47,923,69244,703,339الحكومة والقطاع العام 

1,901,107,1121,816,137,811ا	جمـــــــوع
(30,295,770)(28,235,242)ينزل : فوائد معلقة

ينزل : مخصص الخسائر 
الإئتمانية ا	توقعة

(114,129,559)(102,893,007) 

صافي التسهيلات الائتمانية 
ا	باشرة

1,758,742,3111,682,949,034

 * صــافي بعــد تنزيــل الفوائــد والعمــولات ا	قبوضــة مقدمــاً البالغــة  15,053,697 دينــار كمــا في 31 كانــون الأول 2025 (14,355,305 دينــار كمــا في 31 كانــون الأول 
. (2024
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•   بلغت التســهيلات الائتمانية غير العاملة 119,566,685 دينار أي ما نســبته 6.29 % من اجمالي التســهيلات الائتمانية كما في 31 كانون 
الأول 2025 (108,911,619 دينار أي ما نسبته 6.0 % مــن اجمالي التسهيلات الائتمانية  كما في 31 كانون الاول 2024).

            
•   بلغــت التـسـهـيـلات الإئتـمانيـة غـير العاملـــة بعد تنزيل الــفوائد والعــمولات ا	علـقة 94,253,999 دينار أي ما نسبتــه 5.02 % مــن رصيــد 
التســهيـلات الائتمانيــة ا	بــاشرة بعــد تنزيــل الفوائــد والعمــولات ا	علقــة كمــا في 31 كانــون الأول 2025 (81,863,620 دينــار أي مــا نســبته 

4.58 % من رصيد التسهيلات الائتمانية ا	باشرة بعد تنزيل الفوائد والعمولات ا	علقة كمـــا في 31 كانون الاول 2024).
     

•   بلــغ رصيــد الديــون غـــير العاملـــــة ا	حولــة الى بنــود خــارج قائمــة ا	ركــز ا	الي ا	وحــدة  151,097,718 دينــار كمــا  في 31 كانــون الأول 2025
(140,677,977 دينار كمـــا في 31 كانون الأول 2024 ) علما بأن هذه الديون مغطاة بالكامل با	خصصات والفوائد ا	علقة.

      

•   لا يوجد تسهيلات ائتمانية ممنوحة للحكومة الأردنية وبكفالتها كما في 31 كانون الأول 2025 و31 كانون الأول 2024.
      

فيما يلي الحركة على التسهيلات بشكل تجميعي كما في 31 كانون الأول 2025 :

الشــــــركــــــــــــات 
القروض الافراد

ية العقار
الصغيرة  الكبرى

وا	توسطة 
الحكومة 

والقطاع العام
 ا	جمـــــــــوع 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
422,239,492314,745,386845,678,776188,770,81844,703,3391,816,137,811إجمالي التعرضات في بداية السنة

69,807,81760,475,711254,526,67156,003,9243,470,349444,284,472التعرضات الجديدة خلال السنة
(345,060,847)(249,996)(46,051,295)(180,170,074)(46,377,357)(72,212,125)التعرضات ا	سددة خلال السنة
ما تم تحويله إلى خلال ا	رحلة 

الأولى
(7,904,690)(1,553,928)(11,538,868)(5,899,237)(43,227,714)(70,124,437)

43,227,71448,673,227(66,896)6,023,659(910,142)398,892ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
21,451,210-7,505,7982,464,0705,515,2095,966,133ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة

إجمالي الأثر على حجم التعرضات 
نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل

------

------التغيرات الناتجة عن تعديلات
التعرضات ا	عدومة وا	حولة إلى 

بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي*
(6,137,114)(922,181)(2,274,616)(4,920,413)-(14,254,324)

413,698,070327,921,559917,760,757193,803,03447,923,6921,901,107,112إجمالي التعرضات في نهاية  السنة

فيما يلي الحركة على التسهيلات بشكل تجميعي كما في 31 كانون الأول 2024 : 

الشــــــركــــــــــــات 
القروض الافراد

ية العقار
الصغيرة  الكبرى

وا	توسطة 
الحكومة 

والقطاع العام
 ا	جمـــــــــوع 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
422,454,360328,992,495820,164,038180,936,48546,108,4971,798,655,875إجمالي التعرضات في بداية السنة

61,141,57134,131,436197,588,99560,342,050626,574353,830,626التعرضات الجديدة خلال السنة
(330,281,216)(2,031,732)(49,462,397)(169,653,132)(48,077,755) (61,056,200)التعرضات ا	سددة خلال السنة
ما تم تحويله إلى خلال ا	رحلة 

الأولى
(16,010,162) (21,041,638)(4,100,009)(1,632,610)-(42,784,419) 

32,190,407-(1,012,879)11,019,84620,319,7341,863,706ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
10,594,012-4,990,316721,9042,236,3032,645,489ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة

إجمالي الأثر على حجم التعرضات 
نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل

------

------التغيرات الناتجة عن تعديلات
التعرضات ا	عدومة وا	حولة إلى 

بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي*
(300,239) (300,790)(2,421,125) (3,045,320)-(6,067,474)

422,239,492314,745,386845,678,776188,770,81844,703,3391,816,137,811إجمالي التعرضات في نهاية  السنة
 * بناءً على قرارات مجلس إدارة البنك.
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فيما يلي الحركة على مخصص خسائر إئتمانية متوقعة بشكل تجميعي كما يلي :

الشــــــركــــــــــــات 
القروض الافراد

ية العقار
الصغيرة  الكبرى

وا	توسطة 
الحكومة 

والقطاع العام
 ا	جمـــــــــوع 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الاول 2025

21,853,4367,194,30863,584,81610,196,85763,590102,893,007الرصيد كما في بداية السنة
الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 
5,284,277696,1514,246,4592,748,669-12,975,556

ا	سترد من خسائر ائتمانية 
متوقعة على التسهيلات ا	سددة   

(1,223,398)(1,326,882)(3,610,062)(1,684,342) - (7,844,684)

61,214 - (48,524)(6,342)8,628107,452ما تم تحويله الى ا	رحلة الاولى 
(3,735,369) - (134,335)(2,969,973)(46,550)(584,511)ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية 
3,674,155 - 2,976,315182,859(60,902)575,883ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة 

ا	حول الى بنود خارج
قائمة ا	ركز ا	الي

(4,125,430)(381,168)(1,379,689)(2,691,156) - (8,577,443)

الأثر على خسائر ائتمانية متوقعة 
كما في نهاية السنة نتيجة تغيير 

التصنيف  بين ا	راحل الثلاث 
خلال السنة

5,369,20585,983(335,601)2,299,688 - 7,419,275

4,259,1816,258,814(47,402)7,870,246(1,007,034)(4,816,177)التغيرات الناتجة عن تعديلات 
(24,991) - (1,006)-(15,839)(8,146)التسهيلات ا	عدومة 

1,030,025 - 41,97812,566877,82497,657تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف
22,375,7455,258,08571,253,99310,918,9654,322,771114,129,559إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إعادة التوزيع
22,375,7455,258,08571,253,99310,918,9654,322,771114,129,559ا	خصصات على مستوى إفرادي
 -  -  -  -  -  - ا	خصصات على مستوى تجميعي

22,375,7455,258,08571,253,99310,918,9654,322,771114,129,559

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الاول 2024
16,724,5045,495,91157,783,67310,991,93111,58491,007,603الرصيد كما في بداية السنة

الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 
التسهيلات الجديدة خلال السنة 

4,471,865368,0102,120,3562,047,830-9,008,061

ا	سترد من خسائر ائتمانية 
متوقعة على التسهيلات ا	سددة   

(966,324)(1,005,296)(2,164,639)(808,454)  - (4,944,713)

 (52,559) - 5,373  1,883(29,268)(30,547)ما تم تحويله الى ا	رحلة الاولى 
(470,935) -   (42,380) (271,106)104,131 (261,580)ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية 
523,494 - 269,22337,007(74,863)292,127ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة 

ا	حول الى بنود خارج
قائمة ا	ركز ا	الي

(192,494)(220,243)(1,440,119)(2,168,781) - (4,021,637)

الأثر على خسائر ائتمانية متوقعة 
كما في نهاية السنة نتيجة تغيير 

التصنيف  بين ا	راحل الثلاث 
خلال السنة

4,349,3442,038,7561,178,324912,019 - 8,478,443

52,0064,019,877(732,596)518,7506,712,515(2,530,798)التغيرات الناتجة عن تعديلات 
(670,349) -  (54,652) (604,628)(1,580)(9,489)التسهيلات ا	عدومة 

15,722 - 9,560(666) - 6,828تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف
21,853,4367,194,30863,584,81610,196,85763,590102,893,007إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إعادة التوزيع
21,853,4367,194,30863,584,81610,196,85763,590102,893,007ا	خصصات على مستوى إفرادي
 -  -  -  -  -  - ا	خصصات على مستوى تجميعي

21,853,4367,194,30863,584,81610,196,85763,590102,893,007

• بلغــت قيمــة ا	خصصــات التي  انتفــت الحاجــة اليهــا نتيجــة تســويات أو تســديد ديــون وحولــت إزاء ديــون أخــرى بمبلــغ  7,844,684 دينــار 
كما في 31 كانون الاول 2025 (4,944,713 دينار كما في 31 كانون الاول 2024).     
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الفوائد ا	علقة

فيما يلي الحركة على الفوائد ا	علقة:

الشــــــركــــــــــــات 
القروض الافراد

ية العقار
الصغيرة  الكبرى

وا	توسطة 
 الإجمالي 

دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 
للعام 2025

4,127,6762,887,82417,244,2446,036,02630,295,770الرصيد كما في بداية السنة
1,217,371565,5573,830,3261,331,4906,944,744يضاف: الفوائد ا	علقة خلال السنة

(3,436,918)(1,662,784)(1,457,456)(223,196)(93,482)ينزل: الفوائد ا	حولة للايرادات
5454,872-2,5381,789ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
(261,279)(292,334)-35,635(4,580)ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
291,789256,407-(37,424)2,042ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(5,424,926)(2,077,394)(867,951)(505,974)(1,973,607)ينزل: ا	حول الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة
(242,080)(150,829)(26,976)(34,345)(29,930)ينزل: الفوائد ا	علقة التي تم شطبها

7,90549356089,69498,652فرق تقييم عملات أجنبيه
3,255,9332,690,35918,722,7473,566,20328,235,242الرصيد في نهاية السنة

للعام 2024
3,325,0142,559,49615,763,2855,217,74026,865,535الرصيد كما في بداية السنة

983,022716,8991,855,4451,885,6675,441,033يضاف: الفوائد ا	علقة خلال السنة
(675,774) (264,593)(9,891)(309,604)(91,686)ينزل: الفوائد ا	حولة للايرادات
11,158--1,9339,225ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
9,037132,6364,19337,231183,097ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
(194,255) (37,231)(4,193)(141,861)(10,970)ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(1,016,413) (671,823) (246,625)(41,066)(56,899)ينزل: ا	حول الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة
(359,075)(150,063)(129,754)(37,901) (41,357)ينزل: الفوائد ا	علقة التي تم شطبها

11,78419,09840,464 - 9,582فرق تقييم عملات أجنبيه
4,127,6762,887,82417,244,2446,036,02630,295,770الرصيد في نهاية السنة

يع اجمالي التسهيلات الائتمانية ا³باشرة ا³منوحة للافراد حسب فئات التصنيف الإئتماني الداخلي للبنك : إفصاح بتوز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

فئات التصنيف الإئتماني بناءً على 
نظام البنك الداخلي :

982,573 156,389  - 12,888 143,501 من 1 الى 6
28,448 7,153  - 7,153  - 7
18,876 18,873 18,873 من 8 الى 10 -  - 

421,209,595 413,515,655 25,130,608 16,416,247 371,968,800 غير مصنف
422,239,492 413,698,070 25,149,481 16,436,288 372,112,301 ا	جموع



البنك الأهلي الأردني 1682025

إفصاح الحركة على التسهيلات الائتمانية ا³باشرة ا³منوحة للأفراد كما يلي :

2024 2025 البيان

ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية
إفـــرادي

ا	رحلة الأولى
إفـــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
422,454,360 422,239,492 23,483,245 16,235,387 382,520,860 الرصيد كما في بداية السنة

61,141,571 69,807,817 1,667,687 3,442,002 64,698,128 تسهيلات جديدة خلال السنة
(61,056,200) (72,212,125) (1,370,135) (3,639,993) (67,201,997) تسهيلات ا	سددة

- - (32,088) (1,214,576) 1,246,664 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (235,724) 5,005,454 (4,769,730) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 7,773,610 (3,391,986) (4,381,624) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(300,239) (6,137,114) (6,137,114) - - التسهيلات ا	عدومة وا	حولة 
الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

422,239,492 413,698,070 25,149,481 16,436,288 372,112,301  إجمالي التعرضات في نهاية 
السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على التسهيلات ا³منوحة للأفراد كما يلي :

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

16,724,504 21,853,436 18,725,763 2,011,751 1,115,922 الرصيد كما في بداية السنة
4,471,865 5,284,277 5,154,231 - 130,046 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات  الجديدة خلال 
السنة 

(966,324) (1,223,398) (1,223,398) - - ا	سترد من خسائر ائتمانية 
متوقعة على التسهيلات 

ا	سددة 
 -  - (20,792) (119,180) 139,972 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (140,123) 194,650 (54,527) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 736,798 (659,981) (76,817) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

4,349,344 5,369,205 4,363,025 1,131,476 (125,296) الأثر على الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة كما في نهاية السنة 

نتيجة تغيير  التصنيف بين 
ا	راحل الثلاث خلال السنة

(2,530,798) (4,816,177) (4,382,834) (294,498) (138,845) التغيرات الناتجة عن تعديلات
(201,983) (4,133,576) (4,133,576) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة  -  - 

الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي
6,828  41,978 41,978 تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف -  - 

21,853,436 22,375,745 19,121,072 2,264,218 990,455 إجمالي رصيد الخسارة 
الإئتمانية ا	توقعة في نهاية 

السنة
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ية حسب فئات التصنيف الإئتماني الداخلي للبنك  : يع اجمالي القروض العقار إفصاح بتوز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

فئات التصنيف الإئتماني بناءً على 
نظام البنك الداخلي :

27,195,442 32,311,935   3,474 25,130 32,283,331 من 1 الى 6
308,481  219,073  - 219,073  - 7
2,024,766 2,115,666 2,115,666 من 8 الى 10 -  - 

285,216,697 293,274,885 8,010,417 25,596,472 259,667,996 غير مصنف

314,745,386 327,921,559 10,129,557 25,840,675 291,951,327 ا	جموع

ية كما يلي: إفصاح الحركة على القروض العقار

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
328,992,495 314,745,386 10,402,238 25,946,719 278,396,429 الرصيد كما في بداية السنة
34,131,436 60,475,711 291,605 3,779,419 56,404,687 التسهيلات جديدة خلال السنة

(48,077,755) (46,377,357) (2,106,175) (2,975,321) (41,295,861) تسهيلات ا	سددة
 -  - (20,830) (3,271,082) 3,291,912 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (838,734) 4,285,963 (3,447,229) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 3,323,634 (1,925,023) (1,398,611) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(300,790) (922,181) (922,181) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة الى  -  - 
بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

314,745,386 327,921,559 10,129,557 25,840,675 291,951,327 إجمالي التعرضات في نهاية السنة

ية كما يلي : إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على القروض العقار

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
5,577,717 7,194,308 4,594,718 2,387,025 212,565 الرصيد كما في بداية السنة
368,010  696,151 515,253 133,534 47,364 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات  الجديدة خلال السنة 
(1,005,296) (1,326,882) (1,326,882) - - ا	سترد من خسائر ائتمانية 

متوقعة على التسهيلات 
ا	سددة 

 -  - (4,680) (117,139) 121,819 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (124,654) 138,091 (13,437) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 68,432 (67,502) (930) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

2,038,756 85,983 238,592 (33,009) (119,600) الأثر على الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة كما في نهاية السنة 

نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل 
الثلاث خلال السنة

518,750 (1,007,034) 383,352 (1,325,921) (64,465) التغيرات الناتجة عن تعديلات
(221,823) (397,007) (397,007) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة  -  - 

الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي
- 12,566 12,566 تعديلات نتيجة تغير أسعار  -  - 

الصرف
7,276,114 5,258,085 3,959,690 1,115,079 183,316 إجمالي رصيد الخسارة الإئتمانية 

ا	توقعة في نهاية السنة
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يع اجمالي التسهيلات الائتمانية ا³باشرة ا³منوحة للشركات الكبرى حسب فئات التصنيف الإئتماني الداخلي للبنك: إفصاح بتوز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
فئات التصنيف الإئتماني بناءً على 

نظام البنك الداخلي :
719,644,289 783,082,228  - 101,520,556 681,561,672 من 1 الى 6
13,416,810 9,072,007 763,460 8,308,547  - 7
53,942,943 61,013,907 61,013,907 من 8 الى 10 -  - 
58,674,734 64,592,615 5,931,008 8,789,129 49,872,478 غير مصنف
845,678,776 917,760,757 67,708,375 118,618,232 731,434,150    ا	جموع

إفصاح الحركة على التسهيلات الائتمانية ا³منوحة للشركات الكبرى كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
820,164,038 845,678,776 60,205,055 119,051,269 666,422,452 الرصيد كما في بداية السنة
197,588,995 254,526,671 4,910,671 4,437,924 245,178,076 تسهيلات جديدة خلال السنة

(169,653,132) (180,170,074) (647,944) (10,894,620) (168,627,510) التسهيلات ا	سددة
 -  - - (1,434,225) 1,434,225 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - - 12,843,703 (12,843,703) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 5,515,209 (5,385,819) (129,390) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(2,421,125) (2,274,616) (2,274,616) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة الى  -  - 
بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

845,678,776 917,760,757 67,708,375 118,618,232 731,434,150 إجمالي التعرضات في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة ا³منوحة للشركات الكبرى كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

57,783,673 63,584,816 39,418,472 19,206,666 4,959,678 الرصيد كما في بداية السنة
2,120,356 4,246,459 2,392,331 472,897 1,381,231 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات  الجديدة خلال السنة 
(2,164,639) (3,610,062) (2,226,728) (616,667) (766,667) ا	سترد من الخسائر الائتمانية 

ا	توقعة على التسهيلات 
ا	سددة 

 -  -  - (24,812) 24,812 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - - 30,849 (30,849) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 2,976,315 (2,976,010) (305) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

1,178,324 (335,601) (372,055) 52,432 (15,978) الأثر على الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة كما في نهاية السنة 

نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل 
الثلاث خلال السنة

6,712,515 7,870,246 1,550,318 6,294,396 25,532 التغيرات الناتجة عن تعديلات
(2,044,747) (1,379,689) (1,379,689) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة  -  - 

الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي
(666) 877,824 877,824 تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف -  - 

63,584,816 71,253,993 43,236,788 22,439,751 5,577,454 إجمالي رصيد الخسارة الإئتمانية 
ا	توقعة في نهاية السنة
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إفصاح بتوزيع اجمالي التسهيلات الائتمانية ا³منوحة للشركات الصغيرة ا³توسطة حسب فئات التصنيف الإئتماني الداخلي للبنك:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
فئات التصنيف الإئتماني بناءً

على نظام البنك الداخلي :
147,581,350 151,815,247  - 4,975,607 146,839,640 من 1 الى 6
9,945,416 8,577,392   819 8,576,573  - 7
11,290,175 14,474,381 14,474,381 من 8 الى 10 -  - 
19,953,877 18,936,014 2,104,072 319,070 16,512,872 غير مصنف

188,770,818 193,803,034 16,579,272 13,871,250 163,352,512    ا	جموع

إفصاح الحركة على التسهيلات الائتمانية ا³منوحة للشركات الصغيرة ا³توسطة كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
180,936,485 188,770,818 14,821,081 14,049,867 159,899,870 الرصيد كما في بداية السنة
60,342,050 56,003,924 2,459,968 1,141,622 52,402,334 تسهيلات جديدة خلال السنة
(49,462,397) (46,051,295) (1,747,497) (1,253,343) (43,050,455) التسهيلات ا	سددة

 -  - (3,973) (198,652) 202,625 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (1,144) 3,503,212 (3,502,068) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 5,971,250 (3,371,456) (2,599,794) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(3,045,320) (4,920,413) (4,920,413) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة الى  -  - 
بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

188,770,818 193,803,034 16,579,272 13,871,250 163,352,512 إجمالي التعرضات في نهاية السنة
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إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³منوحة للشركات الصغيرة وا³توسطة كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
10,910,125 10,196,857 7,481,172 1,613,374 1,102,311 الرصيد كما في بداية السنة
2,047,830  2,748,669 2,285,513 47,489 415,667 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 
(808,454) (1,684,342) (823,555) (860,787) - ا	سترد من الخسائر الائتمانية 

ا	توقعة على التسهيلات ا	سددة 
 -  - (2,073) (9,409) 11,482 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (506) 27,705 (27,199) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 185,438 (152,631) (32,807) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

912,019 2,299,688 2,261,386 48,566 (10,264) الأثر على الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة كما في نهاية السنة 

نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل 
الثلاث خلال السنة

(732,596) (47,402) (1,255,343) 1,521,310 (313,369) التغيرات الناتجة عن تعديلات
(2,223,433) (2,692,162) (2,692,162) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة  -  - 

الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

9,560 97,657 97,657 تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف -  - 
10,115,051 10,918,965 7,537,527 2,235,617 1,145,821 إجمالي رصيد الخسارة الإئتمانية 

ا	توقعة في نهاية السنة

إفصــاح بتوزيــع اجمــالي التســهيلات الائتمانيــة ا³بــاشرة ا³منوحــة للحكومــة والقطــاع العــام حســب فئــات التصنيــف الإئتمــاني الــداخلي 
للبنــك:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

فئات التصنيف الإئتماني بناءً
على نظام البنك الداخلي :

44,703,339 47,923,692  -   43,227,714 4,695,978 من 1 الى 6
44,703,339 47,923,692  - 43,227,714 4,695,978 ا	جموع

إفصاح الحركة على التسهيلات الائتمانية ا³باشرة ا³منوحة للحكومة والقطاع العام كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
46,108,497 44,703,339  -  - 44,703,339 إجمالي التعرضات في بداية السنة

626,574 3,470,349  -  - 3,470,349 التعرضات الجديدة خلال السنة
- -  -   43,227,714 (43,227,714) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية

(2,031,722) (249,996)  -  - (249,996) تسهيلات ا	سددة
44,703,339 47,923,692  - 43,227,714 4,695,978 إجمالي التعرضات في نهاية السنة
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إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³منوحة للحكومة والقطاع العام كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
11,584 63,590  -  - 63,590 رصيد بداية السنة

- -  -  - - الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 
التسهيلات الجديدة خلال السنة

- -  - 4,322,771 (4,322,771) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
52,006 4,259,181  -  - 4,259,181 التغيرات الناتجة عن تعديلات
63,590 4,322,771  - 4,322,771 - إجمالي رصيد الخسارة الإئتمانية 

ا	توقعة في نهاية السنة

يع اجمالي التسهيلات الائتمانية ا³باشرة بشكل تجميعي حسب فئات التصنيف الإئتماني الداخلي للبنك: إفصاح بتوز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
فئات التصنيف الإئتماني بناءً على 

نظام البنك الداخلي:
940,106,993 1,015,289,491 3,474 149,761,895 865,524,122 من 1 الى 6
23,699,155 17,875,625 764,279 17,111,346  - 7
67,276,760 77,622,827 77,622,827 من 8 الى 10 -  - 

785,054,903 790,319,169 41,176,105 51,120,918 698,022,146 غير مصنف
1,816,137,811 1,901,107,112 119,566,685 217,994,159 1,563,546,268 ا	جموع

إفصاح الحركة على التسهيلات الائتمانية ا³باشرة بشكل تجميعي كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
1,798,655,875 1,816,137,811 108,911,619 175,283,242 1,531,942,950 الرصيد كما في بداية السنة
353,830,626 444,284,472 9,329,931 12,800,967 422,153,574 تسهيلات جديدة خلال السنة

(330,281,216) (345,060,847) (5,871,751) (18,763,277) (320,425,819) التسهيلات ا	سددة
 -  - (56,891) (6,118,535) 6,175,426 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (1,075,602) 68,866,046 (67,790,444) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 22,583,703 (14,074,284) (8,509,419) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

(6,067,474) (14,254,324) (14,254,324) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة الى  -  - 
بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

1,816,137,811 1,901,107,112 119,566,685 217,994,159 1,563,546,268 إجمالي التعرضات في نهاية السنة
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إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة بشكل تجميعي كما يلي:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
91,007,603 102,893,007 70,220,125 25,218,816 7,454,066 الرصيد كما في بداية السنة
9,008,061 12,975,556 10,347,328 653,920 1,974,308 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

التسهيلات  الجديدة خلال السنة 
(4,944,713) (7,844,684) (5,600,563) (1,477,454) (766,667) ا	سترد من خسائر ائتمانية 

متوقعة على التسهيلات ا	سددة 
 -  - (27,545) (270,540) 298,085 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - (265,283) 4,714,066 (4,448,783) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 3,966,983 (3,856,124) (110,859) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

8,478,443 7,419,275 6,490,948 1,199,465 (271,138) الأثر على الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة كما في نهاية السنة 

نتيجة تغيير التصنيف بين ا	راحل 
الثلاث خلال السنة

4,019,877 6,258,814 (3,704,507) 6,195,287 3,768,034 التغيرات الناتجة عن تعديلات
(4,691,986) (8,602,434) (8,602,434) التسهيلات ا	عدومة وا	حولة  -  - 

الى بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي

15,722 1,030,025 1,030,025 تعديلات نتيجة تغير أسعار  -  - 
الصرف

102,893,007 114,129,559 73,855,077 32,377,436 7,897,046 إجمالي رصيد الخسارة الإئتمانية 
ا	توقعة في نهاية السنة

9 - ا	وجودات ا	الية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

31 كانــــــــــون الاول 
2024 2025 البيان

دينــــار دينــــار
9,676,915 13,022,228 أسهم مدرجة في أسواق نشطة 

32,769,863 36,919,684 أسهم غير مدرجة
في أسواق نشطة

177,250 190,724 ية  صناديق استثمار
42,624,028 50,132,636

يعــات الأربــاح النقديــة على ا	وجــودات ا	اليــة أعلاه 618,856 دينــار للســنة ا	نتهيــة في 31 كانــون الأول 2025 (587,054 دينــار للســنة ا	نتهيــة في 31 * بلغــت توز
كانــون الأول 2024) .
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10 - موجودات مالية بالتكلفة ا	طفأه - بالصافي
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

31 كانــــــــــون الاول 
2024 2025 البيان
دينــــار دينــــار

937,296,882 926,671,822 أذونات وسندات خزينة
69,198,136 55,173,344 سندات واسناد قروض شركات

1,006,495,018 981,845,166
(457,781) (253,117) مخصص خسائر ائتمانية 

متوقعة
1,006,037,237 981,592,049

تحليل السندات :
1,006,495,018 981,845,166 ذات عائد ثابت
1,006,495,018 981,845,166 ا	جموع
1,006,495,018 981,845,166 أذونات وسندات وأسناد غير 

متوفر لها أسعار سوقية
تحليل السندات حسب ا	عيار 
ير ا	الية رقم (9)  الدولي للتقار

(قبل ا	خصصات)
1,006,495,018 981,845,166 ا	رحلة الأولى
1,006,495,018 981,845,166 ا	جموع

يع اجمالي ا³وجودات ا³الية بالتكلفة ا³طفأة حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي: ان توز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
فئات التصنيف الإئتماني بناءً على 

نظام البنك الداخلي :
937,296,882 926,671,822  -  - 926,671,822 حكومية
69,198,136 55,173,344  -  - 55,173,344 غير مصنف

1,006,495,018 981,845,166  -  - 981,845,166    ا	جموع
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فيما يلي الحركة على ا³وجودات ا³الية بالتكلفة ا³طفأة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

892,725,422 1,006,495,018  -  - 1,006,495,018 الرصيد كما في بداية السنة
342,036,156 197,201,135  -  - 197,201,135 الاستثمارات الجديدة خلال السنة

(228,266,560) (221,850,987)  -  - (221,850,987) الاستثمارات ا	ستحقة
1,006,495,018 981,845,166  -  - 981,845,166 إجمالي الرصيد كما في

نهاية السنة

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الإئتمانية ا³توقعة للموجودات ا³الية بالتكلفة ا³طفأة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــــــــــــرادي
ا	رحلة الأولى
إفـــــــــــــرادي

دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 
525,633 457,781  -  - 457,781 الرصيد كما في بداية السنة
19,238 5,733  -  - 5,733 الخسائر الائتمانية ا	توقعة على 

الاستثمارات الجديدة خلال 
السنة 

(802) (210,397)  -  - (210,397) ا	سترد من الخسائر الائتمانية 
ا	توقعة على الاستثمارات 

ا	ستحقة
(86,288) -  -  - - التغيرات الناتجة عن تعديلات 
457,781 253,117  -  - 253,117 إجمالي الرصيد كما في نهاية 

السنة
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11 -ممتلكات ومعدات ومشاريع قيد الانجاز  - بالصافي
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

معـــداتمبانــــياراضـــي 
وأجهزة
وأثاث

وسائــط
نقـــل

أجهــــــزة
 الحاسب

الآلي

يعأخرى مشار
قيد

 الإنجاز

ا	جمــوع

دينـار دينـاردينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025

الكلفة: 
26,673,02153,491,84426,167,4391,061,65815,603,34112,486,86124,827,388160,311,552الرصيد في بداية السنة

3,053,0462,295,19515,796,66927,446,674-820,6313,761,1831,719,950اضافات
(4,366,664)-(784,634)(2,082,886)(11,103)(1,041,601)(347,440)(99,000)استبعادات 

27,394,65256,905,58726,845,7881,050,55516,573,50113,997,42240,624,057183,391,562الرصيد في نهاية السنة
الاستهلاك ا	تراكم :

54,219,447-13,009,25619,584,189574,72812,590,1748,461,100 - الرصيد في بداية السنة
5,564,812-995,6161,613,55198,5241,876,374980,747 - إستهلاك السنة

(4,063,607)-(779,090)(2,066,575)(9,183)(1,037,750)(171,009) - استبعادات
الاستهلاك ا	تراكم في 

نهاية السنة
 - 13,833,86320,159,990664,06912,399,9738,662,757-55,720,652

صافي القيمة الدفترية في 
نهاية السنة

27,394,65243,071,7246,685,798386,4864,173,5285,334,66540,624,057127,670,910

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2024
الكلفة: 

23,089,28552,234,07226,105,8531,059,32715,100,60311,526,11916,972,373146,087,632الرصيد في بداية السنة
3,915,1742,865,3172,719,076298,9372,034,1171,995,7797,855,01521,683,415  اضافات

(7,459,495)-(1,035,037)(1,531,379)(296,606)(2,657,490)(1,607,545)(331,438)استبعادات 
26,673,02153,491,84426,167,4391,061,65815,603,34112,486,86124,827,388160,311,552الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك ا	تراكم :
55,244,931-12,569,7508,642,064  12,610,23420,678,274744,609 - الرصيد في بداية السنة

4,926,480-1,409,507834,956   974,3461,620,39087,281 - إستهلاك السنة
(5,951,964)-(1,015,920)(1,389,083)(257,162)(2,714,475) (575,324) - استبعادات

الاستهلاك ا	تراكم في 
نهاية السنة

 - 13,009,25619,584,189574,72812,590,1748,461,100-54,219,447

صافي القيمة الدفترية في 
نهاية السنة

26,673,02140,482,5886,583,250486,9303,013,1674,025,76124,827,388106,092,105

نسبة الاستهلاك
السنوية %

-220 - 10153020 - 15-

•  تتضمــن ا	متلــكات وا	عــدات موجــودات تــم اســتهلاكها بالكامــل بقيمــة 30,896,584 دينــار كمــا في 31 كانــون الاول 2025 ( 
28,545,082 دينار كما في 31 كانون الاول 2024) وما زالت مستخدمة من قبل البنك.     
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12 -  موجودات غير ملموسة - بالصافي
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

أنظمـــــــة حاسوب وبرامج
31 كانـــون الأول 2024 31 كانـــون الأول 2025 البيان

دينـــار دينـــار
2,512,533 2,195,582 الرصيد في بداية السنة 

911,271 1,161,285 اضافات
(1,228,222) (1,317,731) الإطفاء للسنة
2,195,582 2,039,136 الرصيد في نهاية السنة

33 33 نسبة الإطفاء السنوية %

13 - موجودات أخرى
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـــون الأول 2024 31 كانـــون الأول 2025 البيان
دينـــار دينـــار

70,220,087 67,232,946 موجودات آلت ملكيتها للبنك 
وفاء لديون - بالصافي *

26,612,424 29,000,770 فوائد وعمولات مستحقة
غير مقبوضة

2,658,764 2,898,775 شيكات وحوالات برسم القبض
11,780,587 9,918,108 ذمم موجودات مباعه 

بالتقسيط - بالصافي
4,909,734 5,874,649 مصروفات مدفوعة مقدماً
4,158,510 5,719,256 مدينون مختلفون
1,680,398 1,486,295 ايجارات مدفوعة مقدماً
541,484 1,074,134 تأمينات مستردة - بالصافي

2,253,128 1,480,806 سلف مؤقتة
176,213 372,874 أخرى

124,991,329 125,058,613 ا	جموع

يــخ  *   تتطلــب تعليمــات البنــك ا	ركــزي الاردني التخلــص مــن العقــارات التي ملكيتهــا للبنــك وفــاءَ لديــون مســتحقة على العــملاء خلال فترة أقصاهــا ســنتين مــن تار
اســتملاكها ، وللبنــك ا	ركــزي في حــالات اســتثنائية ان يمــدد هــذه ا	ــدة الى ســنتين متتاليــتين كحــد أقصى.

كمــا تــم إعتبــاراً مــن بدايــة العــام 2015 احتســاب مخصــص تــدريجي لقــاء العقــارات ا	ســتملكة لقــاء ديــون والتي مضى على إســتملاكها 
10/1/2510 ورقــم   2014 آذار   27 يـــــــخ  تار  15/1/4076 رقــم  الأردني  ا	ركــزي  البنــك  لتعميــم  فترة تزيد عن 4 سنوات استنادا 
يــخ 10 تشريــن الأول 2022  أوقــف احتســاب  يــــــخ 14 شــباط 2017, هــذا وبموجــب تعميــم البنــك ا	ركــزي رقــم 16234/3/10 بتار تار
ا	خصــص التــدريجي لقــاء العقــارات ا	ســتملكة لقــاء ديــون شريطــة الإبقــاء على ا	خصصــات ا	رصــودة إزاء العقــارات ا	ســتملكة ا	خالفــة 

ير ا	خصص ا	رصود مقابل أي من العقارات ا	خالفة التي يتم التخلص منها.  لأحكام قانون البنوك وعلى ان يتم فقط تحر
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- ان تفاصيل الحركة على ا³وجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة هي كما يلي:

31 كانـــون الأول 2024 31 كانـــون الأول 2025 البيان
دينـــار دينـــار

71,853,453 70,220,087 رصيد بداية السنة

3,574,534 2,498,817 اضافات 
(4,652,780) (7,086,145) استبعادات * 
(200,000) (233,330) خسارة التدني

18,458 796,144 مستخدم من مخصص تدني عقارات مباعة
150,000 1,327,130 مخصص عقارات مخالفة مسترد
18,422 252,243 مستخدم مخصص عقارات مخالفة 

(542,000) (542,000) مخصص عقارات مخالفة
70,220,087 67,232,946 رصيد نهاية السنة

فيما يلي ملخص الحركة على مخصص العقارات ا³ستملكة ا³خالفة:

31 كانـــون الأول 312024 كانـــون الأول 2025البيان
دينـــاردينـــار

6,078,2345,704,656رصيد بداية السنة

542,000542,000مخصص عقارات مخالفة ا	بني خلال السنة
(150,000)(1,327,130)مخصص عقارات مخالفة مسترد

مخصص عقارات مباعة
خلال السنة

(252,243)(18,422)

5,040,8616,078,234رصيد نهاية السنة

فيما يلي ملخص الحركة على مخصص التدني:

31 كانـــون الأول 312024 كانـــون الأول 2025البيان
دينـــاردينـــار

5,184,7085,003,165رصيد بداية السنة

233,331200,000مخصص عقارات مخالفة ا	بني خلال السنة
(18,457)(796,144)مخصص عقارات مباعة خلال السنة

4,621,8955,184,708رصيد نهاية السنة

* بلغــت أربــاح البيــع خلال العــام 2025 حــوالي 23 ألــف دينــار (184 ألــف دينــار اربــاح خلال العــام 2024) ، حيــث بلــغ مخصــص العقــارات ا	خالفــة  ا	ــبني مقابــل 
العقارات ا	باعة حوالي 250 الف دينار وا	تحصل من بيع هذه العقارات حوالي 3 مليون دينار. 

- بالترتيــب مــع البنــك ا	ركــزي الأردني يقــوم البنــك ببنــاء مخصــص عقــارات مخالفــة  بقيمــة 542 الــف دينــار بشــكل ســنوي على مــدة 5 ســنوات مقابــل بعــض 
العقــارات حيــث بلغــت قيمــة ا	خصــص ا	تبقــي حــوالي 1,1 مليــون دينــار.
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14 - ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

20252024البيان
ا	جموعخارج ا	ملكةداخل ا	ملكةا	جموعخارج ا	ملكةداخل ا	ملكة

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
ية وتحت  حسابات جار

الطلب
44,5828,844,7998,889,38142,0019,483,8379,525,838

47,785,549124,580,326172,365,875100,922,58685,022,597185,945,183ودائع لأجل 
47,830,131133,425,125181,255,256100,964,58794,506,434195,471,021ا	جموع

يــد عــن ثلاثــة أشــهر كمــا في 31 كانــون الأول   - يوجــد ودائــع بنــوك ومؤسســات مصرفيــة تبلــغ 21,677,690  دينــار تســتحق خلال فترة تز
2025 (18,819,949 دينــار كمــا في 31 كانــون الأول 2024).

15 - ودائع عملاء
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

الشركات الصغرىالشركات  الكبرىالأفراد
وا	توسطة

الحكومة والقطاع 
العام

ا	جموع

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025

ية وتحت الطلب 146,140,354144,661,465170,117,93823,785,137484,704,894حسابات جار
256,383,090 -  -  - 256,383,090ودائع توفير

881,751,658351,391,135240,880,258161,154,7501,635,177,801ودائع لآجل وخاضعة لإشعار
1,284,275,102496,052,600410,998,196184,939,8872,376,265,785ا	جموع

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2024
ية وتحت الطلب 145,318,538134,387,606182,335,98513,169,708475,211,837حسابات جار

237,498,472 -  -  - 237,498,472ودائع توفير
827,651,705331,591,547230,976,427152,438,0281,542,657,707ودائع لآجل وخاضعة لإشعار

1,210,468,715465,979,153413,312,412165,607,7362,255,368,016ا	جموع

•  بلغــت ودائــع الحكومــة الاردنيــة والقطــاع العــام داخــل ا	ملكــة  183,163,090 دينــار أي مــا نســبته 7,71 % مــن اجمــالي الودائــع كمــا 
في 31 كانــون الأول 2025 (163,615,507 دينــار أي مــا نســبته 7,25 % كمــا في 31 كانــون الاول 2024). 

•  بلغــت الودائــع التي لا تحمــل فوائــد 507,181,822 دينــار أي مــا نســبته 21,34 % مــن اجمــالي الودائــع  كمــا في 31 كانــون الأول 2025
( 506,264,056 دينــار أي مــا نســبته 22,45 % كمــا في 31 كانــون الأول 2024) . 

•  بلغــت الودائــع ا	حجــوزة (مقيــدة الســحب) 4,524,263 دينــار أي مــا نســبته 0,19 % مــن اجمــالي الودائــع كمــا في 31 كانــون الأول 
2025 ( 2,192,608 دينار أي ما نسبته 0,10 % كما في 31 كانون الأول 2024) .   

•  بلغــت الودائــع الجامــدة 25,439,055 دينــار أي مــا نســبته 1,07 % مــن إجمــالي الودائــع كمــا في 31 كانــون الاول 2025 (21,100,663
دينــار أي مــا نســبته 0,94 % كمــا في 31 كانــون الأول 2024) .
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16 - تأمينات نقدية
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـــون الأول 312024 كانـــون الأول 2025البيان
دينـــاردينـــار

339,800,068314,006,790تأمينات مقابل تسهيلات مباشرة
88,545,36843,102,944تأمينات مقابل تسهيلات غير مباشرة

23,159,89517,029,652تأمينات أخرى
451,505,331374,139,386ا	جموع

17 - أموال مقترضة  
17 /أ - أمـوال مقترضـة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ية استحقاقعدد الأقســاطا	بلــــغ دور
الاقساط

سعر فائدةالضمانات
الاقتراض

سعر فائدة
إعادة الإقراض ا	تبقيةالكلية

%%دينـــــار
31 كانون الأول 2025

4/696/25 - دفعات نصف سنوية899,0562618البنك ا	ركزي الأردني
6/169/16 - دفعات نصف سنوية1,037,2502010البنك ا	ركزي الأردني
37/61 - دفعات نصف سنوية1,855,8373427البنك ا	ركزي الأردني
68/86 - دفعات نصف سنوية800,000205البنك ا	ركزي الأردني
2 - 4/5 - - تجدد بشكل شهري- - 49,436,589البنك ا	ركزي الأردني

الأردنية لإعادة تمويل 
الرهن العقاري

4/5 - 6/758/5 - دفعة واحدة35,000,00011

مؤسسات مالية 
مصرفية خارجية

6/169/5 - دفعات نصف سنوية35,450,00088

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 6,742,5492421 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 79/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 22,541,6662421 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 7-4/759/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 12,000,0002418 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 4/59/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 4,977,9222424 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 6/189/75

الأردنية لإعادة تمويل 
الرهن العقاري (قروض 

تعود لشركة تابعة)

20,000,0005529/9/2028  
17/8/2028 +
29/6/2028 +

 + 21/1/2026  +
8/7/2026

 - 7/5-6/59/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 32,746 42 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 6/518-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 388,896 36 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 718-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 167,145 60 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 6/7018-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 5,567,867 60 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 4/7518-15

البنك ا	ركزي 
الأردني(قرض يعود 

لشركة تابعة)

9--دفعات نصف سنوية--1,084,011

197,981,534
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ية استحقاقعدد الأقســاطا	بلــــغ دور
الاقساط

سعر فائدةالضمانات
الاقتراض

سعر فائدة
إعادة الإقراض ا	تبقيةالكلية

%%دينـــــار
31 كانون الأول 2024

7/279/23 - دفعات نصف سنوية1,200,000206البنك ا	ركزي الأردني
7/329/52 - دفعات نصف سنوية1,267,7502011البنك ا	ركزي الأردني
38/56 - دفعات نصف سنوية1,988,9503429البنك ا	ركزي الأردني
5/356/44 - دفعات نصف سنوية1,004,8272620البنك ا	ركزي الأردني
2-4/5 - - تجدد بشكل شهري- - 50,359,002البنك ا	ركزي الأردني

الأردنية لإعادة تمويل 
الرهن العقاري

4/5 - 6/758/5 - دفعة واحدة35,000,00011

مؤسسات مالية 
مصرفية خارجية

6/169/5 - دفعات نصف سنوية35,450,00088

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 1,958,3332414 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 7/39/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 17,977,1152417 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 7/50-4/759/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا 12,000,000245 24 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 8/5-4/759/75

الأردنية لإعادة تمويل 
الرهن العقاري (قروض 

تعود لشركة تابعة)

21,000,000553/23/2025  
1/30/2025 +
29/9/2025 +

 + 1/7/2025  +
8/7/2026

 - 8/1-4/759/75

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 107,771 42 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 6/518-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 1,613,923 60 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 4/7518-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 226,471 60 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 6/7018-15

بنك محلي (قرض يعود 
لشركة تابعة)

يا اعتبارا  -  - 5,059,225 60 دفعة شهر
يخ السحب من تار

 - 4/7518-15

البنك ا	ركزي 
الأردني(قرض يعود 

لشركة تابعة)

9--دفعات نصف سنوية--2,168,021

188,381,388

ــار كمــا في 31 كانــون الأول  ــار كمــا في 31 كانــون الأول 2025 (188,381,388 دين •  بلغــت القــروض ذات الفائــدة الثابتــة 197,981,534 دين
.(2024

•  بلغــت القــروض ا	عــاد إقراضهــا للعــملاء 192,536,002 دينــار  كمــا في 31 كانــون الأول 2025 ( 158,711,162 دينــار كمــا في 31 كانــون 
الأول 2024).           
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17 /ب- القروض ا�سانده

ان تفاصيل هذا البند كما يلي:

عدد السندات ا	صدرة 
يخ الاستحقاقا	تبقيــــــةالكليـــــــــــةالقيمة الاسمية سعر فائدة الضمانــــاتتار

الاقتراض دينــــــار
2025

اسناد قرض
غير قابلة للتحويل إلى أسهم

8,75 %-13 تشرين الثاني 20,000,000200-2029

2024
اسناد قرض

غير قابلة للتحويل إلى أسهم
9.50 %-13 تشرين الثاني 20,000,000200-2029

18 - مخصصات متنوعة
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

رصيد بداية
السنــــــــة

إضافات خلال
السنــــــــة

ا	ستخدم خلال 
السنــــــــة

رصيد نهاية
السنــــــــة

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
للعام 2025

4,185,270(90,444)3,764,925510,789مخصص تعويض نهاية الخدمة
مخصص القضايا ا	قامة

ضد البنك 
287,14612,500(100,000)199,646

413,863(754,987)482,432686,418مخصصات  أخرى 
4,798,779(945,431)4,534,5031,209,707ا	جموع

للعام 2024
3,764,925(276,532)3,583,418458,039مخصص تعويض نهاية الخدمة

مخصص القضايا ا	قامة
ضد البنك 

315,54930,000(58,403)287,146

482,432(650,603)753,035380,000مخصصات  أخرى 
4,534,503(985,538)4,652,002868,039ا	جموع
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19  -  ضريبة الدخل
أ  -   مخصص ضريبة الدخل

إن الحركة على مخصص ضريبة الدخل خلال السنة هي كما يلي:

31 كانون الاول
20252024البيان

دينـــــاردينـــــار
11,070,84713,222,005الرصيد كما في بداية السنة

(15,698,409)(13,052,762)ضريبة الدخل ا	دفوعة
11,713,90213,547,251ضريبة الدخل السنة*

9,731,98711,070,847رصيد نهاية السنة

يــف و فوائــد الســندات  * يظهــر مخصــص ضريبــة الدخــل ا	ســتحقة الاجمــالي بمبلــغ 14,513,330 دينــار بالصــافي بعــد اخــذ اثــر ضريبــة مصار
الدائمــة شريحــة 1 والبالغــة 2,799,428 دينــار .

تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الأرباح أو الخسائر ا³وحدة ما يلي:

31 كانون الاول
20252024البيان

دينـــــاردينـــــار
14,513,33014,130,572ضريبة الدخل ا	ستحقة عن أرباح السنة

(2,791,299)(4,051,251)موجودات ضريبية مؤجلة للسنة
2,483,973930,185إطفاء موجودات ضريبية مؤجلة 

12,946,05212,269,458

ب -  موجودات ضريبية مؤجلة:

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الاول
20252024البيان

رصيـد بدايـة 
السنة

 الرصيـد فـــيا	ضــافـــــــةا	حـــررة
نهاية السنة

الضريبة 
ا	ؤجلة

الضريبة 
ا	ؤجلة

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــارموجودات ضريبية مؤجلة
مخصص الديون غير عاملة من 

سنوات سابقة
1,131,937571,904 - 560,033149,664302,501

1,692,505452,308465,313 - 1,741,16848,663فوائد معلقة
6,768,2331,579,372542,0005,730,8612,177,7272,571,930مخصص اراضي وعقارات

7,764,5703,777,4901,272,5675,259,6472,058,5342,487,510احتياطي تقييم استثمارات
287,146100,00012,500199,64661,40696,065مخصص قضايا

3,609,34390,444510,7894,029,6881,119,696999,468مخصص تعويض نهاية الخدمة
ير  مخصصات ا	عيار الدولي للتقار

ا	الية (9) مرحلة (1و2)
30,133,6684,357,3699,730,40635,506,70513,492,54711,450,793

51,436,06510,525,24212,068,26252,979,08519,511,88218,373,580ا	ــجـموع
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ان الحركة على حساب ا³وجودات الضريبية ا³ؤجلة  كما يلي:

موجــــــــودات
31 كانون الاول 312024 كانون الاول 2025البيان

دينـــــاردينـــــار
18,373,58016,401,308رصيد بداية السنة 

4,368,1983,044,915 ا	ضاف
(1,072,643)(3,229,896)ا	ستبعد

19,511,88218,373,580رصيد نهاية السنة

ج -  ملخص تسوية الربح ا�حاسبي مع الربح الضريبي

31 كانون الاول 2024 31 كانون الاول 2025 البيان
دينـــــار دينـــــار

30,067,303 34,201,838 الربح ا	حاسبي
(9,545,357) (15,202,297) أرباح غير خاضعة للضريبة
14,356,362 17,009,159 مصروفات غير مقبولة ضريبياً
34,878,308 36,008,700 الربح الضريبي

%46.99 %42.43 نسبة ضريبة الدخل الفعلية

•  ان نســبة ضريبــة الدخــل القانونيــة لفــروع الأردن هي 38 % والتي تمثــل 35 % ضريبــة دخــل + 3 % مســاهمة وطنيــة وفقــاً لقانــون 
ضريبــة الدخــل الأردني رقــم (34) لســنة 2014 ا	عــدل بالقانــون رقــم (38) لســنة 2018 وتتراوح نســبة ضريبــة الدخــل القانونيــة في 

ــدان التي يوجــد للبنــك اســتثمارات وفــروع فيهــا بين 12.5 % - 28.79 %. البل

•  حصل البنك على مخالصة نهائية من دائرة ضريبة الدخل وا	بيعات حتى نهاية العام 2020  لفروع الأردن. 

•  الســنة ا	اليــة 2021 و 2022 و 2023 و 2024: تــم تقديــم كشــف التقديــر الــذاتي لفــروع الاردن ضمــن ا	ــدة القانونيــة ولم تقــم دائــرة 
ضريبة الدخل وا	بيعات بمراجعة حسابات البنك بعد.

العــام  نهايــة  ا	ضافــة حتى  القيمــة  الدخــل وضريبــة  دائــرة ضريبــة  مــن  نهائيــة  فلســطين على مخالصــة  البنــك في  فــرع  •  حصــل 
.2024

•  حصل فرع البنك في قبرص على مخالصة نهائية حتى نهاية العام 2019.

•  حصلــت الشركــة التابعــة (شركــة الأهلي للوســاطة ا	اليــة) على مخالصــة نهائيــة مــن دائــرة ضريبــة الدخــل وا	بيعــات حتى نهايــة العــام 
. 2024

•  حصلــت الشركــة التابعــة (شركــة الأهلي للتــأجير التمــويلي) على مخالصــة نهائيــة مــن دائــرة ضريبــة الدخــل وا	بيعــات حتى نهايــة العــام 
2022 وتــم تقديــم كشــف التقديــر الــذاتي للعــام 2023 و2024 ضمــن ا	ــدة القانونيــة ولم تقــم دائــرة ضريبــة  الدخــل وا	بيعــات 

بمراجعة السجلات بعد .

•  حصلــت الشركــة التابعــة (الشركــة الاهليــة للتمويــل الأصغــر) على مخالصــة نهائيــة حتى نهايــة العــام 2024 , باســتثناء العــام 2023 لم 
تقم  دائرة ضريبة الدخل وا	بيعات بمراجعة السجلات بعد.    

• حصلت الشركة التابعة (شركة الاهلي للتكنولوجيا المالية) على مخالصة نهائية من دائرة ضريبة الدخل والمبيعات حتى نهاية العام 
.2024
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نسب ضريبة الدخل هي كما يلي:

31 كانون الاول 2024 31 كانون الاول 2025 البيان
نسبة ضريبة الدخل
وا	ساهمة الوطنية

%38 %38 فروع الاردن
%28.79 %28.79 فروع البنك في فلسطين
%12.5 %12.5 فرع البنك في قبرص

%28 - %24 %28 - %24 الشركات التابعة

20 - مطلوبات أخرى
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الاول 2024 31 كانون الاول 2025 البيان
دينـــــار دينـــــار

2,144,424 7,568,056 شيكات وحوالات برسم الدفع
468,631 983,841 الذمم الدائنة لعملاء

الوساطة ا	الية 
16,895,029 13,571,887 فوائد مستحقة وغير مدفوعة
7,014,130 7,714,967 أمانات مؤقتة
2,193,517 1,036,478 دائنون مختلفون
7,184,790 7,477,328 مصروفات مستحقة

وغير مدفوعة
2,631,090  2,778,259 فوائد وايرادات مقبوضة مقدماً
1,223,912 1,144,898 أرباح غير مسلمة
73,834 73,834 مكافاة اعضاء مجلس الادارة 

6,307,506 5,608,010 مخصص خسائر إئتمانية متوقعة على 
التسهيلات غير ا	باشرة والسقوف الغير 

مستغلة*
18,330 473,842 اخرى

46,155,193 48,431,400 ا	جموع

يع إجمالي التسهيلات غير ا	باشرة حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك: *  توز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

875,515,562 873,348,289  - 1,778,878 871,569,411 من 1 الى 6
2,093,276 1,383,579 33,000 1,350,579  - 7
1,743,645 2,446,665 2,446,665 من 8 الى 10 -  - 

38,315,464 38,434,338 1,021,569 4,405,515 33,007,254 غير مصنف
917,667,947 915,612,871 3,501,234 7,534,972 904,576,665 ا	جموع
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إفصاح الحركة على التسهيلات غير ا³باشرة بشكل تجميعي كما في نهاية السنة :

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

866,869,534 917,667,947 2,765,214 10,343,615 904,559,118 الرصيد كما في بداية السنة
254,625,057 292,567,774 227,000 1,026,094 291,314,680 تعرضات جديدة خلال السنة

(203,826,644) (294,622,850) (161,907) (2,281,185) (292,179,758) تعرضات ا	ستحقة
 -  - - (1,515,868) 1,515,868 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - - 359,166 (359,166) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 670,927 (396,850) (274,077) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

917,667,947 915,612,871 3,501,234 7,534,972 904,576,665 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة للتسهيلات غير ا³باشرة بشكل تجميعي كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

6,270,446 6,307,506 1,146,543 1,315,697 3,845,266 الرصيد كما في بداية السنة
1,700,706 1,816,902 167,980 53,730 1,595,192 خسارة التدني على التعرضات 

الجديدة خلال السنة
(991,524) (1,687,498) (77,225) (51,464) (1,558,809) ا	سترد من خسارة التدني على 

التعرضات ا	ستحقة
 -  -  - (23,423) 23,423 ما تم تحويله إلى ا	رحلة الأولى
 -  -  - 5,308 (5,308) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
 -  - 13,269 (12,746) (523) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة

91,385 393,254 398,721 2,768 (8,235) الأثر على ا	خصص - كما 
في نهاية السنة - نتيجة تغيير  
التصنيف بين ا	راحل الثلاث 

خلال السنة
(763,507) (1,222,154) (165,378) (373,220) (683,556) التغيرات الناتجة عن تعديلات 
6,307,506 5,608,010 1,483,910 916,650 3,207,450 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

يع الكفالات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك: * توز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

335,023,340 370,149,280  - 1,570,501 368,578,779 من 1 الى 6
1,843,652 1,279,897 33,000 1,246,897  - 7
1,743,645 2,446,665 2,446,665 من 8 الى 10 -  - 
6,214,760 4,930,549 1,021,569 3,413,780 495,200 غير مصنف

344,825,397 378,806,391 3,501,234 6,231,178 369,073,979 ا	جموع
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إفصاح الحركة على الكفالات كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

323,854,032 344,825,397 2,765,214 9,025,494 333,034,689 الرصيد كما في بداية السنة
66,425,244 72,379,927 227,000 91,262 72,061,665 تعرضات جديدة خلال السنة

(45,453,879) (38,398,933) (109,992) (1,659,900) (36,629,041) تعرضات ا	ستحقة
 -  - - (1,136,741) 1,136,741 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  - - 307,913 (307,913) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 619,012 (396,850) (222,162) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

344,825,397 378,806,391 3,501,234 6,231,178 369,073,979 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على الكفالات كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

3,673,605 3,752,927 1,146,543 1,069,104 1,537,280 الرصيد كما في بداية السنة
655,809 811,924 167,980 1,017 642,927 خسارة التدني على التعرضات 

الجديدة خلال السنة
(371,439) (337,655) (77,225) (24,385) (236,045) ا	سترد من خسارة التدني على 

التعرضات ا	ستحقة
 -  -  - (20,183) 20,183 ما تم تحويله إلى ا	رحلة الأولى
 -  -  - 4,658 (4,658) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
 -  - 13,246 (12,746) (500) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة

97,618 384,658 398,744 (4,365) (9,721) الأثر على ا	خصص - كما 
في نهاية السنة - نتيجة تغيير 
التصنيف بين ا	راحل الثلاث 

خلال السنة
(302,666) (505,612) (165,378) (164,196) (176,038) التغيرات الناتجة عن تعديلات 
3,752,927 4,106,242 1,483,910 848,904 1,773,428 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

يع الاعتمادات الصادرة والقبولات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك: * توز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

115,869,944 114,929,190  - - 114,929,190 من 1 الى 6
153,164 70,900  - 70,900  - 7

من 8 الى 10 -  -  -  -  - 
117,730 520,419  - 520,419 - غير مصنف

116,140,838 115,520,509  - 591,319 114,929,190 ا	جموع
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إفصاح الحركة على الاعتمادت الصادرة والقبولات كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

100,783,095 116,140,838  - 153,164 115,987,674 الرصيد كما في بداية السنة
54,105,571 48,582,172  - 520,416 48,061,756 تعرضات جديدة خلال السنة

(38,747,828) (49,202,501)  - (82,261) (49,120,240) تعرضات ا	ستحقة
ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى -  -  -  -  - 
 -  -  - - - ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة -  -  -  -  - 

116,140,838 115,520,509  - 591,319 114,929,190 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على الاعتمادات الصادرة والقبولات كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

641,710 709,556  - 27,052 682,504 الرصيد كما في بداية السنة
305,862 170,679  - 542 170,137 خسارة التدني على التعرضات 

الجديدة خلال السنة
(173,261) (304,119)  - (387) (303,732) ا	سترد من خسارة التدني على 

التعرضات ا	ستحقة
ما تم تحويله إلى ا	رحلة الأولى -  -  -  -  - 
 -  -  - - - ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة -  -  -  -  - 
- -  - - - الأثر على ا	خصص - كما في نهاية 

السنة - نتيجة تغيير التصنيف بين 
ا	راحل الثلاث خلال السنة

(64,755) (371,788)  - (26,653) (345,135) التغيرات الناتجة عن تعديلات 
709,556 204,328  - 554 203,774 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

يع السقوف غير ا	ستغلة حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك: * توز

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

424,622,278 388,269,819  - 208,377 388,061,442 من 1 الى 6
96,460 32,782  - 32,782  - 7

من 8 الى 10 -  -  -  -  - 
31,982,974 32,983,370  - 471,316 32,512,054 غير مصنف
456,701,712 421,285,971  - 712,475 420,573,496 ا	جموع



البنك الأهلي الأردني 1902025

إفصاح الحركة على السقوف غير ا³ستغلة كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

442,232,407 456,701,712  - 1,164,957 455,536,755 الرصيد كما في بداية السنة
134,094,242 171,605,675  - 414,416 171,191,259 تعرضات جديدة خلال السنة
(119,624,937) (207,021,416) (51,915) (539,024) (206,430,477) تعرضات ا	ستحقة

 -  -  - (379,127) 379,127 ما تم تحويله الى ا	رحلة الأولى
 -  -  - 51,253 (51,253) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثانية
 -  - 51,915  - (51,915) ما تم تحويله الى ا	رحلة الثالثة

456,701,712 421,285,971  - 712,475 420,573,496 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية ا³توقعة على السقوف غير ا³ستغلة كما في نهاية السنة:

2024 2025 البيان
ا	جموع ا	جموع ا	رحلة الثالثة  ا	رحلة الثانية

إفـــرادي
ا	رحلة الأولى

إفـــرادي
دينـار  دينـار  دينـار  دينـار  دينـار 

1,955,131 1,845,023  - 219,541 1,625,482 الرصيد كما في بداية السنة
739,035 834,299  - 52,171 782,128 خسارة التدني على التعرضات 

الجديدة خلال السنة
(446,824) (1,045,724)  - (26,692) (1,019,032) ا	سترد من خسارة التدني على 

التعرضات ا	ستحقة
 -  -  - (3,240) 3,240 ما تم تحويله إلى ا	رحلة الأولى
 -  -  - 650 (650) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثانية
 -  - 23  - (23) ما تم تحويله إلى ا	رحلة الثالثة

(6,233) 8,596 (23) 7,133 1,486 الأثر على ا	خصص - كما في نهاية 
السنة - نتيجة تغيير التصنيف 

ا	راحل الثلاث خلال السنة
(396,086) (344,754)  - (182,371) (162,383) التغيرات الناتجة عن تعديلات 
1,845,023 1,297,440  - 67,192 1,230,248 إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

21 - رأس ا	ــال ا	كتتب به وعلاوة الإصدار
رأس ا�ال

يبلــغ راس ا	ال ا	صرح بــه  200,655,000 دينــار موزعــاً على 200,655,000 ســهماً قيمــة الســهم الاســمية دينــار واحــد كمــا في 
31 كانــون الأول  2025 و 2024.

22 - السندات الدائمة
اتــم البنــك في 6 تشريــن الثــاني 2024 اصــدار اســناد القــرض الدائمــة ا	ســتدامة غير قابلــة للتحويــل الى أســهم وغير مضمونــة بقيمــة 
يكي باجمــالي عــدد الســندات 12 ألــف ســند  يكي حيــث بلغــت القيمــة الاســمية لــكل ســند 10 ألاف دولار أمــر 120 مليــون دولار أمــر
ــم ادراج هــذه الســندات في بورصــة عمــان،  ــع ســنوي، هــذا وقــد ت ــدة 8,5 % ثابــت 	ــدة خمــس ســنوات تدفــع بشــكل رب بســعر فائ
تنــدرج هــذه الســندات ضمــن الشريحــة الأولى وفقــا  	تطلبــات بــازل، بلغــت قيمــة الفوائــد ا	ســتحقة على هــذه الســندات مبلــغ 
7,332,242 دينــار كمــا في 31 كانــون الأول 2025 تــم تخفيضهــا مــن الأربــاح ا	ــدورة صافيــة بعــد الضرائــب والبالغــة 2,786,251

دينــار.

ان الفائــدة غير تراكميــة وتدفــع بشــكل ربــع ســنوي وتخصــم مــن حقــوق ا	لكيــة، يتــم تصنيــف هــذا الاســناد ضمــن الشريحــة الأولى 
الأضافيــة لــرأس ا	ال التنظيمــي كحقــوق ملكيــة وفقــا 	عيــار ا	حاســبة الــدولي رقــم (32) الأدوات ا	اليــة - التصنيــف. 
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23 -  الإحتياطيـات
ان تفاصيل الاحتياطيات كما في 31 كانون الاول 2025 و 2024 هي كما يلي: 

أ -  احتياطي قانوني 

تمثــل ا	بالــغ ا	تجمعــة في هــذا الحســاب مــا تــم تحويلــه مــن الاربــاح الســنوية قبــل الضرائــب بنســبة 10 % خلال الســنة والســنوات الســابقة 
يــع على ا	ســاهمين. وفقــاً لقانــون البنــوك وهــو غير قابــل للتوز

ب -  احتياطي اختياري 

يــد عــن 20 % خلال الســنة  تمثــل ا	بالــغ ا	تجمعــة في هــذا الحســاب مــا تــم تحويلــه مــن الأربــاح الســنوية قبــل الضرائــب بنســبة لا تز
يعــه بالكامــل أو  والســنوات الســابقة. يســتخدم الاحتياطــي الاختيــاري في الاغــراض التي يقررهــا مجلــس الادارة ويحــق للهيئــة العامــة توز

ــاح على ا	ســاهمين.  أي جــزء منــه كأرب

ان الاحتياطيات ا³قيد التصرف بها هي كما يلي:

طبيعـــــــة التقييـــــــد31 كانــون الأول 312024 كانون الأول 2025اســم الاحتياطــي
دينــاردينــار

بموجب قانون البنوك76,513,00573,287,966احتياطي قانوني
وقانون الشركات

بموجب تعليمات البنك(5,277,060) (3,201,114) احتياطي القيمة العادلة
ا	ركزي الأردني وهيئة الأوراق ا	الية

ية بموجب تعليمات سلطة النقد الفلسطينية3,678,5593,678,559احتياطي التقلبات الدور

24 - إحتياطي القيمة العادلة - بالصافي
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـون الأول 312024 كانـون الأول 2025البيان

دينــاردينــار
(4,869,383)(5,277,060)الرصيد في بداية السنة 

صافي أرباح متحققة منقولة لبنود الدخل 
الشامل الآخر 

-85,927

صافي أرباح (خسائر) غير متحققة منقولة 
لبنود الدخل الشامل الآخر 

2,504,922(604,761)

111,157(428,976)موجودات ضريبية مؤجلة
(5,277,060)(3,201,114)الرصيد في نهاية السنة 
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25 - الأرباح ا	دورة وا	وزعة وا	قترح توزيعها
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـون الأول 312024 كانـون الأول 2025البيان
دينــاردينــار

46,127,11748,028,392الرصيد كما في بداية السنة
21,255,78617,797,845الربح للسنة
(16,052,400)(16,052,400)أرباح موزعة

(2,694,985)(3,225,039)(ا	حول) الى الإحتياطيات
مصاريف اصدار السندات الدائمة الخاصة 

بها بعد استبعاد أثر الضريبة
(21,499)(254,268)

فوائد السندات الدائمة بالصافي بعد 
استبعاد أثر الضريبة

(4,545,990)(697,467)

43,537,97546,127,117الرصيد في نهاية السنة 

•  يحظــر الــتصرف مبلــغ 17,453,348 دينــار كمــا في 31 كانــون الأول 2025 (15,886,067 دينــار كمــا في 31 كانــون الاول 2024)         
والتي تمثل موجودات ضريبية مؤجلة ، وبناءا على تعليمات البنك ا	ركزي الأردني يحظر التصرف بها إلا بموافقة مسبقة منه.

  

يــخ اجتمــاع الهيئــة العامــة  يــع مــا نســبته 8.5 % مــن رأس ا	ال ا	ســدد كمــا بتار •   قــرر مجلــس الإدارة التوصيــة للهيئــة العامــة للبنــك بتوز
يعــات أربــاح نقديــة أي مــا يعــادل 17 مليــون دينــار على ا	ســاهمين عــن العــام 2025 مــن الأربــاح ا	ــدورة، علمــاً  بــأن هــذه  العــادي  كتوز
يعــات خاضعــة 	وافقــة الهيئــة العامــة للمســاهمين، في حين بلغــت الأربــاح ا	وزعــة على ا	ســاهمين عــن العــام 2024 مــا نســبته    التوز

8 % أي حوالي 16 مليون دينار. 

26 - الفوائد الدائنة
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

تسهيلات إئتمانية مباشرة
للأفراد (التجزئة)

ية مدينة 140,724205,698حسابات جار
34,442,87739,166,497قروض وكمبيالات
2,053,6461,989,883بطاقات الإئتمانية
22,706,90924,429,309القروض العقارية
الشركات الكبرى

ية مدينة 16,240,62715,564,666حسابات جار
48,726,71351,266,650قروض وكمبيالات

الشركات الصغيرة وا	توسطة
ية مدينة 3,721,9303,379,426حسابات جار

17,822,34316,782,730قروض وكمبيالات
2,543,8812,578,441الحكومة والقطاع العام

  2,991,9211,436,100أرصدة لدى بنوك مركزية
أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات 

مصرفية
7,443,0888,767,688

62,667,13251,978,490موجودات مالية بالتكلفة ا	طفأة
221,501,791217,545,578
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27 - الفوائد ا	دينة
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

8,528,3238,844,199ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
ودائع عملاء :

ية وتحت الطلب 788,308718,264حسابات جار
1,161,841611,955ودائع توفير

80,045,07185,811,165ودائع لآجل وخاضعة لإشعار
657,157601,820فوائد إطفاء التزامات عقود الايجار

13,702,37613,232,940تأمينات نقدية
9,164,5517,262,224أموال مقترضة

1,854,6582,035,479أسناد قرض
2,738,7372,256,808رسوم مؤسسة ضمان الودائع

118,641,022121,374,854

28 - صافي إيرادات العمولات
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

عمولات دائنة :
2,797,5302,563,995عمولات تسهيلات مباشرة

6,808,9936,840,002عمولات تسهيلات غير مباشرة
6,322,7186,196,498عمولات أخرى

(912,251)(976,618)ينزل : عمولات مدينة
14,952,62314,688,244صافي إيرادات العمولات

29 -  أرباح العملات الأجنبية
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

3,601,7543,283,590ناتجة عن التداول / التعامل
(383,163)(89,497)ناتجة عن التقييم

3,512,2572,900,427
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30 - مخصص الخسائر الإئتمانية ا	توقعة على ا	وجودات ا	الية  - بالصافي
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
ا	جموعا	جموعا	رحلة الثالثةا	رحلة الثانيةا	رحلة الأولىإيضاح 

دينــاردينــار دينــاردينــار دينــار
أرصدة و إيداعات لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية
7,6(179,089) -  - (179,089)101,741

(67,852)(204,664) -  - (204,664)10موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة
8506,5707,095,03011,207,36118,808,96116,561,668تسهيلات ائتمانية مباشرة

التسهيلات غير ا	باشرة والسقوف 
غير ا	ستغلة

20(637,816)(399,047)337,367(699,496)37,060

(514,999)6,695,98311,544,72817,725,71216,632,617

31 - توزيعات أرباح موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

يعات أسهم الشركات 618,856587,054عوائد توز
618,856587,054

32 - إيرادات أخرى - بالصافي
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

3,753,1303,023,617ا	سترد من ديون معدومة 
3,436,918675,774فوائد معلقة مستردة 

121,946115,674إيراد ايجارات عقارات البنك 
157,437157,648إيجار الصناديق الحديدية 
1,327,130150,000مخصص عقارات مسترد

23,004183,565صافي أرباح بيع عقارات مستملكة
303,317113,932صافي أرباح بيع ممتلكات ومعدات

155,581176,837إيراد دفاتر الشيكات
277,604103,355ايرادات عمولة الوساطة ا	الية 

1,392,6221,739,450ايرادات اخرى
10,948,6896,439,852
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33 -  نفقات موظفين
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

34,197,07532,495,687رواتب ومنافع وعلاوات ا	وظفين
Ï3,194,2633,032,830مساهمة البنك في الضمان الاجتما

1,166,1631,204,321مساهمة البنك في صندوق الادخار
1,638,0331,593,918نفقات طبية

301,706162,807تدريب ا	وظفين
285,862264,361مياومات سفر

108,96682,596نفقات التأمين على حياة ا	وظفين
200,931147,961نشاطات ا	وظفين

41,092,99938,984,481

34 -  مصاريف أخرى
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

4,299,5473,858,409رسوم واشتراكات
مصاريف رخص وبرامج تكنولوجيا 

ا	علومات
5,249,7085,029,409

2,415,5782,062,289صيانة وتصليحات وتنظيفات
2,265,858969,227مصاريف التبرعات

1,796,6811,496,354مصاريف و أتعاب قانونية
2,608,8562,526,422رسوم التأمين
3,983,3813,416,956دعاية واعلان

1,358,4171,252,684مصاريف مجلس الإدارة
755,707887,779كهرباء ومياه وتدفئة

841,392807,445بريد وهاتف 
400,662389,260قرطاسية ومطبوعات

325,919204,894مصاريف متفرقة
613,375383,931الايجارات والخلوات
مصاريف دراسات

واستشارات وابحاث
689,643586,962

555,706482,235تنقلات
468,851523,186مصاريف الآمن والحماية

410,122367,057اتعاب مهنية  
67,66764,976ضيافة

22,09630,408مصاريف تقدير الاراضي والعقارات
65,00065,000مكافأة اعضاء مجلس الادارة 

29,194,16625,404,883
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35 - حصة السهم من الربح للسنة العائد 	ساهمي البنك
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

21,255,78617,797,845الربح للسنة - قائمة (ب)
يطرح : حصة مساهمي البنك من الفائدة 

وا	صاريف على السندات الدائمة
(4,567,489)(951,735)

16,688,29716,846,110الربح للسنة بعد مصاريف السندات
200,655,000200,655,000ا	توسط ا	رجح لعدد الأسهم 

حصة السهم من الربح للسنة العائد 
	ساهمي البنك:

0/0830/084أساسي ومخفض

36 - النقد وما في حكمه
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20252024البيان
دينــار دينــار

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال 
ثلاثة أشهر

421,861,319335,155,751

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق 
خلال ثلاثة أشهر

190,723,189161,362,227

ودائع البنوك وا	ؤسسات ا	صرفية التي تستحق 
خلال ثلاثة أشهر

(159,577,566)(176,651,072)

(10,635,000)(10,635,000)أرصدة مقيدة السحب
442,371,942309,231,906

37 - الأرصدة وا	عاملات مع أطراف ذات علاقة
 أ - تشمل القوائم ا�الية ا�وحدة القوائم ا�الية للبنك والشركة التابعة التالية:

رأس مال الشركـــــــة
20252024نسبة ا	لكيةاســم الشركــــــــــة

دينــار دينــار%
1006,000,0006,000,000شركة الاهلي للتمويل الاصغر
10017,500,00017,500,000شركة الأهلي للتأجير التمويلي
1003,000,0003,000,000شركة الأهلي للوساطة ا	الية

1002,300,0001,500,000شركة الأهلي للتكنلوجيا ا	الية

قــام البنــك بالدخــول في معــاملات مــع كبــار ا	ســاهمين وأعضــاء مجلــس الادارة والادارة العليــا ضمــن النشــاطات الاعتياديــة للبنــك 
يــة.  ان جميــع التســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة  للأطــراف ذات العلاقــة تعــتبر عاملــة وتــم  وباســتخدام اســعار الفوائــد والعمــولات التجار

ير ا	الية الدولي رقم (9). ادراجها ضمن ا	رحلة الأولى واحتساب مخصص خسائر ائتمانية متوقعة لها وفقاً 	تطلبات معيار التقار
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فيما يلي ملخص الأرصدة وا³عاملات مع الأطراف ذات العلاقة خلال السنة:

ا	جمـــــــوع
أعضاء مجلـس 

الادارة
ا	دراء 

التنفيذيين
الشركات 

التابعة
20252024أخرى *

دينــار دينــاردينــار دينــاردينــار دينــار
بنود داخل قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة : 

5,292,1181,413,2721,361,623108,673,181116,740,194101,031,252تسهيلات ائتمانية
ودائع أطراف ذات علاقة

لدى البنك
78,421,7001,002,3742,872,08356,576,991138,873,148111,785,822

35926,2545867,931,3257,958,5246,876,062تأمينات نقدية
2,352,0602,352,0602,359,833 -  -  - موجودات بالكلفة ا	طفأة

بنود خارج قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة :
1,576,5865,151,3306,777,9166,659,780 - 50,000تسهيلات غير مباشرة

للسنة ا	نتهية في 31 كانون الأول

20252024

دينــار دينــار
عناصر قائمة الأرباح أو الخسائر  ا	وحدة :

400,03373,77599,7477,563,3598,136,9147,513,436فوائد وعمولات دائنة
4,869,97430,274112,1342,288,0577,300,4396,709,230فوائد وعمولات مدينة

معلومات إضافية:

• يشمل هذا البند شركات مملوكة جزئياً من أعضاء مجلس الادارة وأقارب أعضاء مجلس الادارة وموظفي البنك.

• هنالــك ذمــم مدينــة لعــملاء لــدى شركــة تابعــة (شركــة الأهلي للوســاطة ا	اليــة) بلــغ رصيدهــا 1,437,978 دينــار تعــود لطــرف ذو علاقــة تــم 
قيد مخصص له بالكامل. 

•  تــم إنفــاذ تســويات ســابقة موقعــة مــع أطــراف ذات علاقــة لــدى شركــة تابعــة خلال الســنة وتــم قيــد أثرهــا في ســجلات الشركــة بشــكل 
نهــائي بعــد أخــذ ا	وافقــات اللازمــة بهــذا الخصــوص.

لا يوجد ودائع للبنك لدى اطراف ذات علاقة. •

• تتراوح أسعار الفوائد ا	دينة بين صفر % إلى 5,875 %.

•  تتراوح أسعار الفوائد الدائنة بين  2 % إلى 14,75 %.

ب -  فيما يلي ملخص �نافع (رواتب ومكافآت ومنافع أخرى) الإدارة التنفيذية العليا للبنك:

20252024البيان
دينــار دينــار

3,511,3473,074,855رواتب ومكافآت اخرى
34,55824,279بدل سفر وتنقلات

12,64512,605بدل مياومات
3,558,5503,111,739ا	جموع
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38 - موجودات حق الاستخدام / التزامات عقود التأجير 
يتكون هذا البند مما يلي:

1 - موجودات حق الإستخدام

يقوم البنك بإستئجار العديد من الأصول بما في ذلك الأراضي وا	باني ، ان متوسط مدة الإيجار8 سنوات، فيما يلي الحركة على 
موجودات حق الإستخدام خلال العام:

31 كانــون الأول 312024 كانــون الأول 2025  البيان
ديناردينار

10,999,0039,857,063الرصيد في بداية السنة 
1,115,9083,528,532يضاف : إضافات خلال السنة

(454,316)(636,595)يطرح: الاستبعادات خلال السنة 
(1,932,276)(1,810,899)يطرح : الإستهلاك للسنة

9,667,41710,999,003الرصيد كما في نهاية السنة

ا	بالغ التي تم قيدها في قائمة الأرباح أو الخسائر:

31 كانــون الأول 312024 كانــون الأول 2025البيان
ديناردينار

1,810,8991,932,276الإستهلاك للسنة
657,157601,820الفائدة خلال السنة

613,375383,931مصروف إيجار خلال السنة

2 - إلتزامات عقود الإيجار

31 كانــون الأول 312024 كانــون الأول 2025البيان
ديناردينار

11,064,6709,919,590الرصيد في بداية السنة 
1,115,9083,528,532يضاف : إضافات خلال السنة

657,157601,820الفائدة خلال السنة
(78,848)(273,402)يطرح : الاستبعادات خلال السنة 

(2,906,424)(2,676,187)ا	دفوع خلال السنة
9,888,14611,064,670الرصيد كما في نهاية السنة

تحليل إستحقاق التزامات عقود الإيجار:

31 كانــون الأول 312024 كانــون الأول 2025البيان
ديناردينار

849,960740,708خلال أقل من سنة
3,429,3494,825,285من سنة الى 5 سنوات

5,608,8375,498,677أكثر من 5 سنوات
9,888,14611,064,670
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39 - ادارة ا	خاطر
اولا: منظومة إدارة ا�خاطر  

تتبــع إدارة ا	خاطــر بالبنــك الى مجلــس الإدارة وذلــك اســتنادا الى تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية الصــادرة عــن البنــك ا	ركــزي الأردني، ويقــع 
على عاتــق مجلــس الإدارة مســؤولية اعتمــاد استراتيجيــة وسياســات واجــراءات عمــل دائــرة إدارة ا	خاطــر في البنــك والتي تــعبر عــن الإطــار 
العــام لإدارة ا	خاطــر ويتــم مراجعتهــا بشــكل ســنوي، ويقــوم مجلــس الإدارة بتفويــض صلاحيــة الرقابــة على كافــة أنشــطة إدارة ا	خاطــر الى 

لجنــة إدارة ا	خاطــر ا	نبثقــة عــن مجلــس الإدارة.

ــد مــن القطاعــات  ــر العدي ــة والخدميــة في القطــاع ، بالإضافــة الى تأث ــد مــن ا	رافــق الاقتصادي أدت الحــرب في قطــاع غــزة  إلى تــدمير العدي
يــادة ا	خاطــر ا	حتملــة لعمليــات ا	جموعــة في  يــة في الضفــة الغربيــة نتيجــة للقيــود والإغلاقــات ا	تكــررة، ممــا أدى إلى ز الاقتصاديــة والتجار
للحــرب  يــة في قطــاع غــزة للمجموعــة الا انــه لا يــزال مــن الصعــب التنبــؤ بالأثــر الكامل فلســطين، وفي حين لا يوجــد تعرضــات ائتمانيــة جوهر
على مجمــل دولــة فلســطين. إن الإدارة تراقــب الوضــع عــن كثــب وتديــر بفعاليــة الآثــار ا	حتملــة وفقًــا لأفضــل ا	مارســات وا	تطلبــات 
التنظيميــة. وقــد تــم تقديــر خســائر الائتمــان ا	توقعــة بنــاءً على مجموعــة مــن الظــروف الاقتصاديــة ا	توقعــة مــن خلال تقييــم مــؤشرات 
انخفــاض القيمــة للتعرضــات في القطاعــات التي يحتمــل أن تتأثــر، بمــا في ذلــك عكــس تقديــرات إدارة البنــك في تقييــم التــأثير على قطاعــات 
يــة حــول قــدرة ا	جموعــة على مواصلــة أعمــالها في دولــة فلســطين  معينــة أو عــملاء محدديــن. وتعتقــد الإدارة أنــه لا يوجــد شــكوك جوهر

في ا	ســتقبل. 

ثانيا: ثقافة ادارة ا�خاطر:

ان نهــج ادارة ا	خاطــر في البنــك ينبثــق مــن خلال الخبرة وا	عرفــة وثقافــة ا	خاطــر التي يكــون فيهــا كل موظــف مســؤول عــن ا	خاطــر ا	حتملــة 
ضمــن نطــاق عمله.

ــة  ي ــع ا	ســتويات الادار ــذي يهــدف الى انشــاء ونشر مفهــوم ادارة ا	خاطــر ككل وعلى جمي ــة ا	ســتقلة والدعــم ال توفــر ادارة ا	خاطــر الرقاب
وتســاعد بشــكل اســتباقي في إدراك الخســائر ا	حتملــة وتضــع خطــة لــردود الافعــال ا	ناســبة والاجــراءات اللازم اتخاذهــا 	واجهــة هــذه ا	خاطــر 

في حــال حدوثهــا ممــا يســاهم في تقليــل التكاليــف والخســائر ا	حتملــة. 

وتندرج اعمال ادارة ا	خاطر ضمن عدد من السياسات ا	نفصلة لكل نوع من أنواع ا	خاطر والتي تشمل:  

• سياسة مخاطر الائتمان. 

• سياسة مخاطر السوق. 

• سياسة مخاطر التشغيل والعمليات. 

• سياسة مخاطر أمن ا	علومات وا	خاطر السيبرانية.  

• سياسة مخاطر السيولة. 

• سياسة مخاطر أسعار الفائدة للمحفظة البنكية. 

• سياسة استمرارية العمل.  

• سياسة إدارة مخاطر مكافحة الاحتيال. 

• سياسة إدارة مخاطر السمعة. 

• الاطار العام وسياسة اختبارات الأوضاع الضاغطة. 

• سياسة استمرارية العمل.  

 .IFRS9 توقعة وفقاً للمعيار الدولي	الإطار والسياسة العامة لتقدير الخسائر الائتمانية ا •

• سياسة إدارة مخاطر مكافحة الاحتيال وسياسة إدارة مخاطر السمعة. 

• سياسة الاسناد الخارجي. 

• سياسة التقييم الداخلي لكفاية راس ا	ال. 

يــز قــدرة  كمــا تــولي إدارة البنــك أهميــة خاصــة 	تطلبــات بــازل وافضــل ا	مارســات الدوليــة لإدارة ا	خاطــر وذلــك باعتبارهــا اطــار لترســيخ وتعز
البنــك على الارتقــاء بالبيئــة الرقابيــة ومجابهــة مختلــف أنــواع ا	خاطــر (التشــغيلية ،الســوق ,الائتمــان) وقــد اتخــذت الخطــوات العملية لتطبيق 
مــا جــاء فيهــا وذلــك بتأســيس وحــدات متخصصــة لإدارة مختلــف ا	خاطــر تكــون مهامهــا التعــرف، القيــاس ، الادارة والرقابــة والســيطرة على 
أنــواع ا	خاطــر ومــدى التزام البنــك بالأنظمــة والقــوانين والتشريعــات وا	عــايير وا	تطلبــات الصــادرة عــن مختلــف الجهــات ا	حليــة منهــا أو 

الدوليــة وفقــاً لأفضــل ا	مارســات ا	تعــارف عليهــا وبمــا يتناســب مــع حجــم البنــك وعملياتــه وأنــواع ا	خاطــر التي يتعــرض لها.  
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هذا وتتولى مجموعة إدارة ا³خاطر ا³هام الرئيسية التالية: - 

• إعداد ومراجعة إطار إدارة ا	خاطر (Risk Management Framework) في البنك. 

• إعــداد وتنفيــذ استراتيجيــة إدارة ا	خاطــر بالإضافــة إلى تطويــر سياســات وإجــراءات عمــل تحــدد الادوار وا	ســؤوليات الخاصــة بــكل طــرف مــن 
ية.  الاطــراف وعلى جميــع ا	ســتويات الإدار

• إعداد استراتيجية ادارة ا	خاطر ومراجعتها بشكل دوري للتأكد من فعاليتها وتعديلها بما يستوجب. 

• إعــداد منهجيــة التقييــم الــداخلي لكفايــة رأس مــال البنــك، وبحيــث تكــون هــذه ا	نهجيــة شــاملة وفعالــة وقــادرة على تحديــد ا	خاطــر التي 
مــن ا	مكــن أن يواجههــا البنــك، مــع الأخــذ بــعين الاعتبــار خطــة البنــك الاستراتيجيــة وخطــة رأس ا	ال. 

• إعداد الإطار العام ووثيقة ا	خاطر ا	قبولة للبنك. 

  Recovery Plan إعداد الإطار العام ومؤشرات خطة التعافي •

• مراقبة التزام دوائر البنك التنفيذية با	ستويات ا	حددة للمخاطر ا	قبولة. 

• التأكد من وجود خطة استمرارية العمل وفحصها بشكل دوري. 

ير با	خاطر ا	ترتبة على أي توسع في أنشطة البنك الى لجنة إدارة ا	خاطر ا	نبثقة عن مجلس الادارة.  • رفع تقار

• القيــام بإجــراء اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك على تحمــل الصدمــات ومواجهــة ا	خاطــر ا	رتفعــة 
واعتمادهــا مــن مجلــس الإدارة. 

يــة للجنــة إدارة ا	خاطــر تتضمــن معلومــات عــن منظومــة ا	خاطــر (Risk Pro�le) الفعليــة لكافــة أنشــطة البنــك با	قارنــة  يــر دور • رفــع تقار
مــع وثيقــة ا	خاطــر ا	قبولــة (Risk Appetite) ومتابعــة الانحرافــات الســلبية وتفعيــل الإنــذار ا	بكــر وخطــة التعافي في حــال حدوث إنحراف 

سلبي. 

• التحقق من تكامل آليات قياس ا	خاطر مع أنظمة ا	علومات الإدارية ا	ستخدمة. 

يــز البيئــة الرقابيــة ونشر ثقافــة الــوÏ با	خاطــر وتحقيــق فهــم عميــق مــن كافــة  • نشر الــوÏ فيمــا يتعلــق بــإدارة ا	خاطــر لوحــدات البنــك لتعز
يــة للمخاطــر التي يواجههــا البنــك.   ا	ســتويات الادار

• مراجعة القرارات الاستراتيجية مع امكانية تقديم توصيات لتجنب ا	خاطر وضمان التوظيف الامثل لراس ا	ال. 

• التنســيق مــع مختلــف دوائــر البنــك الرقابيــة للتحقــق مــن وجــود الضوابــط الرقابيــة للســيطرة على ا	خاطــر او نقــل إدارة هــذه ا	خاطــر لجهات 
خارجيــة او التــامين عليها. 

• اســتخدام الأنظمــة الرقابيــة الإلكترونيــة لرصــد والكشــف والحــد مــن عمليــات الاحتيــال ا	الي ســواء مــن داخــل البنــك و/أو خارجــه وقيــاس 
يــة لرصــد عمليــات الاحتيــال  مــدى فعاليــة وكفــاءة تلــك الأنظمــة بشــكل دوري، مــع الالتزام بتحديــث الســيناريوهات وا	ــؤشرات التحذير

ا	الي ا	حتملــة وبمــا يتوافــق مــع ا	ســتجدات التي قــد تطــرأ على الأســاليب ا	ســتخدمة في عمليــات الاحتيــال ا	الي. 

ثالثا: مستويات ا�خاطر ا�قبولة

• تتــم عمليــة تحديــد مســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة للبنــك وفــق اســاليب القيــاس الكميــة والنوعيــة واســتنادا الى طبيعــة وخصوصيــة ا	خاطــر 
ا	تنوعــة، وبمــا يوضــح طبيعــة ا	خاطــر التي يقبلهــا البنــك في ســبيل تحقيــق اهدافــه الاستراتيجيــة وبحيــث يتــم عكــس هــذه الحــدود ضمــن 
وثيقــة ا	خاطــر ا	قبولــة ا	عتمــدة لــدى البنــك والتي تخضــع لآليــة مراقبــة بشــكل دوري وآليــة 	عالجــة الانحرافــات والتجــاوزات واقتراح 

الإجــراءات التصحيحيــة ان وجــدت.   

• يتــم تحديــد الإطــار العــام 	ســتويات ا	خاطــر ا	قبولــة بمــا ينســجم مــع خطــة البنــك الاستراتيجيــة، تعليمــات الجهــات الرقابيــة، الادارة 
الســليمة 	خاطــر الائتمــان والســيولة، وادارة رأس ا	ال و الحفــاظ على نســبة كفايــة رأس ا	ال بمــا يدعــم النمــو والتطــور في اعمــال البنــك, 

بالإضافــة الى ضمــان التفعيــل الســليم لأنظمــة أمــن ا	علومــات وخطــط اســتمرارية العمــل.

رابعا: اختبارات الأوضاع الضاغطة

• تشــكل اختبــارات الاوضــاع الضاغطــة على مســتوى البنــك ككل جــزءا لا يتجــزأ مــن عمليــة مراجعــة ا	خاطــر وتقييمهــا حيــث توفــر هــذه 
الاختبــارات معلومــات حــول السلامــة ا	اليــة ومنظومــة ا	خاطــر لــدى البنــك، كمــا توفــر ايضــا مــؤشرات تحذيــر مبكــرة للتهديــدات ا	حتملــة 

على رأس مــال البنــك. 

• كمــا تعــتبر اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة (Stress Testing) جــزء مكمــل وأســاسي في منظومــة الحوكمــة ا	ؤسســية وفي عمليــة إدارة 
ا	خاطــر لــدى البنــك 	ا لها مــن أهميــة في تنبيــه إدارات البنــك لأثــر الأحــداث الســلبية غير ا	توقعــة وا	رتبطــة بالعديــد مــن ا	خاطــر، بالإضافــة 
إلى مــدى تأثيرهــا في صناعــة القــرارات على ا	ســتوى الإداري والاستراتــيجي و دورهــا الكــبير في تزويــد كل مــن مجلــس الإدارة والإدارة 
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التنفيذيــة بمــؤشرات عــن حجــم رأس ا	ال ا	طلــوب 	واجهــة الخســائر الناتجــة عــن الصدمــات أو التــغيرات التي قــد تطــرأ والتي تؤثــر على 
وضــع البنــك وملاءتــه ا	اليــة، وذلــك مــن خلال تقييــم الوضــع ا	الي للبنــك وقدرتــه على الاســتدامة في ظــل الاوضــاع الاقتصاديــة الحرجــة، 
وتعــود أهميــة اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة كونهــا ذات بعــد مســتقبلي في تقييــم ا	خاطــر بعكــس النمــاذج ا	عتمــدة على البيانــات 

التاريخيــة والتي لا تأخــذ بــعين الاعتبــار الأحــداث ا	ســتقبلية غير ا	توقعــة. 

• ويتم اجراء اختبارات الاوضاع الضاغطة على مســتوى الســيناريوهات ذات الحساســية والســيناريوهات التحليلية وعكس اثرها على نســبة 
كفاية رأس ا	ال والأرباح والخســائر ونســب الســيولة من خلال مجموعة من ا	ســتويات التي تندرج ضمن (ا	عتدلة ، ا	توســطة والحادة).  

• يتــم تحليــل وتقييــم نتائــج اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة وأثرهــا على نوعيــة أصــول البنــك والوضــع ا	الي ســواء مــن خلال حجــم الخســارة 
ا	توقعــة و/ أو مــن خلال التــأثير على ســمعة البنــك وكفايــة رأس ا	ال واســتخدام نتائــج اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة في عمليــة التخطيــط 
لــرأس ا	ال (Capital Planning) والأثــر ا	حتمــل لها في بنــاء رأس مــال إضــافي ،وفقــا 	عطيــات عمليــة التقييــم الــداخلي 	ــدى كفايــة رأس 

 .(ICAAP) ال	ا

• يتــم افتراض ســيناريوهات تتناســب مــع حجــم وطبيعــة ا	خاطــر التي تواجــه البنــك وعلى ان تنــدرج مــن الأقــل تــأثيراً إلى الأكثر تــأثيراً بمــا في 
ذلــك الســيناريوهات التي قــد تحــدد حجــم الخســائر التي مــن ا	مكــن ان يتعــرض لها البنــك وذلــك بهــدف التعــرف على ا	خاطــر غير ا	غطــاة، 
على ان يتــم مراعــاة تحديــد نطــاق الســيناريوهات بشــكل دقيــق ومراجعتهــا بشــكل دوري وتعديلهــا حســب ا	ســتجدات التي تطــرأ على 

مســتوى البنــك بشــكل خــاص وعلى مســتوى القطــاع ا	صرفي والاقتصــاد بشــكل عــام.

• يتــم اجــراء اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل ســنوي بمــا يــلبي متطلبــات الســلطات الرقابيــة ويمكــن إجــراء هــذه الاختبــارات أكثر مــن 
ذلــك بنــاءً على توصيــة مــن لجنــة إدارة ا	خاطــر او الإدارة التنفيذيــة وفقــاً 	عطيــات وظــروف القطــاع ا	صرفي والاقتصــاد بشــكل عــام . 

• تــم إعــداد مجموعــة مــن الاختبــارات لقيــاس أثــر مخاطــر التــغير ا	نــاخي والتي تعــد مــن أهــم ا	خاطــر والتحديــات التي تواجــه العــالم في الوقــت 
الحالي وتنقســم الى نوعين رئيســيين:

مخاطر تتلخص في أثر الخسائر ا	ادية الناتجة عن التغير ا	ناخي والاحداث البيئية.  -

-  مخاطــر نتيجــة الانتقــال الى اقتصــاد منخفــض الكربــون مــن خلال منــح شركات الطاقــة ا	تجــددة وأثرهــا على بعــض الشركات التي لديهــا 
انبعاثــات كربونيــة عاليــة. 

خامسا :تطبيق البنك للتعثر وآلية معالجته:

 يتم تعريف التسهيلات غير ا³نتظمة / ا³تعثرة بأنها التسهيلات الائتمانية التي تتصف بأي من الصفات التالية:  

• الطرف ا	دين يواجه صعوبات ماليه مؤثره (ضعف شديد في البيانات ا	الية). 

• مضى على اســتحقاقها أو اســتحقاق أحــد أقســاطها أو عــدم انتظــام الســداد لأصــل ا	بلــغ و/أو الفوائــد أو جمــود حســاب جــاري مديــن 
ا	ــدد التاليــة:  

- التسهيلات الائتمانية دون ا	ستوى من ( 90 ) يوم إلى ( 180 ) يوم. 

- التسهيلات الائتمانية ا	شكوك في تحصيلها من ( 181 ) يوم إلى ( 365 ) يوم. 

- التسهيلات الائتمانية الهالكة من ( 366 ) يوم فأكثر. 

- الجاري مدين ا	تجاوز للسقف ا	منوح بنسبة (10 %) فأكثر و	دة (90) يوماً فأكثر. 

يخ انتهاء سريانها مدة (90) يوماً فأكثر ولم تجدد.  - التسهيلات الائتمانية التي مضى على تار

• قيــام البنــك بإطفــاء جــزء مــن الالتزامــات ا	ترتبــة على ا	ديــن لأســباب تتعلــق بصعوبــات ماليــه تواجــه الطــرف ا	ديــن وعــدم مقدرتــه على 
ســداد كامــل الالتزامــات في مواعيدهــا.

• عدم وجود سوق نشطه لأداة مالية بسبب صعوبات ماليه يواجهها الطرف ا	دين (مصدر التعرض الائتماني/اداة الدين). 

• اقتناء (شراء او انشاء) اداة دين بخصم كبير يمثل خسارة ائتمانيه. 

• التسهيلات الائتمانية ا	منوحة لأي عميل أعلن إفلاسه أو لأية شركة تم إعلان وضعها تحت التصفية. 

• التسهيلات الائتمانية التي تم هيكلتها لثلاث مرات خلال سنة. 

• الحسابات الجارية وتحت الطلب ا	كشوفة 	دة (90) يوماً فأكثر. 

• قيمة الكفالات ا	دفوعة نيابة عن العملاء ولم تقيد على حساباتهم ومضى على دفعها (90) يوماً فأكثر

• يتــم تطبيــق مفهــوم التــعثر (ا	رحلــة الثالثــة) على كافــة حســابات العميــل في حــال انطبــق ا	فهــوم على أي مــن تعرضاتــه الا في حــالات 
محــددة حســب تعليمــات الجهــات الرقابيــة. 
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آلية معالجة التعثر 

يقــوم البنــك عنــد تصنيــف الديــن غير عامــل برصــد ا	خصصــات اســتنادا لتعليمــات البنــك ا	ركــزي وتكــون آليــة ا	عالجــة عــن طريــق الجــدولات 
او التســويات ا	وثقــة التي تنهــي اســتحقاق الديــن وفقــاً للتعليمــات وا	عــايير، وقــد يضطــر البنــك في ظــروف اســتثنائية بإمهــال العميــل لــفترة 
قصيرة ومحددة تتناسب مع الظروف التي دعت إليه ، ويلجأ البنك للمعالجـــة القانونيـــة للديـــن بما في ذلك التنفيذ على الضمانات عندما 
يســتنفذ كافــة الســبل الوديــة في التحصيــل وتتشــكل لديــه قناعــه بــأن تحصيــل الديــن بهــذا الأســلوب بــات الطريقــة الوحيــدة التي تضمــن 

للبنــك اســتعادة حقوقــه. 

سادسا : نظام التصنيف الائتماني الداخلي 

يستخدم البنك نموذج تصنيف ائتماني داخلي Moody’s لتقييم عملاء الشركات  الكبرى ، ا	توسطة والصغيرة بما يعكس مخاطر 
الائتمان وتقييم احتمالية التعثر للطرف ا	قابل حيث يستخدم البنك نماذج تصنيف داخلية مصممة لفئات مختلفة حسب طبيعة 

يتم استخدامها لتحليل  التعرض، نوع ا	قترض, والقطاع البنكي الذي يقوم بإدارته. يتكون نظام التصنيف الائتماني من 3 نماذج اساسية,
وتصنيف العملاء من خلال الاعتماد على البيانات ا	الية وغير ا	الية للعملاء وتتم مراجعتها واعتمادها وا	وافقة عليها . 

تخضــع عمليــة اعــداد التصنيــف الائتمــاني والتي تعــتبر جــزء مــن العمليــة الائتمانيــة في البنــك لإجــراءات وسياســات تحكــم وتضمــن جــودة 
البيانــات ا	دخلــة ومراجعتهــا ، تصنيــف جميــع عــملاء التســهيلات الائتمانيــة وتحديــد درجــة مخاطــر العــملاء لتتمــاشى مــع التــغيرات وأي 

مــؤشرات ســلبية وذلــك لأهميــة مخرجــات نظــام التصنيــف في دعــم عمليــة اتخــاذ القــرار الائتمــاني .  

متنوعة تميز ما بين العملاء على أساس مخاطرهم الائتمانية  حيث  Grades تترجم مخرجات نظام التصنيف الائتماني بدرجات مخاطر
يبلغ عدد درجات ا	خاطر 10 درجات ائتمانية رئيسية بحيث تزيد ا	خاطر الائتمانية بشكل تصاعدي لكل درجة مخاطر أعلى, ويوجد تعريف 

لكل درجة تصنيف ائتماني وحسب ما هو معتمد داخليا لدى البنك .

آلية عمل النظام: 

 تتم عملية ادخال البيانات بشكل كامل لكل عميل على حدى بما يعكس الوضع ا	الي نشاط العميل، القطاع الاقتصادي ومعلومات 
تتعلق بالادارة.

 تقوم دوائر رقابية بمراجعة بيانات الادخال والتصنيف الائتماني للعميل وذلك بهدف التأكد من دقة وموضوعية ومدى توافق البيانات 
ا	دخلة على النظام مع البيانات والدراسة الائتمانية ا	قدمة للعملاء بشكل عام، ويمكن استخدام خاصية ال Override  داخل النظام 

من قبل صلاحيات محددة لرفع او تخفيض درجة ا	خاطر ضمن معطيات معينة تعود للجهة الرقابية في تقدير اوضاع ا	قترض بما 
يعكس وضع التسهيلات ونشاط العميل. 

 يحتفظ نظام التصنيف الائتماني بسجل كامل لدرجات ا	خاطر للحسابات ا	وافق عليها على مستوى العميل الواحد منذ تاريخ انشاء 
العلاقة الائتمانية وتحديثاتها الدورية التي تتم بشكل سنوي على اقل تقدير او عند الحاجة لإعادة التصنيف. 

Initial Recognition التطبيق والاعتراف الاولي

لغايــات تصنيــف التعرضــات الائتمانيــة مــن خلال نظــام التصنيــف الــداخلي ، يتــم الاعتمــاد على مقارنــة درجــة التصنيــف الحالي للتعرضــات 
الائتمانيــة مــع درجــة التصنيــف عنــد الاعتراف الاولي مــن خلال دراســة معــدة داخــل البنــك لتوثيــق ا	علومــات التاريخيــة 	خاطــر كل ديــن 
ــة فيتــم ادراجهــا ضمــن  ــات ا	الي ــخ اعــداد البيان ي ــة غير ا	صنفــة بتار ــد الاعتراف الاولي ، امــا التعرضــات الائتماني ــد درجــة ا	خاطــر  عن لتحدي
ا	رحلــة الثانيــة لحين تصنيفهــا اصوليــا . امــا في حــال التعرضــات الائتمانيــة الجديــدة فيجــب ان تخضــع لعمليــة التصنيــف الائتمــاني على نظــام 

يــخ التصنيــف.  التصنيــف الــداخلي ويتــم التعامــل مــع تصنيفهــا كاعتراف اولي بتار

(ECL) سابعا : الألية ا�عتمدة لاحتساب الخسائر الائتمانية ا�توقعة

 تضمنــت متطلبــات ا	عيــار الــدولي قيــاس الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة (خســارة التــدني / ا	خصصــات) للتعرضــات الائتمانيــة /ادوات الديــن 
التي تقــع ضمــن نطــاق ا	عيــار مــن خلال نظــرة مســتقبلية مبنيــة على معلومــات تاريخيــة ومعلومــات حاليــة ومتوقعــة ، كما تضمنت كيفية 
وآليــة ادراج التعرضــات الائتمانيــة / أدوات الديــن اضافــة الى منهجيــة واطــار عــام احتســاب الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة ضمــن منهــج مكــون 
مــن ثلاث مراحــل حددهــا ا	عيــار الجديــد للاعتراف بالانخفــاض في قيمــة الائتمــان والــذي يعتمــد على التــغيرات ا	همــة (ا	ؤثــرة) في جــودة 
مخاطرهــا الائتمانيــة منــذ الاعتراف الأولي، حيــث تنتقــل التعرضــات بين هــذه ا	راحــل الثلاثــة وفقــا للتــغيرات في ا	خاطــر الائتمانيــة وتحــدد 

هــذه ا	راحــل مســتوى الاعتراف بخســائر الانخفــاض في القيمــة. 

تــم تطبيــق نمــوذج احتســاب الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة لأدوات الديــن الخاضعــة 	تطلبــات ا	عيــار على مســتوى فــروع الاردن والشركات 
التابعــة والفــروع الخارجيــة بمــا يتوائــم مــع تعليمــات البنــك ا	ركــزي ومتطلبــات ا	عيــار الــدولي.  

قــام البنــك بإتبــاع منهجيــة قيــاس الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة على أســاس افــرادي (للتعــرض الائتمــاني / أداة الديــن ) دون اتبــاع اســلوب 
تحديــد عنــاصر ( مواصفــات)  مشتركــة على اســاس تجمــيعي بحيــث يتــم احتســاب الخســائر ا	توقعــة على مســتوى العقــد (الحســاب) الواحــد 
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عنــد كل اعــداد بيانــات ماليــة ممــا يظهــر أثــر التفاصيــل الإفراديــة لــكل عقــد بتحديــد قيــم متــغيرات معادلــة احتســاب الخســائر ا	توقعــة مــن 
خلال تحديــد الرصيــد عنــد التــعثر ،احتماليــة التــعثر ، الخســارة بــافتراض التــعثر والاســتحقاق الــزمني  بنــاءا على ا	علومــات التفصيليــة لــكل 

عقد. 

تم استخدام النموذج الرياضي لاحتساب الخسارة الائتمانية ا	توقعة وعلى الشكل التالي:

%LGD نسبة الخسارة بافتراض التعثر X EAD التعرض الائتماني عند التعثر x%PDاحتمالية التعثر = ECL الخسارة الائتمانية ا³توقعة

تــم توظيــف أثــر الســيناريوهات الاقتصاديــة على النتيجــة النهائيــة للخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة بحيــث يتم تقســيمها بنــاءا على أفضل تقدير 
يو  للادارة لاحتماليــة حدوثهــا الى ثلاثــة ســيناريوهات: ســيناريو الأســاس 40 % (Base), الســيناريو الأفضــل 30 % (Upturn), الســينار

.(Downturn) % 30 الاســواء

وتجــدر الإشــارة إلى أنــه قــد تــم تعديــل أوزان الســيناريوهات الخاصــة بفــروع فلســطين وذلــك بنــاءً على تعليمــات ســلطة النقــد الفلســطينية 
لعكــس أثــر تداعيــات الأوضــاع الراهنــة وعلى النحــو التــالي:

 .(Downturn) % 60 السيناريو الاسواء ,(Base) % 40 سيناريو الأساس

(PD) احتمالية التعثر

يــخ البيانــات ا	اليــة ، ويتــم تقديرهــا   هي تقديــر لإحتماليــة تــعثر التعــرض الإئتمــاني/ اداة الديــن خلال مــدة زمنيــة محــددة إعتبــاراً مــن تار
كمــا يلي:

عملاء الشركات:

يتــم بنــاء مصفوفــة الانتقــال (Transition Matrix) لقطــاع التســهيلات ( الشركات الــكبرى وا	توســطة وصــغيرة الحجــم )  مــن خلال مــا 
تعكســه بيانــات التصنيــف على نظــام التصنيــف الــداخلي Moody’s لســنة واحــدة تغطــي فترتين للتعرضــات الائتمانيــة التي تنــدرج تحــت 

مظلــة تلــك القطاعــات لفــروع الاردن،فلســطين وقبرص والتي تكــون على مســتوى العميــل.  

PDs ا	توفــرة ضمــن نظــام Moody’s وتحديثاتهــا الســنوية وبيانــات التــعثر الفعليــة لبنــاء القيــم  يتــم الاعتمــاد على احتماليــة التــعثر
الافتراضيــة لاحتماليــة التــعثر على مســتوى القطاعــات البنكيــة. ويتــم بنــاء نمــوذج احصــائي واســتخراج احتماليــة التــعثر عنــد نقطــة زمنيــة 
معينــة PiT PD  ومعــدلات التــعثر الســابقة طويلــة الأجــل ,LTDR بحيــث تعكــس هــذه ا	تــغيرات مصفوفــة احتماليــة التــعثر على مــدى 

. Lifetime PD العمــر الــزمني

قطاع الأفراد:

يتــم بنــاء مصفوفــة الانتقــال(Transition Matrix )  لقطــاع الافــراد / التجزئــة لــدى فــروع الاردن والفــروع الخارجيــة والشركات التابعــة مــن 
خلال اســتخدام معلومــات فترات الاســتحقاق  Delinquency Buckets 	ــدة 24 شــهرا ســابقة لاحتســاب PiT PD ومعــدلات التــعثر

الســابقة طويلــة الأجــل LTDR ، وبحيــث يتــم اعــداد مصفوفــة الانتقــال بحســب نــوع ا	نتــج (منتــج مضمــون او غير مضمــون). 

الجهات السيادية و البنوك:

يــر ا	عــدة مــن  يتــم بنــاء مصفوفــات احتماليــة التــعثر للجهــات الســيادية والبنــوك في مختلــف مناطــق العــالم مــن خلال الاعتمــاد على التقار
شركــة ســتاندرد انــد بــور (S&P) لاســتخراج احتماليــة التــعثر عنــد نقطــة زمنيــة معينــة PiT PD ومعــدلات التــعثر الســابقة طويلــة الأجــل 

 .LTDR

(EAD) الرصيد عند التعثر

ــد الرصيــد عنــد التــعثر مــن خلال الســقوف الائتمانيــة ا	تاحــة للعــملاء او الرصيــد ا	ســتغل ايهمــا اكبر ســواءا   يتــم اتبــاع منهجيــة تحدي
للتعرضــات ا	بــاشرة اوغير ا	بــاشرة، حيــث يؤخــذ بــعين الاعتبــار ا	بالــغ التي قــد يتــم ســحبها مــن قبــل الطــرف ا	ديــن مســتقبلا، مــع معاملــة 
التســهيلات غير ا	بــاشرة ( الكفــالات ا	صرفيــة ، الاعتمــادات ا	ســتندية ، .... ) اضافــة الى الســقوف الائتمانيــة غير ا	ســتغلة بمعامــل تحويــل 

 .            (CCF) ائتمــاني

 يؤخــذ بــعين الاعتبــار الزمــن ا	توقــع لاســتمرار الديــن مــن خلال دراســة ســلوك خــاص Behavioral Analysis توضــح الــفترة التي قــد 
يــخ التعاقديــة مثــل الجاري مديــن  يســتمر فيهــا الديــن قائمــا خصوصــا تلــك التعرضــات التي تتســم بامتــداد العمــر الــزمني 	ا بعــد التوار

ــم تطبيــق عمــر زمني بواقــع 3 ســنوات لها.  ــة والتي ت والبطاقــات الائتماني

يــع قيمــة الســقوف غير ا	ســتغلة على العقــود الخاصــة بهــذا الســقف نســبة وتناســب تبعــا للرصيــد ا	ســتغل للعقــود ضمــن   يتــم توز
هــذا الســقف (أي تقســيم قيمــة الرصيــد ا	ســتغل في العقــد على إجمــالي قيمــة الرصيــد للعقــود ا	ســتغلة ضمــن نفــس الســقف), ويتــم 

يــع الضمانــات لضمــان تغطيــة التعرضــات الائتمانيــة بمــا يقابلهــا مــن ضمانــات).  اســتخدام هــذه الآليــة أيضــاً عنــد توز

% 100
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(LGD) الخسائر بإفتراض التعثر

هي تقديــر 	بلــغ الخســارة ا	مكنــه عنــد التعثر.وتمثــل الفــرق بين التدفقــات النقديــة ا	تعاقــد عليهــا و تلــك التي يتوقــع البنــك تحصيلهــا بما في 
ذلــك مــن الضمانــات ا	قدمــة.و يتــم غالبــاً التعــبير عنهــا كنســبة مئويــة مــن مبلــغ التعــرض الإئتمــاني عنــد التعثر.  

يتــم التحديــث الســنوي لنســب الخســارة بــافتراض التــعثر مــن خلال التعامــل مــع البيانــات التاريخيــة للتعرضــات الائتمانيــة ا	تــعثرة للجــزء 
ــخ التــعثر ي ــات والتحصــيلات التي تمــت عليهــا للــفترات اللاحقــة وبمعــدل زمني 3-5 ســنوات Cut-o� Time مــن تار غير مغطــى بضمان
واســتخدامها لدراســة وتحليــل نســب التحصــيلات (Recovery Rate) لــكل قطــاع مــن القطاعــات البنكيــة (الشركات الــكبرى، ا	توســطة 
والصــغيرة والتجزئــة) كل على حــدى لتحديــد نســبة الخســارة بــافتراض التــعثر. حيــث يتــم تطبيــق الخســارة بــافتراض التــعثر للجــزء الــغير 

مضمــون للقطاعــات البنكيــة ا	ختلفــة وحســب ا	نهجيــة ا	عتمــدة لــدى البنــك.  

أمــا فيمــا يخــص احتســاب نســب الخســارة عنــد التــعثر ضمــن عمليــة احتســاب الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة، تــم اعتمــاد نســب الخســارة 
بــافتراض التــعثر كمــا هي للتعرضــات غير ا	غطــاة بضمانــات، أمــا فيمــا يخــص التعرضــات ا	غطــاة بضمانــات يتــم اســتخدام نمــوذج 
(Managerial LGD)، حيــث يؤخــذ بــعين الاعتبــار الضمانــات ا	اليــة وغير ا	اليــة ا	قبولــة والتي تعــتبر بمثابــة مخففــات ائتمانيــة مقابــل تلــك 
التعرضــات والتي تكــون موثقــة قانونيــاً ضمــن عقــود الائتمــان والتي لا يوجــد أي مانــع قانــوني يحــول دون وصــول البنــك إليهــا، مــع مراعــاة 
يــة Hair-Cut لــكل نــوع مــن أنــواع الضمانــات ا	قبولــة وحســب تعليمــات البنــك ا	ركــزي بهــذا الخصــوص  كلا مــن نســب الاقتطــاع ا	عيار

والــفترة الزمنيــة ا	توقعــة لاسترداد الضمانــات حســب الإطــار العــام والسياســة ا	عتمــدة داخــل البنــك.

وبحيث يتم تطبيق ا	عادلة التالية للوصول الى الخسارة بافتراض التعثر لكل عقد وعلى الشكل التالي: 

LGD= 1- (Total Collaterals after HairCut and Present Value )
       Total Exposure                                 

نطــاق التطبيــق: ضمــن ا³نهجيــة ا³ســتخدمة، خضعــت التعرضــات الائتمانيــة والادوات ا³اليــة التاليــة لنطــاق الخســارة الائتمانيــة ا³توقعــة 
وبمــا يخضــع ³تطلبــات ا³عيــار الــدولي:

القروض والتسهيلات الائتمانية (ا�باشرة وغير ا�باشرة )

تــم احتســاب الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة مــن خلال الاعتمــاد على الســقوف الائتمانيــة او الرصيــد ا	ســتغل ايهمــا اكبر لتحديــد الرصيــد عنــد 
التــعثر  واســتخدام معامــل تحويــل ائتمــاني (CCF) بواقــع 100 % ، وفيمــا يتعلــق باحتماليــة التــعثر فقــد تــم الاعتمــاد على ا	صفوفــات التي 
تــم بناؤهــا لــكل قطــاع مــن القطاعــات البنكيــة 	ــدة 12 شــهر القادمــة او على مــدى العمــر الــزمني ا	تبقــي للتعــرض الائتمــاني مــع الاخــذ 
ــة، ويتــم  ــار لتصنيــف التعــرض الائتمــاني اعتمــادا على محــددات التــغير ا	هــم في ا	خاطــر الائتماني ــار ا	راحــل التي تطلبهــا ا	عي بــعين الاعتب
تطبيــق نســبة الخســارة بــافتراض التــعثر للجــزء الــغير مضمــون حســب الدراســة التي تــم اعدادهــا للتحصــيلات Recovery Rate لــكل قطــاع 
مــن القطاعــات البنكيــة، والاخــذ بالضمانــات ا	اليــة وغير ا	اليــة ا	قبولــة ا	ســموح باســتخدامها للجــزء ا	ضمــون بعــد تطبيــق نســب الاقتطــاع 

يــة لــكل نــوع مــن انــواع الضمانــات.   ا	عيار

كمــا تــم مراعــاة احتســاب القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة على مــدى العمــر الــزمني للتعــرض الائتمــاني بواســطة ســعر الفائــدة الفعــال 
يــخ اســتحقاق  يــخ الاحتســاب. وتجــدر الاشــارة الى انــه تــم اعتمــاد متوســط عمــر ســنة واحــدة للتعرضــات التي لا يوجــد لها تار EIR ا	منــوح بتار

ســنوات .  محــدد عــدا الجاري مديــن والبطاقــات الائتمانيــة فقــد تــم تطبيــق عمــر زمني بواقــع 3

أدوات الدين ا�سجلة بالكلفة ا�طفأة او ا�سجلة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر 

تــم احتســاب الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة مــن خلال اعتمــاد ارصــدة ادوات الديــن مــع اعتبــار الفائدة على اســاس اجمــالي اداة الدين لتحديد 
الرصيــد عنــد التــعثر وفيمــا يتعلــق باحتماليــة التــعثر فقــد تــم الاعتمــاد على ا	صفوفــات التي تــم بناؤهــا لــكل نــوع مــن انــواع ادوات الديــن ، 

وتــم تطبيــق نســبة الخســارة بــافتراض التــعثر بواقــع %45 .

 . EIR كما تم مراعاة احتساب القيمة الحالية للتدفقات النقدية على مدى العمر الزمني لأداة الدين بواسطة سعر الفائدة الفعال

هذا وتجدر الاشارة الى ان ادوات الدين ( سندات الخزينة ) على الحكومة الاردنية تم معاملتها دون خسارة ائتمانية متوقعة عليها. 

التعرضات الائتمانية على البنوك، الجهات السيادية  وا�ؤسسات ا�الية  

تم احتســاب الخســائر الائتمانية ا	توقعة من خلال اعتماد ارصدة التعرضات الائتمانية لتحديد الرصيد عند التعثر وفيما يتعلق باحتمالية 
التــعثر فقــد تــم الاعتمــاد على ا	صفوفــات التي تــم بناؤهــا للبنــوك والجهــات الســيادية وا	ؤسســات ا	اليــة بحســب توزيعهــا الجغــرافي (محليــا ، 

اقليميــا او دوليــا )، وتــم تطبيــق نســبة الخســارة بــافتراض التــعثر بواقــع %45.  

كمــا تــم مراعــاة احتســاب القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة على مــدى العمــر الــزمني للتعــرض الائتمــاني بواســطة ســعر الفائــدة الفعــال 
 . EIR
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ثامنا : محددات التغير ا�هم في ا�خاطر الائتمانية  

تخضــع جميــع التعرضــات الائتمانيــة/ الأدوات ا	اليــة والتي تخضــع لقيــاس الخســارة الائتمانيــة ا	توقعــة الى محــددات معينــة كمــؤشر 
يــادة مؤثــرة في مخاطــر الائتمــان ولغايــات انتقــال الأداة ا	اليــة/ التعــرض الائتمــاني مــا بين ا	راحــل الــثلاث فقــد اعتمــد البنــك  لاعتبارهــا ز

ــة ا	توقعــة والتي تعــتبر كمــؤشرات رئيســية:  ــة التاليــة ضمــن نمــوذج احتســاب الخســائر الائتماني ا	نهجي

معيار الانتقال للمرحلة الثالثةمعايير الانتقال للمرحلة الثانيةا	تغير
التغير في التصنيف الائتماني لأداة الدين / 

التعرض الائتماني
 تخفيض التصنيف الائتماني للتعرض الائتماني 

/ أداة الدين بمقدار درجتين أو أكثر على نظام 
التصنيف الائتماني الداخلي.

الانخفاض الجوهري الفعلي أو ا	توقع للتصنيف 
الائتماني الخارجي للتعرض الائتماني/ أداة الدين.

 الحسابات التي انطبق عليها التعريف 
كديون متعثرة/غير منتظمة.

 حالات الإفلاس أو إعلان وضع تحت 
التصفية للشركات.

 درجة التصنيف الائتماني الداخلي

.(10-9-8)

عدم وجود تصنيف ائتماني للتعرض الائتماني/ ديون غير مصنفة ائتمانياً
أداة الدين التي تخضع لعملية التصنيف الائتماني 

الداخلي. 
وجود مستحقات 	دة (30) يوم فأكثروجود مستحقات

وأقل من (90) يوم.
درجة التصنيف الائتماني الداخلي (7).درجة التصنيف

الحسابات التي انطبق عليها التعريف كديونحالة / وضع الحساب
تحت ا	راقبة.

كمــا تخضــع التعرضــات والتي ينطبــق عليهــا مفهــوم قطــاع الافــراد / تعامــل بطريقــة قيــاس محفظــة الافــراد الى محــددات معينــة كمــؤشر 
يــادة مؤثــرة في مخاطــر الائتمــان ولغايــات انتقــال التعــرض الائتمــاني مــا بين ا	راحــل الــثلاث فقــد اعتمــد البنــك ا	نهجيــة التاليــة   لاعتبارهــا ز

ضمــن نمــوذج احتســاب الخســائر الائتمانيــة ا	توقعــة  والتي تعــتبر كمــؤشرات رئيســية:  

معيار الانتقال للمرحلة الثالثةمعايير الانتقال للمرحلة الثانيةا	تغير
وجود مستحقات 	دة (30) يوم فأكثروجود مستحقات

وأقل من (90) يوم.
الحسابات التي انطبق عليها التعريف 

كديون متعثرة/غير منتظمة.

الحسابات التي انطبق عليها التعريفحالة / وضع الحساب
كديون تحت ا	راقبة.

كمــا يؤخــذ بــعين الاعتبــار ا	ــؤشرات الأخــرى و التي تعــتبر ملائمــة لتقييــم حــدوث ارتفــاع في مســتوى مخاطــر الائتمــان او التي تدل على وجود 
حالــة تــعثر والتي وفي حــال توفرهــا يتوجــب ادراج ا	طالبــات ضمــن ا	رحلــة الثانيــة / الثالثــة وحســب مــا أشــار اليــه ا	عيــار رقــم 9 وتعليمــات 

البنــك ا	ركــزي رقــم (8/2024) للالتزام بهــا والأخــذ بالأشــد منهــا . 

تاسعا : ا�ؤشرات الاقتصادية الرئيسية ا�ستخدمة في احتساب الخسارة الائتمانية ا�توقعة  

PD للقطاعــات ا	ختلفــة ا	علومــات التاريخيــة والأوضــاع الحالية بالإضافــة الى الاحداث  يتــم الأخــذ بــعين الاعتبــار عنــد قيــاس احتماليــة التــعثر
يــة مــن قبــل البنــك, حيث يتم اســتخدام نمــوذج احصائي ذو  ا	ســتقبلية ا	توقعــة وفقــا 	علومــات يمكــن الاعتمــاد عليهــا او اجتهــادات جوهر
متــغير اقتصــادي احــادي يتــم فيــه الاعتمــاد على عــدة عوامــل اقتصاديــة في التنبــؤ بالاحــداث ا	ســتقبلية ا	توقعــة والتي تتلخــص في معــدلات 
النمــو في الناتــج ا	ــحلي الاجمــالي GDP ومعــدلات الاخــتلاف الســنوية في نســب البطالــة Un-Employment Rate لــفترة 10 – 15 ســنة 
ســابقة وربطهــا بالتوقعــات ا	ســتقبلية للمتــغير الاقتصــادي لــل 5 ســنوات القادمــة لعكــس اثــر التــغيرات على النســب ا	ســتقبلية ا	توقعــة 
لاحتماليــات التــعثر الســنوية، حيــث تــم الاعتمــاد على معــدل النمــو في الناتــج ا	ــحلي الاجمــالي لــكل مــن القطاعــات / ا	ناطــق الجغرافيــة 

التالية: 

للتعرضات / ادوات الدين على قطاع الشركات الكبرى والشركات ا�توسطة والصغيرة:

1.Jordan الاردن |
2.Palestine فلسطين |
3.Cyprus قبرص |
الشركة التابعة | الأهلي للتأجير التمويلي . .4
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للتعرضات / ادوات الدين على الجهات السيادية والبنوك:

North America امريكا الشمالية | .1
Europe &Central Asia منطقة اوروبا واسيا الوسطى | .2

Arab World ا	نطقة العربية | .3
East Asia & Paci�c 4.    شرق آسيا وا	حيط الهادي | 

كما تم الاعتماد على معدلات التغير السنوية في نسب البطالة لكل من القطاعات / ا	ناطق الجغرافية التالية: 

للتعرضات ا�منوحة لقطاع التجزئة / الافراد:

1.Jordan الاردن |
2.Palestine فلسطين |
3.Cyprus قبرص |
الشركة التابعة | الشركة الاهلية للتمويل الأصغر.4

عاشرا  : حوكمة تطبيق ا�عيار الدولي 

تعــتبر الحوكمــة ا	ؤسســية احــدى العنــاصر ا	همــة في تحديــد ا	ســؤوليات والعلاقــات بين كافــة الاطــراف بوضــوح لتحقيــق رؤيــة واهــداف 
البنــك. كمــا تعــتبر احــدى الوســائل لتــوفير الادوات والوســائل الســليمة وا	ناســبة 	جلــس الادارة والادارة التنفيذيــة للوصــول الى تحقيــق 

الاهــداف الاستراتيجيــة وضمــان وجــود بيئــة عمــل رقابيــة فاعلــة. 

ويتــبنى البنــك الالتزام بتعليمــات الحاكميــة ا	ؤسســية بمــا يتمــاشى مــع تعليمــات البنــك ا	ركــزي الاردني وأفضــل ا	مارســات الدوليــة التي 
تضمنتهــا لجنــة بــازل بهــذا الخصــوص. وبمــا يحقــق حاكميــة تنفيــذ ا	عيــار الــدولي، وفيمــا يلي مســؤوليات مجلــس الادارة والادارة التنفيذيــة 

يــر ا	اليــة.    العليــا ووحــدات العمــل ا	شــاركة لضمــان حاكميــة تطبيــق ا	عيــار الــدولي للتقار

مسؤوليات مجلس الادارة 

تحديــد الاهــداف الاستراتيجيــة للبنــك وتوجيــه الادارة التنفيذيــة لإعــداد الاستراتيجيــات لتحقيــق الاهــداف واعتمادهــا واعتمــاد خطــط 
العمــل التي تتمــاشى مــع هــذه الاستراتيجيــات. 

تقييــم البنيــة التحتيــة الحاليــة واتخــاذ القــرارات بشــأن التغــييرات او التحســينات ا	طلوبــة لضمــان اداء احتســاب الخســائر الائتمانيــة 
ا	توقعــة بمــا يتمــاشى مــع التشريعــات ذات العلاقــة. 

ــة داخليــة، توفــر  ــا مــن توفــر انظمــة ضبــط ورقاب ــة العلي التأكــد ومــن خلال اللجــان ا	نبثقــة عــن ا	جلــس للإشراف على الادارة التنفيذي
سياســات وخطــط واجــراءات عمــل لــدى البنــك والتحقــق مــن الامتثــال لسياســات البنــك الداخليــة وا	عاييرالدوليــة والتشريعــات ذات 

العلاقــة بمــا يغطــي نشــاط تطبيــق ا	عيــار الــدولي.

اتخاذ الاجراءات الكفيلة لضمان الرقابة الفاعلة على التطبيق السليم للمعيار وحماية الانظمة ا	ستخدمة في التطبيق. 

ــة (ادارة ا	خاطــر وادارة التدقيــق الــداخلي) بكافــة الاجــراءات والاعمــال اللازمــة للتأكــد مــن صحــة  ــام الوحــدات الرقابي التأكــد مــن قي
وسلامــة ا	نهجيــات والانظمــة ا	ســتخدمة في اطــار تطبيــق ا	عيــار وتــوفير الدعــم اللازم.

  
اعتماد نماذج الاعمال التي يتم من خلالها تحديد اهداف واسس واقتناء وتصنيف الادوات ا	الية. 

اعتمــاد السياســات والاجــراءات ا	ناســبة ا	تعلقــة بتطبيــق ا	عيــار والحالات الاســتثنائية على مخرجــات الانظمــة وأن تحــدد جهــة مســتقلة 
تكــون صاحبــة الصلاحيــة في اتخــاذ القــرار في الاســتثناء أو التعديــل وأن تعــرض هــذه الحالات على مجلــس الإدارة أو لجنــة التدقيــق ا	نبثقــة 

عنــه والحصــول على ا	وافقــات اللازمــة. 

التأكد من وجود أنظمة تصنيف ائتمانية داخلية وأنظمة آلية لاحتساب الخسائر الائتمانية ا	توقعة. 

مسؤوليات الادارة التنفيذية 

تــوفير البنيــة التحتيــة ا	ناســبة وتقديــم التوصيــات بشــأن التغــييرات اوالتحســينات ا	طلوبــة التي تســاعد على تطبيــق ا	عيــار بشــكل دقيــق 
وشــمولي بحيــث تتضمــن كادر مؤهــل، قاعــدة بيانــات كافيــة مــن حيــث الدقــة والشــمولية و نظــام معلومــات اداري مناســب. 

مراجعة الانظمة والسياسات والاجراءات واية معايير اخرى ذات العلاقة وبيان مدى وملاءمتها لتطبيق ا	عيار. 

يــع ا	هــام وا	ســؤوليات وضمــان تشــاركية جميــع وحــدات العمــل ذات العلاقــة في عمليــة التطبيــق الســليم للمعيــار ا	حــاسبي  توز
الــدولي.
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يــة ا	تعلقــة بنتائــج احتســاب وتطبيــق ا	عيــار، والوقــوف على اثــر تطبيــق ا	عيــار ا	حــاسبي الــدولي على الوضــع ا	الي  يــر الدور متابعــة التقار
.Ïللبنــك مــن الاطــار الكمــي والنــو

تحديد الاجراءات التصحيحية ا	عتمدة من قبل مجلس الادارة. 

حماية الانظمة ا	ستخدمة في عملية التطبيق. 

عكس اثر تطبيق ا	عيار على الاستراتيجية وسياسات التسعير.  

مسؤوليات دوائر البنك ذات العلاقة:

تخضــع مهــام ومســؤوليات دوائــر البنــك ذات العلاقــة بتطبيــق متطلبــات ا	عيــار الــدولي حســب الاطــار العــام والسياســة ا	عتمــدة داخــل 
البنك. 

الديون ا�جدولة:

هي الديون التي سبق وان صنفت كتسهيلات ائتمانية غير عاملة وأخرجت من إطار التسهيلات الائتمانية غير العاملة بموجب جدولة 
دينار كما في 31 كانون  أصولية وتم تصنيفها كديون تحت ا	راقبة او عاملة, إن الديون ا	جدولة خلال السنة بلغ رصيدها 995,077

الاول 2025  (4,458,986 دينار كما في 31 كانون الاول 2024). 

الديون ا�عاد هيكلتها:

يقصــد باعــادة الهيكلــة اعــادة ترتيــب وضــع التســهيلات الائتمانيــة مــن حيــث تعديــل الاقســاط او اطالــة عمــر التســهيلات الائتمانيــة او 
تأجيــل بعــض الاقســاط او تمديــد فترة الســماح، وقــد بلــغ إجماليهــا 104,343,337 دينــار كمــا في نهايــة العــام 2025 (122,479,037

دينــار خلال عــام 2024).

سندات وأسناد وأذونات:

يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات والاسناد والاذونات حسب مؤسسات التصنيف الخارجية قبل ا	خصص:

ا	جموع
20252024مؤسسة التصنيفدرجة التصنيف

دينـــاردينـــار
926,671,822937,296,882سندات حكومية وبكفالتهاحكومية

55,173,34469,198,136-غير مصنفة
981,845,1661,006,495,018ا³جموع

ب- مخاطر السوق:

تعــرّف مخاطــر الســوق على أنهــا ا	خاطــر الناشــئة عــن حــدوث تــغيرات في كل مــن أســعار الفائــدة وأســعار الصرف وأســعار الأوراق ا	اليــة واي اداة 
اخــرى يحتفــظ بهــا البنــك مثــل ا	عــادن، والتي يــؤدي تذبــذب أســعارها الى تحمــل البنــك لخســائر نتيجــة أي مراكــز ماليــة داخــل أو خــارج ا	يزانيــة. 

يعتمــد البنــك سياســه متحفظــة في اداره هــذه ا	خاطــر حيــث يتــم ضبــط هــذه ا	خاطــر مــن خلال اعتمــاد سياســات واضحــه بخصوصهــا واعتمــاد 
ســقوف للتعــرض لــكل نــوع مــن انــواع هــذه ا	خاطــر وتهــدف سياســتنا الى تخفيــض هــذه ا	خاطــر الى ادني ا	ســتويات. 

1 - مخاطر اسعار الفائدة:

وتمثــل الخســائر الناشــئة عــن التقلبــات التي تحــدث في معــدلات اســعار الفائــدة في الاســواق أو الناتجــة عــن التــغير في اســعار ا	نتجــات 
ــه.   ــرادات البنــك وحقــوق ملكيت ــأثير ســلبي على اي ــدة، ويكــون لها ت ــغير في اســعار الفائ الناشــئة عــن الت

يــخ اعــادة التســعير بين ا	وجــودات وا	طلوبــات بشــكل قــد ينشــأ عنــه انخفــاض في  كمــا قــد تنشــأ هــذه ا	خاطــر عــن عــدم ا	واءمــة في توار
ايــرادات ا	جموعــه نتيجــة لفــرق التوقيــت في اعــادة التســعير. 

تكمــن مخاطــر أســعار الفائــدة في أدوات الديــن وا	شــتقات التي تتضمــن أدوات ديــن، بالاضافــة الى ا	شــتقات الأخــرى التي تكــون قيمتهــا 
مرتبطــة بأســعار الســوق.
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وبشكل عام تكون قيمة الأدوات ذات الآجال طويلة الأمد أكثر حساسية 	خاطر أسعار الفائدة من قيمة الأدوات قصيرة الأمد. 

يــر فجــوة اعــادة تســعير  ويتــم إدارة مخاطــر اســعار الفائــدة مــن قبــل لجنــة ادارة ا	وجــودات وا	طلوبــات حيــث يتــم تزويــد اللجنــة بتقار
يــر الحساســية للتــغير في أســعار الفائــدة، والتي تــبين أن أثــر هــذه ا	خاطــر ضمــن الحــد الأدنى.  الفائــدة بشــكل دوري بالإضافــة الى تقار

ج - مخاطر السيولة : 

تعمــل  ا	جموعــه بشــكل مســتمر على توســيع قاعــدة ا	ــودعين لديــه وتنويــع مصــادر الأمــوال بهــدف الحفــاظ على اســتقرارها حيــث 
يحــرص على الحفــاظ على مســتوى الســيولة ضمــن حــدود واضحــة تضمــن تخفيــض مخاطــر الســيولة لادنى مســتوى ممكــن. 

وتقــوم ايضــا سياســتنا في إدارة مخاطــر الســيولة على الاحتفــاظ بســقوف لــدى البنــوك ا	راســلة تضمــن ســهوله وصولنــا الى الســيولة 
بالسرعــة والكلفــة ا	قبولــتين في حالــة حــدوث اي طلــب غير متوقــع على الســيولة.  

ولقيــاس مســتويات الســيولة القائمــة لــدى ا	جموعــه  نقــوم بإعــداد جــدول الاســتحقاق بشــكل دوري للتأكــد من بقاء مســتويات الســيولة 
ضمــن ا	ســتوى ا	قبــول بالإضافــة الى احتســاب نســب الســيوله بشــكل يومــي للتأكــد مــن الالتزام با	تطلبــات الرقابيــة والسياســات 
يوهات ضاغطــة على محفظــة البنــك للتأكــد مــن قابليــة البنــك على تصــدي اضطرابــات  الداخليــة ، كمــا يتــم تحديــد وقيــاس آثــار ســينار

وتقلبــات الأســواق ا	اليــة.

ينــة بــإدارة الســيولة لــدى البنــك في ضــوء سياســة الســيولة ا	قــره مــن قبــل لجنــه إدارة ا	وجــودات وا	طلوبــات وتقــوم برفــع  تقــوم دائــرة الخز
يــة للجنــه حــول إداراتهــا للســيوله ، بالإضافــة الى ذلــك يتــم  الرقابــة على مســتويات الســيولة والالتزام بالتعليمــات الداخليــة في  يــر دور تقار

إدارتهــا مــن قبــل إدارة ا	خاطــر. 
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2 - توزيع التعرضات حسب القطاعات الاقتصادية:
             

أ -  التوزيع الكلي للتعرضات حسب الأدوات ا	الية - بالصافي

2025البيان

خدمات زراعةإنشاءاتتجارةصناعةمالي
ومرافق عامة

حكومة وقطاع أفرادأسهم
عام

إجمالــيأخرى

دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 

أرصدة 
لدى بنوك 

مركزية

 -  -  -  -  -  -  -  - 279,199,265 - 279,199,265

أرصدة
لدى بنوك

ومؤسسات
مصرفية

190,723,189 -  -  -  -  -  -  -  -  - 190,723,189

إيداعات
لدى بنوك

ومؤسسات
مصرفية

34,883,818 -  -  -  -  -  -  -  -  - 34,883,818

تسهيلات 
إئتمانية 
مباشرة 

66,064,373188,095,314456,059,283474,362,88656,649,279186,610,86688,735291,906,63238,904,943 - 1,758,742,311

ا	وجودات 
ا	الية 

بالكلفة 
ا	طفأة

54,926,306 -  -  -  -  -  -  - 926,665,743 - 981,592,049

ا	وجودات 
الأخرى

29,000,770 -  -  -  -  -  -  -  -  - 29,000,770

3,274,141,402 - 375,598,456188,095,314456,059,283474,362,88656,649,279186,610,86688,735291,906,6321,244,769,951الإجمالي

الكفالات 
ا	الية

374,700,149 -  -  -  -  -  -  -  -  - 374,700,149

الآعتمادات 
ا	ستندية 
الصادرة 

والقبولات

115,316,181 -  -  -  -  -  -  -  -  - 115,316,181

الالتزامات 
الأخرى

419,988,531 -  -  -  -  -  -  -  -  - 419,988,531

ا	جموع 
الكلي

1,285,603,317188,095,314456,059,283474,362,88656,649,279186,610,86688,735291,906,6321,244,769,951 - 4,184,146,263
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ب -  توزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق معيار رقم (9) كما في 31 كانون الأول 2025:

ا	رحلة الأولــىالبيان
إفرادي

ا	رحلة الثانية
إفــرادي

ا	جموعا	رحلة الثالثة

دينـار دينـار دينـار دينـار 

1,276,911,4886,618,3222,073,5071,285,603,317مالي
176,593,4249,124,4552,377,435188,095,314صناعة
420,023,86029,123,7726,911,651456,059,283تجارة

426,465,15942,825,1855,072,542474,362,886إنشاءات
22,230,97533,838,846579,45856,649,279زراعة

168,721,69014,859,6063,029,570186,610,866خدمات ومرافق عامة

88,735- - 88,735أسهم
275,516,76814,036,7452,353,119291,906,632أفراد

1,244,769,951 - 1,201,542,23743,227,714حكومة وقطاع عام
3,968,094,336193,654,64522,397,2824,184,146,263ا	جموع

3 - توزيع التعرضات حسب التوزيع الجغرافي: 
 أ -  التوزيع الكلي للتعرضات حسب ا	ناطق الجغرافية - بالصافي:

2025البيان
دول الشرقداخل ا	ملكة

 الأوسط الأخرى
إجمالــيدول أخرىأمريكاإفريقياآسيا *أوروبا

دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 
أرصدة لدى 

البنك ا	ركزي 
الأردني

233,902,02344,918,488378,754 -  -  -  - 279,199,265

أرصدة 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

34,473,75316,462,765104,894,8481,172,219 - 26,675,8427,043,762190,723,189

إيداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

34,883,818 -  -  -  -  -  - 34,883,818

تسهيلات 
إئتمانية 
مباشرة 

1,523,016,599223,709,48512,016,227 -  -  -  - 1,758,742,311

ا	وجودات 
ا	الية بالكلفة 

ا	طفأة

928,157,15035,709,89917,725,000 -  -  -  - 981,592,049

ا	وجودات 
الأخرى

26,860,5361,914,553225,681 -  -  -  - 29,000,770

26,675,8427,043,7623,274,141,402 - 2,781,293,879322,715,190135,240,5101,172,219الاجمالي 
374,700,149 -  -  -  - 362,697,40010,793,8691,208,880الكفالات ا	الية

الآعتمادات 
ا	ستندية 
الصادرة 

والقبولات

109,616,4525,699,729- -  -  -  - 115,316,181

الإلتزامات 
الأخرى

379,308,22640,680,305- -  -  -  - 419,988,531

26,675,8427,043,7624,184,146,263 - 3,632,915,957379,889,093136,449,3901,172,219ا	جموع  الكلي
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ير ا	الية الدولي رقم (9) كما في 31 كانون الأول 2025:  ب -  توزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق معيار التقار

ا	رحلة الأولــىالبيان
إفرادي

ا	رحلة الثانية
إفــرادي

ا	جموعا	رحلة الثالثة

دينـار دينـار دينـار دينـار 

3,497,414,496115,003,30620,498,1553,632,915,957داخل ا	ملكة
دول الشرق الأوسط 

الأخرى
299,338,62778,651,3391,899,127379,889,093

136,449,390 -  - 136,449,390أوروبا
1,172,219 -  - 1,172,219آسيا*

 -  -  -  - إفريقيا
يكا 26,675,842 -  - 26,675,842أمر

7,043,762 -  - 7,043,762دول أخرى
3,968,094,336193,654,64522,397,2824,184,146,263ا	جموع

* بإستثناء دول الشرق الاوسط.

4 - التعرضات الإئتمانية التي تم تعديل تصنيفها:
أ - إجمالي التعرضات الإئتمانية التي تم تصنيفها:

31 كانون الأول 2025البيان
ا	رحلــة الثالثــةا	رحلـة الثانيــة

إجمالي قيمة 
التعرض

التعرضات 
التي تم تعديل 

تصنيفها

إجمالي قيمة 
التعرض

التعرضات 
التي تم تعديل 

تصنيفها

إجمالي 
التعرضات التي

تم تعديل 
تصنيفها

نسبة التعرضات 
التي

تم تعديل 
تصنيفها

%دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 

أرصدة لدى بنوك 
مركزية

 -  -  -  -  - 

أرصدة  لدى 
بنوك ومؤسسات 

مصرفية

 -  -  -  -  - 

إيداعات لدى 
بنوك ومؤسسات 

مصرفية

 -  -  -  -  - 

تسهيلات إئتمانية 
مباشرة 

217,994,15948,673,227119,566,68521,451,21070,124,437% 20,77

موجودات مالية 
بالكلفة ا	طفأة

 -  -  -  -  - 

 -  -  -  -  - ا	وجودات الأخرى
مجموع التعرضات 
لبنود داخل قائمة 

ا	ركز ا	الي

217,994,15948,673,227119,566,68521,451,21070,124,437

مجموع التعرضات 
لبنود خارج قائمة 

ا	ركز ا	الي

7,534,972(1,553,552)3,501,234670,927(882,625)(% 8,00)

225,529,13147,119,675123,067,91922,122,13769,241,812ا	جموع الكلي
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ب - الخسائر الأئتمانية ا	توقعة للتعرضات التي تم تعديل تصنيفها:

31 كانون الأول 2025البيان
الخسارة الإئتمانية ا	توقعة للتعرضات التي تم تعديل تصنيفهاالتعرضات التي تم تعديل تصنيفها

إجمالي 
التعرضات 

التي تم تعديل 
تصنيفها من 
ا	رحلة الثانية

إجمالي 
التعرضات 

التي تم تعديل 
تصنيفها من 
ا	رحلة الثالثة

إجمالي 
التعرضات 

التي تم تعديل 
تصنيفها

ا	رحلة الثانية -
افـــــــــــــــرادي

ا	رحلة الثالثة - 
افــــــــــــــرادي

نسبة الخسارة ا	جموع
الائتمانية التي
تم تعديل 

تصنيفها

%دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار دينـار 

أرصدة لدى 
بنوك مركزية

 -  -  -  -  -  - 

أرصدة  
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  - 

إيداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  - 

تسهيلات 
إئتمانية 
مباشرة 

48,673,22721,451,21070,124,437587,4023,674,1554,261,557% 6.08

موجودات 
مالية بالكلفة 

ا	طفأة

 -  -  -  -  -  - 

ا	وجودات 
الأخرى

 -  -  -  -  -  - 

مجموع 
التعرضات 

لبنود داخل 
قائمة ا	ركز 

ا	الي

48,673,22721,451,21070,124,437587,4023,674,1554,261,557

مجموع 
التعرضات 

لبنود خارج 
قائمة ا	ركز 

ا	الي

(1,553,552)670,927(882,625)(30,861)13,269(17,592)% 1.993

47,119,67522,122,13769,241,812556,5413,687,4244,243,965ا	جموع الكلي
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5 - التعرضــات ³خاطــر الإئتمــان (بعــد مخصــص التــدني والفوائــد ا³علقــة وقبــل الضمانــات ومخففــات 
ا³خاطــر الأخــرى):

31 كانـون الأول 312024 كانـون الأول 2025البيان
دينــار دينــار 

بنود داخل قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة
279,199,265246,357,242أرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك
ومؤسسات مصرفية

190,723,189161,362,227

إيداعات لدى بنوك
ومؤسسات مصرفية

34,883,81834,718,367   

التسهيلات الإئتمانية ا	باشرة - بالصافي:
388,066,392396,258,380للأفراد

319,973,115304,581,448القروض العقارية
للشركات:

827,784,017764,849,716الشركات الكبرى
179,317,866172,619,741الشركات الصغيرة وا	توسطة

43,600,92144,639,749للحكومة والقطاع العام
سندات واسناد وأذونات:

ضمن ا	وجودات ا	الية
بالتكلفة ا	طفأة

981,592,0491,006,037,237

29,000,77026,612,424ا	وجودات الأخرى
إجمالي بنود داخل
قائمة ا	ركز ا	الي 

3,274,141,4023,158,036,531

بنود خارج قائمة
ا	ركز ا	الي ا	وحدة

374,700,149341,072,470كفالات
115,316,181115,431,282اعتمادات صادرة و قبولات

419,988,531454,856,689سقوف تسهيلات غير مستغلة
إجمالي بنود خارج
قائمة ا	ركز ا	الي 

910,004,861911,360,441

إجمالي بنود داخل وخارج
قائمة ا	ركز ا	الي ا	وحدة

4,184,146,2634,069,396,972

الجــدول أعلاه يمثــل الحــد الأقصى 	خاطــر التعــرض الإئتمــاني للبنــك كمــا في 31 كانــون الأول 2025 و 2024 دون أخــذ الضمانــات أو مخففــات 
مخاطر الإئتمان الأخرى بعين الإعتبار.
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Ï40 -  التحليل القطا
أ - معلومات عن أنشطة أعمال البنك:

يــر التي يتــم اســتعمالها مــن قبــل ا	ديــر العــام وصانــع القــرار  يــة بحيــث يتــم قيــاس القطاعــات وفقــاً للتقار يتــم تنظيــم البنــك لأغــراض إدار
الرئــيسي لــدى البنــك وذلــك مــن خلال قطاعــات الأعمــال الرئيســية التاليــة:

حسابات الأفراد : يشمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم التسهيلات الائتمانية والبطاقات الائتمانية وخدمات أخرى. •

•  حســابات ا	ؤسســات الصــغيرة وا	توســطة : يشــمل متابعــة الودائــع والتســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة لعــملاء هــذا القطــاع وا	صنــفين 
البنــك  وبمــا يتناســب مــع تعليمــات الجهــات  القائمــة في  التعليمــات والسياســات  الودائــع والتســهيلات بموجــب  بحســب حجــم 

الرقابية.                 

• حســابات الشركات الــكبرى : يشــمل متابعــة الودائــع والتســهيلات الائتمانيــة ا	منوحــة لعــملاء هــذا القطــاع وا	صنــفين بحســب حجــم 
الودائــع والتســهيلات بموجــب التعليمــات والسياســات القائمــة في البنــك وبمــا يتناســب مــع تعليمــات الجهــات الرقابيــة. 

ينــة والعــملات الاجنبيــة : يشــمل هــذا القطــاع اســتثمارات البنــك ا	حليــة والاجنبيــة وا	قيــدة بالقيمــة العادلــة  • إدارة الاســتثمارات والخز
ينــة وإدارة أمــوال البنــك والاســتثمارات طويلــة الأجــل  بالاضافــة الى خدمــات ا	تاجــرة بالعــملات الاجنبيــة و خدمــات التــداول والخز

بالكلفــة ا	طفــأة وا	حتفــظ بهــا لتحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة.

•  أخــرى : يشــمل هــذا القطــاع كافــة الحســابات غير ا	درجــة ضمــن القطاعــات أعلاه ومثــال ذلــك حقــوق ا	ســاهمين والاســتثمارات في 
الشركات الحليفة وا	متلكات وا	عدات والادارة العامة والادارات ا	ساندة .     
            

    

فيما يلي معلومات عن قطاعات أعمال البنك:

ا	جمـــــــوع
الشركات الافرادالبيان

الصغيرة 
وا	توسطة

الشركات
الكبرى

ينة  الخز
والاستثمارات

للسنة ا	نتهية في 31 كانـون الأولأخـــــــرى
20252024

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
37,396,67825,916,66148,606,78716,597,1904,375,878132,893,194120,786,301اجمالي الدخل

(مخصص) الخسائر 
الائتمانية ا	توقعة

(3,373,009)(2,812,622)(12,022,296)382,59899,617(17,725,712)(16,632,617)

34,023,66923,104,03936,584,49116,979,7884,475,495115,167,482104,153,684نتائج أعمال القطاع 
مصاريف غير موزعة

على القطاعات 
 -  -  -  -  - (78,980,607)(72,476,342)

مخصص تدني هبوط 
عقارات مستملكة

 -  -  -  -  - (775,330)(742,000)

(868,039)(1,209,707) -  -  -  -  - مخصصات أخرى
الربح للسنة

قبل الضرائب 
34,023,66923,104,03936,584,49116,979,7884,475,49534,201,83830,067,303

(12,269,458)(12,946,052)ضريبة الدخل 
21,255,78617,797,845الربح للسنة 

28,607,95922,594,686مصاريف رأسمالية 
8,693,4428,086,978استهلاكات واطفاءات

معلومات اخرى 
697,267,103200,249,715899,705,4821,559,972,649239,629,7183,596,824,6673,400,506,914موجودات القطاع 

موجودات غير موزعة 
على القطاعات 

 -  -  -  - 125,058,613125,058,613124,991,329

697,267,103200,249,715899,705,4821,559,972,649364,688,3313,721,883,2803,525,498,243مجموع ا	وجودات 
1,337,854,266510,631,285890,361,647352,541,767160,037,8533,251,426,8183,060,029,831مطلوبات القطاع 

مطلوبات غير موزعة 
على القطاعات 

 -  -  -  - 48,431,40048,431,40046,155,193

1,337,854,266510,631,285890,361,647352,541,767208,469,2533,299,858,2183,106,185,024مجموع ا	طلوبات 
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ب- معلومات التوزيع الجغرافي

يع الجغرافي لأعمال البنك، يمارس البنك نشاطاته بشكل رئيسي في ا	ملكة التي تمثل الأعمال ا	حلية وكذلك    يمثل هذا الإيضاح التوز
يمارس البنك نشاطات دولية في الشرق الأوسط وأوروبا التي تمثل الأعمال الدولية.    

        
يفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي: يع إيرادات وموجودات البنك ومصار فيما يلي توز

ا	جمــــــــوع خـارج ا	ملكــــة داخـــل ا	ملكــــــة 
31 كانــــون الأول 31 كانــــون الأول 31 كانــــون الأول 

202520242025202420252024
دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 

118,257,249104,248,32214,635,94516,537,979132,893,194120,786,301إجمالي الإيرادات
28,607,95922,594,686  23,073,36522,067,7685,534,594526,918ا	صروفات الرأسمالية

3,190,355,2643,034,515,039531,528,016490,983,2043,721,883,2803,525,498,243مجموع ا	وجودات

يع القيمة العادلة للضمانات ا³قدمة مقابل اجمالي التعرضات الائتمانية كما في 31 كانون الأول 2025: فيما يلي توز

اجماليالبيان
قيمة التعرض

الخسارة القيمــــة العادلـــة للضمانـــــــات
الائتمانية 
ا	توقعــــة تأمينات 

نقدية
اسهم 
متداولة

كفالات بنكية 
مقبولة

ية سيارات عقار
واليات

اجمالي قيمة أخـــــــرى
الضمانات

صافي التعرض
بعد الضمانات

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 
نقد وأرصدة 

لدى بنوك 
مركزية

279,199,265 -  -  -  -  -  -  - 279,199,265 - 

أرصدة 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

190,730,408 -  -  -  -  -  -  - 190,730,4087,219

إيداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مالية

35,000,000-------35,000,000116,182

التسهيلات 
الائتمانية:

1,901,107,112185,512,8346,586,6253,554,120904,347,14347,804,37112,633,2211,160,438,314740,668,798114,129,559

33,1295,788,99315,342,31431,67461,614,909352,083,16122,375,745-413,698,07040,418,799للأفراد

القروض 
العقارية

327,921,5592,616,5201,584 - 405,096,97214,120242,481407,971,677(80,050,118)5,258,085

917,760,75793,575,3286,585,0411,261,852389,830,05526,350,1234,917,858522,520,257395,240,50071,253,993الشركات الكبرى

الشركات 
الصغيرة 

وا	توسطة 

193,803,03448,902,187-2,259,139103,631,1236,097,8147,441,208168,331,47125,471,56310,918,965

للحكومة 
والقطاع العام 

47,923,692 -  -  -  -  -  -  - 47,923,6924,322,771

موجودات مالية 
بالكلفة ا	طفأة

981,845,166 -  -  -  -  -  -  - 981,845,166253,117

ا	وجودات 
الأخرى

29,000,770 -  -  -  -  -  -  - 29,000,770 - 

مجموع 
التعرضات لبنود 

داخل قائمة 
ا	ركز ا	الي

3,416,882,721185,512,8346,586,6253,554,120904,347,14347,804,37112,633,2211,160,438,3142,256,444,407114,506,077

مجموع 
التعرضات لبنود 

خارج قائمة 
ا	ركز ا	الي

915,612,871112,139,039839,6731,000,00091,729,035959,038 - 206,666,785708,946,0865,608,010

4,332,495,592297,651,8737,426,2984,554,120996,076,17848,763,40912,633,2211,367,105,0992,965,390,493120,114,087ا	جموع الكلي
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يع القيمة العادلة للضمانات ا³قدمة مقابل اجمالي التعرضات الائتمانية كما في 31 كانون الأول 2024:       فيما يلي توز

اجماليالبيان
قيمة التعرض

الخسارة القيمــــة العادلـــة للضمانـــــــات
الائتمانية 
ا	توقعــــة تأمينات 

نقدية
اسهم 
متداولة

كفالات بنكية 
مقبولة

ية سيارات عقار
واليات

اجمالي قيمة أخـــــــرى
الضمانات

صافي التعرض
بعد الضمانات

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 
نقد وأرصدة 

لدى بنوك 
مركزية

246,357,242 -  -  -  -  -  -  - 246,357,242 - 

أرصدة 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

161,383,084 -  -  -  -  -  -  - 161,383,08420,857

  ايداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

35,000,000 -  -  -  -  -  -  - 35,000,000281,633

التسهيلات 
الائتمانية:

1,816,137,811205,001,8795,311,2995,366,775887,505,05841,574,53351,588,1401,196,347,684619,790,127102,893,007

37,7294,659,12210,882,4999,81050,666,237371,573,25521,853,436-422,239,49235,077,077للأفراد

القروض 
ية العقار

314,745,3863,049,213 -  - 403,888,96033,50035,310,885442,282,558(127,537,172)7,276,114

الشركات 
الكبرى

845,678,776119,238,0755,006,2262,109,077379,425,69225,401,6497,343,222538,523,941307,154,83563,584,816

الشركات 
الصغيرة 

وا	توسطة 

188,770,81847,637,514305,0733,219,96999,531,2845,256,8858,924,223164,874,94823,895,87010,115,051

للحكومة 
والقطاع العام 

44,703,339 -  -  -  -  -  -  - 44,703,33963,590

 موجودات 
مالية بالكلفة 

ا	طفأة

1,006,495,018 -  -  -  -  -  -  - 1,006,495,018457,781

ا	وجودات 
الأخرى

26,612,424 -  -  -  -  -  -  - 26,612,424 - 

مجموع 
التعرضات 

لبنود داخل 
قائمة ا	ركز 

ا	الي

3,291,985,579205,001,8795,311,2995,366,775887,505,05841,574,53351,588,1401,196,347,6842,095,637,895103,653,278

مجموع 
التعرضات 

لبنود خارج 
قائمة ا	ركز 

ا	الي

917,667,94758,747,002302,0451,000,00074,761,8181,007,039 - 135,817,904781,850,0436,307,506

4,209,653,526263,748,8815,613,3446,366,775962,266,87642,581,57251,588,1401,332,165,5882,877,487,938109,960,784ا	جموع الكلي
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يــع القيمــة العادلــة للضمانــات ا³قدمــة مقابــل اجمــالي التعرضــات الائتمانيــة ا³درجــة ضمــن ا³رحلــة الثالثــة كمــا في 31 كانــون     فيمــا يلي توز
الأول 2025:

اجماليالبيان
قيمة التعرض

الخسارة القيمــــة العادلـــة للضمانـــــــات
الائتمانية 
ا	توقعــــة تأمينات 

نقدية
اسهم 
متداولة

كفالات بنكية 
مقبولة

ية سيارات عقار
واليات

اجمالي قيمة أخـــــــرى
الضمانات

صافي التعرض
بعد الضمانات

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 
نقد وأرصدة 

لدى بنوك 
مركزية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

أرصدة 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

ايداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

التسهيلات 
الائتمانية:

119,566,6853,575,842-797,31536,201,16621,021,469386,95661,982,74857,583,93773,855,077

33,129256,754302,59131,674626,61424,522,86719,121,072 - 25,149,4812,466للأفراد

القروض 
العقارية

10,129,557922 -  - 9,849,81313,50010,3599,874,594254,9633,959,690

8,91615,707,76420,109,910249,55739,039,88828,668,48743,236,788-67,708,3752,963,741الشركات الكبرى

الشركات 
الصغيرة 

وا	توسطة 

16,579,272608,713 - 755,27010,386,835595,46895,36612,441,6524,137,6207,537,527

للحكومة 
والقطاع العام 

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

 موجودات 
مالية بالكلفة 

ا	طفأة

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

ا	وجودات 
الأخرى

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

مجموع 
التعرضات لبنود 

داخل قائمة 
ا	ركز ا	الي

119,566,6853,575,842-797,31536,201,16621,021,469386,95661,982,74857,583,93773,855,077

مجموع 
التعرضات لبنود 

خارج قائمة 
ا	ركز ا	الي

3,501,2341,771,599 -  - 1,769,10581,090 - 3,621,794(120,560)1,483,910

797,31537,970,27121,102,559386,95665,604,54257,463,37775,338,987-123,067,9195,347,441ا	جموع الكلي
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يــع القيمــة العادلــة للضمانــات ا³قدمــة مقابــل اجمــالي التعرضــات الائتمانيــة ا³درجــة ضمــن ا³رحلــة الثالثــة كمــا في 31 كانــون  فيمــا يلي توز
الأول 2024:

اجماليالبيان
قيمة التعرض

الخسارة القيمــــة العادلـــة للضمانـــــــات
الائتمانية 
ا	توقعــــة تأمينات 

نقدية
اسهم 
متداولة

كفالات بنكية 
مقبولة

ية سيارات عقار
واليات

اجمالي أخـــــــرى
قيمة 

الضمانات

صافي 
التعرض

بعد 
الضمانات

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 
نقد وأرصدة 

لدى بنوك 
مركزية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

أرصدة 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

ايداعات 
لدى بنوك 

ومؤسسات 
مصرفية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

التسهيلات 
الائتمانية:

108,911,6193,669,005-852,77732,483,23621,233,171321,11058,559,29950,352,32070,220,125

22,539,10619,304,355   390,1829,810944,139   37,729440,852 - 23,483,24565,566للأفراد

القروض 
العقارية

10,402,23897,869   -  - 7,902,82113,50018,3778,032,5672,369,671  3,388,103

36,199,13524,005,92040,091,503   14,74212,358,74620,151,264249,557-60,205,0553,424,826الشركات الكبرى

الشركات 
الصغيرة 

وا	توسطة 

14,821,08180,744 - 800,30611,780,817   678,22543,36613,383,4581,437,6237,436,164

للحكومة 
والقطاع العام 

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

 موجودات 
مالية بالكلفة 

ا	طفأة

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

ا	وجودات 
الأخرى

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

مجموع 
التعرضات لبنود 

داخل قائمة 
ا	ركز ا	الي

108,911,6193,669,005-852,77732,483,23621,233,171321,11058,559,29950,352,32070,220,125

مجموع 
التعرضات لبنود 

خارج قائمة 
ا	ركز ا	الي

2,765,2141,632,489   -  - 1,796,155108,115 - 3,536,759(771,545)1,146,543

852,77734,279,39121,341,286321,11062,096,05849,580,77571,366,668-111,676,8335,301,494ا	جموع الكلي
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ب - مخاطر السوق:

تعــرف مخاطــر الســوق على أنهــا ا	خاطــر الناتجــة عــن تغــيير أســعار الســوق بشــكل يؤثــر على أربــاح البنــك او على حقــوق ا	لكيــة فيــه ويشــمل 
هذا التعريف التغير في أسعار صرف العملات واسعار الأسهم بالإضافة الى أسعار الفائدة.    

يعتمــد البنــك سياســه متحفظــة في اداره هــذه ا	خاطــر حيــث يتــم ضبــط هــذه ا	خاطــر مــن خلال اعتمــاد سياســات واضحــه بخصوصهــا 
واعتماد سقوف للتعرض لكل نوع من انواع هذه ا	خاطر وتهدف سياستنا الى تخفيض هذه ا	خاطر الى ادني ا	ستويات.

    

1 - مخاطر أ سعار الفائدة:

يعتمــد البنــك في إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة على سياســة متحفظــة حيــث ان معظــم موجــودات ومطلوبــات البنــك قابلــه لاعــاده 
التسعير في ا	دى القصير مما يحد من اثر التغير فى أسعار الفائدة على أرباح البنك او على أسعار موجوداته واستثماراته .

    
يــر فجــوه اعــاده تســعير  تتــم ادارة مخاطــر أســعار الفائــدة مــن قبــل لجنــه اداره ا	وجــودات وا	طلوبــات حيــث يتــم تزويــد هــذه اللجنــة بتقار
يــر الحساســية للتــغير في أســعار الفائــدة التي يتــم إعدادهــا لــكل عملــه على حــده حيــث يتضــح مــن  الفائــدة بشــكل دوري بالإضافــة الى تقار

ير ان اثر هذه ا	خاطر ضمن الحد الأدنى.      هذه التقار

للعام 2025
يادة) بسعر الفائدة العملــــــــــــــة التغير(ز

(نقطة مئوية)
حساسية ايراد الفائدة (الارباح 

والخسائر)
الاثر على حقوق ا	لكية

دينـاردينـار
 - (534,968)1 %دولار امريكي

 - (864)1 %يورو
 - 1317 %جنيه استرليني

 - 1188 %ين ياباني
 - 1500,197 %عملات اخرى

التغير(نقص) بسعر الفائدة العملــــــــــــــة
(نقطة مئوية)

حساسية ايراد الفائدة (الارباح 
والخسائر)

الاثر على حقوق ا	لكية

دينـاردينـار
 - 1534,968 %دولار امريكي

 - 1864 %يورو
 - (317)1 %جنيه استرليني

 - (188)1 %ين ياباني
 - (500,197)1 %عملات اخرى
للعام 2024

يادة) بسعر الفائدة العملــــــــــــــة التغير(ز
(نقطة مئوية)

حساسية ايراد الفائدة (الارباح 
والخسائر)

الاثر على حقوق ا	لكية

دينـاردينـار
 - (19,154)1 %دولار امريكي

 - (7,348)1 %يورو
 - 1459 %جنيه استرليني

 - (8)1 %ين ياباني
 - (12,198)1 %عملات اخرى

التغير(نقص) بسعر الفائدة العملــــــــــــــة
(نقطة مئوية)

حساسية ايراد الفائدة (الارباح 
والخسائر)

الاثر على حقوق ا	لكية

دينـاردينـار
 - 119,154 %دولار امريكي

 - 17,348 %يورو
 - (459)1 %جنيه استرليني

 - 18 %ين ياباني
 - 112,198 %عملات اخرى
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2 - مخاطر العملات:

تقــوم سياســة البنــك على التحــوط الكامــل 	خاطــر العــملات حيــث لا يتــم الاحتفــاظ بمراكــز مفتوحــة بالعــملات الأجنبيــة إلا ضمــن الحــدود 
الدنيــا وحســب سياســة واضحــة تقــوم على الحــد مــن حساســية أربــاح البنــك للتــغيرات في أســعار العملــة، كمــا يتــم وضــع ســقوف للمراكــز 
ا	فتوحــة لــكل عملــة على حــدة ولإجمــالي العــملات وتقييــم هــذه  ا	راكــز على أســاس يومــي للتقليــل مــن مخاطــر أســعار صرف العــملات 

الى حدودها الدنيا .

يادة)العملــــــــــــــــة التغير (ز
في سعر صرف العملة 

الأثر على الارباح
 والخسائـــــــــر

الاثر على حقوق ا	لكية

دينـاردينـار%
للعام 2025
---دولار أمريكي

-522,086يورو
-(1,035)5جنيه استرليني

-5122ين ياباني
-5121,545عملات اخرى
للعام 2024
---دولار أمريكي

-(13,196)5يورو
-(677)5جنيه استرليني

-(267)5ين ياباني
-58,589عملات اخرى

في حال انخفاض سعر صرف العملات بمقدار 5 % فانه سيكون له نفس الاثر ا	الي اعلاه مع عكس الاشارة.

3 - مخاطر التغير بأسعار الأسهم:

وهــو خطــر انخفــاض القيمــة العادلــة للمحفظــة الاســتثمارية للاســهم بســبب التــغير في قيمــة مــؤشرات الأســهم وتــغير قيمــة الأســهم 
منفردة.

للعام 2025
الأثر على الارباحالتغير في ا	ؤشرالســــــوق

 والخسائـــــــــــــر
الأثر على حقوق 

ا	لكيـــــــــــــة
دينــــاردينــــار%

651,111 - 5سوق عمان ا	الي
للعام 2024
الأثر على الارباحالتغير في ا	ؤشرالســـــــــــــــــــوق

 والخسائـــــــــــــر
الأثر على حقوق 

ا	لكيـــــــــــــة
دينــــاردينــــار%

483,846 - 5سوق عمان ا	الي

- مخاطر أسعار الأسهم:

يتبــع مجلــس الإدارة سياســة محــددة في تنويــع الاســتثمارات في الأســهم تســتند الى التنويــع القطــاÏ والجغــرافي, وبنســب محــدد ســلفا, 
يتــم مراقبتهــا بصــورة يوميــة كمــا ان هــذه السياســة تــوصي عــادة بالاســتثمار في الأســهم ا	درجــة ضمــن الأســواق العا	يــة ذات الســمعة 

الجيدة, والتي تتمتع بنسبة سيولة عالية 	واجهة اية مخاطر قد تنشأ.     

ج -  مخاطر السيولة:

تعمــل  ا	جموعــه بشــكل مســتمر على توســيع قاعــدة ا	ــودعين لديــه وتنويــع مصــادر الأمــوال بهــدف الحفــاظ على اســتقرارها حيــث يحــرص 
على الحفــاظ على مســتوى الســيولة ضمــن حــدود واضحــة تضمــن تخفيــض مخاطــر الســيولة لادنى مســتوى ممكن. 

وتقــوم ايضــا سياســتنا في إدارة مخاطــر الســيولة على الاحتفــاظ بســقوف لــدى البنــوك ا	راســلة تضمــن ســهوله وصولنــا الى الســيولة 
بالسرعــة والكلفــة ا	قبولــتين في حالــة حــدوث اي طلــب غير متوقــع على الســيولة.  

ولقيــاس مســتويات الســيولة القائمــة لــدى ا	جموعــه  نقــوم بإعــداد جــدول الاســتحقاق بشــكل دوري للتأكــد من بقاء مســتويات الســيولة 
ضمــن ا	ســتوى ا	قبــول بالإضافــة الى احتســاب نســب الســيوله بشــكل يومــي للتأكــد مــن الالتزام با	تطلبــات الرقابيــة والسياســات 
يوهات ضاغطــة على محفظــة البنــك للتأكــد مــن قابليــة البنــك على تصــدي اضطرابــات  الداخليــة ، كمــا يتــم تحديــد وقيــاس آثــار ســينار

وتقلبــات الأســواق ا	اليــة.
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ينــة بــإدارة الســيولة لــدى البنــك في ضــوء سياســة الســيولة ا	قــره مــن قبــل لجنــه إدارة ا	وجــودات وا	طلوبــات وتقــوم برفــع   تقــوم دائــرة الخز
يــة للجنــه حــول إداراتهــا للســيوله ، بالإضافــة الى ذلــك يتــم  الرقابــة على مســتويات الســيولة والالتزام بالتعليمــات الداخليــة في  يــر دور تقار

إدارتهــا مــن قبــل إدارة ا	خاطــر. 

40/ ج -  مخاطر السيولة:

أولاً : يلخص الجدول أدناه توزيع ا³طلوبات (غير ا³خصومة) على أساس الفترة ا³تبقية للإستحقاق التعاقد بتاريخ القوائم ا³الية:

ا	جمــــوع بدون استحقاق اكثر من 3
سنوات

من سنـــة الـــــى
3 سنوات

من 6 شهور
الى سنـــة

من 3 شهور
الى 6 شهور

من شهر
لغاية 3 شهور

اقل من شهر

دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار
كما في 31 كانون الأول 2025

ا	طلوبات 
183,709,540  -  - 21,677,690  - - 62,995,288 99,036,562 ودائع بنوك

ومؤسسات
مصرفية

2,386,753,225  -  - 142,939,225 250,682,631 339,724,655 1,105,105,649 548,301,065 ودائع عملاء
451,565,680  - - 304,499,067 51,844,076 38,068,616 25,575,501 31,578,420 تأمينات نقدية
198,296,281  - 54,481,824 48,289,511 48,854,483 40,228,365 2,877,583 3,564,515 أموال مقترضة
20,255,067  - -  -  - 20,255,067 قروض  -  - 

مسانده 
4,798,779 4,798,779 مخصصات  -  -  -  -  -  - 

متنوعة
9,731,987 1,542,233  -  -  - - 8,189,754 - مخصص 

ضريبة الدخل
9,888,146 9,888,146 التزامات عقود  -  -  -  -  -  - 

تأجير
34,859,513 34,859,513 مطلوبات  -  -  -  -  -  - 

أخرى
3,299,858,218 51,088,671 54,481,824 517,405,493 351,381,190 438,276,703 1,204,743,775 682,480,562 ا	جموع 
3,721,883,280 334,080,594 820,953,566 700,269,585 360,631,013 216,435,043 428,975,471 860,538,008 مجموع 

ا	وجودات
(حسب 

استحقاقاتها 
ا	توقعة)
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ا	جمــــوع بدون استحقاق اكثر من 3
سنوات

من سنـــة الـــــى
3 سنوات

من 6 شهور
الى سنـــة

من 3 شهور
الى 6 شهور

من شهر
لغاية 3 شهور

اقل من شهر

دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار
كما في 31 كانون الأول 2024

ا	طلوبات 
195,930,017  -  - 18,819,949   - - ودائع بنوك  173,110,068   4,000,000

ومؤسسات
مصرفية

2,269,238,191  -  - 138,866,017 247,870,284 326,031,281 1,113,512,827 442,957,782 ودائع عملاء
374,199,735  - - 247,987,478 45,389,763 32,441,483 20,409,601 27,971,410 تأمينات نقدية
188,453,467  - 91,710,070 51,745,824 32,129,718 10,881,368 1,070,454 أموال مقترضة   916,033
20,255,067 قروض  -  -  -  -  -   20,255,067 - 

مسانده 
4,534,503   4,534,503 مخصصات  -  -  -  -  -  - 

متنوعة
11,070,847 2,393,226    -  -  - -   6,303,895   2,373,726 مخصص 

ضريبة الدخل
11,064,670 11,064,670 التزامات عقود  -  -  -  -  -  - 

تأجير
31,438,527  31,438,527 مطلوبات  -  -  -  -  -  - 

أخرى
3,106,185,024 49,430,926 111,965,137 457,419,268 325,389,765 369,354,132 1,145,296,777 647,329,019 ا	جموع 
3,525,498,243 305,275,627 779,914,223 812,906,513 306,417,015  166,708,175 458,747,802 695,528,888 مجموع 

ا	وجودات
(حسب 

استحقاقاتها 
ا	توقعة)
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فجوة إعادة تسعير الفائدة:
يتم التصنيف على أساس فترات إعادة تسعير الفائدة أو الاستحقاق أيهما أقرب

ان حساسية أسعار الفوائد هي كما يلي:

فجوة إعادة تسعير الفائدة
من شهراقل من شهر

لغاية 3 شهور
من 3 شهور
الى 6 شهور

من 6 شهور
الى سنـــة

من سنـــة الـــــى
3 سنوات

اكثر من 3
سنوات

عناصر بدون 
فائدة

ا	جمــــوع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
2025  

ا	وجودات:
نقد وأرصدة لدى

بنوك مركزية
147,950,057 -  -  -  - 10,635,000263,276,262421,861,319

أرصدة لدى بنوك 
ومؤسسات مصرفية

138,084,683- -  -  -  - 52,638,506190,723,189

ايداعات لدى بنوك 
ومؤسسات مصرفية

 -  -  - -34,883,818 -  - 34,883,818

تسهيلات ائتمانية 
مباشرة - بالصافي

388,191,219393,932,938199,133,363175,617,648204,938,838376,529,38320,398,9221,758,742,311

موجودات مالية 
بالقيمة العادلة من 
خلال قائمة الدخل 

الشامل الاخر

 -  -  -  -  -  - 50,132,63650,132,636

موجودات مالية 
بالتكلفة ا	طفأة

83,999,51428,360,00015,002,456184,285,354236,362,958433,581,767 - 981,592,049

موجودات حق 
إستخدام

 -  -  -  -  -  - 9,667,4179,667,417

127,670,910127,670,910 -  -  -  -  -  - ممتلكات ومعدات
2,039,1362,039,136 -  -  -  -  -  - موجودات غير ملموسة

موجودات ضريبية 
مؤجلة

 -  -  -  -  -  - 19,511,88219,511,882

125,058,613125,058,613 -  -  -  -  -  - موجودات أخرى
758,225,473422,292,938214,135,819359,903,002476,185,614820,746,150670,394,2843,721,883,280اجمالي ا	وجودات

ا	طلوبات:
ودائع بنوك

ومؤسسات مصرفية
98,577,56661,000,000 -  - 21,677,690 - -181,255,256

507,181,8222,376,265,785 - 548,142,220592,214,451337,531,899249,148,795142,046,598ودائع عملاء

14,509,578451,505,331-17,068,84225,575,50138,068,61651,783,753304,499,041تأمينات نقدية
197,981,534 - 3,564,5152,877,58340,228,36548,611,81548,289,51154,409,745أموال مقترضة

20,000,000 - - -  - 20,000,000   -  - القروض ا	ساندة
4,798,7794,798,779 -  -  -  -  -  - مخصصات متنوعة 

1,542,2339,731,987 -  -  -  - 8,189,754-مخصص ضريبة الدخل
9,888,1469,888,146 -  -  -  -  -  - التزامات عقود تأجير

48,431,40048,431,400 -  -  -  -  -  - مطلوبات أخرى
667,353,143689,857,289435,828,880349,544,363516,512,84054,409,745586,351,9583,299,858,218اجمالي ا	طلوبات

فجوة اعادة تسعير 
الفائدة 

90,872,330(267,564,351)(221,693,061)10,358,639(40,327,226)766,336,40584,042,326422,025,062

2024
647,996,381452,065,269164,408,951305,687,723588,822,542779,706,807586,810,5703,525,498,243اجمالي ا	وجودات
621,849,465632,695,823367,161,376323,795,606453,771,402111,637,991595,273,3613,106,185,024اجمالي ا	طلوبات

فجوة اعادة تسعير 
الفائدة 

26,146,916(180,630,554)(202,752,425)(18,107,883)135,051,140668,068,816(8,462,791)419,313,219
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التركز في مخاطر العملات الأجنبية

ا	جمــــوع أخــــــرى ين ياباني جنيه استرليني يورو دولار أمريكي
دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار

كما في 31 كانون الاول  2025
ا	وجــــودات

164,181,723 108,230,780 - 515,728 2,677,509 52,757,706 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
163,092,315 27,870,963 1,175,816 7,298,940 35,524,877 91,221,719 ارصدة لدى بنوك

ومؤسسات مصرفية
359,399,888 102,824,363  - - 3,145,405 253,430,120 تسهيلات ائتمانية مباشرة - 

بالصافي
619,511  -  -  - 360,026 259,485 موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل
249,685,930 -  -  - 4,122,731 245,563,199 موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة 

13,219  -  -  -  - 13,219 موجودات حق الاستخدام
3,813,261  -  -  -  - 3,813,261 موجودات ثابتة - بالصافي

17,466  -  -  -  - 17,466 موجودات غير ملموسة
8,909,258 3,749,617 (16,022) (2,096) 727,988 4,449,771 موجودات اخرى

949,732,571 242,675,723 1,159,794 7,812,572 46,558,536 651,525,946 مجموع ا	وجودات
ا	طلوبات 

39,263,464 23,636,826  - 140,408 4,297,531 11,188,699 ودائع بنوك
ومؤسسات مصرفية

646,225,392 142,106,236 648,189 7,596,471 35,791,260 460,083,236 ودائع العملاء
132,223,138 22,909,078 508,791 46,082 5,335,650 103,423,537 تأمينات نقدية 
35,450,000 - - - - 35,450,000 اموال مقترضة

75,190  -  -  -  - 75,190 مخصصات متنوعة

212,686 173,086  -  -  - 39,600 مخصص ضريبة الدخل
13,272  -  -  -  - 13,272 التزامات عقود الايجار

9,675,279 51,419,593 365 50,314 559,926 (42,263,255) مطلوبات اخرى
86,312,025 - - - 132,452 86,179,573 حقوق ا	لكية
949,542,110 240,244,819 1,157,345 7,833,275 46,116,819 654,189,852 مجموع ا	طلوبات  وحقوق 

ا	لكية
190,461 2,430,904 2,449 (20,703) 441,717 (2,663,906) صافي التركز داخل قائمة ا	ركز 

ا	الي ا	وحدة
253,381,633 20,597,052 7,014,252 1,525,163 20,544,291 203,700,875 التزامات محتملة خارج قائمة 

ا	ركز ا	الي ا	وحدة
كما في 31 كانون الاول  2024

887,484,065 168,991,751 1,681,120 9,842,206 63,708,426 643,260,562 اجمالي ا	وجودات
887,064,355 168,819,969 1,686,450 9,855,747 63,972,347 642,729,842 اجمالي ا	طلوبات 

419,710 171,782 (5,330) (13,541) (263,921) 530,720 صافي التركز داخل قائمة ا	ركز 
ا	الي ا	وحدة

282,600,121 22,160,700 5,829,576 1,634,401 47,513,371 205,462,073 التزامات محتملة خارج قائمة 
ا	ركز ا	الي ا	وحدة



225 الإيضاحات حول القوائم ا�الية

ثانياً : بنود خارج قائمة ا³ركز ا³الي ا³وحدة:

ا	جمـــــوع أكثر من سنة
ولغاية 5 سنوات

لغاية سنة

دينــار دينــار دينــار
كما في 31 كانون الأول 2025

207,470,459 763,094 206,707,365 الإعتمادات والقبولات *
421,285,971  - 421,285,971 السقوف غير ا	ستغلة
378,806,391 65,704,514 313,101,877 الكفالات
1,007,562,821 66,467,608 941,095,213 ا	جموع 

كما في 31 كانون الأول 2024
198,893,047 664,134 198,228,913 الإعتمادات والقبولات *

456,701,712  - 456,701,712 السقوف غير ا	ستغلة
344,825,397 54,669,735 290,155,662 الكفالات

1,000,420,156 55,333,869 945,086,287 ا	جموع 

* تتضمن إعتمادات واردة بحوالي 92 مليون دينار كما في 31 كانون الأول 2025 (83 مليون دينار كما في 31 كانون الأول 2024).

41 -  ادارة رأس ا	ال
أ-  تــم احتســاب نســبة كفايــة رأس ا	ال كمــا في 31 كانــون الأول 2025 و 2024 بنــاء على مقــررات لجنــة بــازل III حيــث يتكــون رأس ا	ال 

. Tier 2 ال الإضــافي والشريحــة الثانيــة	ورأس ا (CET1) ال الأســاسي للاســهم العاديــة	التنظيمــي للبنــك مــن رأس ا

ب-  متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس ا	ال للاسهم العادية  

تتطلــب تعليمــات البنــك ا	ركــزي الأردني بــأن يكــون الحــد الأدنى 	عــدل كفايــة رأس ا	ال يســاوي 12 % ، وللبنــوك التي تواجــدات خارجيــة 
يكــون الحــد الادني 	عــدل كفايــة رأس ا	ال 14 % ، ويتــم تصنيــف البنــوك الى 5 فئــات أفضلهــا التي معــدلها يســاوي 14 % فــأكثر. 

ج-  كيفية تحقيق اهداف إدارة رأس ا	ال 

تتمثــل إدارة رأس ا	ال في التوظيــف الامثــل 	صــادر الامــوال بهــدف تحقيــق أعلى عائــد ممكــن على رأس ا	ال وضمــن منظومــة حــدود 
ــة وا	عتمــدة مــن قبــل مجلــس إدارة مــع ا	حافظــة على الحــد الأدنى ا	طلــوب بحســب القــوانين والانظمــة حيــث يقــوم  ا	خاطــر ا	قبول
البنــك باتبــاع سياســة مبنيــة على الــسعي لتخفيــض تكلفــة الأمــوال Cost of Fund إلى أدنى حــد ممكــن مــن خلال إيجــاد مصــادر أمــوال 
ــد  ــق أعلى عائ ــة ا	خاطــر لتحقي ــادة قاعــدة العــملاء والتوظيــف الامثــل لهــذه ا	صــادر في توظيفــات مقبول ي ــة الكلفــة والعمــل على ز قليل

ممكــن على رأس ا	ال.  

د-  كفاية رأس ا	ال

يهدف البنك من إدارة راس ا³ال الى تحقيق الاهداف التالية:

•  التوافق مع متطلبات البنك ا	ركزي ا	تعلقة برأس ا	ال.

ية. •  ا	حافظة على قدرة البنك بالاستمرار

•  الاحتفاظ بقاعدة راس مال قوية لدعم النمو والتطور في أعمال البنك.

يتم مراقبة كفاية راس ا	ال من قبل إدارة البنك وتزويد البنك ا	ركزي با	علومات ا	طلوبة حول كفاية راس ا	ال ربعيا.

حسب تعليمات البنك ا	ركزي الحد الادنى 	عدل كفاية راس ا	ال يساوي 12 % , وللبنوك التي لها تواجدات خارجية يكون الحد الادنى 
	عدل كفاية راس ا	ال 14 %, ويتم تصنيف البنوك الى 5 فئات افضلها التي معدلها يساوي 14 % فأكثر.

يقوم البنك بادارة هيكلة راس ا	ال واجراء التعديلات اللازمة عليها في ضوء التغيرات في ظروف العمل, هذا ولم يقم البنك بأية 
تعديلات على الاهداف والسياسات والاجراءات ا	تعلقة بهيكلة راس ا	ال خلال السنة.   
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ية عملياته التشغيلية وتحقيق أعلى عائد ممكن على حقوق ا	لكية, ويتكون رأس  يقوم البنك بادارة رأس ا	ال بشكل يضمن استمرار
ا	ال كما عرفته اتفاقية بازل III كما هو مبين في الجدول التالي: III ال كما عرفته اتفاقية بازل	ا

31 كانــــــون الأول 312024 كانــــــون الأول 2025البيان
بآلاف الدنانير الأردنية

حقوق حملة الأسهم العادية 
200,655200,655رأس ا	ال ا	كتتب به (ا	دفوع)

43,53846,127الأرباح ا	دورة
  (5,277)(3,201)التغير ا	تراكم في القيمة العادلة 

  76,51373,288الاحتياطي القانوني
  15,76215,762الاحتياطي الاختياري

3,6783,678احتياطيات أخرى
إجمالي رأس ا	ال الأساسي للأسهم 

العادية
336,945334,233

التعديلات الرقابية (الطروحات من رأس 
ا	ال) 

(2,196)(2,039)الشهرة وا	وجودات غير ا	لموسة
يعها (16,052)(17,056)الارباح ا	قترح توز

ا	خصصات ا	ؤجلة بموافقة البنك 
ا	ركزي الاردني

(1,101)(1,642)

الاستثمارات ا	تبادلة في رؤؤس اموال 
البنوك والشركات ا	الية وشركات التامين

(2,030)(2,425)

(18,373)(19,512)موجودات ضريبية مؤجلة
صافي حقوق حملة

الأسهم العادية
295,207293,545

85,080  85,080رأس ا	ال الإضافي*
صافي رأس ا	ال الأساسي (الشريحة 

الأولى من
(Tier رأس ا	ال 1

380,287378,625

Tier الشريحة الثانية من رأس ا	ال 2
ا	خصصات ا	طلوبة مقابل التعرضات 

الائتمانية في ا	رحلة الأولى 
11,48112,059

12,00016,000قرض مساند 
23,48128,059إجمالي رأس ا	ال ا	ساند

403,768406,684رأس ا	ال التنظيمي
مجموع ا	وجودات

ا	رجحة با	خاطر
2,365,8692,228,209

نسبة كفاية رأس ا	ال حملة الاسهم 
  (CET 1) العادية

% 16,07%16,99

18,25%17,07 %نسبة كفاية رأس ا	ال التنظيمي

*خلال العــام 2024 أتــم البنــك إصــدار اســناد القــرض الدائمــة ا	ســتدامة ضمــن الشريحــة الاولى الإضافيــة لــرأس ا	ال التنظيمــي بقيمــة 120 مليــون دولار أمــريكي 
غير قابــل للتحويــل الى أســهم وبســعر فائــدة ثابــت  8,5 % 	ــدة خمــس ســنوات, وبعدهــا ســعر فائــدة متــغير كل ثلاثــة أشــهر يتــم احتســابه على أســاس العائــد على 
نســبة  تحــسين  بهــدف  وذلــك   %  3,5 مقــداره  هامــش  اليهــا  مضافــا  ســنوات  لاجــل5  ينة الصادرة عن حكومة الولايات ا	تحدة الامريكية  سندات الخز

كفايــة رأس ا	ال. الفائــدة غير تراكميــة وتدفــع بشــكل ربــع ســنوي وتخصــم مــن حقــوق ا	لكيــة. 

يتــم تصنيــف هــذا الاســناد ضمــن الشريحــة الأولى الأضافيــة لــرأس ا	ال التنظيمــي كحقــوق ملكيــة وفقــا 	عيــار ا	حاســبة الــدولي رقــم (32) الأدوات ا	اليــة - 
التصنيف. 
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:(LCR) نسبة تغطية السيولة

31 كانــــــون الأول 312024 كانــــــون الأول 2025البيان
بآلاف الدنانير الأردنية

إجمالي الأصول السائلة عالية الجودة بعد 
التعديلات

1,261,6091,232,786

570,805606,005صافي التدفقات النقدية الخارجة
(LCR) 203,4%221,4%نسبة تغطية السيولة

تبلغ نسبة تغطية السيولة حسب متوسط نهاية 
كل شهر للمجموعة البنكية 

%210,4% 200,3

:(NSFR) نسبة صافي التمويل ا³ستقر

31 كانــــــون الأول 2025البيان
بآلاف الدنانير الأردنية

القيمة الدفترية بعد مُعامل التمويل ا	ستقر القيمة الدفترية (قبل الترجيح)
ا	طلوب

3,710,4022,811,679اجمالي التمويل ا	ستقر ا	تاح 
3,710,4021,839,102اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب 

اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب للبنود خارج 
ا	يزانية 

915,61345,781

1,884,883اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب

149,17%نسبة صافي التمويل ا	ستقر :

31 كانــــــون الأول 2024البيان
بآلاف الدنانير الأردنية

القيمة الدفترية بعد مُعامل التمويل ا	ستقر القيمة الدفترية (قبل الترجيح)
ا	طلوب

3,537,6982,600,336اجمالي التمويل ا	ستقر ا	تاح 
3,537,6981,720,480اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب 

اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب للبنود خارج 
ا	يزانية 

917,66845,883

1,766,363اجمالي التمويل ا	ستقر ا	طلوب

147,21%نسبة صافي التمويل ا	ستقر :
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42 -  تحليل استحقاقات ا	وجودات وا	طلوبات 
يبين الجدول التالي تحليل ا	وجودات وا	طلوبات وفقاً للفترة ا	توقعة لإستردادها أو تسويتها:

ا	جمـــــــــــوعاكثر من سنةلغاية سنة
دينـــاردينـــاردينـــار

31 كانون الأول 2025
ا	وجودات:

نقد وارصدة لدى
بنوك مركزية

411,226,31910,635,000421,861,319

ارصدة لدى بنوك
ومؤسسات مصرفية 

190,723,189 - 190,723,189

34,883,81834,883,818-ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
1,177,274,090581,468,2211,758,742,311تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي

موجودات مالية بالقيمة العادلة من 
خلال الدخل الشامل

 - 50,132,63650,132,636

953,690,97127,901,078981,592,049موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة 
9,667,4179,667,417 - موجودات حق إستخدام

127,670,910127,670,910 - ممتلكات ومعدات 
2,039,1362,039,136 - موجودات غير ملموسة

19,511,88219,511,882 - موجودات ضريبية مؤجلة
125,058,613125,058,613 - موجودات اخرى

2,732,914,569988,968,7113,721,883,280اجمالي ا	وجودات
ا	طلوبات:

ودائع بنوك
ومؤسسات مصرفية

159,577,56621,677,690181,255,256

2,234,219,187142,046,5982,376,265,785ودائع العملاء
132,496,712319,008,619451,505,331تأمينات نقدية 
95,282,278102,699,256197,981,534اموال مقترضة

20,000,00020,000,000 - قروض مساندة
4,798,7794,798,779 - مخصصات متنوعة

9,286,848445,1399,731,987مخصص ضريبة الدخل
11,2189,876,9289,888,146التزامات عقود تأجير

48,431,40048,431,400 - مطلوبات اخرى
2,630,873,809668,984,4093,299,858,218اجمالي  ا	طلوبات 

102,040,760319,984,302422,025,062الصافي
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ا	جمـــــــــــوعاكثر من سنةلغاية سنة
دينـــاردينـــاردينـــار

31 كانون الأول 2024
ا	وجودات:

نقد وارصدة لدى
بنوك مركزية

324,520,75110,635,000335,155,751

ارصدة لدى بنوك
ومؤسسات مصرفية 

161,362,227 - 161,362,227

ايداعات لدى بنوك ومؤسسات 
مصرفية

11,896,08422,822,28334,718,367

1,127,858,639555,090,3951,682,949,034تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل
 - 42,624,02842,624,028

937,296,88268,740,3551,006,037,237موجودات مالية بالكلفة ا	طفأة 
10,999,00310,999,003 - موجودات حق إستخدام

106,092,105106,092,105 - ممتلكات ومعدات 
2,195,5822,195,582 - موجودات غير ملموسة

18,373,58018,373,580 - موجودات ضريبية مؤجلة
124,991,329124,991,329 - موجودات اخرى

2,562,934,583962,563,6603,525,498,243اجمالي ا	وجودات
ا	طلوبات:

ودائع بنوك
ومؤسسات مصرفية

176,651,07218,819,949195,471,021

2,120,149,839135,218,1772,255,368,016ودائع العملاء
109,766,896264,372,490374,139,386تأمينات نقدية 
44,997,573143,383,815188,381,388اموال مقترضة

20,000,00020,000,000 - قروض مساندة
4,534,5034,534,503 - مخصصات متنوعة

8,677,6212,393,22611,070,847مخصص ضريبة الدخل
740,70810,323,96211,064,670  التزامات عقود تأجير

46,155,19346,155,193 - مطلوبات اخرى
2,460,983,709645,201,3153,106,185,024اجمالي  ا	طلوبات 

101,950,874317,362,345419,313,219الصافي
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43 - إرتباطات والتزامات محتملة
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

31 كانون الأول 312024 كانون الأول 2025البيان
ديناردينار

اعتمادات: 
50,764,62471,394,880اعتمادات صادرة
91,949,95082,752,209اعتمادات واردة

64,755,88544,745,958قبولات 
كفالات:

162,237,080154,229,935- دفع
180,055,196147,533,278- حسن تنفيذ

36,514,11543,062,184- أخرى
سقوف تسهيلات إئتمانية

غير مستغلة
421,285,971456,701,712

1,007,562,8211,000,420,156ا	جمــــــوع

بلغت الكلفة التقديرية لاستكمال ا	شروع تحت التنفيذ الخاص بمبنى الأدارة الجديد حوالي 6,3 مليون دينار ومن ا	توقع الانتهاء منه في 
نهاية الربع الأول من العام 2026 وبتكلفة اجمالية 46 مليون دينار.    
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44 - حسابات مدارة لصالح الغير
إن تفاصيل هذا البند كما يلي:

31 كانون الأول 312024 كانون الأول 2025البيان
ديناردينار

21,261,46012,900,134حسابات مدارة لصالح الغير

45 - القضايا ا	قامة على البنك
بلغ مجموع القضايا ا	قامة على البنك 2,725,815 دينار كما في 31 كانون الأول 2025  (2,582,981 دينار كما في 31 كانون الأول 

2024) , وبرأي الإدارة وا	ستشار القانوني للبنك فانه لن يترتب على البنك التزامات تفوق ا	خصص ا	أخوذ لها والبالغ 199,646 دينار 
كما في 31 كانون الأول 2025 (287,146 دينار كما في31 كانون الأول 2024) .   

بلغــت قيمــة القضايــا ا	قامــة مــن البنــك على الــغير كمــا في 31 كانــون الأول 2025 حــوالي 396,6 مليــون دينــار ، ولا تــزال هــذه القضايــا 
منظورة لدى ا	حاكم ا	ختصة ولا يوجد لها أثرمالي على البنك.   

46 - مستويات القيمة العادلة
أ - ا�وجودات ا�الية وا�طلوبات ا�الية للبنك وا�حددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر:

ان بعض ا	وجودات ا	الية وا	طلوبات ا	الية للبنك مقيمة بالقيمة العادلة في نهاية كل فترة مالية ، والجدول التالي يوضح معلومات 
حول كيفية تحديد القيمة العادلة لهذه ا	وجودات ا	الية وا	طلوبات ا	الية (طرق التقييم وا	دخلات ا	ستخدمة):

مستوى القيمة القيمـة العادلـة البيان
العادلــة

طــريقة التقييم 
وا	دخلات 
ا	ستخدمة

مدخلات هامة
غير ملموسة

العلاقة بين 
ا	دخلات الهامة 

غير ا	لموسة
والقيمة العادلة  

31 كانون الاول 
2025

31 كانون الاول 
2024

دينـــاردينـــار
ا	وجـــودات ا	اليـــــة

موجودات مالية بالقيمة العادلة
موجودات مالية  بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل:
اسهم متوفر لها

اسعار سوقية
 الاسعار ا	علنة في ا	ستوى الاول 13,022,2289,676,915

الاسواق ا	الية 
لا ينطبقلا ينطبق

اسهم غير متوفر لها
اسعار سوقية

 عن طريق ا	ستوى الثالث36,919,68432,769,863
استخدام طريقة 

حقوق ا	لكية 
وحسب آخر 

معلومات مالية 
متوفرة 

لا ينطبقلا ينطبق

 عن طريق ا	ستوى الثاني190,724177,250الصناديق الاستثمارية
استخدام طريقة 
التقييم ا	ناسبة 

وحسب آخر 
معلومات مالية 

متوفرة 

لا ينطبقلا ينطبق

50,132,63642,624,028ا	جموع
مجموع ا	وجودات ا	الية

بالقيمة العادلة
50,132,63642,624,028

لم تكن هنالك أي تحويلات بين ا	ستوى الاول وا	ستوى الثاني خلال السنة ا	نتهية في 31 كانون الأول 2025 و 2024. 
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ب - ا�وجودات ا�الية وا�طلوبات ا�الية للبنك وغير ا�حددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر:

باستثناء ما يرد في الجدول ادناه اننا نعتقد ان القيمة الدفترية للموجودات ا	الية وا	طلوبات ا	الية الظاهرة في القوائم ا	الية ا	وحدة 
للبنك تقارب قيمتها العادلة:

31 كانـــون الاول 312024 كانــون الاول 2025البيان
مستوى القيمة العادلة القيمة العادلةالقيمة الدفتريةالقيمة العادلةالقيمة الدفترية

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
موجودات مالية غير محددة 

بالقيمة العادلة
ودائع لاجل وخاضعة لاشعار 

وشهادات ايداع لدى البنك ا	ركزي
ا	ستوى الثاني155,735,000155,763,737129,135,000129,155,291

ية وودائع  أرصدة حسابات جار
لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ا	ستوى الثاني190,723,189190,734,803161,362,227161,381,751

ايداعات لدى بنوك و مؤسسات 
مصرفية

ا	ستوى الثاني34,883,81835,380,95834,718,36735,147,189

تسهيلات ائتمانية مباشرة 
بالكلفة ا	طفاة

ا	ستوى الثاني1,758,742,3111,768,494,1911,682,949,0341,692,675,558

موجودات مالية اخرى
بالكلفة ا	طفاة

ا	ستوى الاول981,592,049998,930,1961,006,037,2371,021,630,738
والثاني

67,232,94676,895,70070,220,08781,483,027موجودات مستملكة مقابل دين
مجموع ا	وجودات ا	الية غير 

محددة بالقيمة العادلة
3,188,909,3133,226,199,5853,084,421,9523,121,473,554

مطلوبات مالية غير محددة 
القيمة العادلة

ودائع بنوك ومؤسسات 
مصرفية

ا	ستوى الثاني181,255,256181,762,853195,471,021195,930,016

ا	ستوى الثاني2,376,265,7852,386,753,2252,255,368,0162,269,238,191ودائع عملاء
ا	ستوى الثاني451,505,331451,558,216374,139,386374,199,735تامينات نقدية

ا	ستوى الثاني197,981,534198,296,281188,381,388188,708,534أموال مقترضة 
مجموع ا	طلوبات ا	الية غير 

محددة بالقيمة العادلة
3,207,007,9063,218,370,5753,013,359,8113,028,076,476

للبنود ا	بينة اعلاه تم تحديد القيمة العادلة للموجودات وا	طلوبات ا	الية للمستوى الثاني وفقا” لنماذج تسعير متفق عليها والتي 
تعكس مخاطر الائتمان لدى الاطراف التي يتم التعامل معها.     

47 - أرقام ا	قارنة
تم إعادة تصنيف بعض أرقام ا	قارنة للعام 2024 لتتناسب مع تصنيف أرقام العام 2025 ولم ينتج عنها أي تعديل لنتائج أعمال 

السنة السابقة.   





البنك الأهلي الأردني 2342025

سعد نبيل يوسف ا�عشر
رئيس مجلس الإدارة

الدكتور احمد عوض عبدالحليم الحسين
  الرئيس التنفيذي/ ا	دير العام

ضرار شبلي خلف حدادين

مدير الإدارة ا	الية

إقـــرار بصحـــة واكتمـــال ا�علومـــات والبيانـــات الواردة
يـــر الســـنوي في التقر

ير السنوي للبنك عن العام 2025.    نقر نحن ا	وقعين أدناه بصحة ودقة واكتمال ا	علومات والبيانات الواردة في التقر



235 الإقرارات

إقـرارات مجلس الإدارة
يـة قـد  يقـر مجلـس إدارة شركـة البنـك الأهلي الأردني ا	سـاهمة العامـة ا	حـدودة، وحسـب علمـه واعتقـاده بعـدم وجـود أي أمـور جوهر

ية عمـل البنـك خـال السـنة ا	اليـة القادمـة 2026. تؤثـر على اسـتمرار

  يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات ا	الية وتوفير نظام ضبط ورقابة داخلية فعال. 

ــة منافــع مــن خلال عضويتــه في البنــك  ــه لم يحصــل على أي  يقــر كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس إدارة شركــة البنــك الأهلي الأردني بأن
ولم يفصــح عنهــا ســواء كانــت تلــك ا	نافــع ماديــة أو عينيــة وســواء كانــت لــه/لها  شــخصيا أو لأي مــن ذوي العلاقــة بهــم خلال الســنة 

ا	اليــة 2025. 

نديم يوسف عيسى ا�عشر

عضو مجلس الإدارة

محمد موسى داود ” محمد عيسى“

نائب رئيس مجلس الإدارة

سعد نبيل يوسف ا�عشر

رئيس مجلس الإدارة

رفيق صالح عيسى ا�عشر

ممثل شركة رجائي ا	عشر وإخوانه
عضو مجلس الإدارة

عماد يوسف عيسى ا�عشر

ممثل شركة معشر للاستثمارات والتجارة
عضو مجلس الإدارة

معالي السيدة

مجد محمد عبدالكريم شويكة

ممثل شركة ا	ستثمر الأردني
عضو مجلس الإدارة

مؤنس عمر سليم عبد العال 
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البنك الأهلي الأردني 2382025

ا�قدمة وهدف الدليل

يهــدف البنــك الأهلي الأردني إلى ضمــان وجــود نهــج ثابــت يشــجع 
يتســم  فعــال  حوكمــي  اطــار  ضمــن  عمــل  بيئــة  إرســاء  على 
بالشــفافية ضمــن اطــار الازدهــار ا	ــشترك ا	ــؤسسي مــع أصحــاب 
ا	صلحــة ا	بيــنين فيــه (العــملاء، ا	ســاهمون، ا	ــوردون و الشركاء، 
ا	جتمــع ، ا	وظفــون، والجهــات الرقابيــة)، حيث يؤمن البنك الأهلي 
الأردني بــأن ممارســات الحوكمــة الرشــيدة تعــزز مبــادئ العدالــة 
والشــفافية القائمــة على ا	ســؤولية وا	ســاءلة والفصــل في ا	هــام 
ضمــن اطــار حوكمــي متكامــل، كمــا أنهــا تمنــح القــدرة على تطويــر 
وتنفيــذ استراتيجيــة مســتدامة طويلــة ا	ــدى تهــدف الى تقديــم 
قيمــة مضافــة لجميــع أصحــاب ا	صلحــة، بــدلا مــن مجــرد تحــسين 
الأهــداف قــصيرة ا	ــدى. وحيــث أن مجلــس الإدارة يمثــل جميــع 
ا	ســاهمين فــإن أهميــة الحوكمــة ا	ؤسســية في البنــك تنطلــق مــن 
أنهــا توفــر أساســا وقواعــد للتطويــر والأداء ا	ــؤسسي ا	ســتقبلي 
يــز الثقــة في البنــك كوعــاء اســتثماري لأمــوال  بهــدف دعــم وتعز
ا	ــودعين وا	ســاهمين مــن جهــة وتمكينــه مــن ا	ســاهمة بكفــاءة 
ونجــاح في تطويــر الجهــاز ا	صرفي الــذي يعــتبر بــدوره ركنا أساســيا من 
أركان التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة مــن جهــة ثانيــة. كمــا انــه 
وضمــن التطــورات التي يشــهدها البنــك على صعيــد الاســتدامة 
ومســؤوليتنا تجاه البيئة وا	جتمع والحوكمة، يعزز الهدف الرئيسي 
يــز  لوضــع النظــرة العامــة بخصــوص الحوكمــة مــع التزامنــا بتعز
وتطبيــق أفضــل ا	مارســات الى جانــب التشريعــات واجبة التطبيق.  

تــبني  البنــك الأهلي الأردني  وعليــه فقــد قــرر مجلــس الإدارة في 
الحوكمــة  دليــل  ضمــن  ا	ؤسســية  الحوكمــة  بتعليمــات  الالتزام 
ا	ؤسســية (والــذي سيشــار اليــه فيمــا بعــد بــــ ”الدليــل“) والــذي 
تــم إعــداده بمــا يتوافــق وتعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية للبنــوك 
الأردني  ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات  الى  إضافــة   (2023/2) رقــم 
ا	ؤسســية،  الحوكمــة  حــول  بــازل  لجنــة  توصيــات  تــبنى  الــذي 
إضافــة لتطبيــق متطلبــات وتعليمــات الجهــات الرقابيــة في الأردن 
للمجموعــة بشــكل عــام ومتطلبــات الجهــات الرقابيــة في الــدول 
الإدارة  ويــلتزم مجلــس  كمــا  البنــك.  فيهــا  يعمــل  التي  الأخــرى 
ــة العمــل  بتطبيــق دليــل الحوكمــة ا	ؤسســية بمــا يتوافــق مــع بيئ
البنــك  الناظمــة لأعمــال  والقانونيــة  التشريعيــة  والأطــر  ا	صرفي 
وا	جموعــة والــذي يتــم مراجعتــه وتحديثــه كلمــا اقتضــت الحاجــة.  

نطاق التطبيق

يتمــاشى  بشــكل  ا	جموعــة  مســتوى  على  الدليــل  هــذا  يطبــق 
مــع  ا	جموعــة  وهيــكل  للبنــوك  ا	ؤسســية  الحوكمــة  وتعليمــات 
والبنــك  الوحــدات  بين  مــا  والعلاقــات  الروابــط  ومعرفــة  بيــان 
(الشركــة الأم) ومــدى كفايــة الحوكمــة ا	ؤسســية ضمــن ا	جموعــة 
والتأكــد مــن وجــود سياســات وآليــات مناســبة لنشــاط ومخاطــر 
ا	جموعــة وكيانهــا مــع مراعــاة التعليمــات الصــادرة بهــذا الشــأن 
يــة و/أو الجهــات الرقابيــة و/أو الــدول التي تتواجــد  عــن البنــوك ا	ركز
فيهــا الشركات التابعــة والفــروع الخارجيــة وتحديــد العلاقــة ضمــن 
مصفوفــة العلاقــة ا	عتمــدة لــدى البنــك وتعــتبر جــزء لا يتجــزأ مــن 
هــذا الدليــل الخاص بمجموعــة البنــك وفي حــال حصــول تعــارض 
فيتــم إبلاغ مجلــس الإدارة لأخــذ موافقــة البنــك ا	ركــزي 	عالجــة 

ذلــك. 
تعــتبر ا	قدمــة والأجــزاء التاليــة جــزءا لا يتجــزأ مــن الدليــل وتقــرأ 

معــه كوحــدة واحــدة: 

الجزء الأول: أحكام وبنود الدليل وما ينبثق عنها. 
الجــزء الثــاني: مصفوفــة العلاقــة مــا بين الدوائــر الرقابيــة في البنــك 
والشركات  الخارجيــة  (الفــروع  ا	جموعــة  وأعضــاء  الأردني  الأهلي 

التابعــة). 

الإطار القانوني ومصادر إعداد 
الدليل

تــم إعــداد هــذا الدليــل اعتمــادا على تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية 
 (2023/2) رقــم  الأردني  ا	ركــزي  البنــك  عــن  الصــادرة  للبنــوك 
ــوني  والتعاميــم النافــذة بخصوصــه بعــد مواءمتــه مــع أحــكام قان
التأســيس  عقــد  وأحــكام  النافذيــن  الأردنــيين  والشركات  البنــوك 
العــام الى  بالإطــار  تــم الاســتناد  للبنــك كمــا  والنظــام الأســاسي 
بــازل بخصــوص الحوكمــة وقانــون هيئــة الأوراق  تعليمــات لجنــة 
ا	اليــة والتعليمــات الصــادرة بمقتضــاه وقانــون ســوق عمــان ا	الي 
يــر  والأنظمــة الصــادرة بمقتضــاه، إضافــة الى ا	عــايير الدوليــة للتقار

.IFRS ا	اليــة
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 التعريفات
ينة أو السياق على غير  يكون للعبارات والكلمات الواردة في الدليل ا	عاني ا	حددة لها أدناه ما لم تدل القر

ذلك

البنك ا	ركزي الأردني.البنك ا	ركزي

الجهات الرقابية 
ــل البنــك ا	ركــزي الأردني و البنــك  ــة ا	شرفــة على أعمــال ا	جموعــة مث ــة والتشريعي الجهــات الرقابي
ا	ركــزي الــقبرصي وســلطة النقــد الفلســطينية وهيئــة الأوراق ا	اليــة ومراقبــة الشركات ومــن في 

حكمهــا.

البنك الأهلي الأردني. البنك

مجموعة البنك 
/ ا	جموعة 

مجموعــة البنــك الأهلي الأردني ا	تمثــل بــالإدارة العامــة وفــروع الأردن والفــروع الخارجيــة (فــرع 
قبرص وفــروع فلســطين) والشركات التابعــة/ ا	ملوكــة بالكامــل مــن البنــك.

مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني.ا	جلــــس / مجلس الادارة

الحوكمة ا	ؤسسية
النظــام الــذي يوجــه ويــدار بــه البنــك، والــذي يهــدف إلى تحديــد الأهــداف ا	ؤسســية للبنــك وتحقيقهــا، 
وإدارة عمليــات البنــك بشــكل آمــن، وحمايــة مصــالح ا	ــودعين، والالتزام با	ســؤولية الواجبــة تجــاه 
البنــك  وسياســات  النافــذة  بالتشريعــات  البنــك  والتزام  يــن،  الآخر ا	صــالح  وأصحــاب  ا	ســاهمين 

ــة.  الداخلي

ا	لاءمة
توفــر متطلبــات محــددة تتعلــق بالأمانــة والنزاهــة والســمعة والكفــاءة وا	ــؤهلات بمــا يتوافــق مــع 
ــواردة في هــذا الدليــل في الأشــخاص ا	رشــحين لعضويــة مجلــس إدارة البنــك والإدارة  ا	تطلبــات ال

التنفيذيــة العليــا.

يــا وا	ســتوفي عضو مجلس الإدارة  عضــو مجلــس الإدارة ا	نتخــب مــن قبــل الهيئــة العامــة ســواء كان طبيعيــا أو اعتبار
ا	لاءمــة لشروط 

ممثل عضو مجلس الإدارة ا	عين من قبل العضو وا	ستوفي لشروط ا	لاءمة. ممثل عضو مجلس الإدارة 

العضو ا	ستقل
عضــو مجلــس الإدارة مــن غير ا	ســاهمين الرئيســيين وممــن لا يكــون تحــت ســيطرة أي منهــم 
ومــن ذوي ا	ــؤهلات أو الخبرات ا	اليــة أو ا	صرفيــة، والــذي تتوفــر فيــه الشروط ا	بينــة في البنــد 4 مــن 

الفصــل الرابــع مــن هــذا الدليــل. 

الإدارة التنفيذية العليا

تشــمل مديــر عــام البنــك أو ا	ديــر الإقليمــي ونائــب ا	ديــر العــام أو نائــب ا	ديــر الإقليمــي ومســاعد 
ــر  ــر التســهيلات ومدي ــر العمليــات ومدي ــر ا	الي ومدي ــر الإقليمــي وا	دي ــر العــام أو مســاعد ا	دي ا	دي
ــر الامتثــال بالإضافــة لأي  ــر التدقيــق الــداخلي ومدي ــر إدارة ا	خاطــر ومدي ينــة (الاســتثمار) ومدي الخز
يــة لأي مــن ســلطات أي  موظــف في البنــك يتمتــع بنفــس الدرجــة الوظيفيــة ولــه ســلطة تنفيذيــة مواز

يــن و/أو يرتبــط وظيفيــا مبــاشرة با	ديــر العــام. مــن ا	ذكور

ــاشر أو ا	ساهم الرئيسي  الشــخص ا	ســيطر على مــا لا يقــل عــن نســبة (5%) أو أكثر مــن رأســمال البنــك بشــكل مب
غير مبــاشر. 

ية مؤقتــة، أو ا	وقع الاستشاري ا	وقــع الــذي يكــون بين شــاغله وبين البنــك عقــد أو اتفــاق لتقديــم خدمــات استشــار
بموجــب عقــد ســنوي. 

نموذج/ إطار الازدهار ا	شترك 
ا	ؤسسي

الإطــار الــذي يتــم تطويــره ضمــن استراتيجيــة البنــك والــذي يركــز على أصحــاب ا	صلحــة، مــن أجــل 
يقــة مســؤولة ومتوازنــة ومســتدامة تحقــق  تقديــم قيمــة طويلــة الأجــل لجميــع أصحــاب ا	صلحــة بطر
يــق لنــوع جديــد مــن الرأســمالية الواعيــة التي أصبحــت واجبــا أخلاقيــا  الازدهــار للجميــع، وتمهــد الطر

على البشريــة في القــرن الحادي والعشريــن. 

أصحاب ا	صلحة
Stakeholders

أي ذوي مصــلــحة في البــنك مـــثل ا	ودعــين أو ا	ـــــــساهمــين أو ا	وظفــيـن أو الدائــنـين أو العمــلاء 
أو الجهــات الرقابيــة ا	عنيــة ولغايــات هــذا الدليــل والسياســات الخاصــة بالبنــك وا	جموعــة فهــي تــعني 
الفئــات التي تــم تحديدهــا وفــق نمــوذج / اطــار الازدهــار ا	ــشترك ا	ــؤسسي ا	ســتدام الخاص بالبنــك 
وا	تمثــل بمــا يلي: ا	ســاهمون، العــملاء، ا	وظفــون، ا	جتمــع، الجهــات الرقابيــة، ا	ــوردون والشركاء.  

يشمل مكتب التدقيق، الشركاء في مكتب التدقيق، وأعضاء فريق التدقيق. ا	دقق الخارجي

يــق التدقيــق ا	هنــة مــن خلالــه وا	ســجل لــدى دائــرة مراقبــة الشركات في وزارة  مكتب التدقيق ا	كتــب الــذي يــزاول فر
الصناعــة والتجــارة والتمويــن كشركــة مدنيــة 	زاولــة ا	هنــة وفقــا للتشريعــات النافذة. 
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الشريك ا	سؤول عن التدقيق
ــة عــن  ــر الصــادر نياب ي الشريــك ا	جــاز في مكتــب التدقيــق ا	ســؤول عــن مهمــة التدقيــق وعــن التقر
مكتــب التدقيــق والــذي يمتلــك الخبرة وا	ــؤهلات العلميــة والشــهادة ا	هنيــة التي تؤهلــه للتوقيــع 

يــر التدقيــق.  على تقر

التقييم الداخلي لكفاية
رأسمال البنك

ICAAP

تتضمــن  التي  الكميــة  ا	خاطــر  عنــاصر  لكافــة  ا	ال  راس  مــدى كفايــة  لتقييــم  عمليــة مســتقبلية 
مخاطــر الدعامــة الأولى (الائتمــان، الســوق، التشــغيل) ومخاطــر الدعامــة الثانيــة (الســيولة، الفائــدة 
في ا	حفظــة البنكيــة، التركــزات الائتمانيــة، الاستراتيجيــة، الســمعة ودورة الأعمــال) وعنــاصر ا	خاطــر 
النوعيــة التي تتضمــن (الحوكمــة ا	ؤسســية، مجلــس الإدارة، الإدارة التنفيذيــة، إدارة ا	خاطــر، التدقيق 
الــداخلي وإجــراءات الضبــط والرقابــة الداخليــة) التي مــن ا	مكــن أن يتعــرض لها البنــك ســواء أكانــت 

ضمــن ا	خاطــر ا	توقعــة أو غير ا	توقعــة. 

اختبارات الأوضاع الضاغطة
الســوق،  (الائتمــان،  ا	خاطــر  أنــواع  كافــة  تغطــي  التي  الافتراضيــة  يوهات  الســينار مجموعــة مــن 
التشــغيل، التركــزات، الســيولة) تهــدف الى تقييــم قــدرة البنــك على الاســتمرار في ظــل الأوضــاع 
حجــم الخســائر غير ا	توقعــة التي يمكــن أن يتعــرض  الطبيعيــة والأوضــاع الضاغطــة مــن خلال تقييم
لها البنــك وتأثيرهــا على الأربــاح والخســائر، الوضــع ا	الي للبنــك، الخطــة الاستراتيجيــة، خطــط الطــوارئ. 

الوثيقــة التي تحــدد فيهــا ا	ســتويات ا	قبولــة مــن ا	خاطــر التي قــد يتعــرض لها البنــك على مســتوى وثيقة ا	خاطر ا	قبولة
كافــة الأنشــطة البنكيــة.  

مخاطر الامتثال 
مخاطــر العقوبــات القانونيــة أو الرقابيــة، أو الخســائر ا	اديــة، أو مخاطــر الســمعة التي قــد يتعــرض لها 
البنــك جــراء عــدم الامتثــال للقــوانين والأنظمــة والتعليمــات والأوامــر وقواعــد الســلوك وا	عــايير 

وا	مارســات ا	صرفيــة الســليمة.

تعليمات الحوكمة ا	ؤسسية للبنوك رقم (2023/2)  تعليمات الحوكمة ا	ؤسسية 

الفصل الأول: إطار الازدهار ا�ؤسسي ا�شترك ضمن الإطار الحوكمي

تــم اعتمــاد إطــار ”الازدهــار ا	ــشترك“ الخاص بالبنــك الأهلي الأردني ضمــن إطــار حوكمــي مــن أجــل تقديــم قيمــة طويلــة الأجــل لجميــع 
يــق لنــوع جديــد مــن الرأســمالية الواعيــة  يقــة مســؤولة ومتوازنــة ومســتدامة تحقــق الازدهــار للجميــع، وتمهــد الطر أصحــاب ا	صلحــة بطر
التي نعتقــد أنهــا أصبحــت واجبــا أخلاقيــا على البشريــة في القــرن الحادي والعشريــن. وقــد تــم تطويــر هــذا الإطــار ضمــن استراتيجيــة البنــك 
الأهلي الأردني ومبــادئ الحوكمــة الرشــيدة، ليصبــح ”الازدهــار ا	ــؤسسي ا	ــشترك“، حيــث يشــارك جميــع أصحــاب ا	صلحــة من ا	ســاهمين، 
ــة  ي ــة وا	جتمــع ا	ــحلي في تحقيــق هــدف ذي قيمــة مضافــة محور ــن، والبيئ ــة، والشركاء وا	وردي والعــملاء، وا	وظــفين، والجهــات الرقابي
لتحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام، وتــوفير إمكانيــة الوصــول إلى ا	عرفــة وا	ســاواة الاجتماعيــة وفــق نهــج الاســتدامة التي تبناهــا البنــك. 
وللوصــول الى الأهــداف ا	رجــوة فــان البنــك الأهلي الأردني يؤمــن بــان الحوكمــة ا	ؤسســية ترتكــز على ا	بــادئ الرئيســية ا	تمثلــة بالعدالــة 

والشــفافية وا	ســؤولية وا	ســاءلة والرقابــة. 

وقد جاء إطار الازدهار ا³شترك ليحدد أصحاب ا³صلحة وفق ما يلي: 

ا	ساهمون

العملاء

ا	وظفون

ا	جتمع والبيئة

الجهات الرقابية

ا	وردون والشركاء
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الفصل الأول: إطار الازدهار ا�ؤسسي ا�شترك ضمن الإطار الحوكمي

الفصل الثاني: مجلس الإدارة واللجان

1- تشكيلة مجلس الإدارة 

تراê تشكيلة مجلس الإدارة ما يلي:

2- تشكيلة اللجان

تراê تشكيلة اللجان ما يلي:

1-  أن لا يقــل عــدد أعضــاء مجلــس الإدارة عــن أحــد عشر عضــوا 
أربــع  لــفترة  للبنــك  العامــة  الهيئــة  قبــل  مــن  انتخابهــم  يتــم 
بالحصــول على عــدم  ا	تعلقــة  ســنوات مــع مراعــاة الأحــكام 
بالتصويــت  ا	تعلقــة  وتلــك  الأردني  ا	ركــزي  البنــك  ممانعــة 

عضــوا. ثلاثــة عشر  الأصــول  ومحدداتــه حســب  النــسبي 

وأي  الجمــع بين منصبــه  ا	جلــس  أو عضــو  لرئيــس  يجــوز  لا  -2
موقــع تنفيــذي أو أي موقــع يشــارك بموجبــه في إدارة العمــل 
اليومــي للبنــك أو أي موقــع استشــاري في البنــك ويــرا� أن 
يكــون ثلــث أعضــاء مجلــس الإدارة مــن الأعضــاء ا	ســتقلين 

وعلى أن لا يقــل عددهــم عــن أربعــة أعضــاء.

يتــم انتخــاب ا	جلــس مــن قبــل الهيئــة العامــة بــالاقتراع السري  -3
وفقــا لأحــكام قانــون الشركات. ويقــوم بمهــام ومســؤوليات 
يــخ انتخابــه  إدارة أعمــال البنــك 	ــدة أربــع ســنوات تبــدأ مــن تار
مجلــس  وعضــو  ا	جلــس  وميثــاق  بدليــل  الاضــطلاع  ويتــم 
الادارة بهــذا الخصــوص ومعــايير ا	لاءمــة عنــد اختيــار الأعضــاء 
ا	عتمــدة  الادارة  مجلــس  أعضــاء  ملاءمــة  سياســة  بحســب 
(ا	لاءمــة)  أدنــاه  /أولا  الرابــع  الفصــل  في  الــواردة  والشروط 
مــن هــذا الدليــل إضافــة الى مصفوفــة القــدرات وا	ــؤهلات 
ا	حفوظــة لــدى أمانــة سر ا	جلــس والتي يتــم تحديثهــا كلمــا 
الأصــول  حســب  اســتباقي  تعاقــب  كتخطيــط  الحاجــة  دعــت 
ويطبــق أحــكام قانــون الشركات النافــذ عنــد شــغور مركــز عضــو 
البنــك  ممانعــة  عــدم  اخــذ  مراعــاة  يتــم  أن  وعلى  ا	جلــس 
ا	ركــزي على تعــيين الشــاغر وبــان يتــم عــرض تعــيين العضــو 
الإدارة  مجلــس  يقــوم  كمــا  عامــة.  هيئــة  اجتمــاع  أول  على 
بانتخــاب رئيــس مجلــس الإدارة ونائــب رئيــس مجلــس الإدارة 
مــن قبــل أعضــاء ا	جلــس وتعــيين ا	فــوضين بالتوقيــع وتعــيين 

أمين السر ووفــق مــا هــو مــبين في الدليــل.

4- يســتمر ا	جلس القائم في إدارة شــؤون البنك حتى يتم انتخاب 
يــخ  مجلــس جديــد وعلى أن يتــم ذلــك خلال ثلاثــة أشــهر مــن تار

انتهــاء دورة ا	جلــس القديم.

5- يجــب أن يــرا� تنــوع وتكامــل ا	هــارات والخبرات بين أعضــاء 
ووجهــات  الــرؤى  مــن  عريضــا  نطاقــا  تقــدم  بحيــث  ا	جلــس 
نشــاطه  وطبيعــة  البنــك  حجــم  مــع  ينســجم  وبمــا  النظــر 

واستراتيجيتــه.

6- يجب الفصل بين منصبي رئيس ا	جلس وا	دير العام. 

واعتمــاد  أعضائــه،  بين  مــن  لجان  بتشــكيل  ا	جلــس  يقــوم   -1
ميثــاق لــكل لجنــة يتضمــن كحــد أدنى تشــكيلة اللجنــة ومهامهــا 
يــة ونصــاب اجتماعاتهــا وتســمية أمين سر  وصلاحياتهــا ودور
كافــة  تدويــن  ذلــك  في  بمــا  مســؤولياته  وتحديــد  لجنــة  لــكل 
وكيفيــة  والتحفظــات  والاعتراضــات  والاقتراحــات  ا	ــداولات 
ــة بصــورة دقيقــة، وعلى  يع قــرارات اللجن التصويــت على مشــار
يــة إلى ا	جلــس، كمــا  يــر دور هــذه اللجــان أن تقــوم برفــع تقار
وأن وجــود هــذه اللجــان لا يعفــي ا	جلــس ككل مــن تحمــل 

مســؤولياته. 

الحوكمــة  (لجنــة  أدنى  كحــد  التاليــة  اللجــان  ا	جلــس  يشــكل   -2
ا	ؤسســية، لجنــة إدارة ا	خاطــر، لجنــة الامتثــال، لجنــة التدقيــق، 

وا	كافــآت). الترشــيح  لجنــة 

3- يحظــر على أي عضــو في ا	جلــس أن يكــون رئيســا لأكثر مــن لجنــة 
مــن اللجــان ا	ذكــورة في الفقــرة ب /أحــكام هــذا البنــد.  

4- يحظــر عليــه أن يكــون رئيســا لأكثر مــن لجنــتين مــن كافــة اللجــان 
ا	نبثقــة عــن ا	جلــس علمــا بــأن اللجــان ا	نبثقــة عــن مجلــس 

الإدارة هي:  

       - لجنة الحوكمة ا	ؤسسية. 
       - لجنة التدقيق.

       - لجنة الترشيح وا	كافآت. 
       - لجنة إدارة ا	خاطر

       - لجنة الامتثال. 
       - لجنة تسهيلات ا	جلس.

       - لجنة حاكمية تكنولوجيا ا	علومات.
       - لجنة الاستراتيجيات والاستدامة.

5- يحظــر تشــكيل أي لجنــة لها أي صلاحيــات تنفيذيــة باســتثناء لجنــة 
التســهيلات ا	نصــوص عليهــا في هــذا الدليــل ويحظــر أن يتــم 
تفويــض أي مــن صلاحيــات أي لجنــة مــن اللجــان ا	نبثقــة عــن 

ا	جلــس لأي ســلطة أخــرى. 

6- لا يجــوز أن يقــل عــدد الأعضــاء ونصــاب اجتمــاع أي لجنــة عــن 
(3) أعضــاء بمــا فيهــم رئيــس اللجنــة، كمــا لا يجــوز اللجــوء 
لتســمية عضــو بديــل في اجتمــاع أي لجنــة حــال غيــاب الأصيــل. 

7- يجــب مراعــاة أن يكــون مــن ضمــن أعضــاء مجلــس الإدارة 
أن  تتطلــب  والتي  التدقيــق  لجنــة  لعضويــة  مؤهــل  هــو  مــن 
يكــون غالبيــة أعضــاء اللجنــة حاصــلين على مــؤهلات علميــة 
في  ا	هنيــة  الشــهادات  حملــة  مــن  أو  ا	اليــة  أو  ا	حاســبة  في 
هذيْــن ا	جــالينْ، ويتمتعــون بــخبرة عمليــة مناســبة في مجــالات 
ا	حاســبة أو ا	اليــة أو التدقيــق الخارجي أو التدقيــق الــداخلي أو 

ا	صرفيــة. الأعمــال 
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3- تنظيم أعمال ا³جلس واللجان 
والاجتماعات

4- أمين السر

الســــر وإنهــاء خدماتــه وتحديــد  أمــــين  بتعــيين  ا³جلــس  يقــوم 
مــا  وصــل  كحلقــة  عملــه  جانــب  إلى  يقــوم  والــذي  مكافآتــه 
التنفيذيــة في كافــة الأمــور وتلــك  بين مجلــس الإدارة والإدارة 
ا³تعلقــة بشــؤون الحوكمــة ا³ؤسســية كضابــط ارتبــاط الحوكمــة 
ا³ؤسســية وعلى أن يتــم مراعــاة توفــر الخبرة وا³عرفــة اللازمــة 
الإدارة  مجلــس  أمين سر  ويكــون  اليــه  ا³وكلــة  با³هــام  للقيــام 
ــاقي اللجــان ا³نبثقــة عــن مجلــس  ــة التدقيــق وب هــو أمين سر لجن

يلي:  عمــا  ومســؤولا  الإدارة 

ســت  عــن  الإدارة  مجلــس  اجتماعــات  تقــل  لا  أن  يجــب   -1
الســنة. في  اجتماعــات 

2- يجتمــع مجلــس الإدارة بدعــوة مــن رئيســه أو نائبــه في حالــة 
الأقــل  أعضائــه على  ربــع  مــن  طلــب خطــي  بنــاء على  أو  غيابــه 
يبينــون فيــه الأســباب الداعيــة لعقــد الاجتمــاع فــإذا لم يوجــه رئيــس 
ا	جلــس أو نائبــه الدعــوة لاجتمــاع ا	جلــس خلال ســبعة أيــام مــن 
يــخ تســلمه نســخة الطلــب فللأعضــاء الذيــن قدمــوا الطلــب  تار

دعوتــه للانعقــاد. 

3- مــع مراعــاة نصــاب لجنــة التســهيلات وا	كــون مــن أربــع أعضــاء 
ــاه مــن هــذا الفصــل، لا يجــوز أن يقــل  والــوارد في البنــد (3/ه) أدن
نصــاب اجتمــاع أي لجنــة مــن اللجــان ا	نبثقــة عــن ا	جلــس عــن 3 
أعضــاء بمــا فيهــم رئيــس اللجنــة، كمــا لا يجــوز اللجــوء لتســمية 

عضــو بديــل في اجتمــاع أي لجنــة حــال غيــاب الأصيــل.

4- تصــدر قــرارات ا	جلــس واللجــان بالأغلبيــة ا	طلقــة للأعضــاء 
التصويــت على مواضيــع الاجتمــاع  الحاضريــن ممــن يحــق لهــم 
ا	طروحــة وعنــد تســاوي الأصــوات بخصــوص ا	وضــوع ا	طــروح 

يرجــح الــرأي الــذي يســانده رئيــس الجلســة.

5- يكــون النصــاب القانــوني لاجتماعــات لجنــة تســهيلات ا	جلــس 
بحضــور أربعــة أعضــاء على الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة عــدد 

أعضائهــا بغــض النظــر عــن عــدد الحاضريــن منهــم.

6- مــع مراعــاة أحــكام البنــد 5 مــن الفصــل الثــاني (مهــام أمين 
السر) مــن هــذا الدليــل، يجــوز لأعضــاء ا	جلــس حضــور اجتماعاتــه 
واجتماعــات لجانــه وجاهيــا أو بصــورة مدمجــة وجاهيــا ومرئيــا أو 
بوســاطة أي مــن وســائل الاتصــال الهاتفــي ا	ــرئي على أن يصــادق 
رئيــس ا	جلــس وأمين السر على مــحضر اجتمــاع ا	جلــس ونصابــه 
القانــوني ورئيــس اللجنــة وأمين السر على مــحضر اجتمــاع اللجنــة 

ونصابــه القانــوني في حــال أي مــن الحضــور ا	ــرئي. 

7- يتــم تســليم كافــة أعضــاء ا	جلــس جــدول أعمــال أي اجتمــاع 
خلال ا	ــدة ا	حــددة في ا	يثــاق الخاص با	جلس/اللجــان ووفــق آليــة 
عقــد الاجتمــاع ا	عتمــدة، ويتضمــن الجــدول معلومــات مكتوبــة 
كافيــة عــن ا	واضيــع التي ســتتم مناقشــتها في الاجتمــاع ونتائــج 
ويكــون  ســابقا،  ا	جلــس  عــن  الصــادرة  القــرارات  تنفيــذ  متابعــة 

التســليم بواســطة أمين السر. 

1- ترتيــب وإعــداد وتحديــد مواعيــد واجتماعــات ا	جلــس واللجــان 
مــع  والتعــاون  ا	عنيــة،  اللجنــة  ا	جلــس/  رئيــس  مــع  بالتنســيق 

اللجــان ا	نبثقــة عــن ا	جلــس.

جميــع  بحضــور  /اللجــان  الإدارة  مجلــس  سر  أمين  يقــوم   -2
الاجتماعــات  محــاضر  وتدويــن  واللجــان  ا	جلــس  اجتماعــات 
بصــورة دقيقــة وكاملــة وأيــة تحفظــات أثيرت مــن قبــل أي عضــو 
وتدويــن كافــة ا	ــداولات والاقتراحــات والاعتراضــات والتحفظــات 
ا	جلــس وتوصيــات  قــرارات  التصويــت على مشروعــات  وكيفيــة 
أو قــرارات اللجــان حســب واقــع الحال، وتحفــظ جميــع ســجلات 
ومحــاضر الاجتماعــات وقراراتــه بعهــدة أمين سر مجلــس الإدارة.

محــاضر على  اللجنــة  ا	جلــس/  أعضــاء  توقيــع  مــن  التأكــد   -3
الاجتماعــات. وقــرارات 

4- متابعــة تنفيــذ القــرارات ا	تخــذة، ومتابعــة بحــث أي مواضيــع 
تــم إرجــاء طرحهــا في اجتمــاع ســابق.

5- حفــظ ســجلات ووثائــق اجتماعــات مجلــس الإدارة واللجــان 
ا	نبثقــة بصــورة خطيــة أو الكرتونيــة ومناســبة.

يع القــرارات  6- اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة للتأكــد مــن أن مشــار
ا	نــوي إصدارهــا تتوافــق مــع التشريعــات بمــا فيهــا الصــادرة عــن 

البنــك ا	ركــزي. 

7- تبليــغ ومتابعــة تنفيــذ القــرارات ا	تخــذة مــن مجلــس الإدارة 
واللجــان ومتابعــة بحــث أي مواضيــع تــم إرجــاء طرحهــا في اجتمــاع 

ســابق. 

8- التأكــد مــن اتبــاع أعضــاء ا	جلــس واللجــان للإجــراءات الخاصــة 
با	جلــس واللجنــة ا	عنيــة. 

9- التحــضير لاجتماعــات الهيئــة العامــة وكافــة الأمــور ا	تعلقــة بــه 
وحضــور الاجتمــاع. 

الإشراف على أعمــال أمانــة سر ا	جلــس والوحــدات التنظيمية  -10
داخلهــا خصوصــا فيمــا يتعلــق بشــؤون ا	جلــس واللجــان وشــؤون 
با	جلــس  ا	تعلقــة  الأمــور  بكافــة  والقيــام  ا	ؤسســية  الحوكمــة 

واللجــان وفــق أدلــة وإجــراءات أمانــه السر.  

11- ا	صادقــة على إقــرارات أعضــاء مجلــس الإدارة وتزويــد البنــك 
أعضــاء  قبــل  توقيعهــا مــن  يتــم  التي  ا	لاءمــة  بإقــرارات  ا	ركــزي 

ا	جلــس.
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5- مهام مجلس الإدارة

يقــوم عضــو مجلــس الإدارة بــأداء ا	هــام وفقــا 	بــدأ واجــب الرعايــة 
وواجــب الــولاء وواجــب الصراحــة والإفصــاح في جميــع الأوقــات 

وضمــن الإطــار الحوكمــي ا	عتمــد.  

أولا: على كل عضــو مــن أعضــاء ا�جلــس الاضــطلاع 
بمــا يلي كحــد أدنى: 

1- معرفــة كافيــة بالتشريعــات وا	بــادئ ا	تعلقــة بالعمــل ا	صرفي 
والبيئــة التشــغيلية للبنــك ومواكبــة التطــورات التي تحصــل فيــه 

وكذلــك ا	ســتجدات الخارجيــة التي لها علاقــة بأعمالــه.

ا	جلــس، واجتماعــات لجانــه واجتماعــات  حضــور اجتماعــات   -2
الهيئــة العامــة وحســب ا	قــتضى. 

تخصيــص الوقــت الــكافي للاضــطلاع بمهامــه كعضــو مجلــس  -3
إدارة، هــذا وعلى لجنــة الترشــيح وا	كافــآت إيجــاد منهجيــة واضحــة 
للتحقــق مــن ذلــك بمــا فيهــا (على ســبيل ا	ثــال) مــدى تعــدد ارتبــاط 
العضــو بعضويــات مجالــس إدارة أخــرى/ هيئــات/ منتديــات...إلخ. 

رئيــس ا�جلــس أن يضطلــع بمــا يلي كحــد  ثانيــا: على 
أدنى: 

1- الحــرص على إقامــة علاقــة بنــاءه بين ا	جلــس والإدارة التنفيذيــة 
العليــا للبنــك. 

2- التشــجيع على إبــداء الــرأي حــول القضايــا التي يتــم بحثها بشــكل 
عــام وتلــك التي يوجــد حــولها تبايــن في وجهــات النظــر بين الأعضــاء، 

ويشــجع على النقاشــات والتصويت على تلك القضايا.

3- مناقشــة القضايــا الاستراتيجيــة وا	همــة في اجتماعــات ا	جــس 
بشــكل مســتفيض. 

4- التأكــد مــن اســتلام جميــع أعضــاء ا	جلــس 	حــاضر الاجتماعات 
الســابقة وتوقيعهــا، واســتلامهم جــدول أعمــال أي اجتمــاع قبــل 
انعقــاده بمــدة كافيــة، على أن يتضمــن الجــدول معلومــات مكتوبة 
كافيــة عــن ا	واضيــع التي ســيتم مناقشــتها في الاجتمــاع ويكــون 

التســليم بواســطة أمين سر ا	جلــس. 

ا	جلــس  عمــل  ويحــدد  ينظــم  ميثــاق  وجــود  مــن  التأكــد   -5
والأعضــاء كدليــل وكتيــب متكامــل يشــمل كافــة الأمــور ا	نصــوص 
عليهــا في عقــد التأســيس والنظــام الأســاسي وقانــون الشركات الى 

جانــب هــذا الدليــل.   

6- التأكــد مــن تزويــد كل عضــو مــن أعضــاء ا	جلــس عنــد انتخابــه 
بنصــوص القــوانين ذات العلاقــة بعمــل البنــوك وتعليمــات البنــك 
ا	ركــزي ذات العلاقــة بعمــل ا	جلــس بمــا فيهــا تعليمــات الحوكمــة، 

وبكتيــب يوضــح حقــوق العضــو ومهامــه، ومهــام أمين السر.

7- على رئيــس ا	جلــس التأكــد مــن إعلام البنــك ا	ركــزي عــن أي 
يــة يمكــن أن تؤثــر ســلبا على ملاءمــة أي مــن  معلومــات جوهر

أعضائــه وكذلــك على ملاءمــة ا	مثــل للشــخص الاعتبــاري. 

8- التأكــد مــن تزويــد كل عضــو بملخــص كاف عــن أعمــال البنــك 
عنــد التعــيين أو عنــد الطلــب.  

12- يجــب أن يتــاح لأعضــاء ا	جلــس ولجانــه الاتصــال ا	بــاشر مــع 
الإدارة التنفيذيــة وأمين سر ا	جلــس، وتســهيل قيامهــم با	هــام 
ا	وكلــة إليهــم، مــع التأكيــد على عــدم قيــام أي مــن أعضــاء ا	جلــس 
بالتــأثير على قــرارات الإدارة التنفيذيــة العليــا إلا مــن خلال ا	داولات 

التي تتــم في اجتماعــات ا	جلــس أو اللجــان ا	نبثقــة عنــه. 

13- ييقوم أمين السر بتســليم الأعضاء جدول أعمال أي اجتماع 
ــة، على أن يتضمــن الجــدول معلومــات  ــل انعقــاده بمــدة كافي قب
مكتوبــة كافيــة عــن ا	واضيــع التي ســيتم مناقشــتها في الاجتمــاع. 

للبنــك  السر  أمين  وبمســاعدة  ا	جلــس  رئيــس  يقــوم   -14
وا	ستشــار القانــوني/ مديــر الدائــرة بالتــداول مــع أي عضــو جديــد 
القانونيــة  با	تطلبــات  يتعلــق  مــا  وخاصــة  ا	جلــس  مهــام  حــول 
والتنظيميــة لتوضيــح ا	هــام والصلاحيــات والأمــور الأخــرى الخاصــة 
ــة، ومواعيــد الاجتماعــات، ومهــام  بالعضويــة ومنهــا فترة العضوي
اللجــان، وقيمــة ا	كافــآت، وإمكانيــة الحصــول على ا	شــورة الفنيــة 

الضرورة. عنــد  ا	ســتقلة  ا	تخصصــة 

15- التعــاون مــع رئيــس ا	جلــس لتزويــد كل عضــو مــن أعضــاء 
بعمــل  العلاقــة  ذات  القــوانين  بنصــوص  انتخابــه  عنــد  ا	جلــس 
البنــوك وتعليمــات البنــك ا	ركــزي ذات العلاقــة بعمــل ا	جلــس بمــا 
فيهــا تعليمــات الحوكمــة، وبكتيــب يوضــح حقــوق العضــو ومهامــه، 
ومهــام أمين سر ا	جلــس ســواء ورقيــا أو الكترونيــا والعمــل على 
تزويــد كل عضــو بملخــص كاف عــن أعمــال البنــك عنــد التعــيين أو 

عنــد الطلــب بالتنســيق مــع رئيــس ا	جلــس. 

التعــاون مــع رئيــس ا	جلــس لتلبيــة احتياجــات أعضــاء ا	جلــس  -16
فيمــا يتعلــق بتطويــر خبراتهــم وتعلمهــم ا	ســتمر وحضــور برنامــج 
التوجيــه والــدورات ا	تخصصــة وورش العمــل وبالتنيــق مــع الجهــة 

ا	عنيــة.

17- يقــوم أمين السر ومــع مراعــاة أحــكام البنــد (4/ج) مــن هــذا 
الفصــل با	صادقــة على مــحضر اجتمــاع ا	جلــس/ اللجنــة ونصابــه 

القانــوني مــع رئيــس ا	جلس/الجلســة/ اللجنــة. 

18- تزويــد البنــك ا	ركــزي با	علومــات ا	تعلقــة بأعضــاء ا	جلــس 
وفــق  العليــا  التنفيذيــة  إدارتــه  وأعضــاء  عنــه  ا	نبثقــة  واللجــان 
النمــاذج ا	عتمــدة عنــد حــدوث أي تعديــل وتزويــد البنــك ا	ركــزي 
يــن  با	علومــات ا	تعلقــة بأعضــاء مجالــس الإدارات أو هيئــات ا	دير
التابعــة  فيهــا  (بمــا  التابعــة  العليــا لشركاتــه  التنفيذيــة  والإدارات 
للتابعــة) داخــل ا	ملكــة وخارجهــا، وفــق النمــاذج ا	عتمــدة عنــد 

حــدوث أي تعديــل. 
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9- التــداول مــع أي عضــو جديــد بمســاعدة ا	ستشــار القانــوني/ 
ا	جلــس  مهــام  حــول  السر  وأمين  القانونيــة  الدائــرة  مديــر 
لتوضيــح  والتنظيميــة  القانونيــة  با	تطلبــات  يتعلــق  مــا  وخاصــة 
بالعضويــة ومنهــا  الخاصــة  الأخــرى  ا	هــام والصلاحيــات والأمــور 
فترة العضويــة، ومواعيــد الاجتماعــات، ومهــام اللجــان، وقيمــة 
ا	تخصصــة  الفنيــة  ا	شــورة  على  الحصــول  وإمكانيــة  ا	كافــآت، 

الضرورة.  عنــد  ا	ســتقلة 

10- تلبيــة احتياجــات أعضــاء ا	جلــس فيمــا يتعلــق بتطويــر خبراتهــم 
برنامــج  حضــور  الجديــد  للعضــو  يتيــح  وأن  ا	ســتمر،  وتعلمهــم 
توجيــه، بحيــث يــراÏ الخلفيــة ا	صرفيــة للعضــو، على أن يحتــوي 

هــذا البرنامــج وكحــد أدنى ا	واضيــع التاليــة: 

   -البنيــة التنظيميــة للبنــك، والحوكمــة ا	ؤسســية، وميثــاق قواعــد 
الســلوك ا	ــهني.

الاستراتيجيــة وسياســاته  البنــك  ا	ؤسســية وخطــة  -الأهــداف     
ا	عتمــدة. 

   -الأوضاع ا	الية للبنك.
   -هيكل مخاطر البنك وإطار إدارة ا	خاطر لديه.  

ثالثا: يقوم ا�جلس با�هام التالية:

	راقبــة  سياســة  واعتمــاد  التنفيذيــة  الإدارة  على  الإشراف   -1
ومراجعــة أدائهــا لتحقيــق الأهــداف ا	ؤسســية، والتأكــد مــن سلامــة 

كافــة عمليــات البنــك. 

2- تحديــد الأهــداف الاستراتيجيــة للبنــك، وتوجيــه الإدارة التنفيذيــة 
لإعــداد استراتيجيــة لتحقيــق هــذه الأهــداف، واعتمادهــا، وكذلــك 
اعتمــاد خطــط عمــل تتمــاشى معهــا. وعلى مســتوى ا	جموعــة 
(يتــم عــرض الاستراتيجيــات على ا	جلــس في نهايــة العــام ووفــق 

الإجــراءات ا	تبعــة).  

لــدى  وإجــراءات عمــل  توفــر سياســات وخطــط  مــن  التأكــد   -3
ذات  التشريعــات  مــع  تتمــاشى  أنشــطته  لكافــة  شــاملة  البنــك 
يــة، وأنــه  العلاقــة، وأنــه قــد تــم تعميمهــا على كافــة ا	ســتويات الإدار

يتــم مراجعتهــا بانتظــام.

واضحــة  خطــوط  ورســم  للبنــك،  ا	ؤسســية  القيــم  تحديــد   -4
للمســؤولية وا	ســاءلة لكافــة أنشــطة البنــك وترســيخ ثقافــة عاليــة 

البنــك.  لإداريي  ا	ــهني  والســلوك  والنزاهــة  الأخلاقيــة  للمعــايير 

5- يتحمــل ا	جلــس مســؤولية تنفيــذ متطلبــات البنــك ا	ركــزي، 
ــة الأخــرى ا	تعلقــة  ــة والتنظيمي ــات الجهــات الرقابي وكذلــك متطلب
بعملــه، ومراعــاة أصحــاب ا	صــالح، وأن البنــك يــدار ضمــن إطــار 
الفعالــة  الرقابــة  وأن  فيــه،  الداخليــة  والسياســات  التشريعــات 
الأنشــطة  ذلــك  في  بمــا  البنــك  أنشــطة  على  باســتمرار  متوفــرة 

خارجيــة.  لجهــات  ا	ســندة 

6- مــع مراعــاة حكــم البنــد (ثانيــا/11) مــن الفصــل الرابــع، على 
ا	جلــس وبنــاء على توصيــة اللجنــة ا	ختصــة ا	وافقــة على تعــيين 
كل مــن ا	ديــر العــام ومديــر التدقيــق الــداخلي ومديــر إدارة ا	خاطــر 

ومديــر الامتثــال وقبــول اســتقالاتهم أو إنهــاء خدماتهــم.

7- اعتمــاد استراتيجيــة لإدارة ا	خاطــر ومراقبــة تنفيذهــا، بحيــث 
تتضمــن مســتوى ا	خاطــر ا	قبولــة وضمــان عــدم تعريــض البنــك 
	خاطــر مرتفعــة، وأن يكــون لــدى ا	جلــس معرفــة مناســبة ببيئــة 
العمــل التشــغيلية للبنــك وا	خاطــر ا	رتبطــة بهــا، وأن يتأكــد مــن 
قــادرة على  البنــك  ا	خاطــر في  أدوات وبنيــة تحتيــة لإدارة  وجــود 
تحديــد وقيــاس وتحليــل وتقييــم ومراقبــة كافــة أنــواع ا	خاطــر التي 

يتعــرض لها البنــك. 

يــة كافيــة وموثــوق بهــا  8- ضمــان وجــود نظــم معلومــات إدار
البنــك. تغطــي كافــة أنشــطة 

9- التحقــق مــن أن السياســة الائتمانيــة للبنــك تتضمــن تقييــم 
ا	ســاهمة  الشركات  مــن  لعملائــه  ا	ؤسســية  الحوكمــة  نوعيــة 
العامــة، بحيــث يتــم تقييــم مخاطــر العميــل بنقــاط الضعــف والقــوة 

تبعــا 	ســتوى الحوكمــة ا	ؤسســية لديــه. 

10- وفق ما ورد في البند (8) من الفصل الثامن من هذا 
الدليل، على ا	جلس أن يضع سياسة تتضمن مسؤولية البنك 

تجاه حماية البيئة وحماية ا	جتمع ESG Policy على أن 
ير  يره السنوي و/أو ضمن تقر تتضمن إفصاحات البنك في تقر
الاستدامة ا	بادرات التي ينتهجها البنك بهذا الخصوص وبحد 

أدنى: 

   -مبادرات اجتماعية في حماية البيئة والصحة والتعليم. 
   -مبادرات اجتماعية 	حاربة الفقر والبطالة. 

   -تشجيع التمويل ا	توسط والأصغر.
   -ا	شاركة في ا	بادرات ذات القيمة الاقتصادية ا	ضافة

    للمجتمع.

11- اتخــاذ الإجــراءات الكفيلــة بإيجــاد فصــل واضــح بين ســلطات 
التنفيذيــة مــن جهــة  الرئيســيين مــن جهــة والإدارة  ا	ســاهمين 
أخــرى، وعليــه إيجــاد آليــات مناســبة للحــد مــن تــأثيرات ا	ســاهمين 
مــن  ســلطتها  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  تســتمد  وأن  الرئيســيين، 
ا	جلــس وحــده، والعمــل في إطــار التفويــض ا	منــوح لها مــن قبلــه. 

12- اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي العــام للبنــك البنــك وبحيــث يتــم 
أي  إجــراء  العــام عنــد  التنظيمــي  بالهيــكل  ا	ركــزي  البنــك  تزويــد 
تعديــل عليــه مــع توضيــح لذلــك التعديــل، مــع مراعــاة أن يتضمــن 

الهيــكل التنظيمــي العــام بحــد أدنى مــا يلي: 

   -ا	جلس ولجانه.
   -الإدارة التنفيذية ولجانها.

ــداخلي  ــال، والتدقيــق ال ــة لإدارة ا	خاطــر، والامتث ــر منفصل    -دوائ
بمــا  تامــة  باســتقلالية  بمهامهــا  القيــام  مــن  يمكنهــا  وبشــكل 
يتــم إظهــار  تنفيذيــة، وبحيــث  في ذلــك عــدم ممارســتها أعمــال 
ارتباطهــا بخــط متصــل مــع اللجنــة ا	ختصــة وبخــط متقطــع مــع 

ا	ديــر العــام. 
   -وحدات لا تشارك في الأعمال التنفيذية مثل موظفي مراجعة 

 .(Middle Office) كتب الوسطي	الائتمان وا

 -الشركات التابعة والفروع الخارجية.

ا	ختصــة  الرقابيــة  اللجنــة  لتوصيــة  وتبعــا  ا	جلــس  يقــوم  كمــا 
الرقابيــة.  بالدوائــر  الخاصــة  الفرعيــة  التنظيميــة  الهيــاكل  باعتمــاد 

13-  وفــق مــا ورد في نطــاق تطبيــق هــذا الدليــل، يقــوم ا	جلــس 
باعتمــاد الاستراتيجيــة والسياســات العامــة للمجموعــة، واعتمــاد 
دليل للحوكمة ا	ؤسســية على مســتوى ا	جموعة بشــكل يتماشى 
ا	جموعــة  وهيــكل  للبنــوك  ا	ؤسســية  الحوكمــة  تعليمــات  مــع 
لتطبيقــه على كامــل ا	جموعــة وبحيــث يضمــن أن تكــون سياســات 
الشركات التابعــة متماشــية مــع تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية مــا 
أمكــن، مــع مراعــاة التعليمــات الصــادرة بهــذا الشــأن عــن الجهــات 
الرقابيــة للــدول ا	تواجــدة فيهــا الشركات التابعــة، والفروع الخارجية 
والإحاطــة بهيــكل ا	جموعــة وخاصــة ذات الهيــاكل ا	عقــدة، وذلــك 
مــن خلال معرفــة الروابــط والعلاقــات مــا بين الوحــدات والشركــة 
مــع  ا	جموعــة  ا	ؤسســية ضمــن  الحوكمــة  كفايــة  ومــدى  الأم، 
ا	واءمــة بين استراتيجيــات وسياســات الحوكمــة ا	ؤسســية للشركــة 
يصدرهــا  تعليمــات  أي  أو  ا	ؤسســية  الحوكمــة  تعليمــات  و  الأم 
البنــك ا	ركــزي أو الجهــات الرقابيــة الأخــرى ذات العلاقــة وتحديــد 
العلاقــة ضمــن مصفوفــة معتمــدة وتعــتبر جــزء لا يتجــزأ مــن هــذا 
الدليــل الخاص بمجموعــة البنــك. وفي حــال حصــول تعــارض يقــوم 

البنــك بأخــذ موافقــة البنــك ا	ركــزي ا	ســبقة 	عالجــة ذلــك. 
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أن  موافقتــه على  تتطلــب  التي  ا	صرفيــة  العمليــات  تحديــد   -14
يــرا� عــدم التوســع في ذلــك بمــا يخــل بالــدور الرقــابي للمجلــس، 
وأن لا يمنــح صلاحيــات تنفيذيــة بمــا فيهــا صلاحيــات منــح ائتمــان 
لعضــو مــن أعضــاء ا	جلــس منفــردا بمــا في ذلــك رئيــس ا	جلــس. 

15- تعيين أمــين ســــر للمجــــلس وإنهاء خدماته وتحديد مكافآته، 
وبحيــث تشــمل مهامــه مــا ورد في البنــد 5 مــن الفصــل الثــاني. 

16- يجــب أن يتــاح لأعضــاء ا	جلــس ولجانــه الاتصــال ا	بــاشر مــع 
با	هــام  التنفيذيــة وأمين سر ا	جلــس، وتســهيل قيامهــم  الإدارة 
ا	وكلــة إليهــم، مــع التأكيــد على عــدم قيــام أي مــن أعضــاء ا	جلــس 
بالتــأثير على قــرارات الإدارة التنفيذيــة العليــا إلا مــن خلال ا	ــداولات 

التي تتــم في اجتماعــات ا	جلــس أو اللجــان ا	نبثقــة عنــه.

17- اتخــاذ إجــراءات العنايــة الواجبــة لــدى البــت في أي مــن ا	ســائل 
التي تخــص أعمــال البنــك ومراعــاة الأســس الســليمة للوصــول 
الى القــرار ا	تخــذ حــول ذلــك وبمــا يكفــل القيــام بمهامــه بــأعلى 

مســتويات ا	هنيــة. 

18- الالتزام بمهــام ا	جلــس فيمــا يتعلــق بالإفصــاح والشــفافية 
ووفــق مــا ورد في الفصــل الثامــن مــن هــذا الدليــل. 

19- تشــكيل لجان مــن بين أعضائــه، واعتمــاد ميثــاق لــكل لجنــة 
ووفــق مــا ورد في البنــد (3) مــن الفصــل الثــاني مــن هــذا الدليــل، 
تحمــل  مــن  ككل  ا	جلــس  يعفــي  لا  اللجــان  وجــود  بــان  علمــا 

مســؤولياته. 

20- اعتماد دليل الحوكمة ا	ؤسسية. 

21- التوصيــة للهيئــة العامــة بخصــوص ا	دقــق الخارجي مــع مراعــاة 
دور لجــة التدقيــق ووفــق مــا ورد في هــذا الدليــل والفصــل ا	تعلــق 

با	دقــق الخارجي. 

لإداريي ماليــة  مكافــآت  ومنــح  أداء  تقييــم  اعتمــاد سياســة   -22
البنــك. 

23- اعتماد ا	وازنة الســنوية ا	عدة من الإدارة التنفيذية والاطلاع 
الانحــراف في  تــبين  للمجلــس  ا	رفوعــة  يــة  الدور أداء  يــر  تقار على 

الأداء الفــعلي عــن ا	قــد ر وأســبابه لاتخــاذ الإجــراء اللازم. 

اعتمــاد ميثــاق الســلوك ا	ــهني ا	عــد مــن الإدارة التنفيذيــة مــع  -24
مراعــاة مــا ورد في أحــكام البنــد (4) مــن الفصــل الســابع مــن هــذا 
الدليــل ويقــوم ا	جلــس بالتحقــق مــن أنــه قــد تــم تعميمــه على 

يــة في البنــك.  كافــة ا	ســتويات الإدار

25- اعتمــاد سياســة لضمــان ملاءمــة أعضــاء الإدارة التنفيذيــة 
العليــا في البنــك، على أن تتضمــن هــذه السياســة الحــد الأدنى مــن 
الإدارة  عضــو  في  توفرهــا  الواجــب  والشروط  وا	تطلبــات  ا	عــايير 
مــن  السياســة  هــذه  مراجعــة  ا	جلــس  وعلى  العليــا،  التنفيذيــة 
وقــت لآخــر، ووضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء 
جميــع أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا 	عــايير ا	لاءمــة واســتمرار 

تمتعهــم بهــا.  

26- التحقــق مــن أن ا	ديــر العــام يتمتــع بالنزاهــة والكفــاءة الفنيــة 
والخبرة ا	صرفية، كما على ا	جلس التأكد من أن الإدارة التنفيذية 
تتمتــع بنزاهــة عاليــة في ممارســة أعمــالها وتتجنــب تعــارض ا	صــالح 

وتقــوم بتنفيــذ السياســات والإجــراءات ا	عتمــدة بموضوعيــة. 

27- ا	وافقــة عنــد تعــيين/ نقــل/ ترقيــة/ تكليــف أو قبــول اســتقالة 
أو إنهــاء خدمــات أي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا في البنــك 
هــذا  مــن  الرابع/ثانيــا  الفصــل  الــواردة في  الأحــكام  مــع مراعــاة 

الدليــل. 

ا	جلــس  يقــوم  الســابع،  الفصــل  أحــكام  في  ورد  مــا  وفــق   -28
أشــكالها  بكافــة  ا	صــالح  تعــارض  تجنــب  تحكــم  باعتمــاد سياســة 
داخــل  بــالشركات  البنــك  ارتبــاط  عــن  تنشــأ  التي  تلــك  فيهــا  بمــا 
ا	جموعــة ، واعتمــاد الإجــراءات اللازمــة لضمــان كفايــة الضوابــط 
ــع حصــول  ــة الالتزام بهــذه السياســة ومن ــة 	راقب ــة الداخلي والرقاب
تجــاوزات عليهــا، وبحيــث تشــمل هــذه السياســة ا	بــادي العامــة 
يــف الخاصــة بتعــارض ا	صــالح ووفــق  التي تحكــم السياســة والتعار
مــا هــو موضــح فيهــا كمــا ضوابــط لانتقــال ا	علومــات بين مختلــف 
تعتمــد  والتي  الشــخصية  للمصلحــة  اســتغلالها  لتمنــع  الإدارات، 
في  ا	حــددة  الرئيســية  وا	بــادئ  القواعــد  الى  إضافــة  البنــك  مــن 

الفصــل الســابع والتي تقــرأ مــع السياســة كوحــدة واحــدة. 

29- ضمــان وجــود نظــام لتقييــم أعمالــه وأعمــال لجانــه وأعضائــه 
ووضــع إجــراءات لتحديــد مكافــآت أعضائــه، وذلــك اعتمــادا على 
نظــام التقييــم الــذي أقــره ووفــق مــا ورد على نحــو تفصــيلي في 

الفصــل الخامــس مــن هــذا الدليــل.

30- تقييــم أداء ا	ديــر العــام ســنويا وفــق نظــام معــد مــن لجنــة 
في  ورد  مــا  ووفــق  ا	جلــس  مــن  ومعتمــد  وا	كافــآت  الترشــيح 

الدليــل. الخامــس مــن هــذا  الفصــل 

31- يقــوم ا	جلــس باعتمــاد نظــام لقيــاس أداء إداريي البنــك مــن 
غير أعضــاء ا	جلــس وا	ديــر العــام وبحيــث يأخــذ بالاعتبــار الأمــور 
الــوارد ذكرهــا على نحــو تفصــيلي ضمــن البنــد (2/ب) مــن الفصــل 

الخامــس. 

يــز فعاليــة التدقيــق الــداخلي  32- اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعز
وترســيخ  الــداخلي  التدقيــق  لنشــاط  اللازمــة  الأهميــة  بإعطــاء 
ــيين،  ــز اســتقلالية ا	دقــقين الداخل ي ذلــك في البنــك، وضمــان وتعز
وإعطائهم مكانة مناســبة في الســلم الوظيفي للبنك، وأن يمتلكوا 
ا	عــارف وا	هــارات والكفــاءة اللازمــة للقيــام بمهامهــم، وضمــان 
حــق وصولهــم إلى جميــع الســجلات وا	علومــات والاتصــال بــأي 
إداري في البنــك بمــا يمكنهــم مــن أداء ا	هــام ا	وكلــة إليهــم وإعــداد 

يرهــم دون أي تدخــل.  تقار

33- التحقــق مــن أن دائــرة التدقيــق الــداخلي خاضعــة للإشراف 
يرهــا مبــاشرة إلى لجنــة  ا	بــاشر مــن لجنــة التدقيــق، وأنهــا ترفــع تقار
التدقيــق ونســخة منهــا إلى ا	ديــر العــام، كمــا ويجــوز للمديــر العــام 
الــداخلي  التدقيــق  التدقيــق تكليــف دائــرة  رئيــس لجنــة  بموافقــة 
ية، على أن لا يؤثــر هــذا التكليــف على  بمهــام توكيديــة أو استشــار

اســتقلالية دائــرة التدقيــق الــداخلي.

34- اعتمــاد ميثــاق التدقيــق الــداخلي 	جلــس الإدارة بنــاء على 
التدقيــق  دائــرة  مهــام  يتضمــن  والــذي  التدقيــق  لجنــة  توصيــة 

عملهــا.  ومنهجيــة  وصلاحياتهــا  الــداخلي 

البنــك،  رأســمال  لكفايــة  الــداخلي  التقييــم  وثيقــة  اعتمــاد   -35
وبحيــث تكــون شــاملة وفعالــة وقــادرة على تحديــد جميــع ا	خاطــر 
التي مــن ا	مكــن أن يواجههــا البنــك وتأخــذ بالاعتبــار خطــة البنــك 

الاستراتيجيــة وخطــة رأس ا	ال. 

36- على ا	جلــس ضمــان اســتقلالية دائــرة إدارة ا	خاطــر، ومنــح 
الدائــرة الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا من الحصــول على ا	علومات 
مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام 

بمهامهــا.

ا	خاطــر  مســتويات  عــن  التجــاوزات  معالجــة  مــن  التحقــق   -37
ا	عنيــة  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  ذلــك مســاءلة  بمــا في  ا	قبولــة، 

التجــاوزات.  بهــذه 
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38- التأكــد مــن أن دائــرة إدارة ا	خاطــر تقــوم بإجــراء اختبــارات 
الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك على تحمــل 
للمجلــس  يكــون  وأن  ا	رتفعــة،  ا	خاطــر  ومواجهــة  الصدمــات 
ا	ســتخدمة  يوهات  والســينار الفرضيــات  اعتمــاد  في  رئــيسي  دور 
ومناقشــة نتائــج الاختبــارات واعتمــاد الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا 

بنــاء على هــذه النتائــج. 

كافــة  تغطــي  ا	خاطــر  إدارة  سياســات  سياســة/  اعتمــاد   -39
عمليــات البنــك وتضــع مقياســا وحــدودا واضحــة لــكل نــوع مــن 
أنــواع ا	خاطــر، والتأكــد مــن أن كافــة ا	وظفين كل حســب مســتواه 
الإداري على اطلاع ودرايــة تامــة بهــا مــع مراجعتهــا بشــكل دوري. 

40- اعتماد وثيقة شاملة لكافة ا	خاطر ا	قبولة للبنك.  

41-اعتماد إطار إدارة ا	خاطر في البنك. 

ية العمل.   42- اعتماد خطة استمرار

43- اضمان استقلالية دائرة الامتثال. 

44- اعتمــاد مهــام دائــرة الامتثــال ووفــق مــا هــو وارد في البنــد 4 
مــن الفصــل الســادس.  

لجميــع  البنــك  امتثــال  لضمــان  امتثــال  سياســة  اعتمــاد   -45
العلاقــة.  ذات  التشريعــات 

46- على ا	جلــس ضمــان اســتقلالية دائــرة إدارة ا	خاطــر، ومنــح 
الدائــرة الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا من الحصــول على ا	علومات 
مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام 

بمهامهــا.

47- اعتمــاد سياســة للتدقيــق الخارجي وعلى أن تتضمــن الشروط 
الســادس  الفصــل  مــن  (2/أ)  البنــد  ضمــن  أدنى  كحــد  الــواردة 
واســتمرارا.  بدايــة  الخارجي  ا	دقــق  باســتقلالية  الخاصــة  والشروط 

6- اللجان ا³نبثقة عن مجلس الإدارة
أولا: لجنة الحوكمة ا�ؤسسية

تتشــكل هــذه اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء على الأقــل بحيــث يكــون 
اللجنــة مــن الأعضــاء ا	ســتقلين وعلى أن تضــم  غالبيــة أعضــاء 
رئيــس ا	جلــس، ولرئيــس اللجنــة دعــوة أي موظــف مــن موظفــي 
الإدارة التنفيذيــة العليــا لحضــور اجتماعاتهــا (بــدون حــق التصويــت) 

وتتــولى هــذه اللجنــة ا	هــام التاليــة:

1-تعمــل اللجنــة وفقــا 	يثــاق اللجنــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس 
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

فيهــا.   الــواردة 
     

2- الإشراف على إعــداد دليــل الحوكمــة ا	ؤسســية واعتمــاده مــن 
الخاصــة  البنــك  نظــرة  عــن  الدليــل  هــذا  يــعبر  وبحيــث  ا	جلــس، 
ا	ؤسســية مــن حيــث مفهومهــا وأهميتهــا ومبادئهــا  للحوكمــة 
النافــذة  التشريعــات  أدنى مــع  بحــد  يتوافــق  الأساســية وبشــكل 
وبمــا يكفــل تحقيــق أفضــل ا	مارســات في هــذا ا	جــال وعلى أن 

يتــم تحديثــه كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك.

3- تزويــد البنــك ا	ركــزي بكتــاب موقــع مــن كافــة أعضــاء اللجنــة 
خلال  ا	ؤسســية  الحوكمــة  تعليمــات  مــع  الدليــل  توافــق  يؤكــد 

يــخ إجــراء أي تعديــل.  شــهرين مــن تار

دائــرة  يــر  تقر في  الــواردة  ا	لاحظــات  تصويــب  مــن  التحقــق   -4
التدقيــق الــداخلي – أو أي جهــة أخــرى ذات علاقــة – فيمــا يتعلــق 

البنــك بدليــل الحوكمــة ا	ؤسســية. بــالتزام 

5- إبلاغ البنــك ا	ركــزي فــور التحقــق مــن أي تجــاوزات لأحــكام 
ا	ؤسســية.  الحوكمــة  تعليمــات  ومتطلبــات 

ية الى ا	جلس.   ير دور 6- ترفع اللجنة تقار

7- أيــة مهــام أخــرى تــرد في ميثــاق اللجنــة ويتــم اعتمادهــا حســب 
الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنة وفــق التشريعات النافذة.  

ثانياً: لجنة التدقيق

مســتوى  على  بمهامهــا  القيــام  اللجنــة  تتــولى  العــام  الاطــار  في 
ا	جموعــة البنكيــة لــدى البنــك الأهلي الأردني وبمــا يتوافــق مــع 
ا	جموعــة  وأعضــاء  البنــك  بين  ا	عتمــدة  العلاقــة  مصفوفــة 
كافــة  اتخــاذ  لضمــان  التابعــة)  والشركات  الخارجيــة  (الفــروع 
والامتثــال  وا	خاطــر  الحوكمــة  اطــار  لتوحيــد  الواجبــة  الإجــراءات 

الرقابيــة. الجهــات  متطلبــات  مــع  والالتزام   (GRC)

مــع مراعــاة مــا ورد في قانــون البنــوك، يجــب أن يكــون غالبية أعضاء 
اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن الأعضــاء ا	ســتقلين وأن لا 
يكــون رئيــس اللجنــة رئيســا لأي لجنــة أخــرى منبثقــة عــن ا	جلــس أو 
عضــوا في لجنــة تســهيلات ا	جلــس، كمــا لا يجــوز أن تضــم رئيــس 
ا	جلــس، و يــد� مديــر دائــرة التدقيــق الــداخلي في البنــك لحضــور 
برأيــه  اللجنــة ولها أن تدعــو أي شــخص للاســتئناس  اجتماعــات 
بخصــوص مســالة معينــة وحضــور ا	وضــوع ذو العلاقــة با	ســالة 
(دون حــق التصويــت ) ، وتتــولى هــذه اللجنــة ا	هــام التاليــة ووفــق 

مــا هــو منصــوص عليــه في ميثــاق اللجنــة ا	عتمــد: 

ــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس  ــاق اللجن ــة وفقــا 	يث 1- تعمــل اللجن
أن  ا	يثــاق وعلى  عليهــا في  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 
ــة اشــهر على الأقــل وكلمــا دعــت الحاجــة مــن  تكــون مــرة كل ثلاث
رئيســها وللجنــة صلاحيــة الحصــول على أي معلومــة مــن الإدارة 
كمــا  الــداخلي  التدقيــق  مديــر  خلال  مــن  أو  مبــاشرة  التنفيذيــة 

للجنــة الحــق باســتدعاء أي إداري لحضــور أي مــن اجتماعاتهــا. 
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مهــام  بخصــوص  البنــوك  قانــون  في  ورد  مــا  مراعــاة  مــع   -2
وصلاحيــات اللجنــة، فــإن عليهــا القيــام بمراجعــة الأمــور التاليــة: 

الــداخلي والخارجي في  التدقيــق    - نطــاق ونتائــج ومــدى كفايــة 
وا	جموعــة.  البنــك 

   - القضايــا ا	حاســبية ذات الأثــر الجوهــري على البيانــات ا	اليــة 
للبنــك.

   - أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في مجموعة البنك. 

3- وفــق مــا ورد في البنــد (2/و) مــن الفصــل الســادس مــن هــذا 
التوصيــات للمجلــس بخصــوص  بتقديــم  اللجنــة  تقــوم  الدليــل، 
تعــيين ا	دقــق الخارجي وإنهــاء عملــه وأتعابــه وأي شروط تتعلــق 
بالتعاقــد معــه بمــا في ذلــك أي أعمــال أخــرى تنــوي اللجنــة تكليفــه 

بهــا، بالإضافــة إلى تقييــم اســتقلاليته. 

4- تقــوم اللجنــة بالاجتمــاع (اجتماعــات منفصلــة) مــع كل مــن 
مــرة  الامتثــال  الــداخلي ومديــر  التدقيــق  الخارجي ومديــر  ا	دقــق 
واحــدة على الأقــل في الســنة دون حضــور أي مــن أعضــاء الإدارة 

يــن.  التنفيذيــة العليــا الآخر

ن  تمــك  التي  الإجــراءات  ومراقبــة  بمراجعــة  اللجنــة  تقــوم   -5
يــر ا	اليــة أو  ا	وظــف مــن الإبلاغ بشــكل سري عــن أي خطــأ في التقار
أيــة أمــور أخــرى، وتضمــن اللجنــة وجــود الترتيبــات اللازمــة للتحقيــق 
ا	ســتقل بذلــك والتأكــد مــن متابعــة نتائــج التحقيــق ومعالجتهــا 

بموضوعيــة. 

6- على اللجنــة التحقــق مــن تقيــد دائــرة التدقيــق الــداخلي با	عــايير 
الدوليــة للممارســة ا	هنيــة للتدقيــق الــداخلي الصــادرة عــن جمعية 
ا	دقــقين الداخلــيين، بمــا في ذلــك إجــراء تقييــم خــارجي مســتقل 
الــداخلي مــرة واحــدة على الأقــل كل خمــس  التدقيــق  لنشــاط 

ســنوات وتزويــد البنــك ا	ركــزي بنســخة مــن هــذا التقييــم. 

7- على اللجنــة التحقــق مــن توفــر ا	ــوارد الكافيــة والعــدد الــكافي 
مــن الكــوادر البشريــة ا	ؤهلــة لدائــرة التدقيــق الــداخلي وإخضاعهم 
الحوكمــة  مجــال  في  ذلــك  في  بمــا  متخصصــة،  يبيــة  تدر لبرامــج 

ا	ؤسســية. 

8- على اللجنة التحقق من تدوير موظفي التدقيق الداخلــــي على 
تدقيــق أنشــطة البنــك كل ثلاث ســنوات كحــد أعلى، وفي حــال عــدم 
القــدرة على تحقيــق ذلــك في مجــالات معينــة يتــم أخــذ موافقــة 
اللجنــة على مبررات عــدم الالتزام خاصــة في الحالات ا	تخصصــة 

مثــل التدقيــق الخاص بتكنولوجيــا ا	علومــات والأمــن الســيبراني. 

التدقيــق  موظفــي  تكليــف  عــدم  مــن  التحقــق  اللجنــة  على   -9
تنفيذيــة. مهــام  بــأي  الــداخلي 

البنــك  أنشــطة  كافــة  إخضــاع  مــن  التحقــق  اللجنــة  على   -10
للتدقيــق – وفــق النهــج ا	عتمــد على ا	خاطــر – بمــا فيهــا ا	ســندة 

خارجيــة. لجهــات 

11- وفــق مــا ورد في البنــد (2/ج) مــن الفصــل الخامــس مــن هــذا 
الــداخلي  التدقيــق  دائــرة  أداء مديــر  تقييــم  اللجنــة  الدليــل، على 
وتحديــد مكافآتــه وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء ا	عتمدة 

مــن ا	جلــس. 

12- وفــق مــا ورد في أحــكام البنــد 6 مــن الفصــل الســابع، تقــوم 
لجنــة التدقيــق بــإعلام البنــك ا	ركــزي فــور التحقــق مــن أي تجــاوز 
لأي مــن التشريعــات النافــذة والسياســات الداخليــة بخصــوص 
يــر  تقار وفــق  العلاقــة  الأطــراف ذات  مــع  تمــت  التي  التعــاملات 

الــداخلي.  التدقيــق 

الــداخلي 	جلــس الإدارة  13- التوصيــة باعتمــاد ميثــاق التدقيــق 
وصلاحياتهــا  الــداخلي  التدقيــق  دائــرة  مهــام  يتضمــن  والــذي 

عملهــا.  ومنهجيــة 

      

14- اعتمــاد خطــة تدقيــق تشــمل أنشــطة البنــك بمــا في ذلــك 
لجهــات  ا	ســندة  والأنشــطة  الأخــرى  الرقابيــة  الدوائــر  أنشــطة 
خارجيــة، وذلــك حســب درجــة مخاطــر تلــك الأنشــطة وا	عــدة مــن 

التدقيــق. دائــرة 

15- وفــق مــا ورد في البنــد (2/د) و (2/ه) مــن الفصــل الســادس 
مــن هــذا الدليــل، تقــوم لجنــة التدقيــق التحقــق مــن اســتقلالية 
ا	دقــق الخارجي خلال فترة التعاقــد بدايــة واســتمرارا وبمــا يضمــن 
عــدم وجــود تعــارض في ا	صــالح بين البنــك وا	دقــق الخارجي وعلى 
ا	جلــس ضمــان ذلــك، والتحقــق مــن تضــمين شروط التعاقــد مــع 
ــة التدقيــق بالتحقــق مــن مــؤهلات  ا	دقــق الخارجي كمــا تقــوم لجن
ــاط تتضمــن  ــة ا	دقــق الخارجي والتأكــد مــن أن رســالة الارتب وفاعلي
بشــكل واضــح نطــاق التدقيــق والأتعــاب وفترة التعاقــد واي شروط 
ــه وتعقيــد  أخــرى وبمــا يتناســب مــع طبيعــة البنــك وحجــم أعمال

عملياتــه ومخاطــره. 

بحيــث  الــداخلي  التدقيــق  دائــرة  عمــل  إجــراءات  اعتمــاد   -16
تتمــاشى مــع التشريعــات النافــذة والاستراتيجيــات/ السياســات 
الإجــراءات. تلــك  تطبيــق  مــن  والتأكــد  ا	جلــس،  مــن  ا	عتمــدة 

17- التوصيــة 	جلــس الادارة باعتمــاد الهيــاكل التنظيميــة الفرعيــة 
الإداري  التسلســل  يعكــس  الــداخلي  التدقيــق  بدائــرة  الخاصــة 
وخطــوط ا	ســؤولية والســلطة بشــكل مفصــل وواضــح وبشــكل 
يمكنهــا مــن القيــام بمهامهــا باســتقلالية تامــة بمــا في ذلــك عــدم 

ممارســتها أعمــال تنفيذيــة.  

الــداخلي  التدقيــق  مديــر  بتعــيين  الإدارة  	جلــس  التوصيــة   -18
اســتقالته.  وقبــول 

19- اعتماد وصف مفصل 	هام دائرة التدقيق الداخلي.  

ية الى ا	جلس.   ير دور 20- ترفع اللجنة تقار

21- أيــة مهــام أخــرى تــرد في ميثــاق اللجنــة ويتــم اعتمادهــا حســب 
التشريعــات  وفــق  اللجنــة  مهــام  ضمــن  تقــع  والتي  الأصــول 

النافــذة. 

ثالثاً: لجنة الترشيح وا�كافآت

ــة أعضــاء على الأقــل بحيــث يكــون  تتشــكل هــذه اللجنــة مــن ثلاث
غالبيــة أعضــاء اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن الأعضــاء 

ا	ســتقلين وتتــولى ا	هــام التاليــة:  

1- تعمــل اللجنــة وفقــا 	يثــاق اللجنــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس 
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا.  

مــن  الرابــع  الفصــل  مــن  (أولا/2)  البنــد  في  ورد  مــا  وفــق   -2
الأشــخاص  دراســة ملاءمــة  مهــام  اللجنــة  تتــولى  الدليــل،  هــذا 
بالاعتبــار  ا	جلــس مــع الأخــذ  ا	رشــحين للانضمــام إلى عضويــة 
قــدرات ومــؤهلات الأشــخاص ا	رشــحين ورفــع التوصيــة ا	ناســبة 
للمجلــس، كمــا يؤخــذ بــعين الاعتبــار في حالــة إعــادة ترشــيح العضو 
عــدد مــرات حضــوره وفاعليــة مشــاركته في اجتماعــات ا	جلــس 

ولجانــه.. 

3- وفــق مــا ورد في البنــد (أولا/2) مــن الفصــل الرابــع مــن هــذا 
الدليــل، تقــوم اللجنــة بــإبلاغ أي شــخص (بمــا في ذلــك ممثــل 
الشــخص الاعتبــاري) يتقــدم للترشــح لعضويــة ا	جلــس خطيــا بقــرار 
ا	جلــس ا	تضمــن عــدم انطبــاق أحــكام هــذا الدليــل وتعليمــات 

ــه. الحوكمــة علي

4- وفــق مــا ورد في البنــد (ثانيــا/ 2) مــن الفصــل الرابــع مــن هــذا 
الدليــل، ترشــح اللجنــة للمجلــس الأشــخاص ا	ؤهــلين للانضمــام 

ــا. ــة العلي إلى الإدارة التنفيذي
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5- التأكــد مــن حضــور أعضــاء ا	جلــس ورشــات عمــل أو نــدوات في 
ا	واضيــع ا	صرفيــة منهــا الحوكمــة ا	ؤسســية وإدارة ا	خاطــر وآخــر 

تطــورات العمــل ا	صرفي. 

تقــوم  الرابــع  الفصــل  مــن  (أولا/ 4)  البنــد  مــا ورد في  وفــق   -6
اللجنــة بتحديــد فيمــا إذا كان العضــو يحقــق صفــة العضــو ا	ســتقل 
آخــذة بــعين الاعتبــار الحــد الأدنى لــلشروط الــواردة في الفقــرة (5/
هـــ) مــن تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية ، ومراجعــة ذلــك بشــكل 
ســنوي، وتزويــد البنــك ا	ركــزي بــأي مســتجدات على اســتقلالية أي 

مــن الأعضــاء ا	ســتقلين.  
     

تقــوم  البنــد (1/ ب) مــن الفصــل الخامــس  وفــق مــا ورد في   -7
على  كل  وأعضائــه  ولجانــه  ككل  ا	جلــس  عمــل  بتقييــم  اللجنــة 
ــة أســس محــددة ومعتمــدة في  حــده ســنويا ، على أن تتبــع اللجن
عمليــة التقييــم بحيــث يكــون معيــار تقييــم الأداء موضوعيــا ، وعلى 
أن تقــوم بــإعلام البنــك ا	ركــزي بنتيجــة هــذا التقييــم، كمــا يقــوم 
أعضــاء ا	جلــس (عــدا أعضــاء لجنــة الترشــيح وا	كافــآت) بتقييــم أداء 

لجنــة الترشــيح وا	كافــآت وأعضائهــا كل على حــده ســنويا . 

8- تــوفير معلومــات وملخصــات حــول خلفيــة بعــض ا	واضيــع 
ا	همــة عــن البنــك لأعضــاء ا	جلــس عنــد الطلــب، والتأكــد مــن 
اطلاعهــم ا	ســتمر حــول أحــدث ا	واضيــع ذات العلاقــة بالعمــل 

ا	صرفي. 

9- وفــق مــا ورد في البنــد (3) مــن الفصــل الخامــس مــن هــذا 
الدليــل، تقــوم لجنــة الترشــيح وا	كافــآت بوضــع سياســة تقييــم أداء 
يــة،  ومنــح مكافــآت ماليــة لإداريي البنــك ومراجعتهــا بصــورة دور
بحيــث تتضمــن آليــة تحديــد رواتــب ومكافــآت وامتيــازات ا	ديــر 
العــام وبــاقي أعضــاء الإدارة التنفيذيــة، ولا يجــوز للجنــة تفويــض 
هــذه ا	همــة للإدارة التنفيذيــة، وأن يتــم اعتمــاد هــذه السياســة 

مــن ا	جلــس. 

ية الى ا	جلس.   ير دور 10- ترفع اللجنة تقار

11- أيــة مهــام أخــرى تــرد في ميثــاق اللجنــة ويتــم اعتمادهــا حســب 
الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنة وفــق التشريعات النافذة.  

رابعاً: لجنة إدارة ا�خاطر

مســتوى  على  بمهامهــا  القيــام  اللجنــة  تتــولى  العــام  الاطــار  في 
ا	جموعــة البنكيــة لــدى البنــك الأهلي الأردني وبمــا يتوافــق مــع 
ا	جموعــة  وأعضــاء  البنــك  بين  ا	عتمــدة  العلاقــة  مصفوفــة 
كافــة  اتخــاذ  لضمــان  التابعــة)  والشركات  الخارجيــة  (الفــروع 
والامتثــال  وا	خاطــر  الحوكمــة  اطــار  لتوحيــد  الواجبــة  الإجــراءات 

الرقابيــة. الجهــات  متطلبــات  مــع  والالتزام   (GRC)

ــة أعضــاء على الأقــل، بحيــث يكــون  تتشــكل هــذه اللجنــة مــن ثلاث
غالبيــة أعضــاء اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن الأعضــاء 
ا	ســتقلين وبحيــث تجتمــع اللجنــة مــرة واحــدة على الأقــل كل 

ثلاثــة أشــهر وكلمــا دعــت الحاجــة لذلــك وتتــولى ا	هــام التاليــة: 

ــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس  ــاق اللجن ــة وفقــا 	يث 1- تعمــل اللجن
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا.  

2- ضمان وجود استراتيجية شاملة لإدارة ا	خاطر لدى البنك 
تتضمن نوع ومستوى ا	خاطر ا	قبولة لكافة أنشطة البنك 
والتوصية للمجلس باعتماد الإطار العام 	ستويات ا	خاطر 

ا	قبولة (Risk Appetite Framework) وقائمة بمستويات 
ا	خاطر ا	قبولة (Risk appetite Statement) لكافة أنشطة 

البنك على مستوى ا	جموعة. 

3- التحقــق مــن توفــر سياســات وأدوات لتحديــد وقيــاس وتحليــل 
وتقييــم ومراقبــة ا	خاطــر، والتوصيــة للمجلــس باعتمادهــا مــع 
مراجعتهــا بشــكل ســنوي كحــد أدنى للتأكــد مــن فعاليتهــا وتعديلهــا 

إذا لــزم الأمــر.

4- التحقــق مــن توفــر نظــام لإدارة ا	خاطــر يكفــل دقــة وكفايــة 
البيانــات ا	ســتخدمة لتحديــد وقيــاس وتحليــل وتقييــم ومراقبــة 
ا	خاطــر والخســائر التي قــد تنجــم عنهــا والاحتفــاظ بــرأس ا	ال اللازم 

	واجهتهــا. 

5- التحقــق مــن فعاليــة إجــراءات عمــل دائــرة إدارة ا	خاطــر وتقييم 
مدى التزام الإدارة التنفيذية بالسياسات والإجراءات ا	عتمدة. 

يــة حــول ا	خاطــر التي يتعــرض لها  يــر دور 6- تزويــد ا	جلــس بتقار
البنــك بمــا في ذلــك التجــاوزات الحاصلــة عــن مســتويات ا	خاطــر 

ا	قبولــة وإجــراءات معالجتهــا. 

بالبنــك  ا	خاطــر  إدارة  على  تؤثــر  التي  التطــورات  مواكبــة   -7
ا	جلــس.  الى  عنهــا  يــة  دور يــر  تقار ورفــع  وا	جموعــة، 

ا	خاطــر  إدارة  تســاعد في  التي  الوســائل  مــن وجــود  التحقــق   -8
الحصر:   لا  ا	ثــال  ســبيل  ومنهــا على 

   - التقييم الذاتي للمخاطر ووضع مؤشرات للمخاطر. 
يخيــة للخســائر وتحديــد مصــادر تلــك  ــات تار    - إعــداد قاعــدة بيان

الخســائر وتبويبهــا وفقــا لنــوع ا	خاطــر. 
   - توفــر التجــهيزات اللازمــة والنظــم الآليــة ا	لائمــة والوســائل 

الكميــة.

9- التحقــق مــن توفــر ا	ــوارد الكافيــة والعــدد الــكافي مــن الكــوادر 
يبيــة  البشريــة ا	ؤهلــة لدائــرة إدارة ا	خاطــر وإخضاعهــم لبرامــج تدر

متخصصــة. 

10- وفــق مــا ورد في البنــد (2/د) مــن الفصــل الخامــس مــن هــذا 
الدليــل، تقــوم لجنــة إدارة ا	خاطــر بتقييــم أداء مديــر دائــرة إدارة 
ا	خاطــر وتحديــد مكافآتــه وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء 
ا	عتمــدة مــن ا	جلــس، وذلــك بعــد الاســتئناس بــرأي ا	ديــر العــام.

مــع  تتمــاشى  بحيــث  ا	خاطــر  إدارة  إجــراءات عمــل  اعتمــاد   -11
التشريعــات النافــذة والاستراتيجيــات/ السياســات ا	عتمــدة مــن 

ا	جلــس، والتأكــد مــن تطبيــق تلــك الإجــراءات. 
  

12- التوصيــة 	جلــس الادارة باعتمــاد الهيــاكل التنظيميــة الفرعيــة 
ــرة إدارة ا	خاطــر يعكــس التسلســل الإداري وخطــوط  الخاصــة بدائ
ا	ســؤولية والســلطة بشــكل مفصــل وواضــح وبشــكل يمكنهــا مــن 
القيــام بمهامهــا باســتقلالية تامــة بمــا في ذلــك عــدم ممارســتها 

أعمــال تنفيذيــة. 

13- اعتماد وصف مفصل 	هام دائرة إدارة ا	خاطر.  

الدائــرة  ومنــح  ا	خاطــر،  إدارة  دائــرة  اســتقلالية  ضمــان   -14
ا	علومــات  على  الحصــول  مــن  لتمكينهــا  اللازمــة  الصلاحيــات 
مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام 

بخصوصهــا. للمجلــس  والإيعــاز  بمهامهــا 

الأوضــاع  اختبــارات  سياســة  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   -15
الضاغطــة والتأكــد مــن أن إدارة ا	خاطــر تقــوم بإجــراء اختبــارات 
الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك على تحمــل 

الصدمــات ومواجهــة ا	خاطــر ا	رتفعــة.

وقيــاس  لتحديــد  منهجيــات  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   -16
ا	خاطــر.  أنــواع  كافــة  ومراقبــة 
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ية العمــل على مســتوى  17- التأكــد مــن وجــود خطــة اســتمرار
العمــل  ية  اســتمرار خطــة  فحــص  نتائــج  اعتمــاد  و  ا	جموعــة 
يــة ا	وقــع البديــل وموقــع التعــافي مــن الكــوارث.  والتأكــد مــن جاهز

يوهات  والســينار الفرضيــات  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   -18
الإجــراءات  واعتمــاد  الاختبــارات  نتائــج  ومناقشــة  ا	ســتخدمة 

النتائــج. هــذه  على  بنــاء  اتخاذهــا  الواجــب 

ــة  19- التوصيــة للمجلــس باعتمــاد وثيقــة التقييــم الــداخلي لكفاي
يــة والتحقــق  رأســمال البنــك، ومراجعــة هــذه ا	نهجيــة بصــورة دور
مــن تطبيقهــا، وبحيــث تكــون شــاملة وفعالــة وقــادرة على تحديــد 
البنــك،  لها  يتعــرض  أن  ا	مكــن  مــن  التي  ا	خاطــر  أنــواع  جميــع 
وتأخــذ بــعين الاعتبــار خطــة البنــك الاستراتيجيــة وخطــة رأس ا	ال. 

ــر إدارة ا	خاطــر وقبــول  20- التوصيــة 	جلــس الإدارة بتعــيين مدي
اســتقالته. 

21- الإشراف على تطوير قاعدة البيانات اللازمة لإدارة ا	خاطر.  

في  والعا	يــة  ا	حليــة  ا	مارســات  أفضــل  تــبني  مــن  التأكــد   -22
ا	خاطــر.   إدارة  عمليــة 

يــة الى ا	جلــس حــول ا	خاطــر التي  يــر دور 23- ترفــع اللجنــة تقار
يتعــرض لها البنــك بمــا في ذلــك التجــاوزات الحاصلــة عــن مســتويات 

ا	خاطــر ا	قبولــة وإجــراءات معالجتهــا.

اعتمادهــا  ويتــم  اللجنــة  ميثــاق  في  تــرد  أخــرى  مهــام  أيــة   -24
حســب الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنــة وفــق التشريعــات 

النافــذة. 

خامساً: لجنة الامتثال

في الاطار العام تتولى اللجنة القيام بمهامها على مستوى 
ا	جموعة البنكية لدى البنك الأهلي الأردني وبما يتوافق مع 

مصفوفة العلاقة ا	عتمدة بين البنك وأعضاء ا	جموعة (الفروع 
الخارجية والشركات التابعة) لضمان اتخاذ كافة الإجراءات 
 (GRC) خاطر والامتثال	الواجبة لتوحيد اطار الحوكمة وا

والالتزام مع متطلبات الجهات الرقابية.

ــة أعضــاء على الأقــل بحيــث يكــون  ــة مــن ثلاث تتشــكل هــذه اللجن
مــن بينهــم عضــو مســتقل وبحيــث تجتمــع اللجنــة مــرة واحــدة 
على الأقــل كل ثلاثــة أشــهر وكلمــا دعــت الحاجــة لذلــك وتتــولى 

ا	هــام التاليــة: 

1- تعمــل اللجنــة وفقــا 	يثــاق اللجنــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس 
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا.  

وإجــراءات  بالبنــك  خاصــة  امتثــال  سياســة  وجــود  ضمــان   -2
منبثقــة عنهــا، وبمــا يكفــل إنشــاء وظيفــة امتثــال قــادرة على أداء 
مهامهــا بفعاليــة، وبحيــث تقــوم اللجنــة بإجــراء تقييــم 	ــدى فعاليــة 
إدارة البنــك 	خاطــر عــدم الامتثــال مــرة واحــدة على الأقــل ســنويا. 

ا	جموعــة  مســتوى  على  للامتثــال  الســنوية  الخطــة  اعتمــاد   -3
والتي  الامتثــال  دائــرة  مــن  ا	عــدة  يــة  الدور يــر  التقار ومراجعــة 
وجوانــب  وا	خالفــات  الامتثــال  عــدم  مخاطــر  تقييــم  تشــمل 

اتخاذهــا. تــم  التي  التصحيحيــة  والإجــراءات  القصــور 

الامتثــال  مراقبــة  سياســات  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   -4
الإرهــاب. وتمويــل  الأمــوال  غســل  ومكافحــة 

5- الإشراف على تنفيــذ سياســة الامتثــال في البنــك، والحــرص على 
قيــام الإدارة التنفيذيــة في البنــك على حــل كافــة ا	ســائل ا	تعلقــة 

بالامتثــال بسرعــة مناســبة وفعاليــة.

6- الأشراف على أعمــال دائــرة الامتثــال، وضمــان وجــود الآليــات 
يــة في البنــك بكافــة  ا	ناســبة 	راقبــة التزام كافــة ا	ســتويات الإدار
بمــا  الدوليــة  وا	عــايير  النافــذة  والتشريعــات  الرقابيــة  ا	تطلبــات 

فيهــا توصيــات مجموعــة العمــل ا	الي.

7- التحقــق مــن توفــر ا	ــوارد الكافيــة والعــدد الــكافي مــن الكــوادر 
يبيــة  تدر لبرامــج  وإخضاعهــم  الامتثــال  لدائــرة  ا	ؤهلــة  البشريــة 

 . متخصصــة

8- وفــق مــا ورد في البنــد (2/ه) مــن الفصــل الخامــس مــن هــذا 
الدليــل، تقــوم لجنــة الامتثــال بتقييــم أداء مديــر دائــرة الامتثــال 
وتحديــد مكافآتــه وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء ا	عتمدة 

مــن ا	جلــس، وذلــك بعــد الاســتئناس بــرأي ا	ديــر العــام.

9- اعتمــاد إجــراءات عمــل دائــرة الامتثــال بحيــث تتمــاشى مــع 
التشريعــات النافــذة والاستراتيجيــات/ السياســات ا	عتمــدة مــن 

ا	جلــس، والتأكــد مــن تطبيــق تلــك الإجــراءات. 

10- التوصيــة 	جلــس الادارة باعتمــاد الهيــاكل التنظيميــة الفرعيــة 
وخطــوط  الإداري  التسلســل  يعكــس  الامتثــال  بدائــرة  الخاصــة 
ا	ســؤولية والســلطة بشــكل مفصــل وواضــح وبشــكل يمكنهــا مــن 
القيــام بمهامهــا باســتقلالية تامــة بمــا في ذلــك عــدم ممارســتها 

أعمــال تنفيذيــة.

الامتثــال ومكافحــة غســل  دائــرة  اتصــال بين  قنــوات  11- خلــق 
الأمــوال ومجلــس الإدارة لضمــان تحقيــق أهدافهــا. منــح دائــرة 
الامتثــال ومكافحــة غســل الأمــوال الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا 
مــن الحصــول على ا	علومــات مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون 
مــع اللجــان الأخــرى للقيــام بمهامهــا واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة 
يــز قيــم الاســتقامة وا	مارســة ا	هنيــة الســليمة داخــل البنــك.   لتعز

الامتثــال ومكافحــة عمليــات غســل  دائــرة  يــر  تقار 12- مراجعــة 
والإجــراءات  التوصيــات  واعتمــاد  الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال 
التصحيحيــة الواجــب اتخاذهــا للحــد مــن تعــرض البنــك للمخاطــر 
القانونيــة والرقابيــة أو تعرضــه لخســائر ماليــة أو خســائر في الســمعة. 

13- اعتماد وصف مفصل 	هام دائرة الامتثال.  

وقبــول  الامتثــال  مديــر  بتعــيين  الإدارة  	جلــس  التوصيــة   -14
لته.  اســتقا

ية الى ا	جلس.   ير دور 15- ترفع اللجنة تقار

اعتمادهــا  ويتــم  اللجنــة  ميثــاق  في  تــرد  أخــرى  مهــام  أيــة   -16
حســب الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنــة وفــق التشريعــات 

النافــذة. 

سادساً: لجنة تسهيلات ا�جلس

خمســة،  عــن  يقــل  لا  أعضــاء  عــدد  مــن  اللجنــة  هــذه  تتشــكل 
ويجــوز أن يكــون أحــد أعضائهــا مســتقلا ، على أن لا يكــون أي مــن 
أعضائهــا في لجنــة التدقيــق، ويكــون النصــاب القانــوني لاجتماعــات 
اللجنــة بحضــور أربعــة أعضــاء على الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة 
عــدد أعضائهــا بغــض النظــر عــن عــدد الحاضريــن منهــم، وتتــولى 

ا	هــام التاليــة: 

ــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس  ــاق اللجن ــة وفقــا 	يث تعمــل اللجن -1
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا.

2 - تقــوم اللجنــة بالنظــر حصرا في التســهيلات التي تتجــاوز صلاحيــة 
أعلى لجنــة في الإدارة التنفيذيــة علمــا بــان ا	جلــس ومــن ضمــن 
مهامــه يحــدد العمليــات ا	صرفيــة التي تتطلــب موافقتــه في أي امــر 

يخــرج عــن صلاحيــة لجنــة تســهيلات ا	جلــس.  
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3- أن تنــحصر صلاحيــات اللجنــة باتخــاذ القــرار ا	ناســب بخصــوص 
التســهيلات التي تــم التوصيــة با	وافقــة عليهــا مــن قبــل لجنــة الإدارة 

التنفيذيــة ا	شــار إليهــا أعلاه. 

4- تحديــد حــدود عليــا للصلاحيــات ا	ناطــة بهــذه اللجنــة وا	تعلقــة 
تســوية  أو  جدولــة  أو  هيكلــة  أو  تجديــد  أو  تعديــل  أو  بمنــح 
التســهيلات الائتمانيــة وبحيــث يكــون هنــاك صلاحيــات واضحــة 

بالخصــوص.  للمجلــس 

5- ترفــع اللجنــة الى ا	جلــس تفاصيــل التســهيلات التي تــم ا	وافقــة 
عليهــا مــن قبلهــا. 

سابعاً: لجنة حاكمية تكنولوجيا ا�علومات   

وتجتمــع  الأقــل.  على  أعضــاء  ثلاثــة  مــن  اللجنــة  هــذه  تتشــكل 
اللجنــة بشــكل ربــع ســنوي على الأقــل وتضطلــع با	هــام التاليــة: 

ــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس  ــاق اللجن ــة وفقــا 	يث 1- تعمــل اللجن
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا. 

والكميــة  وا	اليــة  الاستراتيجيــة  الأداء  مــؤشرات  مراجعــة   -2
والنوعيــة بخصــوص تكنولوجيــا ا	علومــات وا	قترحــة مــن الرئيــس 
التنفيــذي/ ا	ديــر العــام و وضــع التوصيــات لرفــع كفــاءة خطــط 
ا	ؤسســة الاستراتيجيــة وا	واءمــة لتنفيــذ تلــك الخطــط ضمــن إطــار 

منــهجي فعــال تمهيــدا لاعتمادهــا مــن مجلــس الإدارة. 

ا	علومــات  لتكنولوجيــا  الاستراتيجيــة  الأهــداف  اعتمــاد   -3
التوجيهيــة  اللجــان  ذلــك  في  بمــا  ا	ناســبة  التنظيميــة  والهيــاكل 
الخصــوص  وجــه  وعلى  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  مســتوى  على 
وبمــا يضمــن دعــم  ا	علومــات)  لتكنولوجيــا  التوجيهيــة  (اللجنــة 
قيمــة  أفضــل  وتحقيــق  للبنــك  الاستراتيجيــة  الأهــداف  تحقيــق 
يع واســتثمارات مــوارد تكنولوجيــا ا	علومــات،  مضافــة مــن مشــار
ــة والتأكــد مــن مــدى  ــدوات وا	عــايير اللازمــة 	راقب واســتخدام الأـ
ا	تــوازن  الأداء  بطاقــات  نظــام  اســتخدام  مثــل  ذلــك،  تحقــق 
لتكنولوجيــا ا	علومــات(IT Balanced Scorecards) واحتســاب 
 (Return on Investment)الاســتثمار على  العائــد  معــدل 
والتشــغيلية. ا	اليــة  الكفــاءة  يــادة  ز في  ا	ســاهمة  أثــر  وقيــاس 

مــوارد  ومراقبــة  وضبــط  لإدارة  العــام  الإطــار  اعتمــاد   -4
ا	مارســات  أفضــل  يحــاكي  ا	علومــات  تكنولوجيــا  يع  ومشــار
 (COBIT)) ــد ــة بهــذا الخصــوص وعلى وجــه التحدي ــة ا	قبول الدولي
Control Objectives for Information and Related)
ومتطلبــات  أهــداف  تحقيــق  ويــلبي  يتوافــق   ،Technology
خلال  مــن   (2016/65) رقــم  الأردني  ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات 
تحقيــق الأهــداف ا	ؤسســية بشــكل مســتدام، وتحقيــق مصفوفــة 
أهــداف ا	علومــات والتكنولوجيــا ا	صاحبــة لها ويغطــي عمليــات 
ا	ذكــورة. التعليمــات  الــواردة في  ا	علومــات  حاكميــة تكنولوجيــا 

وأهــداف  ا	ؤسســية  الأهــداف  مصفوفــة  اعتمــاد   -5
تعليمــات  في  الــواردة  لها  ا	صاحبــة  والتكنولوجيــا  ا	علومــات 
الحــد  معطياتهــا  واعتبــار   (2016/65) رقــم  ا	ركــزي  البنــك 
لتحقيقهــا.  اللازمــة  الفرعيــة  الأهــداف  وتوصيــف  الأدنى 

 (Enterprise Goals) ا	ؤسســة  أهــداف  اعتمــاد   -6
في  الــواردة   (Alignment Goals) التوافــق  أهــداف  و 
والتعــديلات   (2016/65) رقــم  ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات 
معطياتهــا  واعتبــار   (984-6-10) رقــم  تعميــم  في  الــواردة 
لتحقيقهــا.  اللازمــة  الفرعيــة  الأهــداف  وتوصيــف  الأدنى  الحــد 

تجــاه   (RACI Chart) للمســؤوليات  مصفوفــة  اعتمــاد  -7
الــواردة  ا	علومــات  تكنولوجيــا  لحاكميــة  الرئيســية  العمليــات 
يتوافــق  وبمــا   (2016/65) رقــم  ا	ركــزي  البنــك  تعليمــات  في 
الــواردة في تعميــم رقــم (10-6-984) والعمليــات  والتعــديلات 
الفرعيــة ا	نبثقــة عنهــا مــن حيــث: الجهــة أو الجهــات أو الأطــراف 
ا	ســؤولة بشــكل أولي (Responsible)، وتلــك ا	ســؤولة بشــكل 
 ،(Consulted) ا	ستشــارة  وتلــك   ،(Accountable) نهــائي 
وتلــك التي يتــم اطلاعهــا (Informed) تجــاه كافــة العمليــات في 
2019) بهــذا  COBIT) نفــس التعليمــات ومسترشــدين بمعيــار

الخصــوص.

Enterprise) ؤسســة	اعتمــاد أهميــة وترتيــب أولويــة أهــداف ا -8
Alignment) التوافــق  بأهــداف  ارتباطهــا  ومــدى   (Goals
Governance and) والإدارة  الحوكمــة  وأهــداف   (Goals

Management Objectives) بالإضافــة لارتباطهــا ببــاقي عنــاصر 
التمــكين (Enablers/Components) وذلــك بنــاء على دراســة 
نوعيــة و/أو كميــة تعــد لهــذا الغــرض بشــكل ســنوي على الأقــل 
بــعين الاعتبــار العوامــل ا	ؤثــرة في تشــكيل إطــار حاكميــة  تأخــذ 
Design Factors - 2019) بمــا  COBIT) علومــات	تكنولوجيــا ا

يتناســب مــع خصوصيــة واستراتيجيــات البنــك.

تكنولوجيــا  مخاطــر  لإدارة  عــام  إطــار  وجــود  مــن  التأكــد   -9
ا	علومــات يتوافــق ويتكامــل مــع الإطــار العــام الــكلي لإدارة ا	خاطــر 
بــعين  يأخــذ  وبحيــث  ا	خاطــر  إدارة  قبــل  مــن  وا	عــد  البنــك  في 
الاعتبــار ويــلبي استراتيجيــة البنــك في ضبــط ا	خاطــر إلى الحــد الأدنى 
وحمايــة أمــن و مصــالح العــملاء و يــلبي كافــة عمليــات حاكميــة 
تكنولوجيــا ا	علومــات كمــا هــو وارد في تعليمــات البنــك ا	ركــزي 

 .(984-6-10) رقــم  وتعديلاتهــا   ،(2016/65) رقــم 

يع تكنولوجيــا ا	علومــات بمــا  10- اعتمــاد موازنــة مــوارد ومشــار
يتوافــق والأهــداف الاستراتيجيــة للبنــك. 

يع  11- الإشراف العــام والاطلاع على سير عمليــات ومــوارد ومشــار
تكنولوجيــا ا	علومــات والاطلاع على كفايتهــا ومســاهمتها الفاعلــة 

في تحقيــق متطلبــات وأعمــال البنــك. 

يــر التدقيــق لتكنولوجيــا ا	علومــات واتخــاذ  12- الاطلاع على تقار
مــا يلــزم مــن إجــراءات 	عالجــة الانحرافــات والتوصيــة للمجلــس 

بخصوصهــا.

13- الاطلاع على محــاضر اجتماعــات اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيا 
ا	علومــات واتخــاذ القــرارات ا	ناســبة بحســب التوصيــات ا	رفوعــة 

مــن اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيــا ا	علومــات بخصــوص:  

    -أيــة مخاطــر غير مقبولــة متعلقــة بتكنولوجيــا وامــن وحمايــة 
إدارة  لجنــة  مهــام  مراعــاة  مــع  اللجنــة  مهــام  وفــق  ا	علومــات 

بالخصــوص. ا	خاطــر 
يــر الأداء والامتثــال بمتطلبــات الإطــار العــام لإدارة وضبــط     - تقار

يع تكنولوجيــا ا	علومــات.   ومراقبــة مــوارد ومشــار
   - تخصيــص ا	ــوارد اللازمــة والآليــات الكفيلــة بتحقيــق مهــام لجنــة 

حاكميــة تكنولوجيــا ا	علومات. 
   - أية انحرافات قد تؤثر سلبا على تحقيق الأهداف الاستراتيجية. 

اعتمادهــا  ويتــم  اللجنــة  ميثــاق  في  تــرد  أخــرى  مهــام  أيــة   -14
حســب الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنــة وفــق التشريعــات 

النافــذة. 
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الأقــل. وتضطلــع  أعضــاء على  ثلاثــة  مــن  اللجنــة  هــذه  تتشــكل 
التاليــة:  با	هــام 

ــة ا	عتمــد مــن قبــل مجلــس  ــاق اللجن ــة وفقــا 	يث 1- تعمــل اللجن
وا	هــام  ا	يثــاق  في  عليهــا  ا	نصــوص  الاجتمــاع  يــة  ودور الإدارة 

الــواردة فيهــا. 

2- متابعــة ومســاندة ترســيخ وتطويــر الهويــة ا	ؤسســية وعكــس 
الاستراتيجيــة على الهويــة ا	ؤسســية. 

3- الإشراف على جميــع العنــاصر ذات العلاقــة باستراتيجيــة البنــك 
والتأكــد مــن وجــود سياســات عامــة لتنفيذ الاستراتيجيــات بفعالية.  

الاستراتيجيــة  الأهــداف  بتحديــد  الإدارة  مجلــس  دعــم   -4
بالتنســيق مــع الإدارة التنفيذيــة التي تقــوم بإعــداد الاستراتيجيــة 
الإدارة  مجلــس  ودعــم  بخصوصهــا  للمجلــس  والتنســيب 
الإدارة  بتوجيــه  قيامــه  لغايــات  يتطلبهــا  التي  الأمــور  كافــة  في 
التنفيذيــة لإعــداد الخطــة الاستراتيجيــة لتحقيــق هــذه الأهــداف . 

والتشــغيلية  الاستراتيجيــة  الخطــط  إعــداد  ضمــان   -5
ضمنهــا.    الاستراتيجيــة  الأهــداف  شــمول  مــن  والتأكــد 

وا	بــادرات  التوجهــات  بخصــوص  للمجلــس  التوصيــة   -6
يــر ا	رتبطــة بهــا ومتابعتهــا ومتابعــة  الاستراتيجيــة ا	رفوعــة لها وتقار
يــر 	جلــس الإدارة بالخصــوص.  نســب تحقــق الأهــداف ورفــع تقار

بالبيئــة  ا	تعلقــة  بالتزاماتــه  الوفــاء  في  الإدارة  مجلــس  دعــم   -7
متعلقــة  أهــداف  وضــع  ذلــك  في  بمــا  والحوكمــة،  وا	جتمــع 
ا	ســتدام،  التمويــل  يــز  وتعز والحوكمــة،  وا	جتمــع  بالبيئــة 
في  يتجــزأ  لا  دوراً  جميعهــا  تلعــب  والتي  البيئيــة،  الإدارة  يــز  وتعز
الطويــل. ا	ــدى  على  البنــك  في  ا	صلحــة  أصحــاب  قيمــة  يــز  تعز

البيئيــة  وا	عــايير  الاســتدامة  سياســة  باعتمــاد  التوصيــة   -8
والاجتماعية والحوكمة واعتماد الاطر ا	نبثقة عنه وخطط العمل.

9- الاطلاع على توصيات ونتائج أعمال لجنة الاستدامة على 
مستوى الإدارة التنفيذية واتخاذ القرارات و/أو التنسيب 

للمجلس بخصوصها.  
  

10- التوصية باعتماد استراتيجية الاستدامة.    

11- مراجعــــة أولويــــات وأهــــداف الاســــتدامة الاســتراتيجية ا	تفــــق 
بشــــكل دوري  الاقتضــــاء)  بتعديلهــــا (حســــب  والتوصيــة  عليهــــا 
وفرصهــا. ومخاطرهــــا  الاســــتدامة  اتجاهــــات  تطويــــر  لغــــرض 

12- أيــة مهــام أخــرى تــرد في ميثــاق اللجنــة ويتــم اعتمادهــا حســب 
الأصــول والتي تقــع ضمــن مهــام اللجنة وفــق التشريعات النافذة. 
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أولا: مهام الإدارة التنفيذية

1- تنفيــذ وإدارة أنشــطة البنــك بمــا يتوافــق مــع الاستراتيجيــات/ 
ا	خاطــر  وإدارة  والأنظمــة  ا	جلــس،  مــن  ا	عتمــدة  السياســات 
لها  يتعــرض  التي  ا	خاطــر  لإدارة  اللازمــة  والضوابــط  والعمليــات 
البنــك بكافــة أنواعهــا بمــا يكفــل عــدم تجــاوز مســتويات ا	خاطــر 
ا	قبولــة وا	عتمــدة مــن ا	جلــس، والامتثــال لجميــع التشريعــات 

للبنــك..  الداخليــة  والسياســات  النافــذة 

2- التحقــق مــن وجــود إجــراءات عمــل شــاملة لكافــة أنشــطة البنك 
السياســات  النافــذة والاستراتيجيــات/  التشريعــات  مــع  تتمــاشى 
ا	عتمــدة مــن ا	جلــس، على أن يتــم اعتمــاد هــذه الإجــراءات مــن 
البنــك الأجــنبي (باســتثناء  ا	ديــر الإقليمــي لفــرع  أو  العــام  ا	ديــر 
الدوائــر الرقابيــة حيــث يتوجــب اعتمادهــا مــن اللجنــة ا	ختصــة) 

ــق تلــك الإجــراءات. وكذلــك التأكــد مــن تطبي

3- إعداد القوائم ا	الية.

4- إعــداد الهيــكل التنظيمــي العــام للبنــك واعتمــاده مــن ا	جلــس، 
الوحــدات  لكافــة  الفرعيــة  التنظيميــة  الهيــاكل  إعــداد  وكذلــك 
العاملــة في البنــك واعتمادهــا مــن ا	ديــر العــام ، باســتثناء الهيــاكل 
ــر الرقابيــة لــدى البنــوك ا	حليــة  التنظيميــة الفرعيــة الخاصــة بالدوائ
ا	ختصــة  اللجنــة  توصيــة  بنــاء على  ا	جلــس  مــن  اعتمادهــا  يتــم 
وفــق مــا هــو مفصــل في هــذا الدليــل، وعلى أن تــبين هــذه الهيــاكل 
التسلســل الإداري وتعكــس خطــوط ا	ســؤولية والســلطة بشــكل 
مفصــل وواضــح، وبحيــث يتضمــن الهيــكل التنظيمــي العــام بحــد 
أدنى مــا تــم ذكــره في البنــد (ثالثــا/6/ل) مــن الفصــل الثــاني وكمــا 

يلي:

   - ا	جلس ولجانه.
   - الإدارة التنفيذية ولجانها.

   - دوائــر منفصلــة لإدارة ا	خاطــر، والامتثــال، والتدقيــق الــداخلي 
وبشــكل يمكنهــا مــن القيــام بمهامهــا باســتقلالية تامــة بمــا في 
ذلــك عــدم ممارســتها أعمــال تنفيذيــة، وبحيــث يتــم إظهــار ارتباطهــا 
بخــط متصــل مــع اللجنــة ا	ختصــة وبخــط متقطــع مــع ا	ديــر العــام. 

   - وحدات لا تشارك في الأعمال التنفيذية مثل موظفي 
.(Middle O�ice) كتب الوسطي	مراجعة الائتمان وا

   - الشركات التابعة والفروع الخارجية.

يــر  5- إعــداد موازنــة ســنوية واعتمادهــا مــن ا	جلــس ورفــع تقار
يــة للمجلــس تــبين الانحــراف في الأداء الفــعلي عــن ا	قــد  أداء دور

ر وأســبابه. 

6- عــدم القيــام بــأي ممارســات مــن شــأنها التــأثير على اســتقلالية 
الدوائــر الرقابيــة وموضوعيتهــا، حيــث يعــتبر تعــاون تلــك الدوائــر مــع 
التنفيذيــة امــر أســاسي للإيفــاء  البنــك ا	ختلفــة والإدارة  وحــدات 
على  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  اطلاع  عليهــا  ويتوجــب  بمهامهــا، 
يــة 	عالجتهــا حــال  أي مســائل هامــة تتطلــب اتخــاذ إجــراءات فور
الوقــوف عليهــا مــن أي مــن تلــك الدوائــر، ولا يحــول ذلــك دون 

قيــام تلــك الدوائــر بــاطلاع اللجنــة ا	ختصــة عــن تلــك ا	ســائل. 

7- تزويــد الجهــة الرقابيــة والتدقيــق الخارجي والتدقيــق الــداخلي وأي 
جهــات مختصــة، وفي الوقــت الــذي تحــدده تلك الجهــات با	علومات 

والكشــوفات ا	طلوبــة اللازمــة لقيامهــا بمهامهــا بالشــكل الأمثــل. 

8- إعــداد ميثــاق الســلوك ا	ــهني الخاص بالبنــك واعتمــاده مــن 
البنــك.  ا	جلــس وتعميمــه على كافــة الإداريين في 

9- تنميــة ا	هــارات والســلوك ا	ــهني للعامــلين في البنــك لتتوافــق 
مــع أحــدث معــايير الأخلاقيــات وقواعــد ســلوكيات العمــل ا	ــهني.

10- التحقــق مــن وجــود ضوابــط رقابيــة مناســبة لــكل نشــاط أو 
ا	وافقــة  مهــام  بين  وعمليــا  يــا  إدار الإجــراءات  وفصــل  عمليــة، 

والتنفيــذ.

ثانيا: مهام الرئيس التنفيذي/ ا�دير العام

إضافــة إلى مــا هــو وارد في التشريعــات النافــذة أن يعمــل على مــا 
يلي: 

1- تطوير التوجه الاستراتيجي للبنك.

2- تنفيذ استراتيجيات وسياسات البنك.

3- تنفيذ قرارات ا	جلس.

4- توفير الإرشادات لتنفيذ خطط العمل قصيرة وطويلة الأجل.

5- وضــع الآليــات لإيصــال رؤيــة ورســالة واستراتيجيــة البنــك إلى 
ا	وظــفين.

6- إعلام ا	جلس بجميع الجوانب الهامة لعمليات البنك.

7- إدارة العمليات اليومية للبنك. 

8- اعتمــاد وصــف مفصــل 	هــام كل وحــدة تنظيميــة (باســتثناء 
الدوائــر الرقابيــة حيــث يتوجــب اعتمادهــا مــن اللجنــة ا	ختصــة)، 
حســب  كل  البنــك  في  العامــلين  كافــة  عليــه  يطلــع  أن  وعلى 

اختصاصــه.

9- يجــوز للمديــر العــام بموافقــة رئيــس لجنــة التدقيــق تكليــف دائــرة 
ية، على أن لا يؤثــر  التدقيــق الــداخلي بمهــام توكيديــة أو استشــار

هــذا التكليــف على اســتقلالية دائــرة التدقيــق الــداخلي.
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الفصل الرابع: ا�لاءمةالفصل الثالث: مهام الإدارة التنفيذية

أولا: ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة

1- على ا	جلــس اعتمــاد سياســة لضمــان ملاءمــة أعضائــه، على 
أن تتضمــن هــذه السياســة الحــد الأدنى مــن ا	عــايير وا	تطلبــات 
يتــم  أن  وعلى  ا	رشــح،  العضــو  في  توفرهــا  الواجــب  والشروط 
ووضــع  لذلــك،  الحاجــة  دعــت  كلمــا  السياســة  هــذه  مراجعــة 
إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع الأعضــاء 

بهــا. تمتعهــم  واســتمرار  ا	لاءمــة  	عــايير 

ملاءمــة  دراســة  مهمــة  وا	كافــآت  الترشــيح  لجنــة  تتــولى   -2
ــة ا	جلــس مــع الأخــذ  الأشــخاص ا	رشــحين للانضمــام إلى عضوي
ــار قــدرات ومــؤهلات الأشــخاص ا	رشــحين ورفــع التوصيــة  بالاعتب
ا	ناســبة للمجلــس، كمــا يؤخــذ بــعين الاعتبــار في حالــة إعادة ترشــيح 
اجتماعــات  وفاعليــة مشــاركته في  مــرات حضــوره  عــدد  العضــو 
ا	جلــس ولجانــه وتقــوم اللجنــة بــإبلاغ أي شــخص (بمــا في ذلــك 
ا	جلــس  لعضويــة  للترشــح  يتقــدم  الاعتبــاري)  الشــخص  ممثــل 
تعليمــات  أحــكام  انطبــاق  عــدم  ا	تضمــن  ا	جلــس  بقــرار  خطيــا 

للبنــوك عليــه.  الحوكمــة ا	ؤسســية 

3- شروط العضوية ومعايير ا³لاءمة  

يجــب أن تتوفــر فيمــن يشــغل رئاســة (أو عضويــة) ا	جلــس الشروط 
التالية: 

    1- أن لا يقل عمره عن خمسة وعشرين سنـة

آخــر داخــل  بنــك  إدارة أي  يكــون عضــوا في مجلــس  أن لا   -2   
ــه مــا لم  ــا أو موظفــا في ــرا إقليمي ــه أو مدي ــرا عامــا ل ا	ملكــة أو مدي

يكــن البنــك الآخــر تابعــا لذلــك البنــك.

     3- أن لا يكــون محاميــا أو مستشــارا قانونيــا أو مدققــا لحســابات 
البنــك، أو مستشــارا لأي بنــك آخــر داخــل ا	ملكــة.

   
     4- أن يكــون حــاصلا على الدرجــة الجامعيــة الأولى كحــد أدنى 
في الاقتصــاد أو ا	اليــة أو ا	حاســبة أو إدارة الأعمــال أو أي مــن 
النظــر  وا	كافــآت  الترشــيح  للجنــة  ويجــوز  ا	شــابهة،  التخصصــات 
ا	علومــات)  وتكنولوجيــا  القانــون  (منهــا  أخــرى  تخصصــات  في 
إن اقترنــت بــخبرة كافيــة لها علاقــة بأعمــال البنــوك أو الأنشــطة 
ا	رتبطــة بهــا بمــا ينســجم مــع البنــد (1/ه) مــن الفصــل الثــاني مــن 

أحــكام هــذا الدليــل. 

      5-  أن لا يكــون موظفــا في الحكومــة أو أي مؤسســة رســمية 
عامــة مــا لم يكــن ممــثلا عنهــا. 

   
       6- أن يكون لديه خبرة في أعمال البنوك أو ا	الية أو الاقتصاد 
أو ا	جــالات الأخــرى ا	رتبطــة بأنشــطة ذات علاقــة بأعمــال البنــوك 

لا تقــل عــن خمــس ســنوات.

        7- أن لا تربطه أي صلة بما في ذلك صلة القرابة حتى الدرجة 
ــر العــام للبنــك ومــن الدرجــة  ــة مــع الرئيــس التنفيــذي/ ا	دي الثالث
يــن.  الأولى مــع أي عضــو مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا الآخر

      8- أن لا يكــون عضــوا في مجالــس إدارة أكثر مــن خمــس 
شركات مســاهمة عامــة داخــل ا	ملكــة، ســواء بصفتــه الشــخصية 

في بعضهــا أو بصفتــه ممــثلا لشــخص اعتبــاري.

   

      9- على العضــو أن يكــون حائــزا على الفــي ســهم على الأقــل 
يكــون محجــوزة  لا  أن  تأهــل وعلى  كاســهم  البنــك  أســهم  مــن 
أو مرهونــة أو مقيــدة بــاي قيــد آخــر يمنــع الــتصرف ا	طلــق بهــا، 
وبحيــث تبقــى هــذه الأســهم محجــوزة خلال مــدة العضويــة وحتى 
يــخ انتهــاء العضويــة ولا يجــوز التــداول بهــا  مضي ســتة اشــهر مــن تار

خلال تلــك ا	ــدة.

4- شروط العضو ا³ستقل

على لجنــة الترشــيح وا	كافــآت تحديــد ا	تطلبــات اللازمــة لضمــان 
اســتقلالية العضــو، وتحديــد فيمــا إذا كان العضــو يحقــق صفــة 
العضــو ا	ســتقل ومراجعــة ذلــك بشــكل ســنوي، وتزويــد البنــك 
الأعضــاء  مــن  أي  اســتقلالية  على  مســتجدات  بــأي  ا	ركــزي 
ا	ســتقلين آخــذة بــعين الاعتبــار الحــد الأدنى لــلشروط الــواردة أدنــاه، 

    1- أن يكون شخصا طبيعيا.

   2- أن لا يكون قد عمل موظفا في البنك أو في أي من الشركات 
التابعــة لــه أو مستشــارا للبنــك أو لأي مــن الشركات التابعــة لــه 

خلال الســنوات الــثلاث الســابقة لترشــيحه. 

يــن أو بــأي عضــو     3- أن لا تربطــه بــأي مــن أعضــاء ا	جلــس الآخر
مــن أعضــاء مجالــس إدارات/ هيئــات مديــري الشركات التابعــة 
للبنــك أو بأحــد ا	ســاهمين الرئيســيين في البنــك صلــة قرابــة حتى 

الدرجــة الثانيــة. 

بــأي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا في     4- أن لا تربطــه 
مــن  أي  العليــا في  التنفيذيــة  الإدارة  أعضــاء  مــن  بــأي  أو  البنــك 
ومــع  الثانيــة  الدرجــة  قرابــة حتى  للبنــك صلــة  التابعــة  الشركات 

الثالثــة.  الدرجــة  للبنــك حتى  العــام  ا	ديــر  التنفيــذي/  الرئيــس 

    5- أن لا يكــون شريــكا أو موظفــا لــدى ا	دقــق الخارجي للبنــك وألا 
يكــون قــد كان شريــكا أو موظفــا خلال الســنوات الــثلاث الســابقة 

لترشيحه. 

   6- أن لا يكــون مســاهما رئيســيا في البنــك أو حليفــا 	ســاهم 
رئــيسي في البنــك، أو ت شــكل مســاهمته مــع مســاهمة حليــف 
مقــدار مســاهمة مســاهم رئــيسي، أو مســاهما رئيســيا في أي مــن 
الشركات التابعــة للبنــك، أو مســاهما رئيســيا في ا	جموعــة ا	الكــة 

للبنــك.

    7- أن لا يكون قد شغل عضوية مجلس إدارة البنك أو أي 
من شركاته التابعة أو عضو هيئة مديرين فيها لأكثر من ثمانية 

سنوات مجتمعة للعضويات آنفة الذكر، وإذا فقد أي عضو 
استقلاليته إعمالا لهذا البند للبنك وبعد انقطاع العضو 	دة 

(4) سنوات متصلة على الأقل (Cooling-o� Period) في حال 
وجود مبررات كافية لديه التقدم للبنك ا	ركزي بطلب عدم 

ا	مانعة على اعتباره عضوا مستقلا. 

   8- أن لا يكــون حــاصلا هــو أو زوجــه أو أي مــن أقاربــه مــن 
الدرجــة الأولى أو أي شركــة هــو عضــو في مجلــس إدارتهــا أو مالــك 
لها أو مســاهم رئــيسي فيهــا أو يكــون عضــو إدارة تنفيذيــة عليــا 
يــد نســبته على (5%) مــن رأســمال  فيهــا على ائتمــان مــن البنــك تز
ــد  ي ــا لائتمــان مــن البنــك تز البنــك التنظيمــي، وأن لا يكــون ضامن

قيمتــه عــن ذات النســبة. 
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5- يتــم الحصــول على عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي على ترشــيح 
أي شــخص (وكذلــك على تســمية ا	مثــل للشــخص الاعتبــاري بمــا 
في ذلــك ا	مثــل ا	ؤقــت لأي جهــة حكوميــة أو مؤسســة عامــة أو 
يــة عامــة) لعضويــة ا	جلــس، على أن يرفــق بطلــب  رســمية اعتبار
وا	كافــآت  الترشــيح  لجنــة  وتوصيــة  ا	جلــس،  قــرار  ا	مانعــة  عــدم 
ا	تضمنــة تصورهــا للقيمــة ا	ضافــة التي ســيقدمها العضــو ا	رشــح 
	هــام ا	جلــس، الإقــرار ومرفقــه، إقــرار العضــو ا	ســتقل ، الــسيرة 
عــدم  شــهادة  الخبرة،  شــهادات  العلميــة،  الشــهادات  الذاتيــة، 
محكوميــة، وصــورة عــن بطاقــة الأحــوال ا	دنيــة (جــواز الســفر لــغير 
الأردني، ويقــوم أمين السر بتزويــد البنــك ا	ركــزي بإقــرارات ا	لاءمــة 
يــة  لأعضــاء ا	جلــس وللبنــك ا	ركــزي في الحالات التي يراهــا ضرور
اســتدعاء أي عضو/مرشــح في مجلس إدارة أي بنك لإجراء مقابلة 

معــه. 

6- يقــوم البنــك بالحصــول على عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي على 
العامــة  الهيئــة  اجتمــاع  يــخ  تار قبــل  للمجلــس  أي عضــو  ترشــيح 
للبنــك بمــدة كافيــة لا تقــل عــن شــهر، ويتــم إعلام مــن يرغــب 
بالترشــح بضرورة وجــود عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي على ذلــك. 

ــة  ي 7- ومــن ا	علــوم أن للبنــك ا	ركــزي في الحالات التي يراهــا ضرور
اســتدعاء أي عضو/مرشــح في مجلس إدارة أي بنك لإجراء مقابلة 
معــه، كمــا أن للبنــك ا	ركــزي اعتبــار أي عضــو غير مســتقل وذلــك 
وفــق معطيــات معينــة، على الرغــم مــن انطبــاق كافــة الشروط 

الــواردة في البنــد (2) مــن هــذه ا	ادة عليــه. 

8- على رئيــس ا	جلــس التأكــد مــن إعلام البنــك ا	ركــزي عــن أي 
يــة يمكــن أن تؤثــر ســلبا على ملاءمــة أي مــن  معلومــات جوهر

أعضائــه وكذلــك على ملاءمــة ا	مثــل للشــخص الاعتبــاري. 

9- على البنك مراعاة تمثيل ا	رأة في عضوية ا	جلس. 

10- يجــب مراعــاة أن يكــون مــن ضمــن أعضــاء مجلــس الإدارة 
مــن هــو مؤهــل لعضويــة لجنــة التدقيــق والتي تتطلــب أن يكــون 
غالبيــة أعضــاء اللجنــة حاصــلين على مــؤهلات علميــة في ا	حاســبة 
ا	جــالينْ،  هذيْــن  في  ا	هنيــة  الشــهادات  حملــة  مــن  أو  ا	اليــة  أو 
ويتمتعــون بــخبرة عمليــة مناســبة في مجــالات ا	حاســبة أو ا	اليــة أو 

التدقيــق الخارجي أو التدقيــق الــداخلي أو الأعمــال ا	صرفيــة. 

واضحــة  و	بررات  يــا  ضرور ذلــك  ارتــأى  حــال  في  للمجلــس   -11
ومحــددة تعــيين مستشــار لــه على أن يكــون ذلــك ضمــن نطــاق 
مهــام تنســجم وطبيعــة عمــل ا	ستشــار وعلى ألا يشــمل ذلــك 
مهــام إشرافيــة أو تنفيذيــة بــأي شــكل مــن الأشــكال وأن يكــون 
بمهمــة  ذلــك  يخــل  أن  ودون  محــدد  زمني  إطــار  ضمــن  ذلــك 
ــواردة  إشراف ا	جلــس على أعمــال البنــك انســجاما مــع مهامــه ال
ــم الحصــول على  ــوك، على أن يت ــون البن بالتشريعــات بمــا فيهــا قان

عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي على هــذا التعــيين. 

ثانيا: ملاءمة أعضاء الإدارة التنفيذية العليا

1- على ا	جلــس اعتمــاد سياســة لضمــان ملاءمــة أعضــاء الإدارة 
التنفيذيــة العليــا في البنــك، على أن تتضمــن هــذه السياســة الحــد 
الأدنى مــن ا	عــايير وا	تطلبــات والشروط الواجــب توفرهــا في عضــو 
الإدارة التنفيذيــة العليــا، وعلى ا	جلــس مراجعــة هــذه السياســة 
مــن وقــت لآخــر، ووضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن 
اســتيفاء جميــع أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا 	عــايير ا	لاءمــة 

واســتمرار تمتعهــم بهــا.  

2- ترشــح لجنــة الترشــيح وا	كافــات للمجلــس الأشــخاص ا	ؤهــلين 
ــا.  للانضمــام إلى الإدارة التنفيذيــة العلي

3- على ا	جلــس التحقــق مــن أن ا	ديــر العــام يتمتــع بالنزاهــة 
ا	صرفيــة. والخبرة  الفنيــة  والكفــاءة 

4- على البنــك الحصــول على موافقــة ا	جلــس عنــد تعــيين/ نقــل/ 
ترقيــة/ تكليــف أو قبــول اســتقالة أو إنهــاء خدمــات أي مــن أعضــاء 

الإدارة التنفيذيــة العليــا في البنــك.

الفصــل، على  (ثانيــا/11) مــن هــذا  البنــد  مــع مراعــاة حكــم   -5
ــة ا	ختصــة ا	وافقــة على تعــيين  ــة اللجن ــاء على توصي ا	جلــس وبن
إدارة  ومديــر  الــداخلي  التدقيــق  ومديــر  العــام  ا	ديــر  مــن  كل 
ا	خاطــر ومديــر الامتثــال وقبــول اســتقالاتهم أو إنهــاء خدماتهــم.

التنفيذيــة  الإدارة  إحلال لأعضــاء  إقــرار خطــة  ا	جلــس  6- على 
العليــا للبنــك، وعلى ا	جلــس مراجعــة هــذه الخطــة مــرة واحــدة 

على الأقــل في الســنة. 

7- على رئيــس ا	جلــس التأكــد مــن إعلام البنــك ا	ركــزي عــن أي 
يــة يمكــن أن تؤثــر ســلبا على ملاءمــة أي مــن  معلومــات جوهر

أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا. 

8- على البنــك التحقــق مــن أن أي مســاهم رئــيسي في البنــك لا 
يرتبــط بــأي صلــة بمــا في ذلــك صلــة القرابــة حتى الدرجــة الثالثــة 
مــع ا	ديــر العــام ومــن الدرجــة الأولى مــع أي عضــو مــن أعضــاء 

الإدارة التنفيذيــة العليــا الآخريــن.

9- شروط العضوية ومعايير ا³لاءمة  

يجب أن تتوفر فيمن يعين في الإدارة التنفيذية العليا للبنك 
الشروط التالية: 

  أ- أن لا يكون عضوا في مجلس إدارة أي بنك آخر، ما لم يكن 
البنك الآخر تابعا لذلك البنك. 

الدرجــة الجامعيــة الأولى كحــد أدنى  يكــون حــاصلا على  ب- أن 
في الاقتصــاد أو ا	اليــة أو ا	حاســبة أو إدارة الأعمــال أو أي مــن 

البنــك. التخصصــات التي لها علاقــة بعمــل 

البنــوك (معظمهــا  يكــون لديــه خبرة في مجــال أعمــال  ج- أن 
ــة لا تقــل عــن  في مجــال الوظيفــة ا	رشــح لها) أو أعمــال ذات صل
ــذي  ــر الإقليمــي ال ــر العــام أو ا	دي خمــس ســنوات، باســتثناء ا	دي
يجب أن لا تقل خبرته في مجال أعمال البنوك عن عشر ســنوات. 

أن لا يكون مســاهما رئيســيا وأن لا تربطه مع رئيس ا	جلس  د-
أو أي مــن أعضــاء ا	جلــس أو أي مســاهم رئــيسي في البنــك أي 
صلــة بمــا في ذلــك صلــة القرابــة حتى الدرجــة الثالثــة في حالــة ا	ديــر 
العــام ومــن الدرجــة الأولى في حالــة أي عضــو مــن أعضــاء الإدارة 

يــن.  التنفيذيــة العليــا الآخر

10- على البنــك مراعــاة تمثيــل ا	ــرأة في عضويــة الإدارة التنفيذيــة 
العليــا. 

11- على البنــك الحصــول على عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي قبــل 
التنفيذيــة  الإدارة  في  عضــو  أي  تكليــف  ترقيــة/  نقــل/  تعــيين/ 
العليــا، على أن يرفــق بطلــب عــدم ا	مانعــة قــرار ا	جلــس، توصيــة 
اللجنــة ا	ختصــة، الهيــكل التنظيمــي العــام ا	عتمــد، إقــرار العضــو 
ــة، شــهادات الخبرة،  ــة، الشــهادات العلمي (ومرفقــه، الــسيرة الذاتي
ا	دنيــة  شــهادة عــدم محكوميــة، وصــورة عــن بطاقــة الأحــوال 
(جــواز الســفر لــغير الأردني) وللبنــك ا	ركــزي اســتدعاء أي شــخص 
مرشــح لشــغل منصــب في الإدارة التنفيذيــة العليــا لأي بنــك وذلــك 

ــل التعــيين.  ــة شــخصية معــه قب لإجــراء مقابل

12- على البنــك الحصــول على عــدم ممانعــة البنــك ا	ركــزي على 
اســتقالة أو إنهــاء خدمــات أي مــن ا	ديــر العــام/ ا	ديــر الإقليمــي 
ــال،  ــر الامتث ــر إدارة ا	خاطــر ومدي ــر التدقيــق الــداخلي ومدي ومدي
وللبنــك ا	ركــزي اســتدعاء أي إداري في البنــك للتحقــق مــن أســباب 

الاســتقالة أو إنهــاء الخدمــات.  
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الفصل الخامس: تقييم أداء الإداريين وا�كافآت ا�الية
أولا: ا�جلس واللجان 

1- على ا	جلــس ضمــان وجــود نظــام لتقييــم أعمالــه وأعمــال لجانــه 
وأعضائــه، وعلى أن يتضمــن هــذا النظــام كحــد أدنى مــا يلي: 

 - مؤشرات أداء رئيسية (KPIs) يمكن استخلاصها من الخطط 
والأهداف الاستراتيجية لاستخدامها لقياس أداء ا	جلس ولجانه.

ية هذا التواصل.    - التواصل ما بين ا	جلس وا	ساهمين ودور
ية اجتماعات ا	جلس مع الإدارة التنفيذية العليا.    - دور

  - حضــور العضــو لاجتماعــات ا	جلــس ولجانــه ومشــاركاته فيهــا 
يــن، ويجــب  بفاعليــة، وكذلــك مقارنــة أدائــه بــأداء الأعضــاء الآخر
ــة الراجعــة مــن العضــو ا	ــعني وذلــك بهــدف  الحصــول على التغذي

تحــسين عمليــة التقييــم.
البنــوك مــن خلال  أعمــال  العضــو 	عرفتــه في  - مــدى تطويــر    

يبيــة.  تدر برامــج  في  مشــاركاته 

2- وحيــث تعــتبر عمليــة تقييــم أداء أعضــاء مجلــس الإدارة أداة 
هامــة لضمــان الأداء الفعــال للمجلــس واللجــان ا	نبثقــة، لذلــك 
يســتوجب اتبــاع أســس محــددة ومعتمــدة في تقييــم الأداء، بحيــث 
الجوانــب   Ïيــرا أن  الأداء موضوعيــا. وعلى  تقييــم  يكــون معيــار 

ــة:   التالي

   - مــدى اكتســاب أعضــاء ا	جلــس للمهــارات وا	عرفــة والخبرات 
التي تنظــم سير أعمــال البنــك بــكل فعاليــة.

الداخلــيين  ا	صــالح  أصحــاب  مــع  ا	جلــس  تواصــل  مــدى   -    
محــددة. أوقــات  في  والخارجــيين 

   - وضــوح هيــكل اللجــان ا	نبثقــة عــن ا	جلــس ومــدى تزويــد 
ا	هــام ا	نوطــة بهــم  بالبيانــات والأدوات اللازمــة لتأديــة  أعضائــه 

بــكل فعاليــة. 
   - مدى تركيز الأعضاء على الجوانب الهامة وفي الوقت الصحيح.  
يــق لإيجــاد مســتوى مناســب     - تمتــع أعضــاء ا	جلــس بــروح الفر

مــن الثقــة والتحــدي. 
   - دور رئيس ا	جلس كقائد فعال 	جلس الإدارة.  

   - مــدى التطــور والتحــسين ا	ســتمر 	جلــس الإدارة وأعضائــه في 
أدائهــم كمجموعــة وكأفــراد. 

ا	جلــس ككل  بتقييــم عمــل  وا	كافــآت  الترشــيح  تقــوم لجنــة   -3
ولجانــه وأعضائــه كل على حــده ســنويا، على أن تتبــع اللجنــة أســس 
محــددة ومعتمــدة في عمليــة التقييــم بحيــث يكــون معيــار تقييــم 
الأداء موضوعيــا، وعلى أن تقــوم بــإعلام البنــك ا	ركــزي بنتيجــة هــذا 
التقييــم، كمــا يقــوم أعضــاء ا	جلــس (عــدا أعضــاء لجنــة الترشــيح 
وا	كافــآت) بتقييــم أداء لجنــة الترشــيح وا	كافــآت وأعضائهــا كل على 

حــده ســنويا. 

ثانيــاً: الإدارة التنفيذيــة العليــا وبــاقي اداريي البنــك دون 
ا�جلــس  

ــر العــام ســنويا وفــق نظــام معــد  على ا	جلــس تقييــم أداء ا	دي -1
مــن لجنــة الترشــيح وا	كافــآت ومعتمــد مــن ا	جلــس بمــا في ذلــك 
وضــع مــؤشرات الأداء الرئيســية، وبحيــث تتضمــن معــايير تقييــم 
أداء ا	ديــر العــام كحــد أدنى كل مــن الأداء ا	الي والإداري للبنــك 
مقارنــة بحجــم ا	خاطــر، ومــدى إنجــازه لخطــط واستراتيجيــات البنــك 
متوســطة وطويلــة الأجــل، ويتــم وضــع أوزان ترجيحيــة لــكل بنــد 
مــن بنــود التقييــم وعلى أن تقــوم اللجنــة بــإعلام البنــك ا	ركــزي 

بنتيجــة هــذا التقييــم.

2- على ا	جلــس اعتمــاد نظــام لقيــاس أداء إداريي البنــك مــن غير 
مــؤشرات  بالاعتبــار  يأخــذ  بحيــث  العــام  وا	ديــر  ا	جلــس  أعضــاء 
تحقيقهــا  ومــدى  الدوائــر  أعمــال  طبيعــة  باخــتلاف  تختلــف  أداء 

لأهدافهــا، على أن يشــمل هــذا النظــام على الآتي كحــد أدنى:

    - أن يعطــى وزن ترجــيحي مناســب لقيــاس أداء الالتزام بإطــار 
الضوابــط  وتطبيــق  الامتثــال  ودائــرة  ا	خاطــر  إدارة  دائــرة  عمــل 

التنظيميــة. وا	تطلبــات  الداخليــة 
    - أن لا يكــون إجمــالي الدخــل أو الربــح العــنصر الوحيــد لقيــاس 
الأداء، أي ضرورة أن تؤخــذ بــعين الاعتبــار عنــاصر أخــرى لقيــاس 
أداء الإداريين مثــل ا	خاطــر ا	رتبطــة بالعمليــات الأساســية وتحقيق 
أهــداف كل دائــرة وخططهــا الســنوية، بالإضافــة إلى قيــاس رضــا 

العــملاء حيثمــا كان ذلــك قــابلا للتطبيــق.

3- تقــوم لجنــة التدقيــق بتقييــم أداء مديــر دائــرة التدقيــق الــداخلي 
وتحديــد مكافآتــه وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء وسياســة 

ا	كافئــات والحوافــز والاحتفــاظ با	وظــفين ا	عتمــدة مــن ا	جلــس.

4- تقــوم لجنــة إدارة ا	خاطــر بتقييــم أداء مديــر دائــرة إدارة ا	خاطــر 
وتحديــد مكافآتــه وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء وسياســة 
ا	كافئــات والحوافــز والاحتفــاظ با	وظــفين ا	عتمــدة مــن ا	جلــس، 

وذلــك بعــد الاســتئناس بــرأي ا	ديــر العــام.

5- تقــوم لجنــة الامتثــال بتقييــم أداء مديــر دائــرة الامتثــال وتحديــد 
وسياســة  الأداء  تقييــم  سياســة  مــع  ينســجم  وبمــا  مكافآتــه 
ا	كافئــات والحوافــز والاحتفــاظ با	وظــفين ا	عتمــدة مــن ا	جلــس، 

وذلــك بعــد الاســتئناس بــرأي ا	ديــر العــام.

6- يتــم تقييــم أداء موظفــي دائــرة التدقيــق الــداخلي مــن قبــل 
مديــر التدقيــق الــداخلي وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء 

ا	عتمــدة مــن ا	جلــس. 

ثالثاً:

بوضــع سياســة  مهامهــا  ووفــق  وا	كافــآت  الترشــيح  لجنــة  تقــوم 
تقييــم أداء ومنــح مكافــآت ماليــة لإداريي البنــك ومراجعتهــا بصــورة 
ــازات  ــد رواتــب ومكافــآت وامتي ــة تحدي ــة، بحيــث تتضمــن آلي ي دور
للجنــة  يجــوز  ولا  التنفيذيــة،  الإدارة  أعضــاء  وبــاقي  العــام  ا	ديــر 
تفويــض هــذه ا	همــة للإدارة التنفيذيــة، وأن يتــم اعتمــاد هــذه 

السياســة مــن ا	جلــس.
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رابعاً:

 يجــب أن يتوفــر في سياســة منــح ا	كافــآت ا	اليــة العنــاصر التاليــة 
كحــد أدنى: 

   - أن تكــون معــدة لاســتقطاب وا	حافظــة على الإداريين ذوي 
الكفــاءات وا	هــارات والخبرات وتحفيزهــم والارتقــاء بأدائهــم.  

   -الضوابــط ا	تعلقــة بمكافــآت رئيــس وأعضــاء ا	جلــس ولجانــه 
مقابــل ا	هــام التي يضطلعــون بهــا ا	نصــوص عليهــا في تعليمــات 
الحوكمــة ا	ؤسســية، ويجــوز أن تكــون هــذه ا	كافــآت متــغيرة وفقــا 

لتقييــم أداء ا	جلــس/ اللجــان/ الأعضــاء وملاءة وأداء البنــك.
تحقيــق  الإداريين على  تحــفيز  تكــون مصممــة لضمــان  أن   -    
ــر  أهــداف البنــك دون أن يــؤدي ذلــك إلى مخاطــر مرتفعــة قــد تؤث
ســلبا على ملاءة البنــك أو ســمعته أو تعرضــه 	خاطــر قانونيــة.  

   - أن لا يســتند منــح ا	كافــأة على أداء الســنة الحاليــة فقــط، بــل أن 
يســتند أيضا على أدائه في ا	دى ا	توســط والطويل (3-5) ســنوات. 
   - آليــة لتأجيــل دفــع نســبة معقولــة مــن ا	كافــآت (باســتثناء 
الرواتــب)، بحيــث يتــم تحديــد هــذه النســبة وفترة التأجيــل على 
ا	ــعني.  الإداري  ونشــاطات  ومخاطــره  العمــل  طبيعــة  أســاس 

   - تحــدد شــكل ا	كافــآت كأن تكــون على شــكل أتعــاب أو رواتــب 
أو بــدلات أو علاوات أو خيــارات الأســهم أو أي مزايــا أخــرى، على 
أن يتــم مراعــاة تعليمــات تملــك ا	صلحــة ا	ؤثــرة بهــذا الخصــوص. 
   - آليــة للرجــوع عــن ا	كافــآت ا	ؤجلــة ا	منوحــة للإداري في حــال 
ــه أو عــر ض البنــك 	خاطــر  تــبين لاحقــا وجــود أي مشــاكل في أدائ
مرتفعــة بســبب القــرارات التي تقــع ضمــن صلاحياتــه وا	تخــذة مــن 

قبلــه وكان مــن ا	مكــن تلافيهــا. 
   - أن لا يتــم منــح مكافــآت ماليــة لإداريي الدوائــر الرقابيــة اعتمــادا 

على نتائــج أعمــال الدوائــر الخاضعــة لرقابتهــم. 

الفصل السادس: البيئة الرقابية

إطــار  على  بالاعتمــاد  بمســؤولياته  الإدارة  مجلــس  يضطلــع 
وا	هــام  الأســس  على  وا	ــبني  والخارجيــة  الداخليــة  للرقابــة  عــام 

التاليــة:  الجهــات  مــن  لــكل  ا	وكلــة  وا	ســؤوليات 

اولا: التدقيق الداخلي

يــز فعاليــة التدقيــق  1- على ا	جلــس اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعز
الــداخلي  التدقيــق  لنشــاط  اللازمــة  الأهميــة  بإعطــاء  الــداخلي 
ا	دقــقين  اســتقلالية  يــز  وتعز البنــك، وضمــان  ذلــك في  وترســيخ 
الوظيفــي  الســلم  في  مناســبة  مكانــة  وإعطائهــم  الداخلــيين، 
للبنــك، وأن يمتلكــوا ا	عــارف وا	هــارات والكفــاءة اللازمــة للقيــام 
الســجلات  جميــع  إلى  وصولهــم  حــق  وضمــان  بمهامهــم، 
وا	علومــات والاتصــال بــأي إداري في البنــك بمــا يمكنهــم مــن أداء 

تدخــل. أي  يرهــم دون  تقار وإعــداد  إليهــم  ا	وكلــة  ا	هــام 

الــداخلي  التدقيــق  دائــرة  أن  مــن  التحقــق  ا	جلــس  على   -2
يرهــا  خاضعــة للإشراف ا	بــاشر مــن لجنــة التدقيــق، وأنهــا ترفــع تقار
مبــاشرة إلى لجنــة التدقيــق ونســخة منهــا إلى ا	ديــر العــام، كمــا 
ويجــوز للمديــر العــام بموافقــة رئيــس لجنــة التدقيــق تكليــف دائــرة 
ية، على أن لا يؤثــر  التدقيــق الــداخلي بمهــام توكيديــة أو استشــار

هــذا التكليــف على اســتقلالية دائــرة التدقيــق الــداخلي.

وعلى  التاليــة  با	هــام  القيــام  الــداخلي  التدقيــق  دائــرة  3-  تتــولى 
أدنى:  كحــد  ا	جموعــة  مســتوى 

   - التحقــق مــن مــدى كفايــة أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة 
لأنشــطة البنــك وعلى مســتوى ا	جموعــة بمــا فيهــا شركاتــه التابعــة 
هــذه  هيــكل  على  تتــم  تعــديلات  أي  ومراجعــة  بهــا،  والالتزام 

الأنظمــة وتوثيــق ذلــك.
ــاء  ــداخلي واعتمــاده مــن ا	جلــس بن ــاق التدقيــق ال    - وضــع ميث
على توصيــة لجنــة التدقيــق وعلى أن يتضمــن مهــام دائــرة التدقيــق 

الــداخلي وصلاحياتهــا ومنهجيــة عملهــا. 
  - إعــداد خطــة تدقيــق تشــمل أنشــطة البنــك بمــا في ذلــك أنشــطة 
الدوائــر الرقابيــة الأخــرى والأنشــطة ا	ســندة لجهــات خارجيــة، وذلك 
حســب درجــة مخاطــر تلــك الأنشــطة، على أن يتــم اعتمادهــا مــن 

لجنــة التدقيــق. 
والسياســات  ا	ؤسســية  الحوكمــة  بدليــل  الالتزام  مراجعــة   -   
بذلــك  مفصــل  يــر  تقر وإعــداد  ســنويا  بــه  ا	تعلقــة  وا	واثيــق 
ورفعــه للجنــة التدقيــق ونســخة منــه للجنــة الحوكمــة ا	ؤسســية. 

  - مراجعة صحة وشمولية اختبارات الأوضاع الضاغطة 
(Stress Testing)، وبما يتفق مع ا	نهجية ا	عتمدة من 

ا	جلس.

  - التأكد من دقة الإجراءات ا	تبعة لعملية التقييم الداخلي 
 .(ICAAP) لكفاية رأسمال البنك

ية.   - تدقيق الأمور ا	الية والإدار

يــر الجهــة الرقابيــة    - متابعــة ا	خالفــات وا	لاحظــات الــواردة في تقار
وا	دقــق الخارجي والتأكــد مــن العمــل على معالجتهــا ومــن وجــود 

الضوابــط ا	ناســبة لــدى الإدارة التنفيذيــة للحيلولــة دون تكرارهــا.

ومعالجــة،  لاســتلام،  اللازمــة  الإجــراءات  توفــر  مــن  التأكــد   -   
والاحتفــاظ بشــكاوى عــملاء البنــك، وا	لاحظــات ا	تعلقــة بالنظــام 
ا	حــاسبي، الضبــط والرقابــة الداخليــة، وعمليــات التدقيــق، ورفــع 

يــة بهــا. يــر دور تقار

ــر وأوراق عمــل التدقيــق، و	ــدة تتفــق وأحــكام  ي   - الاحتفــاظ بتقار
التشريعــات النافــذة بهــذا الخصــوص، بشــكل منظــم وآمــن وأن 
تكــون جاهــزة للاطلاع عليهــا مــن قبــل الجهــة الرقابيــة وا	دقــق 

الخارجي. 

4- يتــم تقييــم أداء موظفــي دائــرة التدقيــق الــداخلي مــن قبــل 
مديــر التدقيــق الــداخلي وبمــا ينســجم مــع سياســة تقييــم الأداء 

ا	عتمــدة مــن ا	جلــس. 

5- على دائــرة التدقيــق الــداخلي إجــراء فحــص مــرة واحــدة على 
الأقــل في الســنة للتأكــد مــن أن كافــة التعــاملات التي تمــت مــع 
الأطــراف ذات العلاقــة مــع البنــك قــد تمــت وفقــا للتشريعــات 
ا	عتمــدة،  والإجــراءات  للبنــك  الداخليــة  والسياســات  النافــذة 
يرهــا وتوصياتهــا حــول ذلــك الى لجنــة التدقيــق، وتقــوم  وترفــع تقار
لجنــة التدقيــق بــإعلام البنــك ا	ركــزي فــور التحقــق مــن أي تجاوز لأي 
مــن التشريعــات النافــذة والسياســات الداخليــة في هــذا ا	جــال. 
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ثانياً: التدقيق الخارجي

مــن  الخارجي واعتمادهــا  للتدقيــق  إعــداد سياســة  البنــك  1- على 
ا	جلــس على أن تعــدل كلمــا اقتضــت الحاجــة لذلــك وتتضمــن 

كحــد أدنى مــا يلي:

 1- آلية ترشيح وتكليف مكتب التدقيق. 

 2- آلية تحديد أتعاب مكتب التدقيق. 

 3- التغيير الدوري 	كتب وفرق التدقيق. 

 4- متطلبــات اســتقلالية ا	دقــق الخارجي ا	نصــوص عليهــا في الفقرة 
(د) مــن هــذه ا	ادة كحــد أدنى. 

5- مهام مكتب وفريق التدقيق. 

6- علاقة لجنة التدقيق بمكتب وفريق التدقيق. 

7- الخدمــات الإضافيــة خــارج نطــاق خدمــات التدقيــق التي يمكــن 
أن يكلــف بهــا مكتــب التدقيــق. 

8- معــايير اختيــار مكتــب التدقيــق والشريــك ا	ســؤول، وعلى أن 
يــراÏ توفــر ا	تطلبــات التاليــة كحــد أدنى:

 مكتب التدقيق:

  - أن لا يقــل عــدد الشركاء ا	ســؤولين عــن التدقيــق في ا	كتــب 
عــن شريــكين.

  - أن يتمتــع ا	كتــب أو الشركــة العا	يــة التي يعــتبر ا	كتــب عضــوا 
فيهــا بــالخبرة ا	ناســبة، بحيــث لا تقــل عــن (01) ســنوات في تدقيــق 

حســابات البنــوك.

 الشريك ا³سؤول:

   - يكون حسن السيرة والسلوك ويتمتع بسمعة مهنية حسنة. 

   - أن يكــون غير محكــوم عليــه بجنايــة أو جنحــة مخلــة بــالشرف 
أو الأمانــة. 

ية ا	فعــول 	زاولــة  أن يكــون حــاصلا على إجــازة مزاولــة ســار -  
مهنــة تدقيــق الحســابات ومســجلا في ســجل ا	حاســبين القانونــيين 
ــة.  ــة ا	حاســبة القانوني ــون تنظيــم مهن ــيين وفقــا لأحــكام قان الأردن

    -أن لا يكــون قــد حــرم مــن مزاولــة ا	هنــة خلال الخمــس ســنوات 
الأخيرة أو صــدر بحقــه حكــم جــزائي قــطعي نتيجــة ارتكابــه خطــأ 

ــا أو مخالفــة قانونيــة ذات علاقــة بممارســة ا	هنــة.   مهني

  - أن يكــون حــاصلا على الشــهادة الجامعيــة الأولى على الأقــل في 
تخصــص ا	حاســبة أو أي مــن التخصصــات ذات العلاقــة بأعمــال 

البنــوك.

ا	هنيــة في مجــال  الشــهادات  يكــون حــاصلا على إحــدى  -  أن    
ا	حاســبة أو التدقيــق مــن احــدى الجمعيــات ا	هنيــة للمحاســبين 
مــن  بهــا  وا	ــعترف  دوليــا  بهــا  ا	ــعترف  ا	دقــقين  أو  القانونــيين 

الأردنــيين.  القانونــيين  ا	حاســبين  جمعيــة 

  - يكون حسن السيرة والسلوك ويتمتع بسمعة مهنية حسنة. 

  - أن يتمتــع بــخبرة عمليــة في مجــال تدقيــق الحســابات 	ــدة لا تقــل 
عــن (10) ســنوات منهــا (7) ســنوات على الأقــل في مجــال تدقيــق 
حســابات البنــوك، وان يكــون ملمــا بالأعمــال ا	صرفيــة ومخاطرهــا 
وبالتشريعــات ا	تعلقــة بهــا بمــا فيهــا الصــادرة عــن البنــك ا	ركــزي. 

2- على البنــك ضمــان تدويــر منتظــم للمدقــق الخارجي كل ســبع 
ســنوات كحــد أعلى، وعلى أن لا يتــم تغــيير ا	دقــق الخارجي خلال 
ــاء  فترة التعاقــد إلا بعــد الحصــول على موافقــة البنــك ا	ركــزي وبن

يــة. على أســباب جوهر

3- لا يجــوز إعــادة انتخــاب ا	كتــب القديــم مــرة أخــرى قبــل مــرور 
ــه بالبنــك. ــخ آخــر انتخــاب ل ي ثلاث ســنوات على الأقــل مــن تار

4- على لجنــة التدقيــق التحقــق مــن اســتقلالية ا	دقــق الخارجي خلال 
فترة التعاقــد بدايــة واســتمرارا وبمــا يضمــن عــدم وجــود تعــارض 
في ا	صــالح بين البنــك وا	دقــق الخارجي وعلى ا	جلــس ضمــان ذلــك، 
والتحقــق مــن تضــمين شروط التعاقــد مــع ا	دقــق الخارجي مــا يلي 

كحــد أدنى: 

     - لا يجوز أن يكون ا	دقق الخارجي عضوا في ا	جلس أو مجلس 
إدارة/هيئــة مديــري أي مــن الشركات التابعة للبنك. 

     - لا يجــوز أن يعمــل ا	دقــق الخارجي بصفــة دائمــة أثنــاء مهمــة 
التدقيــق بــأي عمــل فني أو إداري أو استشــاري لــدى البنــك أو لــدى 

أي مــن الشركات التابعــة لــه. 

     - لا يجــوز أن يكــون ا	دقــق الخارجي شريــكا مــع أي مــن أعضــاء 
أعضــاء  مــن  أي  أو  للبنــك  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة   / ا	جلــس 
مجلــس إدارة/ هيئــة مديــري أو أي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة 

العليــا لأي مــن الشركات التابعــة للبنــك.

     - لا يجــوز أن تكــون هنــاك صلــة قرابــة حتى الدرجــة الثانيــة بين 
يــق التدقيــق مــع  الشريــك ا	ســؤول أو أي عضــو مــن أعضــاء فر
أي عضــو مــن أعضــاء ا	جلــس أو أي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة 

العليــا للبنــك أو أي مــن الشركات التابعــة لــه.

    - لا يجــوز للمدقــق الخارجي تملــك أو التعامــل في أو ا	ضاربــة 
في أســهم البنــك أو أســهم أي مــن الشركات التابعــة للبنــك وذلــك 

بشــكل مبــاشر أو غير مبــاشر.  

التدقيــق  أعمــال  يجمــع بين  أن  الخارجي  للمدقــق  يجــوز  - لا      
على حســابات البنــك وأي خدمــات إضافيــة خــارج نطــاق خدمــات 

التدقيــق يكلــف بهــا ا	كتــب.

ا	دقــق  وفاعليــة  مــؤهلات  مــن  التحقــق  التدقيــق  لجنــة  5- على 
الخارجي والتأكــد مــن أن رســالة الارتبــاط تتضمــن بشــكل واضــح 
نطــاق التدقيــق والأتعــاب وفترة التعاقــد واي شروط أخــرى وبمــا 
عملياتــه  وتعقيــد  أعمالــه  وحجــم  البنــك  طبيعــة  مــع  يتناســب 

ومخاطــره. 

ــات للمجلــس بخصــوص  ــم التوصي ــة التدقيــق بتقدي 6- تقــوم لجن
تعــيين ا	دقــق الخارجي وإنهــاء عملــه وأتعابــه وأي شروط تتعلــق 
بالتعاقــد معــه بمــا في ذلــك أي أعمــال أخــرى تنــوي اللجنــة تكليفــه 

ــم اســتقلاليته.  بهــا، بالإضافــة إلى تقيي

7-  على البنــك إعلام البنــك ا	ركــزي قبــل ثلاثين يومــا على الأقــل 
يــخ اجتمــاع الهيئــة العامــة عــن رغبته بترشــيح ا	دقــق الخارجي  مــن تار

لانتخابــه (أو إعــادة انتخابــه) مــن قبــل الهيئــة العامــة.      

8- للبنــك ا	ركــزي الاجتمــاع مــع مدقــق حســابات أي بنــك، وإذا 
دعــت الحاجــة التنســيق معــه بشــأن الاطلاع على أوراق العمــل 

العائــدة 	همــة التدقيــق على ذلــك البنــك. 
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ثالثاً: إدارة ا�خاطر

ا	خاطــر، ومنــح  إدارة  دائــرة  اســتقلالية  ا	جلــس ضمــان  على   -1
الدائــرة الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا من الحصول على ا	علومات 
مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام 

بمهامهــا. 

2- على ا	جلــس التحقــق مــن معالجــة التجــاوزات عــن مســتويات 
ا	خاطــر ا	قبولــة، بمــا في ذلــك مســاءلة الإدارة التنفيذيــة العليــا 

ا	عنيــة بهــذه التجــاوزات.  

3- على ا	جلــس التأكــد مــن أن دائــرة إدارة ا	خاطــر تقــوم بإجــراء 
ــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك  اختب
يكــون  ا	رتفعــة، وأن  ا	خاطــر  على تحمــل الصدمــات ومواجهــة 
يوهات  والســينار الفرضيــات  اعتمــاد  في  رئــيسي  دور  للمجلــس 
الإجــراءات  واعتمــاد  الاختبــارات  نتائــج  ومناقشــة  ا	ســتخدمة 

الواجــب اتخاذهــا بنــاء على هــذه النتائــج. 

4- تتــولى دائــرة إدارة ا	خاطــر القيــام با	هــام التاليــة وعلى مســتوى 
ا	جموعــة كحــد أدنى:

    - تنفيــذ استراتيجيــة إدارة ا	خاطــر بالإضافــة إلى تطويــر سياســات 
وإجــراءات عمــل لإدارة كافــة أنــواع ا	خاطــر.

    - إعــداد سياســة/ سياســات إدارة ا	خاطــر تغطــي كافــة عمليــات 
أنــواع  مــن  نــوع  لــكل  واضحــة  وحــدودا  وتضــع مقياســا  البنــك 
ا	وظــفين كل حســب مســتواه  أن كافــة  والتأكــد مــن  ا	خاطــر، 
الإداري على اطلاع ودرايــة تامــة بهــا مــع مراجعتهــا بشــكل دوري، 
وعلى أن تعتمــد سياســة/ سياســات إدارة ا	خاطــر مــن ا	جلــس. 

  - إعــداد وثيقــة شــاملة لكافــة ا	خاطــر ا	قبولــة للبنــك واعتمادهــا 
مــن ا	جلــس. 

Risk Management Frame- (   - مراجعة إطار إدارة ا	خاطر
work) في البنــك واعتمــاده مــن ا	جلــس.

البنــك،  رأســمال  لكفايــة  الــداخلي  التقييــم  وثيقــة  إعــداد   -    
وبحيــث  تطبيقهــا،  مــن  والتحقــق  يــة  دور بصــورة  ومراجعتهــا 
تكــون شــاملة وفعالــة وقــادرة على تحديــد جميــع ا	خاطــر التي 
البنــك  خطــة  بالاعتبــار  وتأخــذ  البنــك  يواجههــا  أن  ا	مكــن  مــن 
الاستراتيجيــة وخطــة رأس ا	ال، وعلى أن تعتمــد مــن ا	جلــس. 

ــة  ــد وقيــاس وتحليــل وتقييــم ومراقب ــات لتحدي ــر منهجي    - تطوي
كل نــوع مــن أنــواع ا	خاطــر. 

أنظمــة  مــع  ا	خاطــر  قيــاس  آليــات  تكامــل  مــن  التحقــق   -    
ا	ســتخدمة.  يــة  الإدار ا	علومــات 

ية العمــل واعتمادهــا مــن ا	جلــس، على     - إعــداد خطــة اســتمرار
أن يتــم فحصهــا بشــكل دوري.

    - التأكــد وقبــل الشروع بــإطلاق/ تقديــم أي (منتــج/ خدمــة/ 
ــه منســجم مــع استراتيجيــة البنــك،  عمليــة/ نظــام) جديــد مــن أن
وأن جميــع ا	خاطــر ا	ترتبــة عليــه بمــا في ذلــك ا	خاطــر التشــغيلية/ 
الضوابــط  وأن  تحديدهــا  تــم  قــد  الســيبرانية  ا	علومــات/  أمــن 
الرقابيــة الجديــدة والإجــراءات أو التعــديلات التي طــرأت عليهــا قــد 
ــة لــدى البنــك.  تمــت بشــكل يتناســب مــع حــدود ا	خاطــر ا	قبول

    - تــوفير ا	علومــات اللازمــة حــول مخاطــر البنــك، لاســتخدامها 
لأغــراض الإفصــاح. 

    - رفــع التوصيــات للجنــة إدارة ا	خاطــر عــن تعرضــات البنــك 
إدارة  سياســة  مــن  الاســتثناءات  حــالات  وتســجيل  للمخاطــر، 

ا	خاطــر.

ا	حــددة  با	ســتويات  التنفيذيــة  البنــك  دوائــر  التزام  مراقبــة   -    
ا	قبولــة.  للمخاطــر 

يــر للمجلــس مــن خلال لجنــة إدارة ا	خاطــر ونســخة      -  رفــع تقار
للمديــر العــام تتضمــن معلومــات عــن منظومــة ا	خاطــر الفعليــة 
لكافــة أنشــطة البنــك با	قارنــة مــع وثيقــة ا	خاطــر ا	قبولــة، ومتابعــة 
يــر  معالجــة الانحرافــات الســلبية ويجــوز للإدارة التنفيذيــة طلــب تقار

خاصــة وحســب الحاجــة مــن إدارة ا	خاطــر في البنــك. 

رابعاً: دائرة الامتثال

1- على ا	جلس ضمان استقلالية دائرة الامتثال. 

2- على ا	جلــس اعتمــاد مهــام دائــرة الامتثــال، على أن تكــون هــذه 
ا	هــام على مســتوى ا	جموعــة كحــد أدنى: 

لجميــع  البنــك  امتثــال  لضمــان  امتثــال  سياســة  إعــداد   -    
التشريعــات ذات العلاقــة، والتأكــد مــن أن كافــة ا	وظــفين كل 
حســب مســتواه الإداري على اطلاع ودرايــة تامــة بهــا، وعلى أن 

ا	جلــس.  مــن  السياســة  هــذه  تعتمــد 
إعــداد خطــة ســنوية للامتثــال، وعلى أن تعتمــد مــن لجنــة   -   

الامتثــال.
بكافــة  البنــك  في  يــة  الإدار ا	ســتويات  كافــة  التزام  مراقبــة   -    
بمــا  الدوليــة  وا	عــايير  النافــذة  والتشريعــات  الرقابيــة  ا	تطلبــات 

ا	الي. العمــل  مجموعــة  توصيــات  فيهــا 
يــة تشــمل تقييــم مخاطــر عــدم الامتثــال  يــر دور    - إعــداد تقار
تــم  التي  التصحيحيــة  القصــور والإجــراءات  وا	خالفــات وجوانــب 
اتخاذهــا، ورفعهــا إلى لجنــة الامتثــال ونســخ منهــا إلى ا	ديــر العــام.

البنــك  مجموعــة  تواجههــا  التي  الامتثــال“  ”مخاطــر  إدارة   -    
وأي  ا	طبقــة  وا	عــايير  والأنظمــة  بالقــوانين  الالتزام  وضمــان 

عليهــا.  تطــرأ  تعــديلات 
   - ا	راقبــة ا	ســتمرة للامتثــال على مســتوى ا	جموعــة واختبارهــا 

يــر بذلــك. بواســطة طــرق مناســبة وكافيــة ورفــع تقار
يــب على مســتوى ا	جموعــة والتطويــر     - اعتمــاد خطــط للتدر
يــز الــوÏ با	واضيــع ذات العلاقــة بوظيفــة الامتثــال والســلوك  وتعز
ا	تعلقــة  ا	وظــفين  استفســارات  عــن  للإجابــة  بالإضافــة  ا	ــهني 

بالامتثــال. 
   - العمــل كحلقــة وصــل ومركــز ارتبــاط مــا بين البنــك والجهــات 

الرقابيــة ذات العلاقــة.
   - مراقبة عمليات البنك بهدف مكافحة عمليات غسل الأموال 
وتمويــل الإرهــاب وذلــك ضمــن أفضــل ا	مارســات ا	تعــارف عليهــا 

وضمــن إطــار أنظمــة العقوبــات الدولية. 
   - الامتثال للقوانين الدولية وأنظمة العقوبات. 

   - اســتقبال شــكاوى العــملاء والعمــل على حلهــا ضمــن ا	ــدة 
الزمنيــة ا	حــددة 	عالجتهــا، مــع رفــع التوصيــات للجهــات ا	عنيــة 

لاتخــاذ الإجــراءات الكفيلــة بضمــان عــدم تكرارهــا.

3- تكلف لجنة الامتثال مسؤول الامتثال للقيام با	هام التالية:  

    - مســاعدة الادارة التنفيذيــة وموظفــي البنــك في إدارة مخاطــر 
الامتثــال التي يواجههــا البنــك. 

    -تقديــم النصــح للإدارة التنفيذيــة حــول القــوانين والتشريعــات 
ا	طبقــة وأيــة تعــديلات تطــرأ عليهــا. 

    -التأكــد مــن التقيــد بسياســة مراقبــة الامتثــال و تطبيــق برنامــج 
الامتثــال الرقــابي للمجموعــة مــع تزويــد اللجنــة بنتائــج فحوصــات 
الامتثــال مــع بيــان أيــة خروقــات للقــوانين / التعليمــات النافــذة 
مــع  تكرارهــا  مــن  الحــد  و  	عالجتهــا  اللازمــة  التوصيــات  ووضــع 
تزويــد الادارة التنفيذيــة بنســخة عنهــا ونســخة للشركــة بخصــوص 

الشركات التابعــة ووفــق مصفوفــة العلاقــة ا	عتمــدة. 
الامتثــال وعقــد دورات  حــول مواضيــع  ا	وظــفين  تثقيــف   -     

الامتثــال. دائــرة  دور  حــول  يفيــة  تعر وورشــات  يبيــة  تدر
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الفصل السابع: تعارض ا�صالح

1- يقــوم ا	جلــس باعتمــاد سياســة تحكــم تجنــب تعــارض ا	صــالح 
بكافــة أشــكالها بمــا فيهــا تلــك التي تنشــأ عــن ارتبــاط البنــك بالشركات 
كفايــة  لضمــان  اللازمــة  الإجــراءات  واعتمــاد  ا	جموعــة،  داخــل 
الضوابــط والرقابــة الداخليــة 	راقبــة الالتزام بهــذه السياســة ومنــع 
حصــول تجــاوزات عليهــا، وبحيــث تشــمل هــذه السياســة ا	بــادئ 
يــف الخاصــة بتعــارض ا	صــالح  العامــة التي تحكــم السياســة والتعار
ووفــق مــا هــو موضــح فيهــا كمــا تشــمل بالحــد الأدنى ا	واضيــع التي 
تحكــم القواعــد الرئيســية التاليــة والتي تقــرأ مــع السياســة كوحــدة 

واحــدة وكمــا يلي:

  أ- تجنــب الأنشــطة التي ينشــأ عنهــا تعــارض بين مصلحــة البنــك 
واي مصلحــة تعــود لأي إداري في البنــك بــأي شــكل مــن أشــكالها.

  ب- القيــام بالإفصــاح فــور التحقــق مــن أي مســألة قــد نشــأ أو 
سينشــأ عنهــا تعــارض بين مصلحــة البنــك وأي مصلحــة تعــود لأي 

ــأي شــكل مــن أشــكالها. إداري في البنــك ب

  ج- عــدم إفصــاح عضــو ا	جلــس عــن ا	علومــات السريــة الخاصــة 
بالبنــك أو اســتخدامها 	صلحتــه الخاصــة أو 	صلحــة غيره، وعــدم 
إفصــاح ممثــل الشــخص الاعتبــاري عــن أي معلومــات سريــة تــم 
تــداولها خلال اجتماعــات ا	جلــس ولجانــه لأي شــخص بمــا في ذلــك 

ــاري. أي إداري لــدى هــذا الشــخص الاعتب

تغليــب عضــو ا	جلــس مصلحــة البنــك في كل ا	عــاملات التي   د-
تتــم مــع أي شركــة أخــرى لــه مصلحــة شــخصية فيهــا، وعــدم أخــذ 
وأن  الخاصــة،  	صلحتــه  بالبنــك  الخاصــة  التجــاري  العمــل  فــرص 
يتجنــب تعــارض ا	صــالح والإفصــاح للمجلــس بشــكل تفصــيلي عــن 
أي تعــارض في ا	صــالح في حالــة وجــوده مــع الالتزام بعــدم الحضــور 
وعــدم ا	شــاركة بالقــرار ا	تخــذ بالاجتمــاع الــذي يتــم فيــه تــداول 
مثــل هــذا ا	وضــوع، وأن ي دو ن هــذا الإفصــاح في مــحضر أي 

اجتمــاع للمجلــس أو لجانــه.

 ه- أمثلــة عــن الحالات التي ينشــأ عنهــا تعــارض في ا	صــالح على أن 
تشــمل التعــارض الــذي ينشــأ فيمــا بين مصلحــة عضــو ا	جلــس 
التنفيذيــة  الإدارة  فيمــا بين مصلحــة عضــو  أو  البنــك  ومصلحــة 
ومصلحــة البنــك أو فيمــا بين مصلحــة أي مــن الشركات داخــل 
ا	جموعــة البنكيــة أو التابعــة أو الحليفــة للبنــك وبين مصلحــة البنــك. 

مــع  يتوافــق  بمــا  البنــك  مــع  العلاقــة  الأطــراف ذو  يــف  تعر   و- 
التشريعــات النافــذة وتحديــد شروط التعــاملات مــع تلــك الأطــراف 
البنــك على  العلاقــة مــع  الطــرف ذو  وبمــا يكفــل عــدم حصــول 
شروط أفضــل مــن الشروط التي يطبقهــا البنــك على عميــل آخــر 
ليــس لــه علاقــة مــع البنــك، ويشــمل ذلــك كافــة تعــاملات البنــك 
مــع أي مــن الشركات ضمــن ا	جموعــة البنكيــة التي يكــون البنــك 

جــزء منهــا. 

  ز- تحديــد طبيعــة التعــاملات مــع الأطــراف ذو العلاقــة لتشــمل 
أنــواع التعــاملات وعــدم اقتصارهــا فقــط على التســهيلات  كافــة 

الائتمانيــة. 

  ح- الإجــراءات ا	تبعــة في البنــك لــدى الوقــوف على حــالات عــدم 
الالتزام بالسياســة أعلاه. 

الى جانــب مــا ســبق، فــان ضمــان عــدم وجــود تعــارض مصــالح  -2
بين البنــك وا	دقــق الخارج يحتــم على لجنــة التدقيــق التحقــق مــن 
واســتمرارا  بدايــة  التعاقــد  فترة  خلال  الخارجي  ا	دقــق  اســتقلالية 
وبمــا يضمــن عــدم وجــود تعــارض في ا	صــالح بين البنــك وا	دقــق 
الخارجي وعلى ا	جلــس ضمــان ذلــك، والتحقــق مــن تضــمين شروط 
التعاقــد مــع ا	دقــق الخارجي وضمــن مــا هــو وارد في البنــد الثــاني 

مــن الفصــل الســادس 

3- على ا	جلــس اعتمــاد ضوابــط لانتقــال ا	علومــات بين مختلــف 
الإدارات، تمنــع اســتغلالها للمصلحــة الشــخصية. 

وا	عــد مــن  ا	ــهني  للســلوك  باعتمــاد ميثــاق  ا	جلــس  يقــوم   -4
قبــل الإدارة التنفيذيــة وبمــا يكفــل ممارســة البنــك لأعمالــه بنزاهــة 
عاليــة، وبحيــث يتضمــن بحــد أدنى الحالات التي قــد ينشــأ عنهــا 
تعــارض مصــالح، وبحيــث تقــوم الإدارة التنفيذيــة بتعميمــه ويقــوم 
ا	جلــس بالتحقــق مــن أنــه قــد تــم تعميمــه على كافــة ا	ســتويات 

يــة في البنــك.   الإدار

5- على ا	جلــس التأكــد مــن أن الإدارة التنفيذيــة تتمتــع بنزاهــة 
عاليــة في ممارســة أعمــالها وتتجنــب تعــارض ا	صــالح وتقــوم بتنفيــذ 

ــة. السياســات والإجــراءات ا	عتمــدة بموضوعي

6- تقــوم دائــرة التدقيــق الــداخلي بإجــراء فحــص مــرة واحــدة على 
الأقــل في الســنة للتأكــد مــن أن كافــة التعــاملات التي تمــت مــع 
الأطــراف ذات العلاقــة مــع البنــك قــد تمــت وفقــا للتشريعــات 
ا	عتمــدة،  والإجــراءات  للبنــك  الداخليــة  والسياســات  النافــذة 
يرهــا وتوصياتهــا حــول ذلــك الى لجنــة التدقيــق، وتقــوم  وترفــع تقار
لجنــة التدقيــق بــإعلام البنــك ا	ركــزي فــور التحقــق مــن أي تجاوز لأي 
مــن التشريعــات النافــذة والسياســات الداخليــة في هــذا ا	جــال. 
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الفصل الثامن: الإفصاح والشفافية – (معاملة ا	ساهمين وأصحاب ا	صلحة)

1- لضمــان حقــوق ا	ســاهمين وجميــع أصحــاب ا	صلحــة وتلبيــة 
متطلبــات الإفصــاح والشــفافية فتكــون مــن مهــام ا	جلــس كحــد 
أدنى تــوفير آليــة لضمــان التواصــل مــع أصحــاب ا	صلحــة وذلــك 
مــن خلال الإفصــاح وتــوفير معلومــات ذات دلالــة حــول أنشــطة 

ــة للمســاهمين مــن خلال الآتي:   ــوفير معلومــات كافي البنــك وت

   - اجتماعات الهيئة العامة. 

ير ربع سنوية ونصف سنوية. ير السنوي وتقار    - التقر

   - ا	وقــع الإلــكتروني للبنــك وأخبــار البنــك ا	نشــورة في الصحــف 
وا	تضمنــة إنجــازات البنــك. .

   - قســم شــؤون ا	ســاهمين التابــع لأمانــة سر ا	جلــس والــذي 
يتــم فيــه الإجابــة عــن استفســارات ا	ســاهمين.

   - الصحــف وا	واقــع الاجتماعيــة والاتصــالات والبريــد الإلــكتروني 
والرســائل النصيــة (حســب نــوع ا	علومــة) .

يتضمــن  الإلــكتروني  البنــك  موقــع  مــن  جــزء  تخصيــص   -     
توضيــح لحقــوق ا	ســاهمين وتشــجيعهم على الحضــور والتصويــت 
ا	عنيــة  ا	ســتندات  نشر  وكذلــك  العامــة،  الهيئــة  اجتماعــات  في 
ومحــاضر للدعــوة  الكامــل  النــص  ضمنهــا  ومــن  بالاجتماعــات 

الاجتماعــات. 

2- التأكــد مــن نشر ا	علومــات ا	اليــة وغير ا	اليــة التي تهــم أصحــاب 
ا	صــالح في الوقت ا	ناســب. 

يفيــد  نصــا  للبنــك  الســنوي  يــر  التقر تضــمين  مــن  التأكــد   -3
للبنــك  ا	اليــة  البيانــات  وكفايــة  دقــة  عــن  مســؤول  ا	جلــس  أن 
يــر، وعــن كفايــة أنظمــة الضبــط  وا	علومــات الــواردة في ذلــك التقر

الداخليــة.  والرقابــة 

ا	عــايير  البنــك بالإفصاحــات التي حددتهــا  التزام  التأكــد مــن   -4
الدوليــة للإبلاغ ا	الي ومعــايير ا	حاســبة الدوليــة وتعليمــات البنــك 
يتأكــد مــن أن  العلاقــة وأن  ا	ركــزي والتشريعــات الأخــرى ذات 
ا	عــايير  على  تطــرأ  التي  بالتــغيرات  علــم  على  التنفيذيــة  الإدارة 

ا	الي.  للإبلاغ  الدوليــة 

5- التأكــد مــن نشر الدليــل الخاص بالحوكمــة ا	ؤسســية على ا	وقــع 
يقــة أخــرى مناســبة لاطلاع الجمهــور  الإلــكتروني للبنــك، وبــأي طر
دليــل  وجــود  عــن  الســنوي  يــره  تقر في  الإفصــاح  البنــك  وعلى 
للحوكمــة ا	ؤسســية لديــه، وعــن مــدى التزامــه بتطبيــق مــا جــاء 

فيــه.

يــره الربعيــة،  يــر الســنوي للبنــك وتقار 6-التأكــد مــن تضــمين التقر
إفصاحــات تتيــح للمســاهمين الحالــيين أو ا	حتمــلين الاطلاع على 

نتائــج العمليــات والوضــع ا	الي للبنــك. 

ير السنوي يتضمن ما يلي كحد أدنى:  7- التأكد من أن التقر

     - ملخصا للهيكل التنظيمي للبنك. 

     - ملخصــا 	هــام لجان ا	جلــس، وأي صلاحيــات قــام ا	جلــس 
بتفويضهــا لتلــك اللجــان. 

      - ا	علومات التي تهم أصحاب ا	صالح ا	بينة في هذا الدليل.  

      - معلومــات عــن كل عضــو مــن أعضــاء ا	جلــس مــن حيــث 
مؤهلاتــه وخبراتــه ومقــدار مســاهمته في رأســمال البنــك وفيمــا إذا 
يــخ تعيينــه وأي  كان مســتقلا أم لا وعضويتــه في لجان ا	جلــس وتار

عضويــات يشــغلها في مجالــس إدارات شركات أخــرى. 

  - معلومــات عــن دائــرة إدارة ا	خاطــر تشــمل هيكلهــا وطبيعــة 
عملياتهــا والتطــورات التي طــرأت عليهــا. 

  - عــدد مــرات اجتمــاع ا	جلــس ولجانــه وعــدد مــرات حضــور كل 
عضــو في هــذه الاجتماعــات.

   - أســماء أعضــاء ا	جلــس والإدارة التنفيذيــة العليــا ا	ســتقيلين 
خلال العــام. 

   - ملخصــا عــن سياســة منــح ا	كافــآت لــدى البنــك، مــع الإفصــاح 
حــده،  على  كل  ا	جلــس  أعضــاء  مكافــآت  أشــكال  كافــة  عــن 
وا	كافــآت بكافــة أشــكالها التي منحــت للإدارة التنفيذيــة العليــا كل 

على حــده، وذلــك عــن الســنة ا	نصرمــة. 

   - إقــرارات مــن كافــة أعضــاء ا	جلــس بــأن العضــو لم يحصــل على 
أيــة منافــع مــن خلال عملــه في البنــك ولم يفصــح عنهــا، ســواء كانــت 
تلــك ا	نافــع ماديــة أم عينيــة، وســواء كانــت لــه شــخصيا أو لأي مــن 

ذوي العلاقــة بــه، وذلــك عــن الســنة ا	نصرمــة. 

يــر الاســتدامة  يــره الســنوي و/أو ضمــن تقر 8- إفصــاح البنــك في تقر
عــن ا	بــادرات التي ينتهجهــا البنــك بهــذا الخصــوص وبحد أدنى: 

    - مبادرات اجتماعية في حماية البيئة والصحة والتعليم. 

     - مبادرات اجتماعية 	حاربة الفقر والبطالة. 

     - تشجيع التمويل ا	توسط والأصغر. 

ا	ضافــة  الاقتصاديــة  القيمــة  ذات  ا	بــادرات  في  ا	شــاركة   -     
. للمجتمــع

يــر نصــف الســنوية التي يتــم مشــاركتها مــن خلال البريــد  التقار  -9
يــارة البنــك أو التواصــل  الإلــكتروني كمــا تكــون متاحــة 	ــن يقــوم بز

معــه وفي أي وقــت  

10- كمــا يجــب على ا	جلــس التواصــل الدائــم مــع ا	ســاهمين 
ووفــق الآليــة ا	حــددة أعلاه.  
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الفصل التاسع: أحكام عامة الفصل الثامن: الإفصاح والشفافية – (معاملة ا	ساهمين وأصحاب ا	صلحة)

1- على رئيــس ا	جلــس توجيــه دعــوة للبنــك ا	ركــزي لحضــور اجتماعــات الهيئــة العامــة، وذلــك قبــل فترة كافيــة ليصــار إلى تســمية مــن 
يمثلــه. 

يــخ  2- على رئيــس ا	جلــس تزويــد البنــك ا	ركــزي بمحــاضر اجتماعــات الهيئــة العامــة وذلــك خلال مــدة لا تتجــاوز خمســة أيــام عمــل مــن تار
مصادقــة مراقــب عــام الشركات أو مــن يمثلــه على مــحضر الاجتماع. 

ــه بترشــيح ا	دقــق الخارجي  ــة العامــة عــن رغبت ــخ اجتمــاع الهيئ ي 3- على البنــك إعلام البنــك ا	ركــزي قبــل ثلاثين يومــا على الأقــل مــن تار
ــة العامــة.  ــه) مــن قبــل الهيئ ــه (أو إعــادة انتخاب لانتخاب

4- للبنك ا	ركزي تعيين جهة خارجية لتقييم حوكمة أي بنك، وذلك على نفقة البنك ا	عني. 

5- للبنــك ا	ركــزي دعــوة أعضــاء لجنــة التدقيــق أو مديــر دائــرة التدقيــق الــداخلي أو أعضــاء لجنــة الامتثــال أو مديــر دائــرة الامتثــال لبحــث 
أي أمــور تتعلــق بعملهــم.  

6-  للبنــك ا	ركــزي الاجتمــاع مــع مدقــق حســابات أي بنــك، وإذا دعــت الحاجــة التنســيق معــه بشــأن الاطلاع على أوراق العمــل العائــدة 
	همــة التدقيــق على ذلــك البنــك. 

إفصاح حول الحوكمة ا�ؤسسية

إن البنــك الأهلي الأردني يؤكــد على وجــود دليــل للحوكمــة ا	ؤسســية لديــه وعلى مســتوى ا	جموعــة والــذي يتوافــق مــع 
تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية رقــم (2023/2) مــع التزام البنــك بالعمــل على تطبيــق مــا جــاء فيــه وا	نشــور على موقــع البنــك 

الإلــكتروني. 

إن البنــك الأهلي الأردني قــد قــام باعتمــاد ونشر دليــل حاكميــة وإدارة ا	علومــات والتكنولوجيــا ا	صاحبــة لها على موقعــه 
الإلــكتروني وذلــك اســتنادًا لتعليمــات البنــك ا	ركــزي الأردني، ويؤكــد التزامــه بتطبيــق الدليــل والبنــود الــواردة فيــه. 
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ا	علومــات والتفاصيــل ا	تعلقــة بتطبيــق أحــكام تعليمــات حوكمــة الشركات ا	ســاهمة ا	درجــة وقواعــد حوكمــة الشركات في البنــك:  
يحـــرص البنـــك الأهلي الأردني على التطبيـــق الدقيـــق وا	تـــوازن لأحـــكام قانـــون الشركات رقـــم (22) لســـنة 1997 وتعديلاتـــه وتعليمــات 
ــاهمة ا	درجــة  ــات حوكمــة الشركات ا	سـ ــزي الأردني، وتعليمـ ــك ا	ركــ ــن البنــ ــادرة عــ ــية للبنــوك رقــم (2/2023) والصــ الحوكمــة ا	ؤسسـ
الإدارة  مجلــس  في  ا	ســتقلين  بالأعضــاء  وا	تعلقــة  (4/ج)  ا	ادة  أحــكام  فيهــا  بمــا   2017 لعــام  ا	اليــة  الأوراق  هيئــة  عــن  الصــادرة 
وا	ادة (6/ب) وا	تعلقــة بــاشتراط ان تضــم كل مــن اللجــان الدائمــة التي يشــكلها مجلــس الإدارة أعضــاء مســتقلين في عضويتهــا.  

تقرير الحوكمة ا�ؤسسية 

يــر  وامتثــالا لتعليمــات حوكمــة الشركات ا�ســاهمة ا�درجــة لســنة 2017 الصــادرة عــن هيئــة الأوراق ا�اليــة فقــد أعــد هــذا التقر
الآتي:  وبحســب 

مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني

يحكـم تشـكيل مجلـس الإدارة قانـون الشركات الأردني النافـذ وقانـون البنـوك الأردني وتعليمـات الحوكمـة ا	ؤسسـية للبنـوك وتعليمـات 
حوكمـة الشركات ا	سـاهمة ا	درجـة القابلـة للتطبيـق والتعاميـم الصـادرة بمقتضاهـم. 

وتم انتخاب مجلس الإدارة الحالي في 27 آذار  2025 من قبل ا	ساهمين، لفترة أربع سنوات، وقام مجلس الإدارة بانتخاب: 

السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر رئيسا 	جلس الإدارة؛ و
نائبا للرئيس السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

يتكــون مجلــس إدارة البنــك الأهلي الأردني ا	نتخــب مــن (13) ثلاثــة عشر عضــوا غير تنفيــذي مــن بينهــم (5) خمســة أعضــاء مســتقلين 
وجميــع الأعضــاء مــن أصحــاب الخبرات ا	تنوعــة .

ــن  ــزء مــ ــس الإدارة كجــ ــذي في مجلــ ــتقل وغير تنفيــ ــو مســ ــكل عضــ ــتقلالية لــ ــة الاســ ــن صفــ ــق مــ ــنوية للتحقــ ــة الســ ــوم با	راجعــ ** نقــ
ممارســــتنا للحوكمــــة الرشــــيدة.

منتخب / مصادق على انتخابه من قبل الهيئة العامة

غير تنفيذين مع الفصل بين مهام رئيس ا	جلس والرئيس التنفيذي

مستقلون **

التنوع الجندري/ مشاركة ا	رأة
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أسماء أعضاء مجلس الإدارة وممثلي الأعضاء من الأشخاص الاعتباريين للدورة الحالية* وكما في 2025/12/31

ا³نصبمستقل/ غير مستقلتنفيذي/ غير تنفيذيالاسم

رئيس مجلس الإدارةغير مستقلغير تنفيذيالسيد سعد نبيل يوسف ا�عشر

نائب رئيس مجلس الإدارةغير مستقلغير تنفيذيالسيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذيالسيد نديم يوسف عيسى ا�عشر

السيد رفيق صالح عيسى ا�عشر
ممثل السادة شركة رجائي ا�عشر وإخوانه

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذي

السيد عماد يوسف عيسى ا�عشر
ممثل السادة شركة ا�عشر للاستثمارات والتجارة

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذي

معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكه
ممثل السادة شركة مركز ا�ستثمر الأردني

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذي

السيد آلان فؤاد طانيوس ونا
ممثل بنك بيبلوس

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذي

السيد مؤنس عمر سليم عبد العال
Þممثل ا�ؤسسة العامة للضمان الاجتما

عضو مجلس إدارةغير مستقلغير تنفيذي

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيالسيد كريم توفيق أمين قعوار

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيالسيد خليل صفوان خليل الساكت

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيالسيد يزن منذر جريس حدادين

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيالسيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيالسيدة ميس عبدالله محمد جرادات  

* تم انتخاب مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني من قبل الهيئة العامة للبنك في اجتماعها الذي عُقد في 27 آذار 2025  
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يــخ 27 /2025/03 ، والذيــن لم يتقدمــوا بالترشــح لعضويــة مجلــس الإدارة  أعضــاء مجلــس الإدارة الذيــن انتهــت مــدة عضويتهــم بتار
للــدورة 2025 - 2029.

ا³نصبمستقل/ غير مستقلتنفيذي/ غير تنفيذيالاسم

عضو مجلس إدارةمستقلغير تنفيذيمعالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

أمين سر ا�جلس
يع القـرارات التي  إن أهميـة القـرارات ا	تخـذة مـن قبـل ا	جلـس ومـن قبـل اللجـان ا	نبثقـة عنـه تتطلـب وجـود آليـة للتأكـد مـن أن مشـار
تناقــــش خلال الجلســــات تتوافــــق والتشريعــــات النافــــذة الى جانــــب متابعــــة الأمــور ا	تعلقــة بالحوكمــة ا	ؤسســية وا	جلــس وا	ســاهمين 
، وعليـــه، ولأهميـــة الـــدور الـــذي يقـــوم بـــه أمين سر ا	جلـــس في ا	جلـــس واللجـــان والحوكمـــة ا	ؤسســـية الى جانـــب ا	هـــام العامـــة ا	ســـندة 
اليـــه على مســــتوى ا	جموعــــة، فقــــد قــــام مجلــــس الإدارة ا	نتخــــب بتعــــيين الأســــتاذة ميســــاء ز يــــاد محمــــد الترك - أمينــــاً لسر مجلــس 
الإدارة - مستشــــار قانــــوني، مســــؤولة عــــن إدارة شــــؤون الحوكمــــة وا	جلــــس وا	ســــاهمين كمــــا تــــم تعيينهــــا أمينــــا لسر اللجــــان ا	نبثقــــة 
عــــن مجلــــس الإدارة وقـــد تـــم تحديـــد مهـــام ومســـؤوليات أمين السر الأساســـية وفقـــا للتشريعـــات ذات العلاقـــة ضمـــن دليـــل الحوكمـــة 

ا	ؤسســـية للبنـــك وإجــــراءات عمــــل أمانــــة سر ا	جلــس واللجــــان ا	نبثقــة عنــه 

ا�ناصب التنفيذية في البنك وأسماء أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الذين يشغلونها خلال العام 2025

الاسما	نصب التنفيذي

الدكتور أحمد عوض عبد الحليم الحسينالرئيس التنفيذي/ ا	دير العام 

ينة والاستثمار وا	ؤسسات ا	الية      السيد ماجد عبد الكريم محمود حجابمدير الخز

السيد سفيان عايد محمد دعيسمدير الشركات الكبرى وتمويل ا	شاريع

السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيدمدير الشركات الصغرى وا	توسطة

السيد محمد نظام جميل ابو انجيلهمدير ادارة الخدمات ا	صرفية للأفراد

السيد ضرار شبلي خلف حدادينمدير الإدارة ا	الية

يز نصيف البهومدير قطاع الائتمان السيد معين عز

السيد طه موسى طه زيدمدير إدارة ا	خاطر

الأموال غسل ومكافحة الامتثال الشعرمدير أبو جميل زهير خالد السيد

السيد صفوان سهيل علي عصفورمدير التدقيق الداخلي

السيد رامي محمد مرشد خلف دعنامدير قطاع العمليات والدعم  

السيد جوالانت أرفندكمار فاسانيمدير تقنية ا	علومات

الفاضلة  مها خالد فتح الله الددومدير إدارة ا	وظفين والثقافة ا	ؤسسية

والابتكار الإبداع السيد ينال محمود جمال عبد الرحيم  القائم بأعمال مدير
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ا�ناصب التنفيذية في البنك وأسماء أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الذين استقالوا خلال العام 2025

الاسما	نصب التنفيذي

السيد خالد عبد الحميد سعدو حسن مدير قطاع الأعمال 

السيد نضال جليل محمود خليفة مدير الإبداع والابتكار 

ــة في  ــاهمة العامــ ــيعي) في الشركات ا�ســ ــخص الطبــ ــس الإدارة (الشــ ــو مجلــ ــغلها عضــ ــس الإدارة الي يشــ ــات مجالــ جميــع عضويــ
ــام *2025 ــمية خلال العــ ــة الهاشــ ــة الأردنيــ ا�ملكــ

العضويات في مجالس إدارة الشركات ا	ساهمة العامة في ا	ملكة الاسم
الأردنية الهاشمية 

ية ممثلا عن البنك السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“    الشركة الدولية للفنادق والأسواق التجار
الأهلي الأردني.

  الشركة العربية الدولية للفنادق ممثلا عن البنك الأهلي الأردني.

 الشركة العربية الدولية للفنادق.السيد نديم يوسف عيسى ا�عشر

شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة. 

ية (ممثلا عن شركة مركز  الشركة الدولية للفنادق والأسواق التجار
ا	ستثمر الأردني).

شركة مصانع الأجواخ الأردنية (ممثلا عن شركة رانكو 
للاستثمارات ا	تعددة).

شركة الفارس الوطنية للاستثمار والتصدير.السيد كريم توفيق أمين قعوار

الشركة الأردنية للاستثمار والنقل ا	تعدد.السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

شركة البحر ا	توسط للاستثمارات السياحية. 

جميع عضويــات مجالــس الإدارة التي يشــغلها عضــو مجلــس الإدارة (الشــخص الطبــيعي) في الشركات ا�ســاهمة العامــة في 
يخ 27 /2025/03 ، والذين لم يتقدموا بالترشح  ا�ملكــة الأردنيــة الهاشــمية خلال العــام 2025 للذين انتهت مدة عضويتهم بتار

.2029- لعضوية مجلس الإدارة للدورة 2025

العضويات في مجالس إدارة الشركات ا	ساهمة العامة في ا	ملكة الاسم
الأردنية الهاشمية 

 شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة. معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

يــن في الشركات ا	ســاهمة العامــة داخــل ا	ملكــة الأردنيــة  *لا يوجــد عضويــات لأعضــاء مجلــس الإدارة مــن الأشــخاص الطبيعــيين الآخر
الهاشمية.

 اسم ضابط ارتباط الحوكمة في البنك 

ياد محمد الترك – أمين سر ا�جلس واللجان – مستشار قانوني. / الأستاذة ا�حامية ميساء ز ضابط الحوكمة في البنك
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أسماء اللجان ا�نبثقة عن مجلس الإدارة 

قــام ا	جلــس بتشــكيل ثمانية لجــان منبثقــة عــن مجلــس الإدارة وتقــوم با	هــام وا	ســؤوليات الــواردة ضمــن دليــل الحوكمــة ا	ؤسســية 
ومواثيقهــا. 

     لجنة الحوكمة ا	ؤسسية         لجنة الترشيح وا	كافآت          لجنة إدارة ا	خاطر

     لجنة الامتثال                       لجنة التدقيق                       لجنة تسهيلات ا	جلس

      لجنة حاكمية تكنولوجيا ا	علومات                                  لجنة الاستراتيجيات والاستدامة

اسم رئيس وأعضاء لجنة التدقيق خلال العام 2025 ونبذة عن مؤهلاتهم وخبراتهم ا�تعلقة بالأمور ا�الية وا�حاسبية 

نبذة عن ا	ؤهلات والخبرات ا	تعلقة بالأمور ا	الية الصفةاسم العضو
وا	حاسبية

بكالوريوس في الإدارة وا	الية وعلوم الحاسوب - جامعة رئيس اللجنةالسيد كريم توفيق أمين قعوار
بوسطن كولج - ماستشوتس - الولايات ا	تحدة الامريكية - 

.1987
  عضو في لجنة التدقيق في البنك الأهلي الأردني.

بكالوريوس محاسبة, 2004، جامعة اليرموك، الأردنعضو لجنةالسيد مؤنس عمر سليم عبد العال 
  رئيس قسم شؤون الشركات في صندوق استثمار أموال 

الضمان (2020/7 – ولغاية تاريخه).
 رئيس قسم التسويات ونائب ا	دير ا	الي في صندوق 

الإستثمار (2006/5 ولغاية 2018/12). 
عضو لجنة تدقيق في البنك التجاري الأردني بصفته ممثل 

مؤسسة الضمان الاجتماÏ آنذاك للفترة الواقعة ما بين 
2019/11 وحتى 2023/7.

CMA، 2014 حاسب الإداري الأمريكي	شهادة  ا  
.Institute of Management Accountant – IMA   

CPA، 2018  حاسب القانوني الأمريكي	شهادة ا  
American institute of certi�ed public ac-

.countant – AICPA
  شهادة الدبلوم ا	هني ا	تخصص في معايير الإبلاغ ا	الي 

 .DipIFR ، 2019 الدولية
Association of Chartered Certi�ed Account-

.ants – ACCA
  عضو في لجنة التدقيق في البنك الأهلي الأردني من 2023

وحتى تاريخه

      لجنة حاكمية تكنولوجيا ا	علومات                                  لجنة الاستراتيجيات والاستدامة



267 تقرير الحوكمة ا�ؤسسية

نبذة عن ا	ؤهلات والخبرات ا	تعلقة بالأمور ا	الية الصفةاسم العضو
وا	حاسبية

 ماجستير في إدارة الأعمال ، ريادة الأعمال والابتكار، عضو لجنةالسيدة ميس جرادات 
2023 ، جامعة لندن ا	ملكة ا	تحدة.  

 بكالوريوس في ا	الية ، 2003 ، من جامعة كونكورديا ، 
كندا.   

 مدير رئيسي في شركة ادارة صندوق راس ا	ال والاستثمار 
الاردني من ايلول 2022 وحتى تاريخه.  

 مدير صندوق استثمار الشركات الصغيرة وا	توسطة  في 
مجموعة العربي للاستثمار من 2018/3 – 2022/8. 
 مدير أول (‘16)، رئيس قسم ا	الية ا	ؤسسية بالإنابة 

ومدير قسم تطوير الاعمال وعملت ايضا في قسم ا	الية 
ا	ؤسسية في   في  شركة ا	ال الاردني للاستثمار والوساطة 

ا	الية 2008 -2018.

إضافــة إلى الأعضــاء التاليــة أســماؤهم والذيــن كانــوا أعضــاء في اللجنــة في العــام 2025 وقبــل تشــكيل اللجــان تبعــا لانتخــاب ا�جلــس 
في 2025-03-27

نبذة عن ا	ؤهلات والخبرات ا	تعلقة بالأمور ا	الية الصفةاسم العضو
وا	حاسبية

عضو لجنة حتى27-03-2025السيد خليل صفوان خليل الساكت
قبل تشكيل اللجان تبعا لانتخاب 

مجلس الإدارة  

University of  ،1998 ،دنية	بكالوريوس في الهندسة ا  
.Toledo

 شهادة في التمويل الشركاتيْ ،2023، جامعة كامبريدج – 
معهد التعليم ا	ستمر. 

  شهادة عضو مجلس إدارة (غير تنفيذي) معتمد ، 
2023، نيدا - ا	ملكة ا	تحدة. 

  عضو في لجنة التدقيق في البنك الأهلي الأردني من 2021
وحتى 2025-3-27.
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اسم رئيس وأعضاء لجان ا�جلس كما في 2025/12/31 * 

لجنة الحوكمة ا�ؤسسية

السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس│ الرئيس │ مستقل  -
│ عضو │ غير مستقل  السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر -

- السيد نديم يوسف عيسى ا�عشر │ عضو │ غير مستقل
- السيد خليل صفوان خليل الساكت  │ عضو │ مستقل

- السيدة ميس عبدالله محمد جرادات│ عضو │ مستقل

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة الترشيح وا�كافآت

│ الرئيس │ مستقل  السيد خليل صفوان خليل الساكت -
│ عضو │ غير مستقل - السيد رفيق صالح عيسى ا�عشر 

│ عضو │ غير مستقل السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“ -
│عضو│ مستقل - السيد كريم توفيق أمين قعوار  

│ عضو │ مستقل السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس -

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة إدارة ا�خاطر  

│ الرئيس │ مستقل السيد يزن منذر جريس حدادين -
السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“ │ عضو │ غير مستقل -

│ عضو │ غير مستقل السيد آلان فؤاد طانيوس ونا -
- السيدة ميس عبدالله محمد جرادات│ عضو │ مستقل

│ عضو │ مستقل السيد كريم توفيق أمين قعوار -

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة الامتثال 

- السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“ │الرئيس│ غير مستقل
-  السيد خليل صفوان خليل الساكت│عضو │ مستقل

│عضو │ غير مستقل - معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكة
│عضو │ غير مستقل - السيد مؤنس عمر سليم عبد العال

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة التدقيق

│الرئيس│ مستقل - السيد كريم توفيق أمين قعوار  
│عضو │ مستقل - السيدة ميس عبدالله محمد جرادات 

│عضو │  غير مستقل - السيد مؤنس عمر سليم عبد العال

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز
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لجنة تسهيلات ا�جلس

│ الرئيس │غير مستقل  -  السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“ 
│ عضو │غير مستقل  - السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر
│عضو │غير مستقل - السيد نديم يوسف عيسى ا�عشر
│عضو │غير مستقل  - السيد رفيق صالح عيسى ا�عشر

عماد يوسف عيسى ا�عشر│عضو │غير مستقل - السيد
│عضو │ مستقل -  السيد يزن منذر جريس حدادين 

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

 لجنة حاكمية تكنولوجيا ا�علومات  

│ الرئيس │غير مستقل  - معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكة
│عضو │مستقل - السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس

- السيد كريم توفيق أمين قعوار│عضو │ مستقل

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة الاستراتيجيات والاستدامة

│ الرئيس │غير مستقل  - السيد سعد نبيل يوسف ا�عشر 
│عضو │مستقل -  السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

-  السيد يزن منذر جريس حدادين │عضو │ مستقل
-  السيد خليل صفوان خليل الساكت │عضو │ مستقل

ياد محمد الترك - أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

كما كان يشغل  الأعضاء التالية أسماؤهم عضوية في اللجان في العام 2025 وقبل تشكيل اللجان تبعا لانتخاب ا�جلس في
  2025-03-27

معالي الدكتور طارق محمد خليل 
حموري  

لم يترشح لعضوية مجلس الإدارة للدورة 
  2029-2025

│ الرئيس │مستقل  - لجنة الحوكمة ا�ؤسسية
│عضو │مستقل -  لجنة الامتثال 

- لجنة إدارة ا�خاطر│عضو │ مستقل
-  لجنة الترشيح وا�كافآت  │عضو │ مستقل
-  لجنة تسهيلات ا�جلس  │عضو │ مستقل
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 تجنب تعارض ا�صالح  

يهـدف البنـك إلى ضمـان وجـود نهـج ثابـت يشـجع على إرسـاء بيئـة عمـل فعالـة تتسـم بالشـفافية والتعـاون تحقيقـاً 	صلحـة البنـك ضمـن 
إطــــار الازدهــــار ا	ــــشترك ا	ــــؤسسي مــــع أصحــــاب ا	صلحــــة ا	بيــنين فيــه (العــملاء، ا	ســاهمون، ا	ــوردون والشركاء، ا	جتمــع، ا	وظفــون، 
والجهـات الرقابيـة) والـذي تؤكـد عليـه سياسـة البنـك ا	عتمـدة وا	واثيـق والإجـراءات ا	تبعـة بهـذا الخصـوص. حيـث يقـوم مجلـس الإدارة 
ا	نتخــــب مــــن جميــــع ا	ســــاهمين بــــدوره في حمايــــة حقــــوق ا	ســــاهمين مــن خلال ممارســة ا	هــــام والواجبــات ضمــن مبــادئ الأمانــة 
والـــولاء والعنايـــة الواجبـــة والاهتمـــام بمصـــالح البنـــك وتقديمهـــا على مصلحتـــه الشـــخصية، وبحيـــث تكـــون علاقـــة عضـــو مجلـــس الإدارة 
يـة حسـب الأصـول، لا سـيما  في البنـك علاقـة مهنيـة وموضوعيـة مـع قيـام الشـخص ا	ـعني والبنـك بالإفصـاح عـن أي معلومـات جوهر
وأن ا	جلــس يتحمــل مســؤولية مراعــاة حقــوق ا	ســاهمين وجميــع أصحــاب ا	صلحــة، وبــأن البنــك يــدار ضمــن إطــار رقــابي وأنظمــة 
ضبــــط فعالــــة ومتوفــــرة باســــتمرار على أنشــــطة البنــــك بمــــا في ذلــــك الأنشــــطة ا	ســــندة لجهــــات خارجيــــة مــــن خلال الاطــــار الحوكمــــي، 
والــــذي يرســــم العلاقــــة بين مجلــــس الإدارة والإدارة التنفيذيــــة وعلاقــــة الإدارة التنفيذيــــة وا	وظــــفين ببــــاقي أصحــــاب ا	صلحــــة ووفقــا 	ا 

يلي: 

Duty of Care واجب العناية الواجبة -         
Duty of Loyalty واجب الولاء -         

Duty of Candor and Disclosure واجب الإفصاح والصراحة -         

عدد اجتماعات اللجان ا�نبثقة عن مجلس الإدارة ا�نعقدة خلال العام  2025 والأعضاء الحاضرين*
*تمارس اللجان ا	هام ا	نوطة بها وفقا 	ا جاء في دليل الحوكمة ا	ؤسسية ومواثيق اللجان وتم تقييم أعمال اللجان وا	جلس الاعضاء حسب الاصول. 

لجنة التدقيق 
  

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة التدقيــق خلال الســنة  2025 (7) اجتماعــات ، علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة وجاهيــا 
وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع: 

1
20/01

2
29/1

3
28/04

4
27/07

5
23/10

6
06/11

7
01/12

ا	جموع

(7/7)السيد كريم توفيق أمين قعوار 

(7/7)السيد مؤنس عمر سليم عبد العال  

السيدة ميس عبدالله محمد 
(5/5) --------جرادات 

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل  

1
20/01

2
29/1

3
28/04

4
27/07

5
23/10

6
06/11

7
01/12

ا	جموع

(2/2)--------------------السيد خليل صفوان خليل الساكت 

  لجنة الترشيح وا�كافآت  

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة الترشــيح وا	كافــآت خلال العــام 2025 (5) اجتماعــات علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة 
وجاهيــا وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع:

1
26/01

2
10/02

3
29/06

4
30/10

5
21/11

ا	جموع

(5/5)السيد خليل صفوان خليل الساكت

(5/4)----السيد رفيق صالح عيسى ا³عشر 

(5/5)السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

(5/5)السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

(3/3)--------السيد كريم توفيق أمين قعوار
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إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل 

1
26/01

2
10/02

3
29/06

4
30/10

5
21/11

ا	جموع

(2/2)---- --------معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

  لجنة الحوكمة ا�ؤسسية 

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة  الحوكمــة ا	ؤسســية خلال العــام 2025 (2) اجتمــاعين علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة 
وجاهيــا وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع:

ا	جموع  12
(2/2)السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

(2/2)السيد سعد نبيل يوسف ا³عشر 

(2/2)السيد نديم يوسف عيسى ا³عشر 

(2/2)السيد خليل صفوان خليل الساكت 

(1/1) ---- السيدة ميس عبد الله محمد جرادات  

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل 

ا	جموع  12

(1/1)---- معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

  لجنة إدارة ا�خاطر
بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة إدارة ا	خاطــر خلال العــام 2025 (4) اجتماعــات  علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة وجاهيــا 

وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع: 

1

12/1

2

26/05

3

22/09

4

09/12

ا	جموع

(4/4) السيد يزن منذر جريس حدادين

(4/4)السيد آلان فؤاد طانيوس ونا 

(4/4)السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

(4/3)----السيد كريم توفيق أمين قعوار 

(3/3)---- السيدة ميس عبد الله محمد جرادات 

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل  

1

12/1

2

26/05

3

22/09

4

09/12

ا	جموع

(1/1)------------ معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 
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لجنة تسهيلات ا�جلس 
  

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة تســهيلات ا	جلــس خلال العــام  2025 (18) اجتماعــا علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة 
وجاهيــا وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع:

السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“

1
14/1

2
28/1

3
2/3

4
11/3

5
25/3

6
15/4

7
13/5

8
27/5

9
29/6

10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

(18/18)

السيد سعد نبيل يوسف ا³عشر
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

---- ---- (18/16)

السيد نديم يوسف عيسى  ا³عشر
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

---------------------------- (18/11)

السيد رفيق صالح عيسى ا³عشر
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

---------------- (18/14)

السيد عماد يوسف عيسى  ا³عشر
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

------------ (18/15)

السيد يزن منذر جريس حدادين 
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

--------------------   ---- (13/12)

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل 

معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري
1

14/1
2

28/1
3

2/3
4

11/3
5

25/3
6

15/4
7

13/5
8

27/5
9

29/6
10
8/7

11
22/7

12
5/8

13
2/9

14
16/9

15
7/10

16
12/11

17
18/11

18
2/12

ا	جموع

----------------------------------------------------(5/5)
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  لجنة حاكمية تكنولوجيا ا�علومات  

بلــــغ عــــدد اجتماعــــات لجنــــة حاكميــــة تكنولوجيــــا ا	علومــــات خلال العــــام 2025  (4)  اجتماعــــات علمــــا بــــأن الاجتماعــــات كانــــت تعقــد 
بصــــورة مدمجــــة وجاهيــــا وبواســــطة الاتصــــال ا	ــــرئي، وأول اجتمــاع كان تحــت مســمى لجنــة الاستراتيجيــات وحاكميــة تكنولوجيــا 

ــاع:  ــكل اجتمــ ــاء الحاضرون لــ ــا يلي الأعضــ ا	علومــات قبــل الفصــل  وفيمــ

1
13/1

2
12/5

  3
11/9

4
10/11

ا	جموع

(4/4)معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم  شويكة 

(4/4)السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

(4/4)السيد كريم توفيق أمين قعوار 

لجنة الاستراتيجيات والاستدامة  

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة الإستراتيجيــات والاستدامة خلال العــام 2025  (5) اجتماعــات علمــا بــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة 
مدمجــــة وجاهيــــا وبواســــطة الاتصــــال ا	ــــرئي، وأول اجتماع كان تحت مســمى لجنة الاستراتيجيات وحاكمية تكنولوجيا ا	علومات قبل 

الفصل  وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع:

1
13/1

2
27/5

3
15/9

4
23/9

5
16/11

ا	جموع

(5/5) السيد سعد نبيل يوسف ا³عشر 

(5/5) السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“  

(5/5) السيد يزن منذر جريس حدادين 

(5/5) السيد خليل صفوان خليل الساكت 

لجنة الامتثال 
  

ــا  ــأن الاجتماعــات كانــت تعقــد بصــورة مدمجــة وجاهي ــال خلال العــام 2025 (5) اجتماعــات علمــا ب ــة الامتث ــغ عــدد اجتماعــات لجن بل
وبواســطة الاتصــال ا	ــرئي، وفيمــا يلي الأعضــاء الحاضرون لــكل اجتمــاع:

1
15/1

2
27/4

3
29/7

4
22/9

5
29/11

ا	جموع

(5/5) السيد محمد موسى داود ”محمد عيسى“  

(5/5) معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم  شويكة 

(5/5) السيد مؤنس عمر سليم عبد العال

(4/4) ----السيد خليل صفوان خليل الساكت  

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في اللجنة خلال العام 2025 – قبل آخر تشكيل 

1
15/1

2
27/4

3
29/7

4
22/9

5
29/11

ا	جموع

(1/1) -------- ---- ----معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري  

عدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال السنة ا�الية 2025

قامــــت لجنــــة التدقيــــق بالاجتمــــاع خمــــس مــــرات مــــع مدقــــق الحســــابات الخارجي خلال الســــنة ا	اليــة 2025 منهــم اجتمــاع واحــد دون 
حضــــور أي مــــن أشــــخاص الإدارة التنفيذيــــة العليــــا أو من يمثلها.  
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عدد اجتماعات  مجلس الإدارة خلال العام 2025

بلغ عدد اجتماعات مجلس الادارة خلال العام 2025 (11) اجتماعا علما بأن الاجتماعات كانت تعقد بصورة مدمجة وجاهيا وبواسطة 
الاتصال ا	رئي، وفيما يلي الأعضاء الحاضرون لكل اجتماع:

1
30/1

2
10/02

3
06/03

4
27/03

5
30/04

6
30/04

7
30/07

8
28/08

9
24/09

10
13/10

11
21/11

ا	جموع

السيد سعد نبيل يوسف ا³عشر
(11/10)----رئيس مجلس الإدارة

السيد محمد موسى داود 
”محمد عيسى“

نائب رئيس مجلس إدارة
(11/11)

السيد نديم يوسف عيسى 
ا³عشر

عضو مجلس إدارة
----(11/10)

شركة رجائي ا	عشر وإخوانه
السيد رفيق صالح عيسى ا³عشر

عضو مجلس إدارة
--------(11/9)

شركة معشر للاستثمارات 
والتجارة

السيد عماد يوسف عيسى 
ا³عشر

عضو مجلس إدارة

(11/11)

شركة مركز ا	ستثمر الأردني
معالي السيدة مجد محمد 

عبدالكريم شويكه
عضو مجلس إدارة 

(11/11)

ا	ؤسسة العامة للضمان 
 Ïالاجتما

السيد مؤنس عمر سليم  عبد 
العال

عضو مجلس إدارة

(11/11)

بنك بيبلوس
السيد آلان فؤاد طانيوس ونا

عضو مجلس إدارة
----(11/10)

السيد كريم توفيق أمين قعوار 
(11/11)عضو مجلس إدارة

السيد يزن منذر جريس 
حدادين

عضو مجلس إدارة
----(11/10)

السيد خليل صفوان خليل 
الساكت

عضو مجلس إدارة
(11/11)

السيد باسم بن محمود بن 
زهدي ملحس

عضو مجلس إدارة 
(11/11)

إضافة الى الأعضاء التالية أسماؤهم والذين كانوا أعضاء في ا	جلس  خلال العام 2025 – قبل انتخاب مجلس الإدارة في 2025-03-27
1

30/1
2

10/02
3

06/03
4

27/03
5

30/04
6

30/04
7

30/07
8

28/08
9

24/09
10

13/10
11

21/11
ا	جموع

معالي الدكتور
طارق محمد خليل حموري 

عضو مجلس إدارة
--------------------------------(3/3)

سعد نبيل يوسف ا�عشر
رئيس مجلس الإدارة
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جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة العادي

يخ 2025/03/27. 1 - قراءة وقائع الجلسة السابقة للهيئة العامة العادي والذي عقد بتار

ير مجلس الإدارة عن السنة ا	الية 2025 وخطة عمل البنك ا	ستقبلية وا	صادقة عليهما. 2 - التصويت على تقر

يــر مدققــي حســابات البنــك عــن الســنة ا	اليــة 2025 والتصويــت على حســابات وميزانيــة البنــك للســنة ا	اليــة  3 - التصويــت على تقر
بنســبة                       ا	ســاهمين  نقديــة على  أربــاح  يــع  بتوز الإدارة  اقتراح مجلــس  ا	نتهيــة في 2025/12/31 وا	صادقــة عليهــا، وا	وافقــة على 

8.5 % مــن رأســمال البنــك ا	دفــوع وا	كتتــب بــه وذلــك مــن حســاب الأربــاح ا	ــدورة كل حســب نســبة مســاهمته.

يــر موجــز حــول أعمــال اللجــان ا	نبثقــة عــن مجلــس الإدارة وذلــك اســتنادا لأحــكام تعليمــات الحوكمــة ا	ؤسســية وأحــكام  4 - ســماع تقر
ا	ادة (6/ه) مــن تعليمــات حوكمــة الشركات ا	ســاهمة ا	درجــة لســنة 2017. 

5 - إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة عن السنة ا	الية 2025.

6 - انتخاب مدققي حسابات البنك للسنة ا	الية 2026 وتحديد أتعابهم.

جدول أعمال إجتماع الهيئة العامة
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وسط عمان

الرئيسي
الشميساني/ش.ا	لكة نور مقابل 

مستشفى الأردن
هاتف: 5007777 (6) 962+

وادي صقرة
مجمع صقر التجاري/ ش.عرار
هاتف: 5007777 (6) 962+

عبدون
عمان,عبدون/ش.القاهرة

هاتف: 5007777 (6) 962+

تاج مول
عبدون – شارع سعد عبده شموط

هاتف: 5007777 (6) 962+

جبل عمان
جبل عمان/الدوار الثالث مقابل مركز امن 

زهران
هاتف: 5007777 (6) 962+

شارع ابن خلدون
شارع ابن خلدون مجمع جوهرة ا	ملكة

هاتف: 5007777 (6) 962+

العبدلي البوليفارد
منطقة البوليفارد /   العبدلي شارع 

سليمان النابلسي عمارة رقم 
هاتف: 5007777 (6) 962+ 3D4

الصويفية
الصويفية شارع علي نصوح الطاهر ا	تفرع 
من شارع الوكالات مجمع الباهي التجاري

هاتف: 5007777 (6) 962+

عناوين فروع البنك

داخل ا	ملكة الأردنية الهاشمية 
العاصمة عمان 

الشركات الكبرى
الشميساني/ش.ا	لكة نور مقابل 

مستشفى الأردن 
هاتف: 5007777 (6) 962+

العملاء ا�ميزين
الشميساني/ش.ا	لكة نور مقابل 

مستشفى الأردن
هاتف: 5007777 (6) 962+

البيادر
البيادر / شارع حسني صوبر / الشارع 

الرئيسي
هاتف: 5007777 (6) 962+

سوق أم أذينة
سوق أم أذينة التجاري-شارع شط العرب

هاتف: 5007777 (6) 962+

شارع وصفي التل
ش.وصفي التل,مبنى ا	حتسب
هاتف: 5007777 (6) 962+

شارع عبد الله غوشة
شارع شهداء الحرم الابراهيمي بناية رقم 

DHL (10) بجانب
هاتف: 5007777 (6) 962+

شرق عمان

سحاب 
سحاب - شارع سحاب -  مجمع قباء 

التجاري   
هاتف: 5007777 (6) 962+

مادبا 
مادبا - شارع مأدبا الرئيسي مجمع حمارنه 

التجاري قرب مبنى محافظة مادبا
هاتف: 5007777 (6) 962+

شارع الحرية
شارع الحرية حي ام القصير

هاتف: 5007777 (6) 962+

ماركا
ماركا الشمالية  مقابل ا	ستشفى 

العسكري
هاتف: 5007777 (6) 962+

طبربور
طبربور / شارع عمر الفاكهاني عماره رقم 

12
هاتف: 5007777 (6) 962+

الهاشمي الشمالي
الهاشمي الشمالي - شارع البطحاء مجمع 

إبراهيم الداود رقم (19)
هاتف: 5007777 (6) 962+

وسط البلد
عمان,شارع الرضا

هاتف: 5007777 (6) 962+

دوار الشرق الأوسط
عمان/دوار الشرق الاوسط

هاتف: 5007777 (6) 962+

البنك الأهلي الأردني 2025
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جبل الحسين
جبل الحسين/ش.بئر السبع

هاتف: 5007777 (6) 962+

ضاحية الياسمين

منطقة بدر/ حي الياسمين شارع جبل 
عرفات

هاتف: 5007777 (6) 962+

مرج الحمام
شارع الأميرة تغريد محمد-قرب دوار 

البكري-مجمع الدكتور عمرو مرار
هاتف: 5007777 (6) 962+

غرب عمان 

شارع مكة 
عمان,شارع مكة,مجمع الحسيني ,عمارة 

رقم 164
هاتف: 5007777 (6) 962+

مكة مول
مجمع مكة مول – طابق السوبرماركت “

( A61 ) حل رقم	التسوية الثالثة “ – ا
هاتف: 5007777 (6) 962+

خلدا
خلدا - شارع وصفي التل - مجمع قاقيش

التجاري بناية رقم 302
هاتف: 5007777 (6) 962+

سيتي مول
عمان,ش.ا	دينة الطبية

هاتف: 5007777 (6) 962+

شفا بدران

شفابدران- شارع العرب – مقابل سامح 
مول

هاتف: 5007777 (6) 962+

دابوق

دابوق شارع يثرب دابوق فيلج مول
هاتف: 5007777 (6) 962+

إقليم البلقاء 

دير علا
دير علا، الشارع الرئيسي

هاتف: 5007777 (6) 962+

السلط 
السلط ش.البلدية

هاتف: 5007777 (6) 962+

جامعة البلقاء التطبيقية
السلط/ جامعة البلقاء

هاتف: 5007777 (6) 962+

بوابة السلط
مدخل مدينة السلط -شارع السرو 

-مجمع جريسات و شريكه
هاتف: 5007777 (6) 962+

الفحيص
يا  الفحيص/ شارع الحجاز/ مدارس البكالور

/ مجمع علاء وعلي العكروش
هاتف: 5007777 (6) 962+

الجبيهة
عمان ش.ياجوز مقابل دائرة الأرضي مبنى 

(28)
هاتف: 5007777 (6) 962+

إقليم الزرقاء والشمال

الزرقاء الرئيسي
الزرقاء, شارع ا	لك حسين

هاتف: 5007777 (6) 962+

 الزرقاء الجديدة
الزرقاء الجديدة - مجمع الكردي بلازا 
- شارع 36 - مقابل ا	نطقة الحرفية 

الشمالية
هاتف: 5007777 (6) 962+

مول باب ا�دينة -  الزرقاء
الزرقاء – شارع الجيش – سوق باب ا	دينة 

– طابق التسوية الأولى
هاتف: 5007777 (6) 962+

ا�نطقة الحرة
الزرقاء,ا	نطقة الحرة

هاتف: 5007777 (6) 962+

الرصيفة
الرصيفة,ش.ا	لك حسين

هاتف: 5007777 (6) 962+

إربد
شارع الجيش

هاتف: 5007777 (6) 962+

ارابيلا مول - إربد
إربد - شارع ا	لك عبدالله الثاني 
هاتف: 5007777 (6) 962+

الرمثا
الرمثا الشارع الرئيسي مجمع البركة

هاتف: 5007777 (6) 962+

ا�فرق
ش.البلدية مقابل ا	قسم الالكتروني

هاتف: 5007777 (6) 962+

جرش
جرش,ش.ا	لك عبدالله

هاتف: 5007777 (6) 962+

فروع البنك ومواقع أجهزة الصراف الآلي
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إقليم الجنوب

الطفيلة
الطفيلة  الشارع الرئيسي 

هاتف: 5007777 )6( 962+ 

معان
معان -شارع مكة بالقرب من الإشارة 

الضوئية-مقابل محلات مكة المكرمة 
للتجهيزات العامة                                                 

هاتف: 5007777 )6( 962+ 

الكرك
الكرك -منطقة الثنية طريق الكرك 

-مقابل غرفة تجارة الكرك-بجانب بنك 
ajib

هاتف: 5007777 )6( 962+ 

مؤته
الكرك/مؤته/شارع الجامعة بالقرب من 

بنك الاسكان
هاتف: 5007777 )6( 962+ 

العقبة
العقبة شارع الرشيد بجانب شركة 

الأهلي للتمويل الأصغر
هاتف: 5007777 )6( 962+ 

خارج المملكة الأردنية الهاشمية 
فلسطين و قبرص

فلسطين

نابلس 1 

شارع المركز التجاري، عمارة العالول 
هاتف: 2948861 )2( 970+ 

نابلس 2 
شارع حيفا، عمارة مجمع العدل، 

بجانب محكمة بداية وصلح نابلس 
هاتف: 2948871 )2( 970+

مكتب الشلالة 
الخليل، شارع الشلالة 

هاتف: 2948862  )2( 970+

رام الله
وسط البلد، شارع الزهراء، عمارة عودة 

الشامي 
هاتف: 2948863 )2( 970+

بيت لحم
شارع المهد، عمارة كتلو 

هاتف: 2948864 )2( 970+ 

السلام
الخليل، شارع السلام 

هاتف: 2948865 )2( 970+ 

جنين
شارع حيفا، عمارة السمودي 
هاتف: 2948866 )2( 970+ 

طولكرم
الشارع الرئيسي، بجانب جامعة القدس 

المفتوحة 
هاتف: 2948868 )2( 970+

بيت ساحور
شارع الرئيس محمود عباس، مقابل 

شركة غرغور 
هاتف: 2948867 )2( 970+

الماصيون
رام الله، شارع ناجي العلي 

هاتف: 2948869 )2( 970+ 

بتونيا 
شارع أثينا، عمارة طوطح 

هاتف: 2948870 )2( 970+ 

قبرص

ليماسول 
1 أنيكسارتيستياس، برج بيكورا

 الطابق الثاني 

البنك الأهلي الأردني 2025



فروع البنك ومواقع أجهزة الصراف الآلي

)ATM( مواقع أجهزة الـصراف الآلي
عمان 

محطة الكسواني
مبنى الأهلية - البنك الأهلي

محطة المناصير - ماركا 
فندق الشيراتون

شارع الجامعة 
فندق الماريوت عمان

مكسيم مول
مركز الحسين للسرطان

فندق اللاند مارك
وزارة الصناعة والتجارة

متحف الأطفال
محطة المناصير - طريق المطار

سيفوي مرج الحمام
سيفوي شفا بدران

المدينة الطبية
مبنى أمنية

مبنى المستشفى الإيطالي 
النادي الأرثوذكسي

جبل اللويبدة
مجمع أبو علندا التجاري

محطة المناصير - المركز الثقافي
ازمير مول - الهاشمي
مجمع الصويفية فيلج

الفرع الرئيسي
شارع الثقافة

فرع البيادر
فرع صويفية

فرع شارع عبدالله غوشة
فرع جبل عمان
فرع سيتي مول

فرع عبدون
فرع تاج مول

فرع مرج الحمام
فرع جبل الحسين

فرع شارع وادي صقره
فرع الجبيهة

فرع وسط البلد
فرع شارع الحرية

فرع دوار الشرق الأوسط
فرع سحاب

يبة السوق خر
فرع الهاشمي الشمالي

فرع ماركا
فرع طبربور

فرع مكة مول
فرع ابن خلدون
فرع شارع مكة

فرع خلدا
فرع شارع وصفي التل

فرع سوق أم أذينه
فرع ضاحية الياسمين

فرع العبدلي- بوليفارد
محطة جوبترول - شارع السلام

محطة جوبترول - شارع الدستور
محطة جوبترول - شارع الاستقلال

محطة جوبترول - ضاحية الياسمين
محطة جوبترول - شارع المدينة المنورة

مناصير - كريدور عبدون
مجمع الحسين للأعمال 

دابوق ديستركت
ايكيا

محطة توتال - المقابلين
يبة السوق 2 خر

مبنى زكارنة
الأشرفية

محطة جوبترول – شارع المدينة الطبية
محطة جوبترول – طبربور

B5 مول - المقابلين
ضاحية الرشيد

شركة الأهلي للتمويل الأصغر /مرج الحمام
شركة الأهلي للتمويل الأصغر / صويلح

محطة جوبترول - شارع الأردن
ضاحية النخيل – طريق المطار

محطة جوبترول - شارع عبدالله غوشة
فرع جبل النصر
فرع شفا بدران

فرع دابوق فليج

الصراف الآلي المتنقل

إقليم البلقاء

محطة المناصير - طريق السرو
فرع السلط

فرع بوابة السلط
فرع جامعة البلقاء التطبيقية

فرع دير علا
فرع الفحيص

محطة توتال - عكروش
شركة الأهلي للتمويل الأصغر / دير علا

فرع كلية الطب - السلط

إقليم الزرقاء والشمال

فرع المنطقة الحرة / الزرقاء
ية / الزرقاء أسواق خالد - المؤسسة العسكر

فرع الزرقاء
فرع الزرقاء الجديدة

سوق باب المدينة / الزرقاء
فرع الرصيفة

فرع الرمثا
سوق الرمثا
فرع المفرق
فرع جرش

279

شركة الأهلي للتمويل الأصغر / جرش
شركة الأهلي للتمويل الأصغر / عجلون

كفر أسد / إربد
محطة المناصير - الحصن

إربد سيتي سنتر
شارع الهاشمي / إربد

شارع البتراء / إربد
قرية ججين / إربد 

فرع أرابيلا مول
فرع إربد

محطة الرابية إربد
محطة الرجوب / إربد

محطة جوبترول شارع بغداد / إربد
ية - المفرق المؤسسة العسكر

محطة جوبترول – حي معصوم
تلفريك عجلون

مستشفى الراهبات الوردية / إربد

إقليم الجنوب 

كارفور مادبا 
ستي مول مادبا 

فرع مادبا
يوت البحر الميت مار

فندق البحر الميت العلاجي
فرع الطفيلة

مجمع تجاري - الطفيلة 
مجمع تجاري - معان

فرع معان
فرع الكرك
فرع مؤتة

يوت البتراء فندق مار
الشويخ مول

ايلا العقبة
فرع العقبة

محطة جوبترول - الوسية – الكرك
صراف المزار – الكرك

صراف البتراء- مركز الزوار
صراف وادي موسى

جوبترول شارع مادبا الشرقي
الكرك – وسط البلد




