
كـيـــــــور
عرض تأمين طبي فردي داخل وخارج ا�ستشفى

لأننا نحرص على توفير خيارات وبرامج تأمين تناسب احتياجاتك ومتطلباتك، نقدم لك "كيور"، برنامج تأمين طبي 
فردي للعلاج داخل وخارج ا�ستشفى والذي يشمل ا�زايا والتغطيات التأمينية التالية:

منطقة التغطية: ا�ملكة الأردنية الهاشمية وخارجها*.•
التغطية ا�منوحة: داخل وخارج ا�ستشفى.•
طريقة الحصول على الخدمة: من خلال بطاقة التأمين الإلكترونية ودون الحاجة لوجود نماذج ورقية.•
درجة التأمين: الخاصة، الأولى، الثانية.•
يخ الاتفاق بين الطرفين.• مدة التأمين: سنة واحدة تبدأ من تار
الأفراد ا�شمولين بالتأمين: جميع الأفراد بحسب دفتر العائلة.•

الشبكة الطبية
الحصول على الخدمات الطبية من خلال أوسع شبكة طبية في ا�ملكة الأردنية الهاشمية.•
يع الجغرافي للشبكة الطبية داخل حدود ا�ملكة الأردنية الهاشمية.• التنوع والتوز
شمول 5,000 مقدم للخدمة الطبية.•
وجود أفضل الأطباء وأمهرهم ضمن شبكتنا الطبية.•
وجود مكاتب �مثلي الشركة في العديد من ا�ستشفيات الرئيسية ا�عتمدة لدينا.•

ا�وافقات الطبية
توفر طاقم طبي مدرب ومؤهل يزيد على عشرين 20 طبيباً من ذوي الخبرة التأمينية. •
تقديم الخدمة على مدار الساعة وطيلة أيام الاسبوع 7/24 وعلى مدار السنة.•
تقديم خدمة الاستشارات الطبية ا�جانية والاستفسارات من خلال شركة نات هيلث.•

خدمة الإصدار
إصدار كافة أنواع عقود التأمين خلال 48 ساعة عمل بعد اكتمال كافة ا�تطلبات.•
بطاقة تأمين طبية إلكترونية معتمدة من شبكتنا الطبية لتلقي العلاج في العيادات وا�ستشفيات والحصول •

على أدوية الأمراض ا�زمنة دون الحاجة لاستخدام النماذج الورقية.
توفير تطبيق مجاني من قبل مقدم الخدمة لغايات الاطلاع على الشبكة الطبية وا�لف الخاص با�نتفع وعائلته.•

ا�طالبات الطبية النقدية
دفع ا�طالبات النقدية ا�غطاة تأمينياً خلال خمسة أيام عمل بعد استلام كافة ا�ستندات ا�طلوبة.
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* يتم التعويض عن ا�طالبات النقدية للحالات ا�شمولة بالتأمين، من إجمالي قيمة ا�طالبات النقدية 
للحالات ا�شمولة بالتأمين بعد تطبيق أحكام وشروط وسقوف التغطية الواردة بالعقد وبحسب الحد 

الأدنى لأسعار نقابة الأطباء الأردنية لعام 20٢٤ وأسعار وزارة الصحة الأردنية ا�عتمدة محلياُ.



التغطيات وا�نافع الأساسية:
الحمل الطبيعي والولادة•
ا�واليد الجدد (شريطة أن تكون الولادة مشمولة بالتأمين وأن تكون الولادة تمت بشكل طبيعي وإضافتهم •

يخ الولادة) للتأمين خلال مدة أقصاها 14 يوماً من تار
الهرمونات والفيتامينات•
الأمراض الوبائية وا�عدية•

التغطيات وا�نافع الإضافية:

تتم تغطية ما يلي مع مراعاة جدول ا�نافع وأحكام وشروط العقد، والاستثناءات العامة والخاصة وفترات 
الانتظار وسياسة الاكتتاب الخاصة بالشركة:

1. تغطية عمليات الفتق والبواسير والنواسير والشق الشرجي. 
2. تغطية انحراف الوتيرة الأنفية لأسباب طبية غير تجميلية. 

3. تغطية استئصال اللوزتين والجيوب والعمليات الروتينية والزوائد اللحمية. 
4. تغطية علاج الساد وارتفاع ضغط العين. 

5. تغطية أمراض العيون باستثناء ما يتعلق (بحدة الإبصار وتصحيح النظر والقرنية ا�خروطية والتقدم بالعمر.)
6. تغطية الجلطات الدماغية والجلطات القلبية وتركيب الشبكات للشرايين والأوعية الدموية ومضاعفاتها. 

7. تغطية جراحة آلام الظهر وأمراض العمود الفقري والركبة. 
8. تغطية فحص ا�اموغرام لحالة مرضية مشمولة بالتأمين. 

9. تغطية هشاشة العظام من فحوصات وعلاجات وتغطية العلاجات ا�سجلة كدواء والتي لا تخضع لضريبة 
ا�بيعات 16%.

10. تغطية عمليات الدوالي غير ا�تعلقة بالخصوبة و/أو التجميلية. 
11. تغطية الأورام الحميدة ومعالجتها. 

12. تغطية إجراءات التنظير بأنواعها وتفتيت الحصى بالليزر. 
13. تغطية معالجة الحالات الطارئة باستخدام بطاقة التأمين فقط. 

14. تغطية الجراحات التجميلية الترميمية نتيجة حادث مغطى تأمينياً وليس نتيجة: حادث سير و/أو حالة 
قضائية.

15. تغطية الأمراض الجلدية غير التجميلية ما عدا (حب الشباب والتلون الجلدي والبهاق والصدفية).
16. تغطية أمراض الحساسية وفحوصاتها ما عدا الفحص الشامل.

17. تغطية نوبات الربو الحادة.
18. تغطية الأدوية ا�سجلة كدواء وا�وصوفة من قبل الطبيب، سواء كانت أجنبية أو محلية.

19. تغطية الأدوية ا�هدئة لعلاج حالة مرضية مشمولة بالتأمين.
20. تغطية أمراض جدري ا�اء خارج ا�ستشفى.

21. تغطية أكثر من عبوة دواء واحدة على ألا تزيد مدة العلاج على شهر واحد.
22. تغطية مطعوم الإنفلونزا ا�وسمي بموجب فواتير مدفوعة مسبقاً من قبل العميل. 

ية غير ا�ستقرة. 23. تغطية الجلطات الدماغية والنزيف الدماæ والذبحة الصدر
24. تغطية الكسور بأنواعها والجروح القطعية والعميقة التي تستدé التقطيب الجراحي والحروق بكافة أنواعها.

25. تغطية حالات النزيف الخارجية والداخلية.
26. تغطية حالات التسمم غير القضائية.

27. تغطية حالات الربو الشديدة وحالات التحسس الشديدة.
28. تغطية ارتفاع درجات الحرارة للأطفال دون عمر ثلاث سنوات.

29. تغطية الجفاف الشديد ا�ترافق بتغيرات في أملاح الدم و/أو العلامات الحيوية.



.é31. تغطية عمليات الدوالي غير ا�تعلقة بالخصوبة و/أو التجميلية.تغطية حالات فقدان الو
32. تغطية إقامة منتفعي الدرجة الخاصة بدرجة Suite أو الأولى بدرجة ممتاز وبما لا يتعارض مع اتفاقيتنا مع 

ا�ستشفى وتوفر الدرجة.
33. تغطية فحوصات ما قبل الزواج. 

34. يتم منحكم خصم %20 على جميع عقود السفر الصادرة عن شركة القدس للتأمين.
35. إمكانية إضافة العاملين با�نزل.

ية (Check Up) من خلال مركز جوسانتي �رة واحدة سنوياً  36. يتم منح العميل منفعة إجراء فحوصات دور
وبشكل مجاني.

37. في حال وفاة ا�ؤمن له (حامل العقد الذي يقل عمره عن ستين عاماً) لأي سبب، تساهم الشركة بدفع 
مبلغ 5,000 دينار للورثة الشرعيين بدل انقطاع و/أو فقدان الدخل للأسرة على أن يتم تزويد الشركة بكافة 

يخ الوفاة. ا�ستندات ا�طلوبة خلال 30 يوماً من تار

ية: منفعة الأسنان الاختيار
إمكانية إضافة منفعة الأسنان حسب التغطيات والإجراءات السنية من خلال مركز ناصية الابتسامة لطب 

.(Smile Avenue) الأسنان

الاستثناءات العامة:
تعتبر جميع الخدمات والعلاجات والفحوصات والعجوزات وأية مضاعفات تنتج عن الحالات، أو الاصابات، أو 

الأمراض، أو الأسباب الواردة أدناه مستثناة تأمينياً، ما لم يتم ذكرها صراحةً بجدول ا�نافع أو ا�نافع الإضافية:

1. الحرب الأهلية أو غير الأهلية، الحرب ا�علنة أو غير ا�علنة والغزو والاضطرابات وأعمال الشغب والاضطرابات 
القضائية  والحالات  الارهابية  والأعمال  والتمرد  العدوانية  والأعمال  السلمية  وغير  السلمية  وا�سيرات  ا�دنية 
بجميع أنواعها، مخالفة القانون، ارتكاب أو محاولة ارتكاب جرم، الاشتراك في فتنة أو مشاجرة، تناول ا�شروبات 

الروحية وا�واد والعقاقير ا�خدرة بجميع أنواعها.
2. الانتحار أو محاولة الانتحار، إيذاء النفس أو محاولة ذلك سواء كان ا�ؤمن عليه صحيح العقل أو لم يكن. 

ية  3. الرياضات الاحترافية، الهوايات الخطرة كسباق السيارات، التزلج، تسلق الجبال والغوص، ركوب الدراجات النار
واليخوت وا�نطاد.

والفيضانات  والزلازل  البراكين  مثل  الطبيعية  والأخطار  والوبائي  والبيولوجي  والكيماوي   éالإشعا التلوث   .4
والانجرافات الارضية. 

وا�ضاعفات  للتأمين  السابقة  والحالة  للتأمين  الانتساب  بطلب  عنها  ا�صرح  غير  ا�رضية  الشكوى  أو  الحالة   .5
ا�تعلقة بهما.

ربط وقص  وعمليات  الوزن)  يادة  (ز السمنة  الغاية،  ا�ستخدمة لهذه  والعقاقير  التجميلية  وا�عالجة  الجراحة   .6
ا�عدة.

الوردية  والنخالية  الذئابية  والحمى  والبهاق  الجلدي  والتلون  والكلف  الشباب  وحب  والتشعر  الشعر  تساقط   .7
والصدفية ودوالي الأوردة السطحية ومعالجة الندوب وا�عالجة بالبوتكس. 

اللانمطي  الرئوي  والالتهاب  كالكورونا  العزل:  أو  الحجر   éتستد التي  والوبائية  وا�عدية  ية  السار الأمراض   .8
يا ... الخ. ير، والكوليرا والطاعون والسل الرئوي وا�لار و(سارس) وإنفلونزا الخناز

والتطور،  والإدراك  النمو  تأخر  الوركي،  والخلع  والخداج  الولادي  واليرقان  والوراثية  والجينية  الخلقية  الأمراض   .9
صعوبات التعلم والتوحد.



10. الأمراض العقلية والنفسية وا�ناعية والصرع والتصلب اللويحي وفقدان الشهية والنهام وفحص الحساسية 
الشامل.

الكلوي  نايف والفشل  بالجاما  وا�عالجة  الكيماوي  والعلاج  الوقائية وا�طاعيم والأمصال والسرطان  ا�عالجة   .11
ونقص ا�ناعة ا�كتسب (الإيدز) وأمراض الشيخوخة والتقدم بالعمر مثل الزهايمر والباركنسون والخرف وأمراض 

النوم وفحوصاتها.
12. ثمن وتركيب الأجهزة الطبية ا�ساعدة وا�ستلزمات الطبية كالنظارات والعدسات الطبية وا�شدات الطبية 
الوركي  الخلع  وأجهزة  ا�تحركة  والكراسي  والعكازات  الفكين  تثبيت  وأجهزة  التنفسية  ا�عالجة  وأجهزة  وا�رابط 
والركب  وا�فاصل  والأطراف  والصناعية  الطبيعية  الأعضاء  زراعة  وحالات  الطبية  وا�سامير   æوالبرا والصفائح 

الصناعية والسماعات الطبية ومنظم ضربات القلب....إلخ. 
13. الفحوصات العامة غير ا�تعلقة بمرض أو عَرَضْ (Check Up) وا�عالجة بالطب البديل والنقاهة والاستشفاء 

وا�عالجة بالطب الاتصالي.
14. عيوب السمع وعيوب النظر وحدة الإبصار والقرنية ا�خروطية والحول والعمى وعمليات الليزك. 

15. معالجة الأسنان واللثة والفكين، إلاّ إذا كانت ناجمة عن حادث مشمول بالتأمين وفي هذه الحالة تستثنى 
إجراءات الأسنان التجميلية وتركيب الأسنان والجسور والتيجان وتقويم الأسنان. 

16. الأدوية والعقاقير ا�تعاطاة دون وصفة طبية أو توصية من الطبيب ا�عالج وأية مضاعفات ناجمة عنها.
17. كافة ا�واد وا�ستحضرات غير ا�سجلة كدواء لدى وزارة الصحة الأردنية كالتي تخضع لضريبة ا�بيعات 16%. 
يتية والأدوية البيولوجية أو التي يتم تحضيرها عن طريق أي جهة غير نقابة الصيادلة  الإبر الوقائية وا�ناعية والز

الأردنيين.
18. ا�عالجة الناتجة عن إصابة أو مرض يعوض عنها بموجب عقد تأمين أكثر تخصصاً من أي جهة تأمينية أخرى، 

والحالات التي تكفلها الدولة بما في ذلك: إصابات العمل وأمراض ا�هنة وحوادث السير والحوادث الشخصية.
19. الأمراض الجنسية والسلس البولي والتبول اللاإرادي وا�ثانة العصبية والحالات ا�تعلقة بالخصوبة والإنجاب 
والتلقيح الصناé وحمل الأنابيب وا�عالجات ا�تعلقة بأسباب الإجهاض والعقم والعجز الجنسي بصرف النظر عن 

مسبباتها وموانع الحمل. 
خارج  بها  القيام  يمكن  التي  الطبية  الإجراءات  من  غيرها  أو  فحوصات  أو  ا�ستشفى  داخل  معالجة  أي   .20
ا�ستشفى ولا تستدé الدخول دون تعريض حياة ا�ؤمن له للخطر والحالات والعلاجات والإجراءات التي أدخلت 

إلى ا�ستشفى من قبل شخص غير طبيب أو غير معتمد.



فترات الانتظار:
يتم تطبيق فترات الانتظار على جميع ا�نتفعين الحاليين وا�نتسبين الجدد ولا تبدأ تغطيتهم 
التأمينية للحالات ا�رضية الواردة أدناه داخل وخارج ا�ستشفى إلاّ بعد مرور الفترة ا�شار 

يخ انتساب ا�نتفع للتأمين. إليها ويتم احتسابها اعتباراً من تار

ية وإلغاء فترات الانتظار باستثناء منفعة الحمل والولادة في حال تم  إمكانية منح الاستمرار
تزويد الشركة بما يلي:

1. إثبات تأمين سابق لا يقل عن سنتين تأمينيتين لدى أي من شركات التأمين ا�حلية.
2. عدم الانقطاع عن التأمين (30 يوم كحد أقصى.)

3. عدم وجود أي سيرة مرضية أو جراحية سابقة. 
4. تطبيق سياسة الاكتتاب الداخلية لشركة التأمين بعد تعبئة طلب الانتساب للتأمين.

*تخضع هذه ا�نفعة �وافقة شركة القدس للتأمين.
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أسعار والأقساط السنوية بالدينار الأردني:
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أحكام خاصة:
1. تخضع الأسعار أعلاه لخصم إضافي وخاص قدره %2 لأي مؤسسة و/أو شركة يزيد عدد مشتركيها على 25 منتفع. 

2. الأسعار والتغطيات ا�ذكورة في هذا العرض مبنية على أساس أن جميع ا�نتفعين يتمتعون بصحه جيدة  
   وليس لديهم أي سيرة مرضية أو جراحية سابقة للتأمين وبعكس ذلك فإن لشركة التأمين الأحقية بتعديل 

   الأسعار والتغطيات عند استلام طلبات التأمين.
3. إن ا�شمولين بالتأمين هم كافة ا�وظفين و/أو كافة أفراد العائلة (الزوج، الزوجة والتابعين القانونيين لغاية 

    عمر18 عاماً، أو لغاية 25 عاماً إذا كانوا غير متزوجين وعلى مقاعد الدراسة) وبحسب دفتر العائلة. 
4. يستثنى من التغطية التأمينية من يزيد عمره على 65 عاماً.

5. تخضع الأسعار �ا نسبته %5 بدل خدمة إصدار عقد التأمين و %1 كرسوم طوابع واردة للدولة.
6. تسديد الأقساط بحسب السياسة الائتمانية ا�عتمدة لدى الشركة:

نقداً وبكامل قيمة الأقساط عند الإصدار.•
خمس شيكات بنكية متتالية مستحقة الدفع خلال أول خمسة أشهر من إصدار العقد وبكامل قيمة الأقساط.•

7. يكون ابتداء التأمين مشروط بتسديد الأقساط بحسب ما ورد أعلاه. 
8. تخضع الأسعار �ا نسبة %0.5 من القسط الأساسي تدفع لصندوق ضمان ا�ؤمن لهم وا�ستفيدين.

يادة على  9. في حال إقرار تطبيق التعديلات على لائحة أجور الأطباء لعام 2024 ا�عتمدة حالياً، فسيتم تطبيق ز
يخ تفعيل لائحة الأجور الجديدة لنقابة الأطباء،  يادة وذلك اعتباراً من تار    الأقساط بما يتناسب مع قيمة الز

   وذلك نظراً لتزايد التكاليف الطبية ا�رتبطة بهذا التعديل.


