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لقــد أصبحــت الحاكميــة المؤسســية واحــدة مــن متطلبــات الإدارة 
الــركات والمؤسســات عــى صعيــد اقتصاديــات كل  الحديثــة في 
يز النجاح والإصلاح  دول العــالم، واعتبارهــا عنــرا هامــا وفعــالا لتعز
الاقتصاديــات  وانفتــاح  العولمــة  ظــل  في  خصوصــا  الاقتصــادي 
الدوليــة عــى بعضهــا البعــض وهي إحــدى آليــات عمليــة الإصــاح 
يــز مبــادئ العدالــة والشــفافية والإفصــاح،  الإداري، مــن خــال تعز
ــد العلاقــات بــن  ــد المســؤوليات وتحدي ــة والمســاءلة، وتحدي والمراقب
كافــة الأطــراف بوضــوح لا لبــس ولا غمــوض فيــه، لتحقيــق رؤيــة 
وأهــداف البنــك. وعليــه فــإن أهميــة الحاكميــة المؤسســية في البنــك 
ــر والأداء المؤســي  تنطلــق مــن أنهــا توفــر أساســا وقواعــد للتطوي
يــز الثقــة في البنــك كوعــاء اســتثماري  المســتقبلي بهــدف دعــم وتعز
لأمــوال المودعــن والمســاهمين مــن جهــة وتمكينــه مــن المســاهمة 
بكفــاءة ونجــاح في تطويــر الجهــاز المــرفي الــذي يعتــر بــدوره ركنــا 
أساســيا مــن أركان التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة مــن جهــة 

ثانيــة.
 OECD والتنميــة  الاقتصــادي  التعــاون  منظمــة  عرفــت  ولقــد 
المؤسســة،  إدارة  بــن  مــا  العلاقــات  مجموعــة  بأنهــا  الحوكمــة 
مجلــس إدارتهــا، مســاهميها والجهــات الأخــرى الــي لهــا اهتمــام 
بالمؤسســة، كمــا أنهــا تبــن الآليــة الــي توضــح مــن خلالهــا أهــداف 
المؤسســة والوســائل لتحقيــق تلــك الأهــداف ومراقبــة تحقيقهــا. 
بالتــالي فــإن الحاكميــة المؤسســية الجيــدة هي الــي توفــر لــكل مــن 
المجلــس والإدارة التنفيذيــة الحوافــز المناســبة للوصــول إلى الأهــداف 
الــي تصــب في مصلحــة المؤسســة، وتســهل إيجــاد عمليــة مراقبــة 
فاعلــة، وبالتــالي تســاعد المؤسســة عــى اســتغلال مواردهــا بكفــاءة«
ولذلــك تعتــر الحاكميــة المؤسســية الجيــدة أســاس لنجاح المؤسســات 
ــة للبنــك الأدوات  وهي الــي توفــر لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي
الأهــداف  تحقيــق  إلى  للوصــول  والمناســبة  الســليمة  والوســائل 
الاســراتيجية، وتضمــن إيجــاد بيئــة عمــل رقابيــة فاعلــة، كمــا انهــا 
تعتــر هي مفتــاح ثقــة العمــاء وكافــة الأطــراف الأخــرى المتأثــرة بــه.
وعليــه فقــد قــرر مجلــس الإدارة في البنــك الأهــي الأردني تبــي 
الحاكميــة  دليــل  المؤسســية ضمــن  الحاكميــة  بتعليمــات  الالــزام 
المؤسســية )والــذي سيشــار اليــه لاحقــا بــــ »الدليــل«( والــذي تــم 
إعــداده وفقــا لتعليمــات الحاكميــة المؤسســية الصــادرة عــن البنــك 
المركــزي الأردني ووفقــا لأفضــل الممارســات الدوليــة الــي تضمنتهــا 
توصيــات لجنــة بــازل حــول الحاكميــة المؤسســية، إضافــة لتطبيــق 
متطلبــات وتعليمــات الســلطات الرقابيــة للمجموعــة بشــكل عــام  
ومتطلبــات الســلطات الرقابيــة في الــدول الأخــرى الــي يعمل فيها. 
كمــا ويلــزم مجلــس الإدارة بتطبيــق دليــل الحاكميــة المؤسســية 
بمــا يتوافــق مــع بيئــة العمــل المــرفي الأردني والأطــر التشريعيــة 

والقانونيــة الناظمــة لأعمــال البنــك والمجموعــة. 

كمــا يهــدف البنــك مــن إعــداده لهــذا الدليــل الى تحقيــق المبــادئ 
الإرشــادية المتمثلــة بمعاملــة كافــة الجهــات ذات العلاقــة بالعدالــة 
والشــفافية والإفصــاح عــن وضــع البنــك المــالي والإداري والمســاءلة 
وبــن  الادارة،  التنفيذيــة ومجلــس  الإدارة  بــن  مــا  العلاقــات  في 
والجهــات  الإدارة  مجلــس  وبــن  والمســاهمين  الإدارة  مجلــس 
الأخــرى ذات العلاقــة، والمســؤولية وذلــك مــن خــال التحقــق مــن 

وجــود فصــل واضــح في المســؤوليات وتفويــض الصلاحيــات

الإطار القانوني ومصادر إعداد الدليل

لقــد تــم إعــداد هــذا الدليــل بمــا يتوافــق مــع القوانــن والتعليمــات 
التالية:-

 قانون البنوك رقم 28 لسنة 2000 وتعديلاته.
 قانون الشركات رقم 22 لسنة 1997 وتعديلاته.

 قانون الأوراق المالية رقم 18 لسنة 2017.
رقــم  للبنــوك  المؤسســية  للحاكميــة  المعدلــة  التعليمــات   
يــخ 01-09-2016 والصــادرة عــن البنــك  )2016/63( بتار

الاردني. المركــزي 
 تعليمات لجنة بازل بهذا الخصوص.

 تعليمات حوكمة الشركات المساهمة المدرجة 
   لسنة 2017.
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البنك المركزي الأردني.البنك المركزي

الجهــات الرقابيــة والتشريعيــة المشرفــة عــى اعمــال المجموعــة مثــل البنــك المركــزي الأردني البنــك الجهات الرقابية 
المركــزي القــرصي وســلطة النقــد الفلســطينية وهيئــة الأوراق ومــن في حكمهــا

البنك الأهلي الأردني البنك

مجموعة البنك 
/ المجموعة 

مجموعــة البنــك الأهــي الأردني المتمثــل بــالإدارة العامــة وفــروع الأردن والفــروع الخارجيــة والــركات 
التابعــة/ المملوكــة بالكامــل مــن البنك 

مجلس إدارة البنك الأهلي الأردنيالمجلــــس / مجلس الادارة

الحاكمية المؤسسية
النظــام الــذي يوجــه ويــدار بــه البنــك والــذي يهــدف الى تحديــد الأهــداف المؤسســية للبنــك وتحقيقهــا 
ــة مصــالح المودعــن والالــزام بالمســؤولية الواجبــة تجــاه  وإدارة عمليــات البنــك بشــكل آمــن، وحماي

يــن والــزام البنــك بالتشريعــات وسياســات البنــك الداخليــة. المســاهمين وأصحــاب المصــالح الآخر

توفر متطلبات معينة في أعضاء مجلس إدارة البنك وإدارته التنفيذية العليا.الملاءمة

العضو المستقل
عضــو مجلــس الإدارة مــن غــر المســاهمين الرئيســيين وممــن لا يكــون تحــت ســيطرة أي منهــم 
والــذي لا يخضــع لأي تأثــرات تحــد مــن قدرتــه عــى اتخــاذه لقــرارات موضوعيــة لصــالح البنــك، والــذي 
تتوفــر فيــه الــروط المبينــة في المــادة 6/د مــن تعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك الصــادرة عــن 

البنــك المركــزي الأردني.

عضو مجلس الإدارة الذي يشارك بمقابل في إدارة العمل اليومي للبنك.عضو تنفيذي

الإدارة التنفيذية العليا
تشــمل مديــر عــام البنــك ونائــب المديــر العــام ومســاعد المديــر العــام والمديــر المــالي ومديــر العمليــات 
ينــة )الاســتثمار( ومديــر الامتثــال بالإضافــة  ومديــر إدارة المخاطــر ومديــر التدقيــق الداخــي ومديــر الخز
يــن ويرتبــط  يــة لأي مــن ســلطات أي مــن المذكور لأي موظــف في البنــك لــه ســلطة تنفيذيــة مواز

وظيفيــا مبــاشرة بالمديــر العــام.

الشركة التابعة  
الشركــة الــي يملــك فيهــا شــخص أو مجموعــة أشــخاص، تجمعهــم مصلحــة واحــدة، مــا لا يقــل عــن 
)%50( مــن رأســمالها أو يملــك هــذا الشــخص أو هــؤلاء الأشــخاص مصلحــة مؤثــرة فيهــا تســمح 

بالســيطرة عــى إدارتهــا أو عــى سياســتها العامــة.

هي تلــك الــركات الــي يمــارس البنــك فيهــا تأثــرا فعــالا عــى القــرارات المتعلقــة بالسياســات الماليــة الشركات الحليفة
والتشــغيلية )ولا يســيطر البنــك عليهــا( والــي يملــك البنــك نســبة تــراوح بــن 20٪ الـــى 50٪ مــن 

حقــوق التصويــت.

الأطراف ذوو العلاقة

يعتــر الشــخص ذا علاقــة مــع البنــك إذا كان لأي منهمــا )الشــخص أو البنــك( مصلحــة مؤثــرة في 
الآخــر بشــكل مبــاشر أو غــر مبــاشر )وتعتــر الشركــة التابعــة للبنــك مــن الأطــراف ذوي العلاقــة( أو إذا 
يــا في البنــك أو لــه مصلحــة عمــل مشــركة مــع إداري فيــه أو إذا كان الشــخص  كان الشــخص إدار
يبــا لذلــك الإداري أو لزوجــه حــى الدرجــة الثالثــة أو كانــت لــه  زوجــا لإداري في البنــك أو كان قر

مصلحــة عمــل مشــركة مــع أي منهــم

الشــخص الــذي يســيطر عــى شــخص آخــر أو يســيطر عليــه ذلــك الشــخص أو يســيطر عليهمــا مــع الحليف
أي شــخص آخــر.

ذو الصلة
شــخصان أو أكــر يشــكلان مخاطــرة مصرفيــة واحــدة بســبب ســيطرة أحدهمــا عــى الآخــر أو تملــك 
أحدهمــا مــا لا يقــل عــن )%40( مــن رأســمال الشــخص الآخــر أو نظــرا لتبادلهمــا تقديــم الضمانــات 
فيمــا بينهمــا أو لأن ســداد قروضهمــا مــن مصــدر واحــد أو لأن اقتراضهمــا كان لمــروع واحــد أو 

مــا شــابه ذلــك مــن الحــالات، ويعتــر ذوو الصلــة شــخصا واحــدا.

التعريفات

لغايات هذا الدليل  يكون للكلمات المشار إليها ادناه المعاني المخصصة لها ما لم يدل السياق على خلاف ذلك:
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القدرة المباشرة أو غير المباشرة على ممارسة تأثير فعال على أعمال شخص آخر وقراراته.السيطرة

السيطرة على ما لا يقل عن )10 %( من رأسمال شخص اعتباري.  المصلحة المؤثرة 

الشــخص المســيطر عــى مــا لا يقــل عــن نســبة )%5( أو أكــر مــن رأســمال البنــك بشــكل مبــاشر أو المساهم الرئيسي
غــر مبــاشر.

أي ذو مصــلــــحة في البــــنك مـــــثل المودعــــن أو المـــــــساهمــــن أو الموظفــيـــن أو الدائــنـــن أو العمــــاء أصحاب المصالح
أو الجهــات الرقابيــة المعنيــة.

تعارض المصالح
هي اي علاقــة قــد تقــوم بــن أي مــن أعضــاء مجلــس الادارة أو موظفــي البنــك والعمــاء او المورديــن 
او المنافســن وتحــد مــن قــدرة الفــرد عــى القيــام بواجباتــه ومســؤولياته بموضوعيــه وتكــون نتيجــة 
هــذه العلاقــة تحقيــق منفعــة للموظــف عــى حســاب البنــك ســواء كانــت هــذه المنفعــة معنويــه او 

ماديــة.

جميــع المدققــن )الأشــخاص الطبيعيــن( الذيــن يعملــون تحــت اســم مكتــب تدقيــق الحســابات مدقق الحسابات الخارجي
الــذي يدقــق حســابات البنــك والمدرجــة ضمــن القائمــة الي يصدرهــا البنــك المركــزي ســنويا.

يــق الذيــن يقومــون بإجــراءات التدقيــق تحــت اشراف الشريــك المســؤول عــن التدقيــق ولا فريق التدقيق اعضــاء الفر
يــق الخدمــات الاضافيــة خــارج نطــاق خدمــات التدقيــق يشــمل هــذا اعضــاء فر

التقييم الداخلي لكفاية
ICAAPرأسمال البنك

هي عمليــة مســتقبلية لتقييــم مــدى كفايــة راس المــال لكافــة عنــاصر المخاطــر الكميــة الــي تتضمــن 
مخاطــر الدعامــة الأولى )الائتمــان، الســوق، التشــغيل( ومخاطــر الدعامــة الثانيــة )الســيولة، الفائــدة 
في المحفظــة البنكيــة، التركــزات الائتمانيــة، الاســراتيجية، الســمعة، ودورة الأعمــال( وعنــاصر المخاطــر 
النوعية التي تتضمن )الحاكمية المؤسســية، مجلس الإدارة، الإدارة التنفيذية، إدارة المخاطر، التدقيق 
الداخــي، إجــراءات الضبــط والرقابــة الداخليــة( الــي مــن الممكــن ان يتعــرض لهــا البنــك ســواء كانــت 

ضمــن المخاطــر المتوقعــة او غــر المتوقعــة.

اختبارات الأوضاع الضاغطة
يوهات الافتراضيــة الــي تغطــي كافــة أنــواع المخاطــر )الائتمــان، الســوق،  هي مجموعــة مــن الســينار
التشــغيل، التركــزات، الســيولة( تهــدف الى تقييــم قــدرة البنــك عــى الاســتمرار في ظــل الأوضــاع 
الطبيعيــة والأوضــاع الضاغطــة مــن خــال تقييــم حجــم الخســائر غــر المتوقعــة الــي يمكــن أن يتعرض 
لهــا البنــك وتأثيرهــا عــى الأربــاح والخســائر، الوضــع المــالي للبنــك، الخطــة الاســراتيجية، خطــط الطــوارئ.

هي الوثيقة التي تحدد فيها المستويات المقبولة من المخاطر التي قد يتعرض لها البنك. وثيقة المخاطر المقبولة

مخاطر الامتثال 
هي مخاطــر العقوبــات القانونيــة أو الرقابيــة، أو الخســائر الماديــة، أو مخاطــر الســمعة الــي قــد يتعــرض 
لهــا البنــك جــراء عــدم الامتثــال للقوانــن والأنظمــة والتعليمــات والأوامــر وقواعــد الســلوك والمعايــر 

والممارســات المصرفيــة الســليمة.

نطاق التطبيق
ــا، وبالقــدر الــذي ينطبــق عليهــا والتشريعــات  ــخ الموافقــة عليهــا أصولي ي ــارا مــن تار يطبــق هــذا الدليــل عــى مجموعــة البنــك الاهــي اعتب
النافــذة ومــع مراعــاة التعليمــات الصــادرة بهــذا الشــأن عــن الجهــات الرقابيــة ذات العلاقــة بأعمــال المجموعــة وموائمتهــا مــع الحاكميــة 

المؤسســية للبنــك وتطبيــق المعايــر الأشــد والأكــر تحقيقــا لأهــداف الحاكميــة المؤسســية. 

تعتبر المقدمة والاجزاء التالية جزءا لا يتجزأ من الدليل وتقرأ معه كوحدة واحدة: 
‌

الجزء الأول: احكام وبنود الدليل.
‌الجزء الثاني: مصفوفة العلاقة ما بين الدوائر الرقابية في البنك الأهلي الأردني والفروع الخارجية والشركات التابعة

‌الجزء الثالث: الملحقات.
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المساهمون

يز الحاكمية المؤسســية الســليمة فلقد اتخذ البنك ممثلا  بهدف تعز
بمجلــس إدارتــه الإجــراءات الكافيــة لحمايــة حقــوق المســاهمين مــع 

تأمــن معاملــة عادلــة لهــم وذلــك ضمــن المعطيــات التالية: -

 الإفصــاح وتوفــر المعلومــات ذات الدلالــة حــول أنشــطة مجموعة 
البنــك لأصحــاب المصــالح مــن خــال الموقــع الإلكــروني للبنــك، 
يــر ربــع  يــر الســنوي، قســم خــاص بعلاقــات المســاهمين وتقار التقر

ســنوية تحتــوي عــى معلومــات ماليــة. 

يــر المجلــس حــول تــداول أســهم البنــك ووضعــه   بالإضافــة إلى تقر
المــالي خــال الســنة واجتماعــات الهيئــة العامــة.

 تشــجيع المســاهمين عــى حضــور اجتماعــات الهيئــة العامــة مــن 
خــال توضيــح حقوقهــم ونــر المســتندات المعنيــة بالاجتماعــات 
ومــن ضمنهــا النــص الكامــل للدعــوة وجــدول الاعمــال ومحاضر 

الاجتماعــات عــى الموقــع الإلكــروني للبنــك.

ــة  ــار في اجتماعــات الهيئ ــة تث  التصويــت عــى حــده عــى كل قضي
العامــة الســنوي.

 الحد من تأثيرات المساهمين الذين يمتلكون مصلحة مؤثرة.

 اتخــاذ الإجــراءات الكفيلــة بإيجــاد فصــل واضــح بــن ســلطات 
المســاهمين الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة مــن جهــة والإدارة 
التنفيذيــة مــن جهــة أخــرى، بحيــث لا يشــغل اي مــن المســاهمين 
الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة اي وظيفــة في الإدارة التنفيذيــة 

العليــا.

ــر العــام عــى ان   الفصــل مــا بــن منصــي رئيــس المجلــس والمدي
لا يكــون رئيــس المجلــس أو أي عضــو مــن أعضــاء المجلــس او 
المســاهمين الرئيســيين مرتبطــا مــع المديــر العــام بصلــة قرابــة دون 

الدرجــة الثالثــة

 أن لا يشــكل تعيــن المديــر العــام تضــارب مصــالح ناشــئا عــن صلــة 
او اي مســاهم  فيــه  او اي عضــو  الادارة  رئيــس مجلــس  مــع 
رئيــي بمــا في ذلــك صلــة قرابــة حــى الدرجــة الثالثــة في حالــة 
المديــر العــام وحــى الدرجــة الاولى في حالــة شــاغلي المراكــز العليــا.

 توفــر نظــام لتقييــم أعمــال المجلــس وأعمــال أعضائــه مــع ضمــان 
التواصــل مــا بــن مجلــس الإدارة والمســاهمين وبشــكل مســتمر.

الفصل الأول: أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة

أعضاء مجلس الإدارة

ســواء  الأردني  الأهــي  البنــك  إدارة  مجلــس  عضــو في  أي  وهــم 
وهــم  اعتبــاري،  لشــخص  ممثــا  بصفتــه  او  الشــخصية  بصفتــه 
وتكــون  المســاهمين  عــن  بالنيابــة  البنــك  ادارة  عــن  المســؤولون 
مهامهــم ومســؤولياتهم مســتنبطة مــن التشريعــات والقوانــن 

البنــك. لهــا  الــي يخضــع  والتعليمــات 

موظفو البنك

كافــة موظفــي البنــك والذيــن تقــع عــى عاتقهــم مســؤولية تطبيــق 
الإجــراءات التنفيذيــة والرقابيــة الداخليــة لتحقيــق أهــداف البنــك، 
للقيــام  والصلاحيــات  والمهــارات  بالخــرات  يتمتعــوا  أن  ويجــب 
لعمليــات  الكامــل  الفهــم  منهــم  يتطلــب  ممــا  البنــك  بأعمــال 

البنــك المصرفيــة والمخاطــر الــي يواجهونهــا.

العملاء والأطراف الخارجية

الأطــراف المختلفــة الــي ترتبــط مــع البنــك بعلاقــات تعاقديــة مثــل 
العمــاء والمورديــن والدائنــن وتحكــم هــذه العلاقــات مجموعــة 

مــن السياســات والإجــراءات المعتمــدَة.

المجتمع والبيئة

الأعمــال  بممارســات  البنــك  الإدارة ومجموعــة  الــزام مجلــس 
المســتدامة، والاضطــاع بالتحديــات الــي يواجههــا المجتمــع عــى 
ــة وحوكمــة الــركات، وأخــذ  ــة والاجتماعي ــد الحوكمــة البيئي صعي
التدابــر اللازمــة بشــكل اســتباقي بمــا يعــود بالمنفعــة عــى مجتمعنــا.

الجهات الرقابية والممارسات الفضلى

الرســمية  الرقابيــة  الجهــات  وتعليمــات  لقوانــن  التــام  الامتثــال 
الفضــى. الممارســات  لتطبيــق  الســي  مــع  بشــفافية  والإفصــاح 
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تشكيلة مجلس الإدارة:

تراعي تشكيلة مجلس الإدارة ما يلي: 

 أن لا يقــل عــدد أعضــاء مجلــس الإدارة عــن أحــد عــر عضــوا 
يتــم انتخابهــم مــن قبــل الهيئــة العامــة للبنــك الاصــول.

 أن لا يكــون أي مــن أعضــاء مجلــس الإدارة عضــوا تنفيذيــا أو 
يقــل عــدد  البنــك وأن لا  في أي موقــع إداري او استشــاري في 

الأعضــاء المســتقلين في المجلــس عــن أربعــة أعضــاء.

غــر  مــن  الإدارة  بأنــه عضــو مجلــس  المســتقل  العضــو  يعــرف   
المســاهمين الرئيســيين وممــن لا يكــون تحــت ســيطرة أي منهــم 
اتخــاذه  عــى  مــن قدرتــه  تحــد  تأثــرات  والــذي لا يخضــع لأي 
الــروط  البنــك، والــذي تتوفــر فيــه  قــرارات موضوعيــة لصــالح 
المبينــة في المــادة 6/د مــن تعليمــات الحاكميــة المؤسســية الصــادرة 

عــن البنــك المركــزي الأردني و الــي تشــمل بحــد أدنى مــا يــي: 

- ان لا يكــون قــد كان عضــوا تنفيذيــا في المجلــس خــال الســنوات 
الثــاث الســابقة لانتخابه.

- ان لا يكــون قــد عمــل موظفــا في البنــك او في اي الــركات 
التابعــة لــه خــال الســنوات الثــاث الســابقة لانتخابــه.

يــن او بــأي عضــو  - ان لا تربطــه بــأي مــن أعضــاء المجلــس الأخر
مــن أعضــاء مجالــس إدارات الــركات التابعــة للبنــك او بأحــد 
المســاهمين الرئيســيين في البنــك صلــة قرابــة حــى الدرجــة الثانيــة.

- ان لا تربطــه بــأي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا في البنــك 
او بــاي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا في الــركات التابعــة 

للبنــك صلــة قرابــة حــى الدرجــة الثانيــة 

- ان لا يكــون شريــكا او موظفــا لــدى المدقــق الخــارجي للبنــك والا 
يكــون قــد كان شريــكا او موظفــا خــال الثلاث الســنوات الســابقة 
بالشريــك  تربطــه  لا  وان  المجلــس  في  عضــوا  انتخابــه  يــخ  لتار
المســؤول عــن عمليــة التدقيــق صلــة قرابــة مــن الدرجــة الأولى.

- ان لا يكون مســاهما رئيســا في البنك او ممثلا لمســاهم رئيسي 
او حليفــا لمســاهم رئيــي في البنــك، او تُشــكل مســاهمته مــع 
مســاهمة حليف مقدار مســاهمة مســاهم رئيسي، او مســاهما 
رئيســيا في احــدى الــركات التابعــة للبنــك، او مســاهما رئيســيا 

في المجموعــة المالكــة للبنــك.

- ان لا يكــون قــد شــغل عضويــة مجلــس إدارة البنــك او احــدى 
يــن فيهــا لأكــر مــن ثمانيــة  شركاتــه التابعــة او عضــو هيئــة مدير

ســنوات متصلــة.

- ان لا يكــون حاصــا هــو او اي شركــة هــو عضــو في مجلــس 
إدارتهــا او مالــكا لهــا او مســاهما رئيســيا فيهــا عــى ائتمــان مــن 
يــد نســبته عــى )%5( مــن رأســمال البنــك المكتتــب بــه،  البنــك تز
يــد قيمتــه عــن ذات  وان لا يكــون ضامنــا لائتمــان مــن البنــك تز

النســبة.

- ان يكــون مــن ذوي المؤهــات أو الخــرات الماليــة او المصرفيــة 
العاليــة.

الفصل الثاني:مجلس الإدارة

- يتــم انتخــاب المجلــس مــن قبــل الهيئــة العامــة بالاقــراع الــري 
الــركات. ويقــوم بمهــام ومســؤوليات  وفقــا لأحــكام قانــون 
يــخ انتخابــه  إدارة أعمــال البنــك لمــدة أربــع ســنوات تبــدأ مــن تار
الخصــوص  بهــذا  المجلــس  وميثــاق  بدليــل  الاسترشــاد  ويتــم 
الى مصفوفــة  إضافــة  الأعضــاء  اختيــار  عنــد  الملاءمــة  ومعايــر 
القــدرات والمؤهــات المحفوظــة لــدى امانــة سر المجلــس والــي 
يتــم تحديثهــا كلمــا دعــت الحاجــة كتخطيــط تعاقــب اســتباقي.

اجتماعات مجلس الإدارة:

نائبــه في حالــة  أو   يجتمــع مجلــس الإدارة بدعــوة مــن رئيســه 
غيابــه أو بنــاء عــى طلــب خطــي مــن ربــع أعضائــه عــى الأقــل 
يوجــه  لم  فــإذا  الاجتمــاع  لعقــد  الداعيــة  الأســباب  فيــه  يبينــون 
رئيــس المجلــس أو نائبــه الدعــوة لاجتمــاع المجلــس خــال ســبعة 
يــخ تســلمه نســخة الطلــب فللأعضــاء الذيــن قدمــوا  أيــام مــن تار

الطلــب دعوتــه للانعقــاد.

 يجــب حضــور نصــف أعضــاء المجلــس ممــن يحــق لهــم التصويــت 
عــى مواضيــع الاجتمــاع المطروحــة لتكــون اجتماعاتــه وقراراتــه 

قانونيــة.

 تصــدر قــرارات المجلــس بالأغلبيــة المطلقــة للأعضــاء الحاضريــن 
ــع الاجتمــاع المطروحــة  ــت عــى مواضي ممــن يحــق لهــم التصوي
يرجــح  المطــروح  الموضــوع  بخصــوص  الأصــوات  تســاوي  وعنــد 

الــرأي الــذي يســانده رئيــس الجلســة.

ــه بصــورة دقيقــة  ــن محــاضر اجتماعــات المجلــس ولجان  يتــم تدوي
وكاملــة وتدويــن أي تحفظــات أثــرت مــن قبــل أي عضــو، و عــى 

البنــك أن يحتفــظ بجميــع هــذه المحــاضر بشــكل مناســب.

 عــى الإدارة التنفيذيــة العليــا وقبــل اجتمــاع المجلــس بوقــتٍ كافٍ 
تقديــم معلومــات وافيــة ودقيقــة لأعضــاء المجلــس عــن بنــود 
جــدول أعمــال الاجتمــاع و الوثائــق المرتبطــة بهــا، وعــى رئيــس 

المجلــس أن يتحقــق مــن ذلــك.

 يجــوز لأعضــاء المجلــس حضــور الاجتماعــات بواســطة أي مــن 
وســائل الاتصــال الهاتفــي المــرئي عــى أن يصــادق رئيــس المجلــس 
عمــا  القانــوني  ونصابــه  الاجتمــاع  محــر  عــى  الــر  وأمــن 

بقانــون البنــوك النافــذ.
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مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة:

تقع على عاتق مجلس الإدارة المهام و المسؤوليات التالية: 

 تحديــد الأهــداف الاســراتيجية للبنــك، وتوجيــه الإدارة التنفيذيــة 
لإعــداد الاســراتيجيات لتحقيــق هــذه الأهــداف، واعتمادهــا، و 
اعتمــاد خطــط العمــل الــي تتمــاشى مــع هــذه الاســراتيجيات 
عــى  الاســراتيجيات  عــرض  )يتــم  المجموعــة  مســتوى  وعــى 

المجلــس في نهايــة العــام ووفــق الإجــراءات المتبعــة(.

واضحــة  خطــوط  ورســم  للبنــك،  المؤسســية  القيــم  تحديــد   
للمســؤولية والمســاءلة لكافــة أنشــطة البنــك وترســيخ ثقافــة عاليــة 
للمعايــر الأخلاقيــة والنزاهــة والســلوك المهــي لإداريي البنــك، و 

عكــس ذلــك في ميثــاق الســلوك المهــي للبنــك.

التنظيميــة  الهيــاكل  و  والسياســات  الاســراتيجيات  اعتمــاد   
يــة - بمــا في ذلــك لجــان  لمجموعــة البنــك و الــي تبــن التبعيــة الإدار
المجلــس والإدارة التنفيذيــة و مراعــاة التعليمــات الصــادرة بهــذا 
يــة أو الجهــات الرقابيــة للــدول المتواجــدة  الشــأن عــن البنــوك المركز
معرفــة  خــال  مــن  بهــا  والإحاطــة  التابعــة-  الــركات  فيهــا 
الروابــط والعلاقــات مــا بــن البنــك ووحداتــه التابعــة،  ومــدى 
كفايــة الحاكميــة المؤسســية ضمــن المجموعــة،  واعتمــاد دليــل 
للحاكميــة المؤسســية عــى مســتوى المجموعــة وبحيــث يضمــن 
ان تكــون سياســات المجموعــة تتمــاشى مــع التعليمــات الصــادرة 
بهــذا الخصــوص في البلــد الأم ) الأردن( مــع مراعــاة التعليمــات 
يــة او الجهــات الرقابيــة  الصــادرة بهــذا الشــأن عــن البنــوك المركز
او الــدول الــي تتواجــد فيهــا الــركات التابعــة والفــروع الخارجيــة 
وتحديــد العلاقــة ضمــن مصفوفــة معتمــدة وتعتــر جــزء لا يتجــزأ 
مــن هــذا الدليــل الخــاص بمجموعــة البنــك. وفي حــال حصــول 
المســبقة  المركــزي  البنــك  موافقــة  بأخــذ  البنــك  يقــوم  تعــارض 

لمعالجــة ذلــك.

 اعتمــاد سياســات وإجــراءات مناســبة لــإشراف والرقابــة عــى أداء 
البنــك مــع المصادقــة عــى السياســات الخاصــة بالمجموعــة أينمــا 

تطلــب ذلــك

  الإشراف عــى الإدارة التنفيذيــة العليــا ومتابعــة أدائهــا، والتأكــد 
مــن ســامة الأوضــاع الماليــة للبنــك ومــن ملاءتــه، ومــن توفــر 
سياســات وخطــط وإجــراءات عمــل لــدى البنــك شــاملة لكافــة 
أنشــطته وتتمــاشى مــع التشريعــات ذات العلاقــة، وانــه قــد تــم 
يــة، وأنــه يتــم مراجعتهــا  تعميمهــا عــى كافــة المســتويات الإدار

بانتظــام.

عــن  التنفيذيــة  الإدارة  أداء  ومراجعــة  لمراقبــة  اعتمــاد سياســة   
وقيــاس  لتحديــد   KPI’s رئيســية  أداء  مــؤشرات  وضــع  يــق  طر

المؤسســية. الاهــداف  تحقيــق  نحــو  والتقــدم  الاداء  ورصــد 

 تحمــل مســؤولية ســامة كافــة عمليــات البنــك بمــا فيهــا أوضاعه 
الاردني  المركــزي  البنــك  متطلبــات  تنفيــذ  ومســؤولية  الماليــة 
والســلطات الرقابيــة في البلــدان الــي يتواجــد للبنــك فيهــا فــروع، 
وكذلــك متطلبــات الجهــات الرقابيــة والتنظيميــة الأخــرى المتعلقــة 
ــدار ضمــن إطــار  بعملــه، ومراعــاة أصحــاب المصــالح، وأن البنــك ي
التشريعــات والسياســات الداخليــة للبنــك، وان الرقابــة الفعالــة 
متوفــرة باســتمرار عــى أنشــطة البنــك بمــا في ذلــك أنشــطة البنــك 

المســندة لجهــات خارجيــة.

 اتخــاذ الإجــراءات الكفيلــة بإيجــاد فصــل واضــح بــن ســلطات 
المســاهمين الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة مــن جهــة والإدارة 

يــز الحاكميــة المؤسســية  التنفيذيــة مــن جهــة أخــرى بهــدف تعز
الســلمية، و إيجــاد اليــات مناســبة للحــد مــن تأثــرات المســاهمين 
الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة. وذلــك مــن خــال الآتي عــى 

ســبيل المثــال لا الحــر: -

مصلحــة  يمتلكــون  الذيــن  المســاهمين  مــن  أي  يشــغل  لا  أن   
العليــا. التنفيذيــة  الإدارة  في  وظيفــة  أي  مؤثــرة 

 أن تســتمد الإدارة التنفيذيــة العليــا ســلطتها مــن المجلــس وحــده، 
والعمــل في إطــار التفويــض الممنــوح لهــا مــن قبلــه.

 الاتصــال المبــاشر مــا بــن أعضــاء المجلــس و لجانــه مــع الإدارة 
التنفيذيــة وأمــن سر المجلــس، وتســهيل قيــام المجلــس بالمهــام 
الموكلــة إليــه بمــا في ذلــك الاســتعانة عنــد اللــزوم وعــى نفقــة 
البنــك بمصــادر خارجيــة وذلــك بالتنســيق مــع رئيــس المجلــس.

 حضــور اجتماعــات المجلــس واجتماعــات لجانــه حســب المقتــي 
واجتماعــات الهيئــة العامــة.

 التأكــد مــن عــدم قيــام أي مــن أعضــاء المجلــس بالتأثــر عــى 
قــرارات الإدارة التنفيذيــة الا مــن خــال المــداولات الــي تتــم في 

اجتماعــات المجلــس او اللجــان المنبثقــة عنــه.

 الإلمــام بالتشريعــات والمبــادئ المتعلقــة بالعمــل المــرفي والبيئــة 
التشــغيلية للبنــك ومواكبــة التطــورات الــي تحصــل فيــه وكذلــك 
ذلــك  في  بمــا  بأعمالــه  علاقــة  لهــا  الــي  الخارجيــة  المســتجدات 
متطلبــات التعيــن في وظائــف الإدارة التنفيذيــة العليــا في البنــك.

ــة للبنــك ومراجعتهــا ســنويا  ــة داخلي  اعتمــاد أنظمــة ضبــط ورقاب
والتأكــد مــن قيــام المدقــق الداخــي والمدقــق الخــارجي بمراجعــة 

ــكل هــذه الأنظمــة مــرة واحــدة عــى الأقــل ســنويا. هي

نقــاط  لمعالجــة  المناســبة  الاجــراءات  اتخــاذ  الإدارة  عــى مجلــس   
نقــاط  اي  او  الداخليــة  الرقابــة  و  الضبــط  انظمــة  في  الضعــف 

الخــارجي. المدقــق  اظهرهــا  لأخــرى 

يــة )MIS( كافيــة وموثــوق   ضمــان وجــود نظــم معلومــات إدار
بهــا تغطــي كافــة أنشــطة البنــك. 

 تحديــد العمليــات المصرفيــة الــي تتطلــب موافقتــه و يــراعى عــدم 
التوســع في ذلــك بمــا يخــل بالــدور الرقــابي للمجلــس، و لا يمنــح 
صلاحيــات تنفيذيــة بمــا فيهــا صلاحيــات منــح ائتمــان لعضــو مــن 

أعضــاء مجلــس الإدارة منفــردا بمــا في ذلــك رئيــس المجلــس.

جانــب  إلى  -و  للبنــك  الائتمانيــة  السياســة  ان  مــن  التحقــق   
شــموليتها- تتضمــن تقييــم نوعيــة الحاكميــة المؤسســية لعملائــه 
مــن الــركات وخاصــة الــركات المســاهمة العامــة، بحيــث يتــم 
تقييــم المخاطــر للعمــاء بنقــاط الضعــف والقــوة تبعــا لممارســتهم 
في مجــال الحاكميــة و بمــا يســاهم في اتخــاذ قــرارات ائتمانيــة 

ســليمة.

 التأكــد مــن ان البنــك يتبــى مبــادرات اجتماعية مناســبة في مجال 
التمويــل  تقديــم  ومراعــاة  والتعليــم  والصحــة  البيئــة  حمايــة 
للــركات الصغــرة ومتوســطة الحجــم بأســعار وآجــال مناســبة. 

 تعيين أمين سر مجلس الإدارة وتحديد مهامه ومسؤولياته.

 تعيــن كل مــن المديــر العــام و مديــر التدقيــق ومديــر إدارة المخاطــر 
ومســؤول الامتثــال وقبــول اســتقالاتهم أو إنهــاء خدماتهــم -بنــاء 
عــى توصيــة اللجنــة المختصــة- و الحصــول عــى عــدم ممانعــة 
و  منهــم.  أي  إنهــاء خدمــات  أو  اســتقالة  عــى  المركــزي  البنــك 
للبنــك المركــزي اســتدعاء أي اداري في البنــك للتحقــق مــن اســباب 

الاســتقالة او انهــاء الخدمــات.
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وإعطائهــم  الداخليــن،  المدققــن  اســتقلالية  يــز  تعز و  ضمــان   
مكانــة مناســبة في الســلم الوظيفــي للبنــك، وتقديــم الدعــم لهــم 
و بمــا يضمــن أن يكونــوا مؤهلــن للقيــام بواجباتهــم، بمــا في 
ذلــك حــق وصولهــم إلى جميــع الســجلات والمعلومــات والاتصــال 
المهــام  أداء  مــن  يمكنهــم  بحيــث  البنــك  داخــل  موظــف  بــأي 

يرهــم دون أي تدخــل خــارجي. الموكلــة إليهــم وإعــداد تقار

Internal Audit Char�( داخــي  تدقيــق  ميثــاق  اعتمــاد   
ter( يتضمــن مهــام وصلاحيــات ومســؤوليات إدارة التدقيــق، 

البنــك. داخــل  وتعميمــه 

 ضمان استقلالية مدقق الحسابات الخارجي بداية واستمرارا.

 ضمان اســتقلالية دائرة إدارة المخاطر في البنك، وذلك من خلال 
يرهــا إلى لجنــة إدارة المخاطــر، ومنــح الدائــرة الصلاحيــات  رفــع تقار
اللازمــة لتمكينهــا مــن الحصــول عــى المعلومــات مــن دوائــر البنــك 

الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام بمهامهــا.

أو  بالبنــك  الخاصــة  السريــة  المعلومــات  عــن  الإفصــاح  عــدم   
غــره. لمصلحــة  أو  الخاصــة  لمصلحتــه  اســتخدامها 

 تغليــب مصلحــة البنــك في كل المعامــات الــي تتــم مــع أي شركــة 
أخــرى لــه مصلحــة شــخصية فيهــا، وعــدم أخــذ فــرص العمــل 
ــه الخاصــة، وأن يتجنــب تعــارض  التجــاري الخاصــة بالبنــك لمصلحت
المصــالح والإفصــاح للمجلــس بشــكل تفصيــي عــن أي تعــارض في 
المصــالح في حالــة وجــوده مــع الالــزام بعــدم الحضــور أو المشــاركة 
هــذا  مثــل  تــداول  فيــه  يتــم  الــذي  بالاجتمــاع  المتخــذ  بالقــرار 
الموضــوع، وأن يــدوَن هــذا الإفصــاح في محــر اجتمــاع المجلــس.

بحيــث  تنفيذهــا،  ومراقبــة  المخاطــر  لإدارة  اســراتيجية  اعتمــاد   
يــض  تعر عــدم  وضمــان  المقبولــة  المخاطــر  مســتوى  تتضمــن 
البنــك لمخاطــر مرتفعــة، و الإلمــام ببيئــة العمــل التشــغيلية للبنــك 
والمخاطــر المرتبطــة بهــا، والتأكــد مــن وجــود أدوات وبنيــه تحتيــة 
لإدارة المخاطــر في البنــك قــادرة عــى تحديــد وقيــاس وضبــط و 
تجنــب ومراقبــة كافــة انــواع المخاطــر الــي يتعــرض لهــا البنــك.

 اعتماد والمصادقة على وثيقة المخاطر المقبولة. 

اختبــارات  بإجــراء  تقــوم  المخاطــر  إدارة  دائــرة  أن  مــن  التأكــد   
عــى  البنــك  قــدرة  لقيــاس  دوري  بشــكل  الضاغطــة  الأوضــاع 
لــه  يكــون  و  المرتفعــة،  المخاطــر  ومواجهــة  الصدمــات  تحمــل 
يوهات المســتخدمة  دور رئيــي في اعتمــاد الفرضيــات والســينار
ومناقشــة نتائــج الاختبــارات واعتمــاد الإجــراءات الواجــب اتخاذها 

بنــاء عــى هــذه النتائــج. 

و  البنــك،  رأســمال  لكفايــة  الداخــي  التقييــم  اعتمــاد منهجيــة   
بحيــث تكــون هــذه المنهجيــة شــاملة وفعالــة وقــادرة عــى تحديــد 
وتأخــذ  البنــك،  يواجههــا  أن  الممكــن  مــن  الــي  المخاطــر  جميــع 
وتتــم  المــال،  رأس  وخطــة  الاســراتيجية  البنــك  خطــة  بالاعتبــار 
يــة والتحقــق مــن تطبيقهــا،  مراجعــة هــذه المنهجيــة بصــورة دور
والتأكــد مــن احتفــاظ البنــك برأســمال كافٍ لمقابلــة جميــع المخاطــر 

الــي يواجههــا.

 الأخــذ بالاعتبــار و قبــل الموافقــة عــى أي توســع في أنشــطة البنــك 
المخاطــر المترتبــة عــى ذلــك وقــدرات ومؤهــات موظفــي دائــرة 

إدارة المخاطــر.

 اعتمــاد سياســة مراقبــة الامتثــال لضمــان امتثــال البنــك لجميــع 
التشريعــات ذات العلاقــة، وتتــم مراجعــة هــذه السياســة بشــكل 

دوري والتحقــق مــن تطبيقهــا.

 اعتماد مهام ومسؤوليات دائرة إدارة الامتثال.

عنــه  المنبثقــة  الامتثــال  بلجنــة  الإدارة ممثــا  يضمــن مجلــس   
كافيــة  بكــوادر  رفدهــا  اســتمرار  و  الامتثــال،  إدارة  اســتقلالية 

ومدربــة. 

 البرنامــج التوجيهــي للمجلــس: يتيــح المجلــس للأعضــاء الجــدد 
حضــور برنامــج توجيــه » Orientation Program« مــن خــال 
أمانــة سر المجلــس لتطويــر خبراتهــم وتعلمهــم المســتمر بمــا يــراعي 
الخلفيــة المصرفيــة للعضــو، عــى ان يحتــوي هــذا البرنامــج عــى 

المواضيــع التاليــة: 

ــة المؤسســية، وميثــاق قواعــد  ــة للبنــك، والحاكمي ــة التنظيمي  البني
الســلوك المهــي.

 الأهــداف المؤسســية وخطــط و اســراتيجيات البنــك وسياســاته 
المعتمــدة.

 الأوضاع المالية للبنك. 

 هيكل مخاطر البنك وإطار إدارة المخاطر لديه.

المحليــة  البنــوك  مــع  ومقارنتــه  البنــك  نشــاط  عــن  معلومــات   
الاخــرى.

رئيس مجلس الإدارة:

إلى جانــب الإشراف عــى مــا تــم ذكــره في البنــد )3(، يقــوم رئيــس 
مجلــس الإدارة بالمهــام التاليــة:-

 إقامة علاقة بناءة بين المجلس والإدارة التنفيذية للبنك.

التشــجيع عــى النقــد البنــاء حــول القضايــا الــي يتــم بحثهــا بشــكل 
بــن  النظــر  وجهــات  في  تبايــن  حولهــا  يوجــد  الــي  وتلــك  عــام 
الأعضــاء ويشــجع عــى النقاشــات والتصويــت عــى تلــك القضايــا.

 التأكــد مــن اســتلام جميــع أعضــاء المجلــس لمحــاضر الاجتماعــات 
الســابقة وتوقيعهــا واســتلامهم جــدول أعمــال أي اجتمــاع قبــل 
معلومــات  الجــدول  يتضمــن  أن  عــى  كافيــة،  بمــدة  انعقــاده 
مكتوبــة كافيــة عــن المواضيــع الــي يتــم مناقشــتها في الاجتمــاع 

ويكــون التســليم بواســطة أمــن سر المجلــس.

 التأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل المجلس.

 مناقشــة القضايــا الاســراتيجية والهامــة في اجتماعــات المجلــس 
بشــكل مســتفيض.

 تزويــد كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس عنــد انتخابــه بنصــوص 
القوانــن ذات العلاقــة بعمــل البنــك وتعليمــات البنــك المركــزي 
ذات العلاقــة بمــا فيهــا تعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك، 
وبكتيــب يوضــح حقــوق العضــو ومســؤولياته و واجباتــه، ومهــام 

وواجبــات امــن سر المجلــس.

 تزويــد كل عضــو بملخــص كاف عــن أعمــال البنــك عنــد التعيــن 
او عنــد الطلــب.

 التــداول مــع أي عضــو جديــد بمســاعدة المستشــار القانــوني للبنــك 
حــول مهــام ومســؤوليات المجلــس وخاصــة مــا يتعلــق بالمتطلبــات 
والأمــور  والصلاحيــات  المهــام  لتوضيــح  والتنظيميــة  القانونيــة 
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ومواعيــد  العضويــة،  فــرة  ومنهــا  بالعضويــة  الخاصــة  الأخــرى 
وإمكانيــة  المكافــآت،  وقيمــة  اللجــان،  ومهــام  الاجتماعــات، 
الحصــول عــى المشــورة الفنيــة المتخصصــة المســتقلة عنــد الــرورة.

ــر خبراتهــم  ــة احتياجــات أعضــاء المجلــس فيمــا يتعلــق بتطوي  تلبي
برنامــج  الجديــد حضــور  للعضــو  يتيــح  وان  المســتمر،  وتعلمهــم 
الخلفيــة  يــراعي  بحيــث   ،»Orientation Program« توجيــه 
المصرفيــة للعضــو ، وعــى ان يحتــوي هــذا البرنامــج كحــد أدنى : 
البنيــة التنظيميــة للبنــك ، والحاكميــة المؤسســية، وميثــاق قواعــد 
الســلوك المهــي، الأهــداف المؤسســية وخطــة البنــك الاســراتيجية 
مخاطــر  هيــكل  للبنــك،  الماليــة  الأوضــاع  المعتمــدة،  وسياســاته 

البنــك واطــار إدارة المخاطــر لديــه.

أي معلومــات  عــن  الاردني  المركــزي  البنــك  إعــام  مــن  التأكــد   
يــة يمكــن أن تؤثــر ســلب ا عــى ملاءمــة أي مــن أعضائــه جوهر

تنظيم أعمال المجلس:

يجتمــع مجلــس الإدارة ســت مــرات عــى الأقــل في الســنة كحــد 
أدنى.

 لرئيــس المجلــس الدعــوة إلى عقــد الاجتماعــات عنــد حــدوث أي 
تطــورات.

 يتــم تســليم كافــة أعضــاء المجلــس جــدول أعمــال أي اجتمــاع 
قبــل انعقــاده بأســبوع عــى الأقــل، و يتضمــن الجــدول معلومــات 
مكتوبــة كافيــة عــن المواضيــع الــي ســتتم مناقشــتها في الاجتمــاع 
القــرارات الصــادرة عــن المجلــس ســابقا،  تنفيــذ  ونتائــج متابعــة 

ويكــون التســليم بواســطة أمــن سر المجلــس.

اجتماعــات  جميــع  بحضــور  الإدارة  مجلــس  سر  أمــن  يقــوم   
بصــورة  المجلــس ولجانــه  اجتماعــات  وتدويــن محــاضر  المجلــس 
دقيقــة وكاملــة وأيــة تحفظــات أثــرت مــن قبــل أي عضــو وتدويــن 
كافــة المــداولات والاقتراحــات والاعتراضــات والتحفظــات وكيفيــة 

التصويــت عــى مشروعــات قــرارات المجلــس.

 تحفــظ جميــع ســجلات ومحــاضر الاجتماعــات وقراراتــه بعهــدة 
أمــن سر مجلــس الإدارة.

 تقــوم الإدارة التنفيذيــة العليــا وقبــل اجتمــاع مجلــس الإدارة 
بوقــت كافٍ بتقديــم معلومــات وافيــه ودقيقــة لأعضــاء المجلــس 

و يتحقــق رئيــس المجلــس مــن ذلــك.

يتــم اعتمــاد تصويــت الأعضــاء   في حــال غيــاب أحــد الأعضــاء 
الذيــن قامــوا بحضــور الاجتمــاع ووفقــا لمــا هــو وارد في الفصــل 

الثــاني البنــد 2 مــع مراعــاة النصــاب القانــوني.

حدود مسؤولية مجلس الإدارة و مساءلته:

 يعتمــد المجلــس حــدودا واضحــة للمســؤولية والمســاءلة ويتــم 
يــة في البنــك. الالــزام والإلــزام بهــا في جميــع المســتويات الإدار

 يتأكــد المجلــس مــن أن الهيــكل التنظيمــي يعكــس بوضوح خطوط 
المســتويات  الأقــل  عــى  يشــمل  أن  عــى  والســلطة،  المســؤولية 

الرقابيــة التاليــة:

 المجلس ولجانه.

تمــارس  لا  والتدقيــق  والامتثــال  للمخاطــر  منفصلــة  إدارات   
يوميــة. تنفيذيــة  أعمــال 

 وحدات/موظفــن غــر مشــاركين في العمليــات اليوميــة لأنشــطة 
.)Middle Officeالبنــك )مثــل موظفــي مراجعــة الائتمــان و

 يتأكد المجلس من أن الإدارة التنفيذية العليا تقوم بمســؤولياتها 
المتعلقــة بــإدارة العمليــات اليوميــة للبنــك وأنها تســاهم في تطبيق 
الحاكميــة المؤسســية، وأنهــا تفــوض الصلاحيــات للموظفــن، وأنها 
يــز المســاءلة، وأنهــا تنفــذ  يــة فعالــة مــن شــأنها تعز تنــئ بنيــة إدار
المهــام في المجــالات والأنشــطة المختلفــة للأعمــال بشــكل يتفــق 

مــع السياســات والإجــراءات الــي اعتمدهــا المجلــس.

 يعتمــد المجلــس ضوابــط رقابيــة مناســبة تمكنــه مــن مســاءلة 
العليــا. التنفيذيــة  الإدارة 

 لا يتــم الجمــع بــن منصــي رئيــس المجلــس والمديــر العــام و لا 
يكــون رئيــس المجلــس أو أي مــن أعضــاء المجلــس أو المســاهمين 
الرئيســيين مرتبطــا مــع المديــر العــام بصلــة قرابــة دون الدرجــة 

الثالثــة.

أمين سر مجلس الإدارة:

إلى جانــب عملــه كحلقــة وصــل مــا بــن مجلــس الإدارة والإدارة 
امــن سر لجنــة  الإدارة هــو  أمــن سر مجلــس  يكــون  التنفيذيــة، 
ومســؤولا  الإدارة  مجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  وبــاقي  التدقيــق 

مســؤولا عمــا يــي: - 

المــداولات  المجلــس و تدويــن كافــة   حضــور جميــع اجتماعــات 
والاقتراحــات والاعتراضــات والتحفظــات وكيفيــة التصويــت عــى 

مشروعــات قــرارات المجلــس.

مــع  بالتنســيق  اللجــان  المجلــس/  اجتماعــات  مواعيــد  تحديــد   
اعمــال. جــدول  لتحديــد  والتعــاون  المجلــس  رئيــس 

 التأكــد مــن توقيــع أعضــاء المجلــس عــى محــاضر الاجتماعــات 
والقــرارات.

 متابعــة تنفيــذ القــرارات المتخــذة مــن مجلــس الإدارة، ومتابعــة 
ــم إرجــاء طرحهــا في اجتمــاع ســابق. ــة مواضيــع ت بحــث أي

واللجــان  الإدارة  مجلــس  اجتماعــات  ووثائــق  ســجلات  حفــظ   
الادارة. مجلــس  عــن  المنبثقــة 

القــرارات  يع  والتأكــد مــن ان مشــار اللازمــة  الإجــراءات  اتخــاذ   
ية. المنــوي إصدارهــا عــن المجلــس تتوافــق مــع التشريعــات الســار

اللجــان  مــع  والتعــاون  العامــة  الهيئــة  لاجتماعــات  التحضــر   
المجلــس. عــن  المنبثقــة 
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 تزويــد البنــك المركــزي بإقــرارات الملاءمــة الــي يتــم توقيعهــا مــن 
قبــل أعضــاء المجلــس.

ــة سر المجلــس والوحــدات التنظيميــة   الاشراف عــى اعمــال امان
واللجــان  المجلــس  بشــؤون  يتعلــق  فيمــا  خصوصــا  داخلهــا 

بهــا.  المتعلقــة  والحوكمــة 

 إتاحــة الاتصــال المبــاشر لأعضــاء مجلــس الإدارة و اللجــان المنبثقــة 
مــع الإدارة التنفيذيــة و امــن سر المجلــس و تســهيل قيامهــم 
بالمهــام الموكولــة إليهــم، بمــا في ذلــك الاســتعانة عنــد اللــزوم و 
عــى نفقــة البنــك بمصــادر خارجيــة وذلــك بموافقــة المجلــس، مــع 
التأكيــد عــى عــدم قيــام أي مــن اعضــاء المجلــس بالتأثــر عــى 
قــرارات الإدارة التنفيذيــة إلا مــن خــال المــداولات الــي تتــم في 

اجتماعــات المجلــس او اللجــان المنبثقــة عنــه.

8. المدير العام / الرئيس التنفيذي:

عــى المديــر العــام إضافــة إلى مــا هــو وارد في التشريعــات أن يعمــل 
عــى مــا يــي: 

 تطوير التوجه الاستراتيجي للبنك.

 تنفيذ استراتيجيات وسياسات البنك.

 تنفيذ قرارات مجلس الإدارة.

 توفير الإرشادات لتنفيذ خطط العمل قصيرة وطويلة الأجل.

 توصيل رؤية ورسالة واستراتيجية البنك إلى الموظفين.

 إعلام المجلس بجميع الجوانب الهامة لعمليات البنك.

 إدارة العمليات اليومية للبنك.
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وفعاليتــه،  كفاءتــه  يــادة  وز المجلــس  أعمــال  تنظيــم  بهــدف 
يقــوم مجلــس الإدارة بتشــكيل لجــان مختلفــة يفوضهــا ببعــض 
الصلاحيــات والمســؤوليات وبمــا يتوافــق مــع تعليمــات الحاكميــة 
أهــداف  ومــع  الأردني  المركــزي  البنــك  عــن  الصــادرة  المؤسســية 
يعفــي  لا  اللجــان  هــذه  وجــود  ان  علمــا  البنــك،  واســراتيجيات 
المجلــس مــن تحمــل المســؤولية مبــاشرة لجميــع الأمــور المتعلقــة 

اللجــان:  يــي عنــد تشــكيل هــذه  ويــراعى مــا  بالبنــك 

 تتألــف كل لجنــة مــن اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة مــن 
الأعضــاء الذيــن يتــم تعيينهــم مــن قبــل المجلــس وفقــا لميثــاق 
اللجنــة وبحيــث تكــون تشــكيلتها مــن العــدد الــذي يعبنــه مجلــس 
الإدارة ســواء عــدد زوجي أو فــردي مــع مراعــاة الحــد الأدنى الــوارد 

ــة المؤسســية.  ــاق اللجنــة ودليــل الحاكمي في ميث

الحاضريــن  للأعضــاء  المطلقــة  بالأغلبيــة  اللجنــة  قــرارات  تصــدر   
ــع الاجتمــاع المطروحــة  ــت عــى مواضي ممــن يحــق لهــم التصوي
وعنــد تســاوي الأصــوات بخصــوص الموضــوع المطــروح يرجــح الرأي 
القانــوني  النصــاب  مــع مراعــاة  الجلســة،  رئيــس  يســانده  الــذي 
لاجتماعــات لجنــة التســهيلات وذلــك بحضــور أربعــة أعضــاء عــى 
الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة عــدد أعضائهــا بغــض النظــر عــن 

عــدد الحاضريــن منهــم.

ية   إعــداد ميثــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة لــكل لجنة يحدد دور
وطبيعتهــا  ومســؤولياتها  وصلاحياتهــا  ومهامهــا  اجتماعاتهــا 

ــه.  )مؤقتــة او دائمــة( وتعمــل اللجنــة وفقــا ل

 أن يتمتــع أعضــاء اللجــان بأكــر قــدر مــن المصداقيــة والنزاهــة 
يــس  وتكر الالــزام  عــى  والقــدرة  اللازمــة  والخــرات  والكفــاءة 

البنــك. لعمــل  الوقــت 

 أن يكــون لــدى أعضــاء كل لجنــة المعرفــة والخــرة والمؤهــات الــي 
تمكنهــم مــن اتخــاذ القــرارات المناســبة باســتقلالية وموضوعيــة.

 تجتمــع لجــان المجلــس بشــكل دوري وذلــك وفقــا للميثــاق المعتمد 
عــن مجلس الإدارة.

 يتــم الإفصــاح عــن أســماء أعضــاء اللجــان بالإضافــة الى مهامهــا 
يــر الســنوي للبنــك. ومســؤولياتها ضمــن التقر

يرهــا وتوصياتهــا ونتائــج ممارســاتها لمهامهــا الى   ترفــع اللجــان تقار
مجلــس الإدارة وبشــكل دوري.

الفصل الثالث: اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة

مــن  لجنــة  مــن  لأكــر  رئيســا  المجلــس  في  عضــو  أي  يكــون  لا   
اللجــان التاليــة: )لجنــة الحاكميــة المؤسســية، لجنــة التدقيــق، لجنــة 
الترشــيحات والمكافــآت، لجنــة إدارة المخاطــر ( ولا يكــون رئيســا لأكــر 
ــأن  مــن لجنتــن مــن كافــة اللجــان المنبثقــة عــن المجلــس. علمــا ب

اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة هي: 

- لجنة الحاكمية المؤسسية.

- لجنة التدقيق.

- لجنة الترشيحات و المكافآت.

- لجنة إدارة المخاطر 

- لجنة الامتثال.

- لجنة تسهيلات المجلس

 - لجنة الاستراتيجيات و حاكمية تكنولوجيا المعلومات

لجنة الحاكمية المؤسسية :

ــة أعضــاء مــن مجلــس الإدارة عــى الأقــل  تتألــف اللجنــة مــن ثلاث
المســتقلين  الأعضــاء  مــن  اللجنــة  اعضــاء  غالبيــة  يكــون  بحيــث 
وتضــم رئيــس مجلــس الإدارة. ولرئيــس اللجنــة دعــوة أي موظــف 
حــق  )بــدون  اجتماعاتهــا  لحضــور  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  مــن 

الآتيــة: بالمهــام  اللجنــة  التصويــت(. وتضطلــع 

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

 التوجيه والإشراف على إعداد دليل الحاكمية المؤسسية.

إلى  يــر  التقار ورفــع  المؤسســية  الحاكميــة  دليــل  تطبيــق  مراقبــة   
بذلــك. الالــزام  مــدى  عــن  الإدارة  مجلــس 

يز ثقافة الحاكمية المؤسسية في البنك.  العمل على نشر وتعز

 التوصية للمجلس باعتماد دليل الحاكمية المؤسسية.

 التأكــد مــن نــر دليــل الحاكميــة عــى موقــع البنــك الإلكــروني 
لاطــاع الجمهــور عــى الدليــل.

 التأكــد مــن وجــود ميثــاق للســلوك المهــي يحــدد القيــم المؤسســية 
للبنــك، ويرســم خطــوط واضحــة للمســؤولية والمســاءلة ويرســخ 
المهــي  والســلوك  والنزاهــة  الأخلاقيــة  للمعايــر  عاليــة  ثقافــة 

البنــك. لإداريي 
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لجنة التدقيق:

تتألــف اللجنــة مــن رئيــس وعضويــن عــى الأقــل عــى أن يكــون 
الرئيــس وعضــو آخــر عــى الأقــل مــن الأعضــاء المســتقلين وان لا 
ــة مــن  ــة هــو رئيــس المجلــس أو رئيــس لأي لجن يكــون رئيــس اللجن
المجلــس ان  لرئيــس  المجلــس كمــا لا يجــوز  المنبثقــة عــن  اللجــان 

يكــون عضــوا فيهــا

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها وفقــا لقانــون البنــوك النافــذ 
كحــد  أشــهر  ثلاثــة  كل  يــة  دور بصفــة  التدقيــق  لجنــة  وتجتمــع 
يرهــا إلى مجلــس الإدارة عــى أن لا يقــل عــدد  أدنى وتقــدم تقار
اجتماعاتهــا عــن أربــع مــرات في الســنة و أن تــدون محــاضر هــذه 
الاجتماعــات بشــكل أصــولي ويكــون اجتماعهــا قانونيــا بحضــور 
اغلبيــة أعضائهــا وتتخــذ توصياتهــا بأغلبيــة أصــوات أعضائها. يكون 
جميــع أعضــاء اللجنــة حاصلــن عــى مؤهــات علميــة ويتمتعــون 
بخــرة عمليــة مناســبة في مجــالات المحاســبة او الماليــة او أي مــن 
التخصصــات او المجــالات المشــابهة ذات العلاقــة بأعمــال البنــك.

 تتوفــر لــدى اللجنــة الصلاحيــة للحصــول عــى اي معلومــات مــن 
التنفيذيــة ولهــا الحــق في اســتدعاء أي إداري لحضــور اي  الإدارة 
مــن اجتماعاتهــا عــى ان يكــون منصــوص عــى ذلــك في ميثاقهــا.

 تقــوم اللجنــة بتقديــم التوصيــات للمجلــس بخصــوص تعيــن 
المدقــق الخــارجي وإنهــاء عملــه وأتعابــه واي شروط تتعلــق بالتعاقــد 
معــه، بالإضافــة الى تقييــم اســتقلاليته، آخــذة بالاعتبــار أي أعمــال 

أخــرى كلــف بهــا خــارج نطــاق التدقيــق.

 تقــوم اللجنــة بالاجتمــاع مــع المدقــق الخــارجي والمدقــق الداخــي 
الســنة دون  الأقــل في  عــى  واحــدة  مــرة  الامتثــال  ومســؤول 

حضــور اي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا.

 تقــوم اللجنــة بمراجعــة ومراقبــة الإجــراءات الــي تمكــن الموظــف 
ــر الماليــة او أيــة  ي مــن الإبــاغ بشــكل سري عــن أي خطــأ في التقار
أمــور أخــرى، وتضمــن اللجنــة وجــود الترتيبــات اللازمــة للتحقيــق 
ومعالجتهــا  التحقيــق  نتائــج  متابعــة  مــن  والتأكــد  المســتقل 

بموضوعيــة.

 لا يتم دمج أعمال أي لجنة أخرى مع أعمال هذه اللجنة.

 تقــوم اللجنــة بممارســة الــدور المنــاط بهــا بموجــب قانــون البنــوك 
ذات  أخــرى  تشريعــات  وايــة  المؤسســية  الحاكميــة  وتعليمــات 
علاقــة بحيــث تتضمــن مــا يــي عــى الأقــل: -نطــاق ونتائــج ومــدى 

ــة التدقيــق الداخــي والخــارجي للبنــك والمجموعــة. كفاي

 القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية.

 أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في مجموعة البنك.

 التحقــق مــن توفــر المــوارد الكافيــة مــن الكــوادر البشريــة المؤهلــة 
يبهــم. لإدارة التدقيــق الداخــي وتدر

تدقيــق  عــى  الداخــي  التدقيــق  تدويــر موظفــي  مــن  التحقــق   
اعــى. كحــد  ثــاث ســنوات  البنــك كل  أنشــطة 

 التحقــق مــن عــدم تكليــف موظفــي التدقيــق الداخــي بــأي مهــام 
تنفيذية.

 التحقــق مــن إخضــاع كافــة أنشــطة البنــك للتدقيــق بمــا فيهــا 
.)Outsourced Activities( خارجيــة  لجهــات  المســندة 

يرهــا   الإشراف المبــاشر عــى دائــرة التدقيــق الداخــي الــي ترفــع تقار
مبــاشرة إلى رئيــس لجنــة التدقيــق.

 تقييم أداء مدير وموظفي التدقيق الداخلي وتحديد مكافآتهم.

ــرة التدقيــق الداخــي في البنــك قــادرة  ــة مــن أن دائ   تتأكــد اللجن
ــام بالمهــام الآتيــة كحــد أدنى: عــى القي

 التحقــق مــن توفــر أنظمــة ضبــط ورقابــة داخليــة كافيــة لأنشــطة 
مجموعــة البنــك شركاتــه التابعــة والالــزام بهــا.

 التحقــق مــن امتثــال مجموعــة  البنــك الاهــي شركاتــه التابعــة 
ذات  والتشريعــات  الدوليــة  والمعايــر  الداخليــة  للسياســات 

العلاقــة.

اللجنــة  المؤسســية.تعمل  الحاكميــة  بدليــل  الالــزام  مراجعــة   
يرها وتوصياتها  بــإشراف مجلــس الإدارة و تقــوم اللجنــة برفــع تقار

ونتائــج ممارســتها لمهامهــا الى مجلــس الإدارة.

لجنة الترشيح والمكافآت:

ــة أعضــاء عــى الأقــل ولا  تتألــف لجنــة الترشــيح والمكافــآت مــن ثلاث
يقــل عــدد الاعضــاء المســتقلين فيهــا عــن اثنــن بمــن فيهــم رئيــس 

اللجنــة وتتــولى اللجنــة المهــام التاليــة: 

 العمــل وفقــا لميثــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد مهامهــا 
وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

 تحديــد الأشــخاص المؤهلــن للانضمــام الى عضويــة المجلــس مــع 
الأخــذ بعــن الاعتبــار قــدرات ومؤهــات الأشــخاص المرشــحين، 
كمــا يؤخــذ بعــن الاعتبــار في حالــة إعــادة ترشــيح العضــو عــدد 

مــرات حضــوره وفاعليــة مشــاركته في اجتماعــات المجلــس.

 ترشــح اللجنــة الى المجلــس الأشــخاص المؤهلــن للانضمــام الى 
الإدارة التنفيذيــة العليــا.

 التأكــد مــن حضــور أعضــاء المجلــس ورشــات عمــل او نــدوات في 
المواضيــع المصرفيــة وبالأخــص إدارة المخاطــر والحاكميــة المؤسســية 

وآخــر تطــورات العمــل المــرفي.

مــع  الاســتقلالية  صفــة  يحقــق  العضــو  كان  إذا  فيمــا  تحديــد   
يــف العضــو المســتقل، الــواردة في المــادة )6/د(  مراعــاة شروط تعر
مــن تعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك رقــم )63/2016( و 
يفــات هــذا الدليــل، ومراجعــة ذلــك بشــكل  المذكــورة ضمــن تعر

ســنوي.

 اتبــاع أســس محــددة ومعتمــدة في تقييــم أداء المجلــس والمديــر 
العــام، بحيــث تكــون معايــر تقييــم الأداء موضوعيــة.

المواضيــع  بعــض  خلفيــة  حــول  وملخصــات  معلومــات  توفــر   
الهامــة عــن البنــك لأعضــاء المجلــس عنــد الطلــب، والتأكــد مــن 
اطلاعهــم المســتمر حــول أحــدث المواضيــع ذات العلاقــة بالعمــل 

المــرفي.

 التأكــد مــن وجــود سياســة منــح مكافــآت لإداريي البنــك تتصــف 
يــة مــع تطبيــق  بالموضوعيــة والشــفافية ومراجعتهــا بصــورة دور
هــذه السياســة وتزويــد البنــك المركــزي الاردني بنســخة منهــا بمــدة 
اقصاهــا ســبعة ايــام بعــد اعتمادهــا مــن المجلــس كمــا تــوصي 
اللجنــة بتحديــد رواتــب المديــر العــام وبــاقي الإدارة التنفيذيــة العليــا 

ومكافآتهــم وامتيازاتهــم الأخــرى. 
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 التأكــد مــن أن أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة العليــا 
يتمتعــون بأكــر قــدر مــن المصداقيــة والنزاهــة والكفــاءة والخــرات 

اللازمــة والقــدرة عــى الالــزام وتكريــس الوقــت لعمــل البنــك.

 اعــداد نمــوذج تقييــم لعمــل المجلــس ككل وللجانــه ولأعضائــه، و 
إعــام البنــك المركــزي بنتيجــة هــذا التقييــم.

 إعــداد نظــام تقييــم أداء المديــر العــام ســنوي ا ووضــع مــؤشرات 
الأداء الرئيســية، وبحيــث تتضمــن معايــر تقييــم أداء المديــر العــام 
لخطــط  إنجــازه  ومــدى  للبنــك،  والإداري  المــالي  الأداء  مــن  كل 
واســراتيجيات البنــك متوســطة وطويلــة الأجــل، و إعــام البنــك 

المركــزي بنتيجــة هــذا التقييــم.

البنــك  لــدى  المكافــآت  منــح  سياســة  عــن  ملخــص  تقديــم   
والافصــاح عــن كافــة اشــكال مكافــآت اعضــاء المجلــس كل عــى 
حــده، والمكافــآت بكافــة اشــكالها الــي منحــت لــإدارة التنفيذيــة 

العليــا كل عــى حــده وذلــك عــن الســنة المنصرمــة. 

 اعــداد نظــام لقيــاس اداء إداريي البنــك مــن غــر اعضــاء مجلــس 
الادارة والمديــر العــام يعطــي وزن ترجيــي مناســب لقيــاس اداء 
الالــزام بإطــار عمــل ادارة المخاطــر وتطبيــق الضوابــط الداخليــة 
والمتطلبــات التنظيميــة وأن لا يكــون اجمــالي الربــح /الدخــل هــو 
العنــر الوحيــد لتقييــم الاداء مــع الاخــذ بعــن الاعتبــار المخاطــر 
المرتبطــة بالعمليــات الاساســية ورضــا العميــل وغيرهــا حيثمــا كان 
ذلــك قابــا للتطبيــق ويــراعى عــدم اســتغلال النفــوذ وتعــارض 

المصــالح. 

ــة لضمــان ملاءمــة اعضــاء مجلــس الادارة   اعــداد سياســة فعال
المعايــر  مــن  الادنى  الحــد  السياســة  هــذه  تتضمــن  ان  وعــى 
والمتطلبــات والــروط الواجــب توافرهــا في عضــو مجلــس الادارة، 
ووضــع اجــراءات وانظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع 

الاعضــاء لمعايــر الملاءمــة واســتمرار تمتعهــم بهــا. 

 اعــداد سياســة فعالــة لضمــان ملاءمــة اعضــاء الادارة التنفيذيــة 
العليــا في البنــك وعــى ان تتضمــن هــذه السياســة الحــد الادنى 
مــن المعايــر والمتطلبــات والــروط الواجــب توافرهــا في الاعضــاء، 
ووضــع اجــراءات وانظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع 

ــر الملاءمــة واســتمرار تمتعهــم بهــا.  الاعضــاء لمعاي

 التأكد من وجود خطة احلال للإدارة التنفيذية العليا. 

لجنة إدارة المخاطر:

تتألــف لجنــة إدارة المخاطــر مــن ثلاثــة أعضــاء على الأقــل من المجلس 
عــى أن يكــون أحدهــم عضــوا مســتقلا، كمــا يشــارك في عضويتهــا 

أعضــاء مــن الإدارة التنفيذيــة العليــا وتتــولى اللجنــة المهــام التاليــة:  

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

و  الاهــي  البنــك  مجموعــة  في   المخاطــر  إدارة  إطــار  مراجعــة   
Risk Man� )التوصيـ�ة للمجلـ�س باعتمـ�اد إطـ�ار إدارة المخاطـ�ر) 

البنــك. في   )agement Framework

التوصيــة  و  البنــك  لــدى  المخاطــر  إدارة  اســراتيجية  مراجعــة   
مــن  للتأكــد  باســتمرار  فاعليتهــا  وتقييــم  باعتمادهــا  للمجلــس 

المتغــرات. مــع  انســجامها 

 التأكــد مــن توفــر الانظمــة الاليــة الــي تســاعد في عمليــة ادارة 
وقيــاس المخاطــر.

إدارة  اللازمــة لمجموعــة  البيانــات  قاعــدة  تطويــر  عــى   الإشراف 
المخاطــر. 

 مواكبــة التطــورات الــي تؤثــر على إدارة المخاطر بالبنك والمجموعة، 
يــة عنها الى المجلس. يــر دور ورفــع تقار

الــي  الفعليــة  المخاطــر  بــن  تفــاوت  عــدم وجــود  التحقــق مــن   
عليهــا  وافــق  الــي  المقبولــة  المخاطــر  ومســتوى  البنــك  يأخذهــا 
المجلــس، ومعالجــة أي تجــاوزات عــى مســتويات المخاطــر المقبولــة، 
ومســاءلة الإدارة التنفيذيــة العليــا المعنيــة بشــأن هــذه التجــاوزات.

 الموافقــة عــى أي توســع في أنشــطة البنــك اســتنادا الى المخاطــر 
إدارة  دائــرة  موظفــي  ومؤهــات  وقــدرات  ذلــك  عــى  المترتبــة 

المخاطــر.

اختبــارات  بإجــراء  تقــوم  المخاطــر  إدارة  دائــرة  أن  مــن  التأكــد   
عــى  البنــك  قــدرة  لقيــاس  دوري  بشــكل  الضاغطــة  الأوضــاع 

المرتفعــة. المخاطــر  ومواجهــة  الصدمــات  تحمــل 

يــر ادارة المخاطــر واعتمــاد التوصيــات والإجــراءات   مراجعــة تقار
التصحيحيــة الــي تــم اتخاذهــا للحــد مــن المخاطــر المترتبــة عــى اي 
مخالفــات قــد تعــرض البنــك لعقوبــات قانونيــة او تعرضــه لخســائر 
ماليــة كبــرة او خســائر الســمعة او أي تعرضــات للمخاطــر واي 

حــالات اســتثنائية عــن سياســة إدارة المخاطــر. 

 تهيئــة الظــروف المناســبة الــي تضمــن التعــرف عــى المخاطــر ذات 
ــر الجوهــري واي أنشــطة يقــوم بهــا البنــك يمكــن ان تعرضــه  الاث
يــر بذلــك  لمخاطــر أكــر مــن مســتوى المخاطــر المقبولــة، ورفــع التقار

الى المجلــس ومتابعــة معالجتهــا.

 التوصيــة للمجلــس باعتمــاد سياســات ادارة المخاطــر بمــا يتــواءم 
مــع التوجهــات الاســراتيجية للبنــك. 

الداخــي لكفايــة رأســمال  التقييــم  التوصيــة باعتمــاد منهجيــة   
الاســراتيجية  البنــك  خطــة  الاعتبــار  بعــن  الأخــذ  مــع  البنــك، 
يــة  دور بصــورة  المنهجيــة  هــذه  ومراجعــة  المــال،  رأس  وخطــة 
والتحقــق مــن تطبيقهــا، والتأكــد مــن احتفــاظ البنــك برأســمال 

يواجههــا. الــي  المخاطــر  لمقابلــة  كاف 

للبنــك  المقبولــة  للمخاطــر  وثيقــة  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   
المجموعــة. مســتوى  وعــى 

مســتوى  عــى  العمــل  ية  اســتمرار خطــة  وجــود  مــن  التأكــد   
المجموعــة. 

 ضمان استقلالية إدارة المخاطر 

 التحقق من ان ادارة المخاطر لا تمارس أعمال تنفيذية يومية.

 التوصيــة لمجلــس الإدارة بتعيــن رئيــس ادارة المخاطــر والتأكــد مــن 
توفــر الــروط فيــه وقبول اســتقالته

المخاطــر  لدائــرة  الســنوية  الخطــة  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   
الخطــط  مــع  ينســجم  وبمــا  الدائــرة  لأداء  المســتمر  والتقييــم 

المحــددة. والأهــداف 

 ضمــان رفــد ادارة المخاطــر بكــوادر كافيــة ومدربــة تمكنهــا مــن 
تنفيــذ مســؤولياتها بكفــاءة وفعاليــة.

 تتحقــق لجنــة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة مــن معالجــة 
التجــاوزات عــى مســتويات المخاطــر المقبولــة، بما في ذلك مســاءلة 

الإدارة التنفيذيــة العليــا المعنيــة بشــأن هــذه التجــاوزات.
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لجنة الامتثال:

ــة أعضــاء عــى الأقــل مــن المجلــس  تتألــف لجنــة الامتثــال مــن ثلاث
ــة:  ــة المهــام التالي ــولى اللجن غالبيتهــم مــن الأعضــاء المســتقلين وتت

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

 ضمان استقلالية دائرة الامتثال ومكافحة غسل الأموال. 

 التحقــق مــن امتثــال البنــك و شركاتــه التابعــة لكافــة التشريعــات 
يتعلــق بمراقبــة الامتثــال،  البنــك فيمــا  المصرفيــة و لسياســات 
مكافحــة عمليــات غســل الأمــوال و تمويــل الإرهــاب و أنظمــة 
للحســابات  الضريــي  الامتثــال  قانــون  و  الدوليــة،  العقوبــات 

.”FATCA“ الأجنبيــة 

 التوصيــة لمجلــس الإدارة بتعيــن مســؤول الامتثــال والتأكــد مــن 
توفــر شروط الملاءمــة فيــه والتوصيــة بقبــول اســتقالته.

 التحقــق مــن ان دائــرة الامتثــال لا تمــارس أعمــال تنفيذيــة يوميــة 
مــع مراعــاة الفصــل بــن وظيفــة الامتثــال وأنشــطة التدقيــق 
عــى  بالتدقيــق  الداخــي  التدقيــق  مهــام  ومراعــاة  الداخــي، 

يــر للجنــة المعنيــة. أنشــطة مراقبــة الامتثــال ورفــع التقار

 ضمــان رفــد دائــرة الامتثــال ومكافحــة عمليــات غســل الامــوال 
تنفيــذ  مــن  تمكنهــا  ومدربــة  كافيــة  بكــوادر  الارهــاب  وتمويــل 

وفعاليــة. بكفــاءة  مســؤولياتها 

ية لمجلس الإدارة.  ير دور  رفع تقار

 التأكــد مــن كفايــة أنظمــة مراقبــة الامتثــال ومكافحــة غســل 
وفعاليتهــا. والشــكاوى  الدوليــة  والعقوبــات  الأمــوال 

 التوصيــة للمجلــس باعتمــاد الخطــة الســنوية لدائــرة الامتثــال 
الدائــرة وبمــا ينســجم مــع  المجموعــة والتقييــم المســتمر لأداء 

المحــددة  والأهــداف  الخطــط 

الامتثــال  مراقبــة  سياســات  باعتمــاد  للمجلــس  التوصيــة   
الإرهــاب. وتمويــل  الأمــوال  غســل  ومكافحــة 

غســل  ومكافحــة  الامتثــال  دائــرة  بــن  اتصــال  قنــوات  خلــق   
منــح  أهدافهــا.  تحقيــق  لضمــان  الإدارة  ومجلــس  الأمــوال 
دائــرة الامتثــال ومكافحــة غســل الأمــوال الصلاحيــات اللازمــة 
لتمكينهــا مــن الحصــول عــى المعلومــات مــن دوائــر البنــك الأخــرى 
والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى للقيــام بمهامها.اتخــاذ الإجــراءات 
الســليمة  المهنيــة  والممارســة  الاســتقامة  قيــم  يــز  لتعز اللازمــة 

داخــل البنــك 

يــر دائــرة الامتثــال ومكافحة عمليات غســل الاموال   مراجعــة تقار
ــة  ــات والإجــراءات التصحيحي ــل الارهــاب واعتمــاد التوصي وتموي
الواجــب اتخاذهــا للحــد مــن تعــرض البنــك للمخاطــر القانونيــة 

والرقابيــة او تعرضــه لخســائر ماليــة او خســائر في الســمعة 

 تكليف مسؤول الامتثال بالقيام المهام والمسؤوليات التالية: -

البنــك في ادارة مخاطــر  التنفيذيــة وموظفــي   مســاعدة الادارة 
الامتثــال الــي يواجههــا البنــك.

 تقديــم النصــح لــإدارة التنفيذيــة حــول القوانــن والتشريعــات 
المطبقــة وايــة تعديــات تطــرأ عليهــا.

 التأكــد مــن التقيــد بسياســة مراقبــة الامتثــال و تطبيــق برنامــج 
الامتثــال الرقــابي للمجموعــة مــع تزويــد اللجنــة بنتائــج فحوصــات 
الامتثــال مــع بيــان أيــة خروقــات للقوانــن / التعليمــات النافــذة 
تكرارهــا مــع  الحــد مــن  اللازمــة لمعالجتهــا و  التوصيــات  ووضــع 
تزويــد الادارة التنفيذيــة بنســخة عنهــا ونســخة للشركــة بخصــوص 

الــركات التابعــة.

يبيــة   تثقيــف الموظفــن حــول مواضيــع الامتثــال وعقــد دورات تدر
يفيــة حــول دور دائــرة الامتثــال.  وورشــات تعر

 مراجعة ميثاق السلوك المهني للبنك.

البنكيــة لضمــان  والسياســات  المنتجــات  المســاهمة في تخطيــط   
الالتزام/عــدم التعــارض مــع تعليمــات الجهــات الرقابيــة والقوانين 

النافــذة. أيــة مهــام أخــرى يرتئيهــا المجلــس.

لجنة تسهيلات المجلس :

تتألــف لجنــة تســهيلات المجلــس مــن خمســة أعضــاء مــن المجلــس 
عــى الأقــل، ويجــوز أن يكــون أحــد أعضائهــا مســتقلا عــى أن لا 

يكــون عضــوا في لجنــة التدقيــق.

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

 للجنة صلاحية الحصول على أي معلومات من الإدارة التنفيذية 
ولهــا الحــق في اســتدعاء أي إداري لحضــور اي مــن اجتماعاتهــا عــى 

ان يكــون منصوصــا عــى ذلــك في ميثاقها.

اللجنــة  بهــذه  المناطــة  للصلاحيــات  عليــا  حــدود  وضــع  يتــم   
التســهيلات  هيكلــة  أو  تجديــد  أو  تعديــل  أو  بمنــح  والمتعلقــة 
الائتمانيــة وبحيــث يكــون هنــاك صلاحيــات واضحــة للمجلــس 

الخصــوص. بهــذا 

بخصــوص  المناســب  القــرار  باتخــاذ  اللجنــة  صلاحيــات  تنحــر   
التســهيلات الــي تمــت التوصيــة بالموافقــة عليهــا مــن قبــل لجنــة 

التنفيذيــة. الإدارة 

 يكــون النصــاب القانــوني لاجتماعــات اللجنــة بحضــور أربعــة أعضاء 
عــى الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة عــدد أعضائهــا بغــض النظــر 

عــن عــدد الحاضريــن منهــم.

 ترفــع اللجنــة إلى المجلــس بشــكل دوري تفاصيــل التســهيلات الــي 
تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبلهــا.

 للمجلــس تفويــض بعــض أو جميــع صلاحيــات هــذه اللجنــة في 
تعديــل شروط أو هيكلــة التســهيلات للجنــة التنفيذيــة المذكــورة 
ــم اتخــاذه  أعــاه مــع ضرورة اطــاع لجــان التســهيلات عــى مــا ت

ــات.  مــن قــرارات ضمــن هــذه الصلاحي

تقييــم  تتضمــن  للبنــك  الائتمانيــة  السياســة  ان  مــن  التحقــق   
نوعيــة الحاكميــة المؤسســية للعمــاء مــن الــركات، بحيــث يتــم 
تقييــم المخاطــر للعمــاء بنقــاط الضعــف والقــوة تبعــا لممارســتهم 

في مجــال الحاكميــة.

 التوصيــة باعتمــاد السياســة الائتمانيــة والرقابــة عــى أداء المحفظة 
الائتمانية.
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 توجيــه الإدارة التنفيذيــة لإعــداد سياســات وخطــط عمــل بــكل مــا 
يخــص الائتمــان ومــن ثــم رفعهــا والتوصيــة بهــا لمجلــس الادارة 
واعتمادهــا اصوليــا والتقيــد بهــا بعــد اعتمادهــا لتحقيــق هــذه 

الأهــداف عــى المســتويات التاليــة: 

يادة / تجديد الائتمان. - منح / ز

- متابعة ومعالجة الائتمان.

- التحصيل واعدام الديون.

ــة  ــر التســهيلات بالعناي ــة / دوائ ــام الادارة التنفيذي  التأكــد مــن قي
الواجبــة لاتخــاذ القــرار الائتمــاني الصحيــح وأنهــا تجتهــد وتبــذل 
مــا في وســعها لتوفــر المعلومــات اللازمــة كمــا هــو مطلــوب في 
موضــوعي  بشــكل  تحليلهــا  تــم  قــد  وانــه  الائتمانيــة  السياســة 
ممــا  الائتمــاني،  التحليــل  لعمليــة  المحــددة  الاســس  ووفــق 
ــل ويرفــع مــن جــودة اتخــاذ  يســاهم في اتخــاذ قــرارات ســليمة ب
القــرار عــى كافــة المســتويات ويخفــض درجــة المخاطــرة مــا أمكــن 

بمــا يعكــس في النهايــة محفظــة ائتمانيــة جيــدة.

 التحقــق مــن ان هيــكل الصلاحيــات الائتمانيــة في البنــك يتوافــق 
مــع الصلاحيــات الممنوحــة مــن مجلــس الإدارة.

 اتخــاذ القــرارات الــي تتجــاوز صلاحيــات لجــان الائتمــان الداخليــة 
او الإدارة التنفيذيــة العليــا وحســب دليــل الصلاحيــات المعتمــد 

ــه مــن قبــل مجلــس الادارة. والموافــق علي

 التوصيــة الى مجلــس الادارة بالطلبــات الــي تفــوق صلاحيــات 
اللجنــة.

 تحديــد حــدود عليــا للصلاحيــات المناطــة باللجنــة والمتعلقــة بمنــح 
أو تعديــل أو تجديــد أو هيكلــة التســهيلات وبحيــث يكــون هنــاك 

صلاحيــات واضحــة للمجلــس بالخصــوص.

التســهيلات الائتمانيــة لأكــر عشريــن عميــل ضمــن   مراجعــة 
محفظــة تســهيلات الــركات الكــرى كل ســتة أشــهر عــى الاكــر.

التســهيلات الائتمانيــة لأكــر عشريــن عميــل ضمــن   مراجعــة 
محفظة تســهيلات المنشــآت الصغيرة والمتوســطة كل ســتة أشــهر 

عــى الاقــل.

 الاطــاع عــى Dashboard يبــن حجــم التعــر وتحليــل اســبابه 
عــى مســتوى دوائــر الاعمــال المختلفــة.

 الاطــاع عــى Dashboard يبــن مــؤشرات الانــذار المبكــر عــى 
مســتوى دوائــر الاعمــال المختلفــة.

وضــع  يــق  طر عــن  الاداء  ومراجعــة  لمراقبــة  سياســة  اعتمــاد   
الأداء  ورصــد  وقيــاس  لتحديــد   KPI’s رئيســية  أداء  مــؤشرات 
والتقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف المؤسســية في مجــال التســهيلات 

الائتمانيــة.

يــر تدقيــق البنــك المركــزي الاردني عــى دوائــر   الاطــاع عــى تقر
الاعمــال.

لجنة الاستراتيجيات 
و حاكمية تكنولوجيا المعلومات:

وتجتمــع  الأقــل.  عــى  أعضــاء  ثلاثــة  مــن  اللجنــة  هــذه  تتشــكل 
اللجنــة بشــكل ربــع ســنوي عــى الأقــل وتضطلــع بالمهــام التاليــة: 

ــاق معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد  ــة وفقــا لميث  تعمــل اللجن
مهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها.

 التوصيــة لمجلــس الإدارة بالأهــداف الاســراتيجية العامــة للبنــك 
بمــا في ذلــك الأهــداف الخاصــة بتكنولوجيــا المعلومــات، وتوجيــه 
هــذه  لتحقيــق  الاســراتيجية  الخطــة  لإعــداد  التنفيذيــة  الإدارة 
وكذلــك  المجلــس  مــن  الاســراتيجية  هــذه  واعتمــاد  الاهــداف، 
اعتمــاد خطــط عمــل تتمــاشى مــع هــذه الاســراتيجية متضمنــة 

إطــار شــامل وفعــال لتنفيذهــا.

 مراجعــة مــؤشرات الأداء الاســراتيجية والماليــة والكميــة والنوعيــة 
والمقترحــة مــن الرئيــس التنفيــذي/ المديــر العــام و وضع التوصيات 
لتنفيــذ  والمواءمــة  الاســراتيجية  المؤسســة  خطــط  كفــاءة  لرفــع 
تلــك الخطــط ضمــن إطــار منهــي فعــال تمهيــدا لاعتمادهــا مــن 

مجلــس الإدارة.

وعكــس  المؤسســية  الهويــة  وتطويــر  ترســيخ  ومســاندة  متابعــة   
المؤسســية. الهويــة  عــى  الاســراتيجية 

 اعتمــاد الأهــداف الاســراتيجية لتكنولوجيــا المعلومــات والهيــاكل 
التنظيميــة المناســبة بمــا في ذلــك اللجــان التوجيهيــة عــى مســتوى 
الإدارة التنفيذيــة العليــا وعــى وجــه الخصــوص )اللجنــة التوجيهيــة 
الأهــداف  تحقيــق  المعلومــات( وبمــا يضمــن دعــم  لتكنولوجيــا 
مــن  مضافــة  قيمــة  أفضــل  وتحقيــق  للبنــك  الاســراتيجية 
يع واســتثمارات مــوارد تكنولوجيــا المعلومــات، واســتخدام  مشــار
تحقــق  مــدى  مــن  والتأكــد  لمراقبــة  اللازمــة  والمعايــر  الأـــدوات 
ذلــك، مثــل اســتخدام نظــام بطاقــات الأداء المتــوازن لتكنولوجيــا 
المعلومــات)IT Balanced Scorecards( واحتســاب معــدل 
العائــد عــى الاســتثمار)Return on Investment( وقيــاس أثــر 

يــادة الكفــاءة الماليــة والتشــغيلية. المســاهمة في ز

يع   اعتمــاد الإطــار العــام لإدارة وضبــط ومراقبــة مــوارد ومشــار
تكنولوجيــا المعلومــات يحــاكي أفضــل الممارســات الدوليــة المقبولــة 
 COBIT) (Control(( التحديــد  وجــه  وعــى  الخصــوص  بهــذا 
Objectives for Information and Related Technol-

ogy، يتوافــق ويلــي تحقيــق أهــداف ومتطلبــات تعليمــات البنــك 
المركــزي الاردني رقــم )65/2016( مــن خــال تحقيــق الأهــداف 
أهــداف  مصفوفــة  وتحقيــق  مســتدام،  بشــكل  المؤسســية 
المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا ويغطــي عمليــات حاكميــة 

تكنولوجيــا المعلومــات الــواردة في التعليمــات المذكــورة.

المعلومــات  وأهــداف  المؤسســية  الأهــداف  مصفوفــة  اعتمــاد   
والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا الــواردة في تعليمــات البنــك المركــزي 
وتوصيــف  الادنى  الحــد  معطياتهــا  واعتبــار   )65/2016( رقــم 

لتحقيقهــا. اللازمــة  الفرعيــة  الأهــداف 

أهــداف  و   )Enterprise Goals( المؤسســة  أهــداف  اعتمــاد   
البنــك  تعليمــات  في  الــواردة   )Alignment Goals( التوافــق 
المركــزي رقــم )65/2016( والتعديــات الــواردة في تعميــم رقــم 
)984-6-10( واعتبــار معطياتهــا الحــد الأدنى وتوصيــف الأهــداف 

الفرعيــة اللازمــة لتحقيقهــا.



البنك الأهلي الأردني 2402022

تجــاه   )RACI Chart( للمســؤوليات  مصفوفــة  اعتمــاد   
الــواردة  المعلومــات  تكنولوجيــا  لحاكميــة  الرئيســية  العمليــات 
يتوافــق  وبمــا   )65/2016( رقــم  المركــزي  البنــك  تعليمــات  في 
والتعديــات الــواردة في تعميــم رقــم )984-6-10( والعمليــات 
ــة المنبثقــة عنهــا مــن حيــث: الجهــة أو الجهــات أو الأطــراف  الفرعي
المســؤولة بشــكل أولي )Responsible(، وتلــك المســؤولة بشــكل 
 ،)Consulted( المستشــارة  وتلــك   ،)Accountable( نهــائي 
وتلــك الــي يتــم اطلاعهــا )Informed( تجــاه كافــة العمليــات في 
نفــس التعليمــات ومسترشــدين بمعيــار )COBIT 2019( بهــذا 

الخصــوص.

 Enterprise( اعتمــاد أهميــة وترتيــب أولويــة أهــداف المؤسســة 
 Alignment( التوافــق  بأهــداف  ارتباطهــا  ومــدى   )Goals
 Governance and( والإدارة  الحاكميــة  وأهــداف   )Goals
ببــاقي  لارتباطهــا  بالإضافــة   )Management Objectives
بنــاءً  وذلــك   )Enablers/Components( التمكــن  عنــاصر 
عــى دراســة نوعيــة و/أو كميــة تعــد لهــذا الغــرض بشــكل ســنوي 
تشــكيل  المؤثــرة في  العوامــل  الاعتبــار  بعــن  تأخــذ  الأقــل  عــى 
 COBIT 2019 - Design( إطــار حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات
البنــك. يتناســب مــع خصوصيــة واســراتيجيات  بمــا   )Factors

 التأكــد مــن وجــود إطــار عــام لإدارة مخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات 
يتوافــق ويتكامــل مــع الإطــار العــام الــكلي لإدارة المخاطــر في البنــك 
والمعــد مــن قبــل إدارة المخاطــر وبحيــث يأخــذ بعــن الاعتبــار ويلــي 
اســراتيجية البنــك في ضبــط المخاطــر إلى الحــد الأدنى وحمايــة أمــن 
تكنولوجيــا  يلــي كافــة عمليــات حاكميــة  و  العمــاء  و مصــالح 
رقــم  المركــزي  البنــك  تعليمــات  في  وارد  هــو  كمــا  المعلومــات 

)65/2016(، وتعديلاتهــا رقــم )10-6-984(.

بمــا  المعلومــات  تكنولوجيــا  يع  ومشــار مــوارد  موازنــة  اعتمــاد   
للبنــك. الاســراتيجية  والأهــداف  يتوافــق 

يع   الإشراف العــام والاطــاع عــى ســر عمليــات ومــوارد ومشــار
ومســاهمتها  كفايتهــا  عــى  والاطــاع  المعلومــات  تكنولوجيــا 

البنــك. الفاعلــة في تحقيــق متطلبــات وأعمــال 

يــر التدقيــق لتكنولوجيــا المعلومــات واتخــاذ مــا   الاطــاع عــى تقار
للمجلــس  والتوصيــة  الانحرافــات  لمعالجــة  إجــراءات  مــن  يلــزم 

بخصوصهــا.

 الاطــاع عــى محــاضر اجتماعــات اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيــا 
المعلومــات واتخــاذ القــرارات المناســبة بحســب التوصيــات المرفوعــة 

مــن اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيــا المعلومــات بخصــوص: 

ايــة مخاطــر غــر مقبولــة متعلقــة بتكنولوجيــا وامــن وحمايــة   
المعلومــات 

يــر الأداء والامتثــال بمتطلبــات الإطــار العــام لإدارة وضبــط   تقار
يع تكنولوجيــا المعلومــات  ومراقبــة مــوارد ومشــار

 تخصيــص المــوارد اللازمــة والاليــات الكفيلــة بتحقيــق مهــام لجنــة 
ــا المعلومــات  حاكميــة تكنولوجي

 اية انحرافات قد تؤثر سلبا على تحقيق الأهداف الاستراتيجية 

 أية مهام أخرى يرتئيها المجلس.
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الفصل الرابع: الملاءمة

ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة :

يعتمــد المجلــس سياســة فعالــة لضمــان ملاءمــة أعضائــه والــي 
يتــم اعدادهــا بــإشراف لجنــة الترشــيحات و المكافــآت، تتضمــن الحــد 
الأدنى مــن المعايــر والمتطلبــات والــروط الواجب توفرها في العضو 
المرشــح والمعَــن، و تتــم مراجعــة هــذه السياســة كلمــا اســتدعت 
الحاجــة لذلــك. الى جانــب مصفوفــة القــدرات والمؤهــات المحفوظــة 
لــدى امانــة سر المجلــس مــع وضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد 
مــن اســتيفاء جميــع الأعضــاء لمعايــر الملاءمــة واســتمرار تمتعهــم 
بهــا. وتزويــد البنــك المركــزي بنســخة مــن سياســة الملاءمــة المعتمــدة 

مــن مجلــس الإدارة.

شروط رئاسة او عضوية مجلس ادارة البنك: -

 ان لا يقل عمر المرشح عن خمس وعشرين سنة.

 ان لا يكــون عضــوا في مجلــس ادارة اي بنــك آخــر داخــل المملكــة 
او مديــرا عامــا لــه او مديــرا إقليميــا لــه او موظفــا فيــه مــا لم يكــن 

البنــك الآخــر تابعــا لذلــك البنــك.

 ان لا يكــون محاميــا او مستشــارا قانونيــا او مدقــق حســابات 
للبنــك

 ان يكــون حاصــا عــى الدرجــة الجامعيــة الأولى كحــد أدني ســواء 
في الاقتصــاد او الماليــة او المحاســبة او إدارة الأعمــال او اي مــن 
التخصصــات المشــابهة ويجــوز للجنــة الترشــيح والمكافــآت النظــر في 
إضافــة تخصصــات أخــرى إن اقترنــت بخــرة لهــا علاقــة بأعمــال 

البنــوك. 

 ان لا يكــون موظفــا في الحكومــة او اي مؤسســة رســمية عامــة 
مــا لم يكــن ممثــا عنهــا.

 ان لا يكــون عضــوا في مجالــس إدارة أكــر مــن خمــس شركات 
مســاهمة عامــة داخــل المملكــة بصفتــه الشــخصية في بعضهــا أو 

بصفتــه ممثــا لشــخص اعتبــاري. 

او  الماليــة  او  البنــوك  أعمــال  مجــال  في  خــرة  لديــه  يكــون  ان   
ســنوات.  خمــس  عــن  تقــل  لا  المشــابهة  المجــالات 

 توقيــع الإقــرار وفــق النمــوذج المعتمــد مــن البنــك المركــزي الأردني 
في تعليمــات الحاكميــة المؤسســية و يحفــظ لــدى البنــك و ترســل 
نســخة منــه الى البنــك المركــزي مرفقــا بهــا الســرة الذاتيــة للعضــو. 

 عــى رئيــس المجلــس التأكــد مــن إعــام البنــك المركــزي الاردني عــن 
يــة يمكــن أن تؤثــر ســلب ا عــى ملاءمــة أي  أي معلومــات جوهر

مــن أعضائــه.

شــخص  أي  ترشــيح  عــى  يعــرض  ان  الاردني  المركــزي  للبنــك   
لعضويــة مجلــس إدارة البنــك إذا وجــد أنــه لا يحقــق أي مــن 

أعــاه.  المذكــورة  البنــود  في  الــواردة  الــروط 

2. ملاءمة أعضاء الإدارة التنفيذية العليا:

الإدارة  أعضــاء  ملاءمــة  لضمــان  سياســة  المجلــس  يعتمــد   
التنفيذيــة العليــا في البنــك، وتتضمــن هــذه السياســة الحــد الأدنى 
عضــو  توفرهــا في  الواجــب  والــروط  والمتطلبــات  المعايــر  مــن 
الإدارة التنفيذيــة العليــا و يقــوم بمراجعــة هــذه السياســة مــن 
مــن  للتأكــد  كافيــة  وأنظمــة  إجــراءات  وضــع  و  لآخــر.   وقــت 
اســتيفاء جميــع أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا لمعايــر الملاءمــة 
البنــك المركــزي بنســخة مــن  واســتمرار تمتعهــم بهــا. و تزويــد 

السياســة.  هــذه 

 )Succession Plan( إحــال  خطــة  بإقــرار  المجلــس   ‌يقــوم 
لأعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا للبنــك، و مراجعــة هــذه الخطــة 

مــرة في الســنة عــى الأقــل.

الفنيــة  والكفــاءة  بالنزاهــة  يتمتــع  عــام  مديــر  المجلــس  يعــن   
والخــرة المصرفيــة و يحصــل عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي 

تعيينــه.  عــى  المســبقة 

 يتــم الحصــول عــى موافقــة المجلــس عنــد تعيــن أو قبول اســتقالة 
أو إنهــاء خدمــات اي مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا للبنك. 

يــة  أيــة معلومــات جوهر حــول  المركــزي  البنــك  المجلــس  يعلِــم   
إدارتــه  أعضــاء  مــن  أي  ملاءمــة  عــى  ســلبا  تؤثــر  أن  يمكــن 

العليــا. التنفيذيــة 

 شروط التعيين في الادارة التنفيذية العليا للبنك: -

داخــل  آخــر  بنــك  أي  إدارة  مجلــس  في  عضــوا  يكــون  لا  ان   -
البنــك.  لذلــك  تابعــا  الآخــر  البنــك  يكــن  لم  مــا  المملكــة، 

- ان يكون متفرغا لإدارة أعمال البنك. 

- ان يكــون حاصــا عــى الدرجــة الجامعيــة الأولى كحــد أدنى في 
او اي مــن  الأعمــال  إدارة  او  المحاســبة  او  الماليــة  او  الاقتصــاد 

التخصصــات المشــابهة الــي لهــا علاقــة بعمــل البنــك. 

- ان يكــون لديــه خــرة في مجــال أعمــال البنــوك او أعمــال ذات 
صلــة لا تقــل عــن خمــس ســنوات باســتثناء منصــب المديــر العــام 
تقــل خبرتــه في مجــال  الــذي يجــب ان لا  المديــر الإقليمــي،  او 

أعمــال البنــوك عــن عــر ســنوات. 

- يتــم الحصــول عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي قبــل تعيــن 
البنــك  يحصــل  وبالتــالي  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  في  عضــو  أي 
قبــل تعيينــه عــى ســرته الذاتيــة مرفقــا بهــا الوثائــق والشــهادات 
العلميــة وشــهادات الخــرة وشــهادات حســن الســرة والســلوك 
وغيرهــا مــن الوثائــق المعــززة اللازمــة، ويطلــب منــه توقيــع الإقــرار 
المعتمــد، ويــزود البنــك المركــزي بنســخة عــن الإقــرار مرفقــا بــه 

الســرة الذاتيــة للعضــو.
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الفصل الخامس: تقييم الأداء والمكافآت المالية

تقييم أداء المجلس و المكافآت المالية: 

تعتــر عمليــة تقييــم أداء أعضــاء مجلس الإدارة أداة هامة لضمان 
الأداء الفعــال للمجلــس واللجــان المنبثقــة، لذلــك يســتوجب اتبــاع 
أســس محــددة ومعتمــدة في تقييــم الاداء، بحيــث يكــون معيــار 

تقييــم الأداء موضوعيــا.  وعــى أن يــراعي الجوانــب التاليــة: 

 مــدى اكتســاب أعضــاء المجلــس للمهــارات والمعرفــة و الخــرات 
ــة. ــكل فعالي الــي تنظــم ســر أعمــال البنــك ب

الداخليــن  المصــالح  أصحــاب  مــع  المجلــس  تواصــل  مــدى   
محــددة. أوقــات  في  والخارجيــن 

تزويــد  ومــدى  المجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  هيــكل  وضــوح   
أعضائــه بالبيانــات والأدوات اللازمــة لتأديــة المهــام المنوطــة بهــم 

فعاليــة. بــكل 

 مدى تركيز الأعضاء على الجوانب الهامة وفي الوقت الصحيح.

يــق لإيجــاد مســتوى مناســب   تمتــع أعضــاء المجلــس بــروح الفر
مــن الثقــة والتحــدي.

 دور رئيس المجلس كقائد فعال لمجلس الإدارة.

 مــدى التطــور والتحســن المســتمر لمجلــس الإدارة وأعضائــه في 
أدائهــم كمجموعــة و كأفــراد. 

و  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  أداء  تقييــم  لسياســة  العــام  الإطــار 
الماليــة:  مكافآتهــم 

وأعمــال  أعمالــه  لتقييــم  نظــام  باســتحداث  المجلــس  يقــوم   
يــي: مــا  أدنى  كحــد  النظــام  يتضمــن  و  أعضائــه، 

أعضــاء  أداء  بتقييــم  ســنويا  والمكافــآت  الترشــيحات  لجنــة  قيــام   
الأردني  المركــزي  البنــك  إعــام  و  لجانــه،  وأعضــاء  ككل  المجلــس 

التقييــم. هــذا  بنتيجــة 

 وضــع أهــداف محــددة وتحديــد دور المجلــس في تحقيــق هــذه 
الأهــداف بشــكل يمكــن قياســه. 

 تحديــد مــؤشرات اداء رئيســية )KPI’s( الــي يمكــن اســتخلاصها 
المجلــس ولجانــه  مــن الخطــط والأهــداف الاســراتيجية وميثــاق 

واســتخدامها لقيــاس أداء المجلــس ككل.

يــة هــذا  الإدارة والمســاهمين ودور بــن مجلــس  مــا  التواصــل   
التواصــل. 

ية اجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية العليا.   دور

 دور العضــو في اجتماعــات مجلــس الادارة، وكذلــك مقارنــه أدائــه 
يــن، و الحصــول عــى التغذيــة الراجعــة مــن  بــأداء الأعــداء الآخر

العضــو المعــي وذلــك بهــدف تحســن عمليــة التقييــم. 

 يضــع المجلــس إجــراءات لتحديــد مكافــآت أعضائــه، وذلــك اعتمــاد 
ا عــى نظــام التقييــم الــذي أقــره.

ــالأداء و  ــالي ب ــط الحافــز الم  يعتمــد برنامــج حوافــز المجلــس عــى رب
مســتوى تحقيــق المجلــس للأهــداف المقــررة و المرتبطــة بالأهــداف 
الســنوية للبنــك، ممــا يشــجع المجلــس عــى بــذل كافــة الجهــود 
ــه كافــة الطاقــات  ــة الأداء المؤســي وتوجي لرفــع كفــاءة و فعالي
يــز الحاكميــة  و الإمكانيــات نحــو الأهــداف العامــة للبنــك و تعز

المؤسســية. 

أن  بعــد  نهايــة كل ســنة ماليــة  البرنامــج في  يتــم تطبيــق هــذا   
ــة المقــررة مــن  ي ــة التقدير ــغ للحوافــز في الموازن يتــم تخصيــص مبل
المجلــس و يشــرط في صرف هــذه الحوافــز تحقيــق كامــل الأهــداف 

المعتمــدة. 

منهج تقييم مجلس الإدارة وأعضاء المجلس

تقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بإعداد نمــوذج التقييم ومراجعة 
عوامــل تقييــم الأداء وتحديــد الــوزن النســي لكل منها:

أداء  المجلــس وفاعليــة  أعضــاء  بتقييــم  النمــوذج  هــذا  يختــص   
المجلــس ككل ونســتعرض عــى ســبيل المثــال بعــض المعايــر الــي 

ســيغطيها التقييــم:

والتحديــات  الفرديــة  المســاهمة  بمســتوى  تتعلــق  جوانــب   
والتطويــر. يــب  والتدر والنزاهــة  الآراء  واســتقلالية 

 جــودة القــرارات او التوصيــات المقدمــة مــن اللجنــة / اللجــان الــي 
يشــارك بهــا عضــو المجلــس وأمــور اخــرى مثــل:

يتها.  التزام العضو باجتماعات اللجنة ودور

 فعالية مساهمة العضو في اللجنة / اللجان التي يشارك بها.

 السماح بتباحث الآراء المقدمة إلى المجلس من قبل الإدارة.

 تتراوح درجات التقييم بين )1 إلى 5(.

 تقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بإرســال النمــوذج لكافــة أعضــاء 
المجلــس لإجــراء التقييــم الــذاتي.  وبمــا فيهــم رئيــس المجلــس.

 تقــوم لجنــة الترشــيح والمكافــآت بتوفــر الدعــم والمشــورة لكافــة 
المجلــس. أعضــاء 

 يقــوم رئيــس المجلــس بمقابلــة كافــة أعضــاء مجلــس الإدارة كل 
عــى حــدا لمراجعــة نتائــج التقييــم الــذاتي وخاصــة مناقشــة البنــود 
الحاصلــة عــى تقييــم ضعيــف أو غــر مــرضي( وهي البنــود الــي 

ــر. ) تتطلــب عنايــة وتحســن او تطوي

والمكافــآت  الترشــيحات  للجنــة  النهائيــة  النمــاذج  إرســال  يتــم   
عليهــا. والموافقــة  لاعتمادهــا 
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النهائيــة  النتائــج  باحتســاب  والمكافــآت  الترشــيح  لجنــة  تقــوم   
لتقييــم أداء أعضــاء مجلــس الإدارة وذلــك بالاســتناد إلى الأوزان 
الترجيحيــة والــي تــم تحديدهــا لــكل عامــل مــن عوامــل التقييــم.

تقييــم  بنتائــج  المجلــس  أعضــاء  بإعــام  المجلــس  رئيــس  يقــوم   
المجلــس. فعاليــة 

التقييــم والتوصيــات  بنتائــج  المركــزي الاردني  البنــك  إعــام  يتــم   
النهائيــة بكتــاب رســمي صــادر عــن لجنــة الترشــيحات والمكافــآت.

 الالــزام بالمحافظــة عــى سريــة الــردود الفرديــة والكشــف عــن 
فقــط المجمعــة  البيانــات 

تقييم أداء الإدارة التنفيذية العليا و المكافآت المالية: 

يتــم تقييــم أداء المديــر العــام ســنوي ا وفــق نظــام تقييــم معــد 
مــن قبــل لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بمــا في ذلــك وضــع مــؤشرات 
الأداء الرئيســية، وبحيــث تتضمــن معايــر تقييــم أداء المديــر العــام 

مــا يــي: 

 الأداء المالي والإداري للبنك.

 مــدى الإنجــاز لخطــط واســراتيجيات البنــك متوســطة وطويلــة 
الأجــل.

 تقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بإعــام البنــك المركــزي بنتيجــة 
هــذا التقييــم.

 يعتمــد المجلــس نظامــا لقيــاس أداء إداريي البنــك مــن غــر أعضــاء 
مجلــس الإدارة والمديــر العــام، و يشــمل كحــد أدنى مــا يــي: 

 إعطــاء وزن ترجيــي مناســب لقيــاس أداء الالــزام بإطــار عمــل 
إدارة المخاطــر وتطبيــق الضوابــط الداخليــة والمتطلبــات التنظيميــة.

 لا يكــون إجمــالي الدخــل أو الربــح العنــر الوحيــد لقيــاس الأداء، 
يــن مثــل  و تؤخــذ بعــن الاعتبــار عنــاصر أخــرى لقيــاس أداء الإدار
المخاطــر المرتبطــة بالعمليــات الأساســية ورضــا العميــل وغيرهــا 

حيثمــا كان ذلــك قابــا للتطبيــق. 

 عدم استغلال النفوذ وتعارض المصالح. 

 تضــع لجنــة الترشــيحات والمكافــآت في البنــك سياســة منــح مكافــآت 
يــن تتصــف بالموضوعيــة والشــفافية، و يتــم اعتمادها  ماليــة للإدار

مــن قبــل المجلس.

تراعي سياسة منح المكافآت المالية بعض الأمور منها:

والخــرات  والمهــارات  الكفــاءات  ذوي  يــن  الإدار عــى  المحافظــة   
بأدائهــم.  والارتقــاء  وتحفيزهــم  واســتقطابهم  اللازمــة 

 عدم استخدامها بشكل يؤثر على ملاءة وسمعة البنك.

والأربــاح  الســيولة  ووضــع  المخاطــر  الاعتبــار  بعــن  تأخــذ  ان   
. وتوقيتهــا

 ألا يســتند عنــر منــح المكافــأة فقــط عــى أداء الســنة الحاليــة، 
بــل إمكانيــة أخــذ أداء البنــك في المــدى المتوســط والطويــل )5-3( 

ســنوات في الاعتبــار. 

 أن تعــر عــن درجــة تحقيــق أهــداف البنــك وقيمــه واســراتيجياته 
مــن خــال مــؤشرات أداء واضحــة. 

 تحديــد شــكل المكافــآت عــى شــكل أتعــاب أو رواتــب أو بــدلات أو 
عــاوات أو خيــارات الأســهم أو اي مزايــا أخــرى.

 إمكانيــة تأجيــل دفــع نســبة معقولــة مــن المكافــآت، و يتــم تحديــد 
و  العمــل  طبيعــة  أســاس  عــى  التأجيــل  وفــرة  النســبة  هــذه 

مخاطــره ونشــاطات الإداري المعــي.

 تــراعي السياســة ان لا يتــم  منــح مكافــآت ماليــة لإداريي الدوائــر 
اعتمــادا  وغيرهــا(  الامتثــال،  التدقيــق،  المخاطــر،  )إدارة  الرقابيــة 

عــى نتائــج أعمــال الدوائــر الــي يراقبونهــا.
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الفصل السادس: تعارض المصالح

تعارض المصالح:

لضمــان عــدم وجــود تعــارض في المصــالح مــا بــن أعضــاء مجلــس 
البنــك فقــد  التنفيذيــة وبــن  بــن الإدارة  او  البنــك  الإدارة وبــن 
البنــك سياســة خاصــة بتضــارب المصــالح تغطــي مختلــف  اعتمــد 

الإدارة(. ية/الرقابية/مجلــس  )الإدار الجهــات  و  الجوانــب 

 وضــع إجــراءات لمعالجــة تعــارض المصــالح والــذي قــد ينشــأ عندمــا 
أي  عــن  والإفصــاح  بنكيــة،  مــن مجموعــة  جــزءا  البنــك  يكــون 
تعــارض في المصــالح قــد ينشــأ عــن ارتبــاط البنــك بالــركات داخــل 

المجموعــة. 

 أن يتأكد المجلس من أن الإدارة التنفيذية العليا تنفذ السياسات 
والإجراءات المعتمدة.

 اعتمــاد ضوابــط لحركــة انتقــال المعلومــات بــن مختلــف الإدارات، 
تمنــع الاســتغلال للمنفعــة الشــخصية.

 التأكــد مــن أن الإدارة التنفيذيــة تتمتــع بنزاهــة عاليــة في ممارســة 
أعمالهــا وتتجنــب تعــارض المصــالح.

التعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة:

للتعامــات  وإجــراءات  سياســات  المجلــس  يعتمــد  أن  يجــب   
يــف هــذه الأطــراف أحــد  مــع ذوي العلاقــة بحيــث تشــمل تعر
ا بالاعتبــار التشريعــات وشروط التعامــات وإجــراءات الموافقــة 
هــذه  بتجــاوز  يســمح  لا  و  التعامــات،  هــذه  مراقبــة  وآليــة 

والإجــراءات. السياســات 

 أن تتأكــد الدوائــر الرقابيــة في البنــك مــن أن عمليــات ذوي العلاقة 
قــد تمــت وفق السياســة والإجــراءات المعتمدة.

 ان تقــوم لجنــة التدقيــق بمراجعــة جميــع تعامــات ذوي العلاقــة 
ومراقبتهــا، واطــاع المجلــس عليهــا. 

ميثاق السلوك المهني:

تنظــم  الــي  الأساســية  الوثيقــة  هــو  المهــي  الســلوك  ميثــاق   
تعامــات البنــك –بجميــع نشــاطاته- مــع كافــة الأطــراف ذات 
قيمــه و ضوابطــه.  و  العمــل  أخلاقيــات  تحكــم  الــي  و  العلاقــة 

 يعتمــد ميثــاقٍ الســلوك المهــي مــن قبــل مجلــس الادارة و يتــم 
يــن و يتضمــن بحــد أدنى مــا يــي:  تعميمــه عــى جميــع الإدار

يــن معلومــات داخليــة في البنــك   عــدم اســتغلال أي مــن الإدار
لمصلحتهــم الشــخصية.

 قواعد وإجراءات تنظم العمليات مع ذوي العلاقة.

 الحالات التي قد ينشأ عنها تعارض مصالح.

تمويــل  و  الأمــوال  غســل  مكافحــة  و  الامتثــال  دائــرة  تكــون   
الإرهــاب مســؤولة عــن إعــداد ميثــاق الســلوك المهــي والإجابــة 
عــن أيــة استفســارات متعلقــة بــه، و تقــوم بتحديثــه بشــكل دوري 

و كلمــت اقتضــت الحاجــة. 

سياسة الإبلاغ السري:

عــن  للتبليــغ  عمــل  وإجــراءات  سياســة  يعتمــد  و  البنــك  يعــد   
الأعمــال غــر القانونيــة / الاحتيــال/ التلاعــب/ التواطــؤ بمــا يمكــن 
الموظفــن مــن الاتصــال بــالإدارة العليــا - لجنــة التدقيــق للإبــاغ 
ــة حصــول أي مخالفــة او  ــة مخــاوف لديهــم حــول إمكاني عــن أي
احتيــال عــى نحــو يســمح بفتــح تحقيــق مســتقل للنظــر في هــذه 
المخــاوف ومتابعتهــا وبمــا يضمــن تأمــن البنــك الحمايــة المطلوبــة 
لهــؤلاء الموظفــن لطمأنتهــم مــن عــدم تعريضهــم للتهديــد أو 

معاقبتهــم في حــال عــدم ثبــات صحــة مخاوفهــم.

 تراجــع لجنــة التدقيــق و تراقــب الإجــراءات الــي تمكــن الموظــف 
يــر الماليــة او أيــة  مــن الإبــاغ بشــكل سري عــن اي خطــأ في التقار
أمــور أخــرى، وتضمــن وجــود ترتيبــات اللازمــة للتحقيــق المســتقل 

ــج التحقيــق ومعالجتهــا بموضوعيــة. والتأكــد مــن متابعــة نتائ
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الفصل السابع: أنظمة الضبط والرقابة الداخلية والخارجية

للبنــك  داخليــة  ورقابــة  ضبــط  أنظمــة  الإدارة  مجلــس  يعتمــد 
وتعليمــات تحــدد مهــام الدوائــر المختلفــة بمــا يكفــل تحقيــق الرقابــة 
مــن  لــكل  الموكلــة  والمســؤوليات  للمهــام  وفقــا  وذلــك  المطلوبــة 

- التاليــة:  الجهــات 

التدقيق الداخلي:

عــى المجلــس ومــن خــال  لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس 
الإدارة  التأكــد مــن أن دائــرة التدقيــق الداخــي في البنــك قــادرة 

عــى القيــام بالمهــام الآتيــة وعــى مســتوى المجموعــة:

 التحقــق مــن توفــر أنظمــة ضبــط ورقابــة داخليــة كافيــة لأنشــطة 
التابعــة  شركاتــه  فيهــا   بمــا  المجموعــة  مســتوى  عــى  البنــك 

بهــا. والالــزام 

والمعايــر  الداخليــة  البنــك  لسياســات  الامتثــال  مــن  التحقــق   
العلاقــة. ذات  والتشريعــات  الدوليــة 

أن  مــن  التأكــد  يتــم  بحيــث  يــة،  والإدار الماليــة  الأمــور  تدقيــق   
يــة، تتوفــر فيهــا  المعلومــات الرئيســية حــول الأمــور الماليــة والإدار
الدقــة والاعتماديــة والتوقيــت المناســب )وبمــا يغطــي الأمــور ذات 

الأهميــة مثــل المخصصــات والديــون المعدومــة(.

 مراجعة الالتزام بدليل الحاكمية المؤسسية.

 Stress( مراجعــة صحــة وشــمولية اختبــارات الأوضاع الضاغطة 
Testing(، وبمــا يتفــق مــع المنهجيــة المعتمــدة مــن المجلس.

 التأكــد مــن دقــة الإجــراءات المتبعــة لعمليــة التقييــم الداخــي 
.)ICAAP( البنــك  رأســمال  لكفايــة 

يــز فعاليــة التدقيــق   يقــوم المجلــس باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعز
لعمليــة  اللازمــة  الأهميــة  إعطــاء  خــال  مــن  وذلــك  الداخــي 
التدقيــق وترســيخ ذلــك في البنــك ومتابعــة تصويــب ملاحظــات 

التدقيــق.

يــز اســتقلالية المدققــن الداخليــن واعطائهــم مكانــة   ضمــان وتعز
مناســبة في الســلم الوظيفــي للبنــك وضمــان ان يكونــوا مؤهلــن 
جميــع  الى  وصولهــم  حــق  ذلــك  في  بمــا  بواجباتهــم،  للقيــام 
البنــك  داخــل  موظــف  بــاي  والاتصــال  والمعلومــات  الســجلات 
يرهــم  بحيــث يمكنهــم مــن أداء المهــام الموكلــة اليهــم واعــداد تقار

دون أي تدخــل خــارجي

التدقيق الخارجي: 

 عــى لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة ضمــان اختيــار 
للمدقــق  المنتظــم  التدويــر  وضمــان  التدقيــق  مكاتــب  أفضــل 
التابعــة او الحليفــة او  بــن مكاتــب التدقيــق وشركاتهــا  الخــارجي 
المرتبطــة بهــا بــاي شــكل مــن الاشــكال كل ســبع ســنوات كحــد 

اعــى وبحيــث:

 تحتســب مــدة الســبع ســنوات عنــد بــدء التطبيــق اعتبــارا مــن 
.2010

بشــكل  الجديــد  للمكتــب  التدويــر(  )عنــد  الأولى  الســنة  تكــون   
القديــم. المكتــب  مــع   )Joint( مشــرك 

 لا تتــم إعــادة انتخــاب المكتــب القديــم مــرة أخــرى قبــل مــرور 
يــخ أخــر انتخــاب لــه بالبنــك بخــاف  ســنتين عــى الأقــل مــن تار

المشــركة. التدقيــق  مهمــة 

 تتحقق لجنة التدقيق من استقلالية المدقق الخارجي سنويا.

إدارة المخاطر: 

تكون مهام دائرة إدارة المخاطر وعلى مستوى المجموعة ما يلي:

 Risk Management( المخاطــر  إدارة  إطــار  ومراجعــة  إعــداد   
المجلــس. اعتمــاده مــن  البنــك قبــل  Framework( في 

تطويــر  إلى  بالإضافــة  المخاطــر  إدارة  اســراتيجية  وإعــداد  تنفيــذ   
المخاطــر. أنــواع  كافــة  لإدارة  عمــل  وإجــراءات  سياســات 

 تطويــر منهجيــات لتحديــد وقيــاس ومراقبــة وضبــط كل نــوع مــن 
أنــواع المخاطــر.

ية العمل.  اعداد خطة استمرار

المحــددة  بالمســتويات  التنفيذيــة  البنــك  دوائــر  الــزام  مراقبــة   
المقبولــة. للمخاطــر 

يــر للمجلــس مــن خــال لجنــة إدارة المخاطــر ونســخة   رفــع تقار
منظومــة  عــن  معلومــات  تتضمــن  العليــا  التنفيذيــة  لــإدارة 
ــة  ــة لكافــة أنشــطة البنــك بالمقارن المخاطــر )Risk Profile( الفعلي
مــع وثيقــة المخاطــر المقبولــة )Risk Appetite( ومتابعــة معالجــة 

الســلبية. الانحرافــات 

 التحقــق مــن تكامــل آليــات قيــاس المخاطــر مــع أنظمــة المعلومــات 
ية المســتخدمة. الإدار

 دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر التي يواجهها البنك.

البنــك  تعرضــات  عــن  المخاطــر  إدارة  للجنــة  التوصيــات  تقديــم   
إدارة  سياســة  مــن  الاســتثناءات  حــالات  وتســجيل  للمخاطــر، 

المخاطــر.
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البنــك، لاســتخدامها  حــول مخاطــر  اللازمــة  المعلومــات  توفــر   
الإفصــاح. لأغــراض 

ــارات الأوضــاع الضاغطــة  ــرة إدارة المخاطــر بإجــراء اختب  تقــوم دائ
الصدمــات  تحمــل  عــى  البنــك  قــدرة  لقيــاس  دوري  بشــكل 
يوهات  ومواجهــة المخاطــر المرتفعــة، وعــرض الفرضيــات والســينار
المســتخدمة ونتائــج الاختبــارات والإجــراءات الواجــب اتخاذهــا بنــاء 
عــى هــذه النتائــج ورفعهــا الى لجنــة المخاطــر ليقــوم المجلــس بــدوره 

حســب الأصــول 

التنفيذيــة  الإدارة  مــع  وبالتنســيق  المخاطــر  إدارة  دائــرة  تقــوم   
بإعــداد وثيقــة المخاطــر المقبولــة للبنــك والمجموعــة وبمــا يتــواءم 
التقييــم  وعمليــة  الضاغطــة  الاوضــاع  اختبــارات  نتائــج  مــع 
الداخــي لكفايــة راس المــال مــع الاخــذ بعــن الاعتبــار منظومــة 
مــن  الــي  النظاميــة  غــر  او  النظاميــة  المخاطــر  ســواء  المخاطــر 
الممكــن ان يتعــرض لهــا البنــك والمجموعــة ليتــم رفعهــا إلى لجنــة 
باعتمادهــا والمصادقــة  للمجلــس  لمراجعتهــا والتوصيــة  المخاطــر 

الأصــول. عليهــا حســب 

 اعــداد منهجيــة التقييــم الداخــي لكفايــة رأســمال البنــك، مــع 
رأس  وخطــة  الاســراتيجية  البنــك  الاعتبــار خطــة  بعــن  الأخــذ 
مــن  والتحقــق  يــة  دور بصــورة  المنهجيــة  هــذه  المــال، ومراجعــة 
لمقابلــة  كاف  برأســمال  البنــك  احتفــاظ  مــن  والتأكــد  تطبيقهــا، 

يواجههــا. الــي  المخاطــر 

إدارة الامتثال:

 تعتــر مراقبــة الامتثــال وظيفــة مســتقله تهــدف الى التأكــد مــن 
امتثــال مجموعــة البنــك وسياســاته الداخليــة لجميــع القوانــن 
والمعايــر  الســلوك  وقواعــد  والأوامــر  والتعليمــات  والأنظمــة 
والممارســات المصرفيــة الســليمة الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة 

المحليــة والدوليــة.

يرهــا إلى لجنــة الامتثــال   تتبــع دائــرة إدارة الامتثــال وترفــع تقار
المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة وتتصــل بخــط متقطــع مــع الإدارة 

يــر. التنفيذيــة للبنــك وتزودهــم بنســخة عــن تلــك التقار

 تتــولى دائــرة الامتثــال العديــد مــن المهــام عــى مســتوى المجموعــة 
ومنها: 

البنــك  مجموعــة  تواجههــا  الــي  الامتثــال«  »مخاطــر  إدارة   
وأي  المطبقــة  والمعايــر  والأنظمــة  بالقوانــن  الالــزام  وضمــان 

عليهــا. تطــرأ  تعديــات 

 المراقبــة المســتمرة للامتثــال عــى مســتوى المجموعــة واختبارهــا 
ــك. ــر بذل ي ــة ورفــع تقار بواســطة طــرق مناســبة وكافي

يز  يــب على مســتوى المجموعــة والتطوير وتعز  اعتمــاد خطــط للتدر
الــوعي بالمواضيــع ذات العلاقــة بوظيفــة الامتثــال والســلوك المهــي 
بالإضافــة للإجابــة عــن استفســارات الموظفين المتعلقــة بالامتثال. 

 العمــل كحلقــة وصــل ومركــز ارتبــاط مــا بــن البنــك والجهــات 
العلاقــة. ذات  الرقابيــة 

 مراقبــة عمليــات البنــك بهــدف مكافحــة عمليــات غســل الأمــوال 
المتعــارف  الممارســات  أفضــل  ضمــن  وذلــك  الإرهــاب  وتمويــل 

عليهــا وضمــن إطــار أنظمــة العقوبــات الدوليــة.

 الامتثال للقوانين الدولية وأنظمة العقوبات.

المــدة   اســتقبال شــكاوى العمــاء والعمــل عــى حلهــا ضمــن 
الزمنيــة المحــددة لمعالجتهــا، مــع رفــع التوصيــات للجهــات المعنيــة 

لاتخــاذ الإجــراءات الكفيلــة بضمــان عــدم تكرارهــا.
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الفصل الثامن: حقوق أصحاب المصالح والإفصاح والشفافية

الإفصــاح  لمتطلبــات  وتلبيــة  المصــالح  أصحــاب  حقــوق  لضمــان 
يــي: مــا  يضمــن  أن  الإدارة  مجلــس  فعــى  والشــفافية 

 نشر المعلومات المالية وغير المالية التي تهم أصحاب المصالح.

 توفــر آليــة لضمــان التواصــل مــع أصحــاب المصــالح وذلــك مــن 
أنشــطة  حــول  دلالــة  ذات  وتوفــر معلومــات  الإفصــاح  خــال 

البنــك لأصحــاب المصــالح مــن خــال الآتي:

- اجتماعات الهيئة العامة.

ير السنوي. - التقر

يــر ربــع ســنوية تحتــوي عــى معلومــات ماليــة، بالإضافــة إلى  -  تقار
يــر المجلــس حــول تــداول أســهم البنــك ووضعــه المــالي خــال  تقر

السنة.

- الموقع الإلكتروني للبنك.

- قسم علاقات المساهمين.

- تخصيــص جــزء مــن موقــع البنــك الإلكــروني لتوضيــح حقــوق 
المســاهمين وتشــجيعهم عــى الحضــور والتصويــت في اجتماعــات 
الهيئــة العامــة، وكذلــك نــر المســتندات المعنيــة بالاجتماعــات 

ومــن ضمنهــا النــص الكامــل للدعــوة ومحــاضر الاجتماعــات.

- التأكــد مــن الــزام البنــك بالإفصاحــات الــي حددتهــا المعايــر 
 )IAS( ومعايــر المحاســبة الدوليــة )IFRS( الدوليــة للإبــاغ المــالي
وتعليمــات البنــك المركــزي والتشريعــات الأخــرى ذات العلاقــة 
ويتأكــد مــن ان الإدارة التنفيذيــة عــى علــم بالتغــرات الــي تطــرأ 

عــى المعايــر الدوليــة للإبــاغ المــالي. 

يــر الربعيــة تتضمــن مــا  يــر الســنوي والتقار  التأكــد مــن أن التقر
يــي:

- إفصاحــات تتيــح للمســاهمين الحاليــن أو المحتملــن الاطــاع 
عــى نتائــج العمليــات والوضــع المــالي للبنــك

يــر الســنوي يتضمــن   يقــوم مجلــس الإدارة بالتأكــد مــن ان التقر
مــا يــي كحــد أدنى:

- ملخصا للهيكل التنظيمي للبنك.

- ملخصــا لمهــام ومســؤوليات لجــان المجلــس، وأي صلاحيــات قــام 
المجلــس بتفويضهــا لتلــك اللجان.

- المعلومــات الــي تهــم أصحــاب المصــالح المبينــة في هــذا الدليــل 
ومــدى الالــزام بتطبيــق مــا جــاء في الدليــل.

- معلومــات عــن كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة مــن 
حيــث مؤهلاتــه وخبراتــه ومقــدار مســاهمته في رأســمال البنــك 
يــخ  وفيمــا إذا كان مســتقلا أم لا وعضويتــه في لجــان المجلــس وتار
شركات  إدارات  مجالــس  في  يشــغلها  عضويــات  واي  تعيينــه 
أخــرى، والمكافــآت بكافــة أشــكالها الــي حصــل عليهــا مــن البنــك 
لــه  الممنوحــة  القــروض  الســنة المنصرمــة، وكذلــك  وذلــك عــن 
مــن البنــك، وأي عمليــات أخــرى تمــت بــن البنــك والعضــو أو 

الأطــراف ذوي العلاقــة بــه.

- معلومــات عــن دائــرة إدارة المخاطــر تشــمل هيكلهــا وطبيعتهــا 
وعملياتهــا والتطــورات الــي طــرأت عليهــا.

مــرات  وعــدد  ولجانــه  الإدارة  مجلــس  اجتمــاع  مــرات  عــدد   -
الاجتماعــات. هــذه  في  عضــو  كل  حضــور 

العليــا  التنفيذيــة  والإدارة  المجلــس  أعضــاء  مــن  كل  أســماء   -
العــام. خــال  المســتقيلين 

- ملخصــا عــن سياســة منــح مكافــآت لــدى البنــك، مــع الإفصــاح 
حــده،  عــى  كل  المجلــس  أعضــاء  مكافــآت  أشــكال  كافــة  عــن 
والمكافــآت بكافــة أشــكالها الــي منحــت لــإدارة التنفيذيــة العليــا 

كل عــى حــده، وذلــك عــن الســنة المنصرمــة.

- أســماء المســاهمين الذيــن يملكــون نســبة )%1( او أكــر مــن 
Ultimate Ben� )رأس�ـمال البن�ـك، م�ـع تحدي�ـد المس�ـتفيد النه�ـائي) 
eficial Owners( لهذه المســاهمات او أي جزء منها، وتوضيح 

إن كان اي مــن هــذه المســاهمات مرهونــة كليــا او جزئيــا.

لم  العضــو  بــأن  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  كافــة  مــن  إقــرارات   -
ــة منافــع مــن خــال عملــه في البنــك ولم يفصــح  يحصــل عــى أي
عنهــا، ســواء كانــت تلــك المنافــع ماديــة أم عينيــة، وســواء كانــت 
لــه شــخصي ا أو لأي مــن ذوي العلاقــة بــه، وذلــك عــن الســنة 

المنصرمــة.

ير الســنوي للبنك نصا يفيد أن المجلس مســؤول  - تضمين التقر
عــن دقــة وكفايــة البيانــات الماليــة للبنــك والمعلومــات الــواردة في 
يــر، وعــن كفايــة أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة.  ذلــك التقر
يــرا مــن المجلــس حــول تــداول أســهم البنــك ووضعــه المــالي  وتقر

خــال الســنة.
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الفصل التاسع: أحكام عامة

 يوجــه رئيــس المجلــس دعــوة للبنــك المركــزي لحضــور اجتماعــات 
ــة ليصــار إلى تســمية مــن  ــة العامــة، وذلــك قبــل فــرة كافي الهيئ

ــه.  يمثل

 يــزود رئيــس المجلــس البنــك المركــزي بمحــاضر اجتماعــات الهيئــة 
يــخ  العامــة وذلــك خــال مــدة لا تتجــاوز خمســة أيــام مــن تار
أو مــن يمثلــه عــى محــر  الــركات  مصادقــة مراقــب عــام 

الاجتمــاع.

يــخ   يعلــم البنــك المركــزي قبــل ثلاثــن يومــا عــى الأقــل مــن تار
اجتمــاع الهيئــة العامــة عــن رغبتــه بترشــيح المدقــق الخــارجي لانتخابه 

)أو إعــادة انتخابــه( مــن قبــل الهيئــة العامــة.

 يــزود البنــك المركــزي بعــدد الأســهم المرهونــة مــن قبــل مســاهمي 
البنــك الذيــن يمتلكــون )%1( أو أكــر مــن رأســمال البنــك والجهــة 

المرتهــن لهــا هــذه الأســهم.

 يــزود البنــك البنــك المركــزي بالمعلومــات المتعلقــة بأعضــاء المجلــس 
وفــق  العليــا  التنفيذيــة  إدارتــه  وأعضــاء  عنــه  المنبثقــة  واللجــان 
لذلــك بشــكل نصــف ســنوي وكذلــك عنــد  المعتمــدة  النمــاذج 

حــدوث أي تعديــل.

مجالــس  بأعضــاء  المتعلقــة  بالمعلومــات  المركــزي  البنــك  يــزود   
يــن والإدارات التنفيذيــة العليــا لشركاتــه  الإدارات أو هيئــات المدير
التابعــة داخــل المملكــة وخارجهــا، وفــق النمــاذج المرفقــة بتعليمات 
الحاكميــة بشــكل نصــف ســنوي وكذلــك عنــد حــدوث أي تعديــل. 

 يحصــل البنــك عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي المســبقة في حــال 
ــة أو مؤسســة رســمية عامــة أو شــخصية  رغبــة أي جهــة حكومي
يــة عامــة بتســمية ممثــل مؤقــت عنهــا في حــال مــرض  اعتبار
الممثــل الأصيــل أو غيابــه عــن المملكــة بممثــل آخــر بشــكل مؤقــت.

 للبنــك المركــزي اســتدعاء أي شــخص مرشــح لشــغل منصــب في 
الإدارة التنفيذيــة العليــا للبنــك وذلــك لإجــراء مقابلــة شــخصية 
معــه قبــل التعيــن، كمــا للبنــك المركــزي في الحــالات الــي يراهــا 
يــة اســتدعاء أي عضــو في مجلــس الإدارة لإجــراء مقابلــة  ضرور

معــه.

البنــك،  لتقييــم حاكميــة  خارجيــة  تعيــن جهــة  المركــزي  للبنــك   
البنــك.  نفقــة  وذلــك عــى 

 للبنــك المركــزي في أي وقــت دعــوة أعضــاء لجنــة التدقيــق أو مديــر 
دائــرة التدقيــق الداخــي للبنــك أو مديــر دائــرة الامتثــال لبحــث أي 

أمــور تتعلــق بعملهــم. 

 للبنــك المركــزي أن يحــدد عــددا أعــى مــن الأعضــاء المســتقلين في 
يــا. تشــكيلة المجلــس عندمــا يــرى ذلــك ضرور

 للبنك المركزي اعتبار أي عضو غير مستقل وذلك وفق معطيات 
معينــة، عــى الرغــم مــن انطبــاق كافــة الــروط الــواردة في المــادة 

)6/د( مــن تعليمــات الحاكميــة عليه.

 يأخــذ هــذا الدليــل بالاعتبــار تعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك 
ويتــم  وسياســاته  احتياجاتــه  مــع  ينســجم  وبشــكل  أدنى  كحــد 
اعتمــاد الدليــل مــن مجلــس إدارة البنــك، وتزويــد البنــك المركــزي 

بنســخة عنــه.

 يعــر هــذا الدليــل عــن نظــرة البنــك الخاصــة للحاكميــة المؤسســية 
مــن حيــث مفهومهــا وأهميتهــا ومبادئهــا الأساســية وبشــكل 

يــراعي التشريعــات وأفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الشــأن.

 تتــم مراجعــة هــذا الدليــل وتحديثــه بشــكل دوري وكلمــا اقتضــت 
الحاجة.

www. يتــم نــر هــذا الدليــل عــى الموقــع الإلكــروني للبنــك  
يــره الســنوي عــن وجــود هــذا  ahli.com،  ويفصــح البنــك في تقر
الدليــل، ويفصــح أيضــا عــن المعلومــات الــي تهــم أصحــاب المصــالح، 

وعــن مــدى التزامــه بتطبيــق مــا جــاء فيــه. 

إفصاح حول الحاكمية المؤسسية

إن البنــك الأهــي الأردني يؤكــد التزامــه بدليــل الحاكميــة المؤسســية 
وتطبيــق الأحــكام والبنــود الــواردة فيــه وفقــا لمــا جــاء في تعليمــات 
الحاكميــة المؤسســية المعدلــة وقانــون البنــوك النافــذ والمنشــور عــى 

موقعــه الإلكــروني.

باعتمــاد ونــر دليــل حاكميــة  البنــك الأهــي الأردني  قــام  كمــا 
موقعــه  عــى  لهــا  المصاحبــة  والتكنولوجيــا  المعلومــات  وإدارة 
الإلكــروني اســتنادا لتعليمــات البنــك المركــزي الأردني ويؤكــد التزامــه 

الــواردة فيــه. بتطبيــق الدليــل والبنــود 

http://www.ahli.com
http://www.ahli.com
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يؤمــن البنــك الأهــي الأردني )»البنــك«( بــأن ممارســات الحوكمــة الرشــيدة تعــزز مبــادئ العدالــة والشــفافية القائمــة عــى المســؤولية 
والمســاءلة. كمــا أنهــا تمنــح القــدرة عــى تطويــر وتنفيــذ اســراتيجية مســتدامة طويلــة المــدى تســتهدف تقديم قيمة مضافــة لجميع الأطراف 
ــع أعضــاء مجلــس إدارة البنــك وقتهــم وخبراتهــم  ــدلًا مــن مجــرد تحســن الأهــداف قصــرة المــدى. وقــد اســتثمر جمي ذات العلاقــة، ب
وقدراتهــم في تحســن وتطويــر الحوكمــة داخــل مجموعــة البنــك الأهــي الأردني وشركاتــه المملوكــة بالكامــل مــن خــال قيــام المجلــس 
بمهامــه ومســؤولياته المنوطــة بــه بمــا فيهــا مســؤوليته عــن ســامة كافــة عمليــات البنــك بمــا فيهــا أوضاعــه الماليــة وتلبيــة مســؤولياته تجــاه 
كافــة الجهــات ذات العلاقــة ويقــوم بوضــع الأهــداف ورســم الاســراتيجيات الــي تحقــق مصلحــة البنــك وجميــع أصحــاب المصلحــة وعــى 
الاخــص المســاهمين، الى جانــب   الارتقــاء بمعايــر الحوكمــة وممارســات البنــك لهــا مــن خــال اعتمــاد العديــد مــن الممارســات والتوصيــات 
الفضــى بغيــة تطويــر أطــر الحوكمــة . كمــا ان البنــك  ولغايــات تطبيــق أحــكام قانــون الــركات الســاري المفعــول وبنــود الحوكمــة للــركات 
المدرجــة الصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة لعــام 2017 وتعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك رقــم )63/2016(، بالإضافــة الى التعليمــات 
والتعاميــم الأخــرى الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة ذات الصلــة بأعمــال البنــوك وبمــا يتــواءم مــع طبيعــة اعمــال البنــك وانظمتــه الداخليــة 
ومراعــاة مــا جــاء فيهــا بهــدف الوصــول إلى درجــة نضــج عاليــة مــن “ الحوكمــة” والــذي بــدوره ســيترجم كقيمــة مضافــة لجميــع أصحــاب 

المصلحــة لــدى البنــك. 

وعليه فقد تم وضع آلية وإجراءات عمل  لضمان الامتثال لجميع التشريعات المعمول بها والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر:

 التأكــد مــن تطبيــق سياســة للإفصــاح وفــق القواعــد والممارســات المحليــة والدوليــة إلى جانــب وجــود سياســات أخــرى معتمــدة لكافــة 
أنشــطة وأعمــال البنــك وبمــا يتفــق والتشريعــات النافــذة.

 تشــكيل المجلــس واللجــان المنبثقــة عــن المجلــس وعــدد الأعضــاء المســتقلين والأعضــاء غــر التنفيذيــن والخــرات وفقــاً للتعليمــات 
يــز التنــوع الجنــدري والخــرات الأخــرى. والممارســات الفضــى بمــا فيهــا تعز

 تطبيق كافة بنود  دليل الحاكمية المؤسسية المعتمد في البنك والمعد وفقا للتشريعات الناظمة ذات العلاقة. 

 التأكد من وجود ميثاق مجلس الإدارة ومواثيق اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة وبشكل يتوافق مع التشريعات ذات العلاقة.

 التأكــد مــن انعقــاد اجتماعــات مجلــس الإدارة واللجــان وفــق التعليمــات والقوانــن النافــذة وبــأن لجــان مجلــس الإدارة تقــوم بــأداء 
مهامهــا وفقــاً لأفضــل الممارســات المتعلقــة بالحاكميــة المؤسســية.

 التأكــد مــن تحقــق الــروط والمتطلبــات اللازمــة توفرهــا في الأعضــاء المســتقلين وقيــام الأعضــاء المســتقلين بتوقيــع الإقــرارات وبشــكل 
ســنوي.

 التأكــد مــن قيــام مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه، كل عــى حــدة، بإجــراء تقييــم للمجلــس، واللجــان والتقييــم الــذاتي والمعــد 
وفقــاً للتعليمــات.

كمــا تــم تطبيــق متطلبــات حاكميــة إدارة المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا بنــاء عــى تعليمــات البنــك المركــزي الأردني.  بالإضافــة إلى 
يــة متكاملــة ودقيقــة  ذلــك، يتبــى البنــك أعــى معايــر الإفصــاح والشــفافية في اطــار الحوكمــة الرشــيدة، ويلــزم بتقديــم معلومــات جوهر

لمســاهميه، بمــا يتفــق مــع المتطلبــات الرقابيــة والتشريعيــة، ســواء كانــت الافصاحــات ماليــة أو غــر ماليــة.

تقرير الحوكمة
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مستقل )5(
% 38.5

غير مستقل )8(
% 61.5

يــر  وامتثــالا لتعليمــات حوكمــة الــركات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017 الصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة فقــد اعــد هــذا التقر
الآتي:   وبحســب 

مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني

يحكــم تشــكيل مجلــس الإدارة قانــون الــركات الأردني وقانــون البنــوك وتعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك وتعليمــات حوكمــة 
الــركات المدرجــة لعــام 2017. 

وتم انتخاب مجلس الإدارة  الحالي في 29 نيسان 2021 من قبل المساهمين، لفترة أربع سنوات، وقام مجلس الإدارة بانتخاب:

 السيد سعد نبيل يوسف المعشر رئيسا لمجلس الإدارة ؛ و
معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان نائبا للرئيس. 

يتكــون مجلــس إدارة البنــك الأهــي الأردني المنتخــب مــن )13( ثلاثــة عــر عضــو غــر تنفيــذي مــن بينهــم )5( خمســة أعضــاء مســتقلين 
يــدة، ولهــذا ترتكــز مســؤوليات المجلــس عــى  وجميــع الأعضــاء مــن أصحــاب الخــرات المتنوعــة الــي تمنــح البنــك الأهــي الأردني مــزة فر
ــز المرتكــزات الأساســية للحوكمــة وعــى رأســها التوافــق الاســراتيجي المطلــوب تحقيقــه مــن خــال تحديــد قيــم البنــك واســراتيجيته  ي تعز
ياديــة  وسياســاته الرئيســية، إلى جانــب متابعــة نجاحــه عــى المــدى الطويــل والحفــاظ عليــه. يتــم إنجــاز هــذا الــدور مــن خــال توفــر القيــادة الر

والاســراتيجيات الســليمة والإشراف عــى إدارة المخاطــر لضمــان تقييــم المخاطــر وإدارتهــا بشــكل صحيــح.

ويلــزم أعضــاء مجلــس الإدارة بالاجتمــاع ســت مــرات عــى الأقــل كل عــام لمناقشــة الأمــور المتعلقــة بأعمــال البنــك والــي تحظــى باهتمــام 
جميــع الأطــراف ذوي العلاقــة والمصلحــة. 
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أ - 1 أسماء أعضاء مجلس الإدارة وممثلي الأعضاء من الأشخاص الاعتباريين للدورة الحالية*

تنفيذي/ غير تنفيذيمستقل/ غير مستقلالمنصبالاسم

السيد سعد نبيل يوسف المعشر
يخ الانتخاب للدورة الحالية 2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلرئيس مجلس الإدارة

معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان
يخ الانتخاب للدورة الحالية 2021/04/29 تار

غير تنفيذيمستقلنائب رئيس مجلس الإدارة

السيد نديم يوسف عيسى المعشر
يخ الانتخاب للدورة  2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

السيد رفيق صالح عيسى المعشر
ممثل السادة شركة رجائي المعشر وإخوانه
يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

يخ تعيين الممثل   2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكه
ممثل السادة شركة مركز المستثمر الأردني

يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار
يخ تعيين الممثل 2021/05/27 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

السيد عماد يوسف عيسى المعشر
ممثل السادة شركة المعشر للاستثمارات والتجارة

يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

السيدة رانية موسى فهد الاعرج
ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

يخ تعيين الممثل 2021/09/01 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

السيد آلان فؤاد طانيوس ونا
ممثل بنك بيبلوس

يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار
يخ تعيين الممثل   2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري
يخ الانتخاب للدورة الحالية 2021/04/29  تار

غير تنفيذيمستقلعضو مجلس إدارة

السيد كريم توفيق أمين قعوار
يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

غير تنفيذيغير مستقلعضو مجلس إدارة

السيد خليل صفوان خليل الساكت
يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

غير تنفيذيمستقلعضو مجلس إدارة

السيد يزن منذر جريس حدادين
يخ الانتخاب للدورة الحالية  2021/04/29 تار

غير تنفيذيمستقلعضو مجلس إدارة

السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس
يخ الانتخاب للدورة الحالية 2021/04/29 تار

غير تنفيذيمستقلعضو مجلس إدارة

يخ 2021/4/29 * تم انتخاب مجلس إدارة البنك الأهلي الأردني من قبل الهيئة العامة للبنك في اجتماعها الذي عُقد بتار
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أ 2 أسماء أعضاء مجلس الإدارة المستقيلين و/او انتهت عضويتهم خلال العام 2022: 

لا يوجد أي أعضاء قاموا بتقديم استقالاتهم خلال العام المذكور.

ب - أمين سر المجلس

تنبــع أهميــة القــرارات المتُخــذة مــن قبــل المجلــس ومــن قبــل اللجــان المنبثقــة جــزء مهــم في مهــام المجلــس، ولأهميــة الــدور الــذي يقــوم بــه 
يــاد محمــد الــرك - أمينــاً لــر  أمــن سر المجلــس في الحاكميــة المؤسســية، فقــد قــام مجلــس الإدارة المنتخــب بتعيــن الأســتاذة ميســاء ز
مجلــس الإدارة - مستشــار قانــوني، مســؤولة عــن شــؤون الحاكميــة والمجلــس كمــا تــم تعيينهــا أمينــا لــر اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس 
الإدارة وقــد تــم تحديــد مهــام ومســؤوليات أمــن الــر الاساســية وفقــا للتشريعــات ذات العلاقــة ضمــن دليــل الحاكميــة المؤسســية للبنــك 

وإجــراءات عمــل أمانــة سر المجلــس واللجــان المنبثقــة عنــه.

ج-1 المناصب التنفيذية في البنك الأهلي الأردني 

الاسمالمنصب التنفيذي

السيد محمد موسى داود “محمد عيسى”الرئيس التنفيذي/ المدير العام

الدكتور أحمد عوض عبد الحليم الحسيننائب الرئيس التنفيذي/ المدير العام 

ينة والاستثمار السيد ماجد عبد الكريم محمود حجابمدير الخز

السيد سفيان عايد محمد دعيسمدير الشركات الكبرى وتمويل المشاريع

السيد عمار محمد سعيد رشيد السعيدمدير الشركات الصغرى والمتوسطة

السيد محمد نظام جميل ابو انجيلهمدير ادارة الخدمات المصرفية للأفراد

السيد ضرار شبلي خلف حدادينمدير الدائرة المالية

يز نصيف البهومدير قطاع الائتمان السيد معين عز

السيد طه موسى طه زيدمدير إدارة المخاطر

السيد خالد زهير جميل أبو الشعرمدير الامتثال ومكافحة غسل الأموال

السيد صفوان سهيل علي عصفورمدير التدقيق الداخلي

السيد رامي )محمد مرشد( خلف دعنا مدير العمليات والخدمات المركزية المشتركة

السيد جوالانت أرفندكمار فاسانيمدير تقنية المعلومات

الفاضلة  مها خالد فتح الله الددومدير الموارد البشرية

السيد نضال جليل محمود خليفةمدير  الإبداع والابتكار
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ج-2 أسماء أعضاء الإدارة التنفيذية العليا المستقيلين خلال العام 2022

لا يوجد أي عضو إدارة تنفيذية عليا مستقيل خلال العام 2022.

د - عضويــات مجالــس الإدارة الــي يشــغلها عضــو مجلــس الإدارة  )الشــخص الطبيــي( في  الــركات المســاهمة العامــة داخــل 
الأردن*

العضويات في مجالس إدارة الشركات المساهمة العامةالاسم

· شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزةالسيد نديم يوسف عيسى المعشر

· الشركة العربية الدولية للفنادق 

يه )ممثل عن شركة  · الشركة الدوليه للفنادق والاسواق التجار
مركز المستثمر الأردني(

· شركة مصانع الاجواخ الأردنية )ممثل عن شركة رانكو 
للاستثمارات المتعددة(

شركة الفارس الوطنية للاستثمار والتصديرالسيد كريم توفيق أمين قعوار

· شركة البحر المتوسط للاستثمارات السياحية السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

· الشركة الأردنية للاستثمار والنقل المتعدد 

شركة الزي لصناعة الألبسة الجاهزة معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

*لا يوجد عضويات أخرى لأعضاء مجلس الإدارة من الأشخاص الطبيعيين في الشركات المساهمة العامة.

ه - اسم ضابط ارتباط الحوكمة في البنك
السيدة منى جورج صليبا بقلوق – دائرة الامتثال ومكافحة غسل الأموال.

و - أسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 

تعمــل اللجــان الســبعة المشــكلة مــن قبــل مجلــس الادارة عــى معاونتــه في القيــام بــدوره واداء واجباتــه ومهامــه عــى الوجــه الأمثــل 
وعــى نحــو فعــال.

يخضع عمل كل لجنة منبثقة عن المجلس الى ميثاق خاص بها يتضمن مهام ومسؤوليات ومتطلبات تشكيل اللجنة:

- لجنة الحاكمية المؤسسية 

- لجنة الترشيح والمكافآت

- لجنة إدارة المخاطر

- لجنة الامتثال

- لجنة التدقيق

- لجنة التسهيلات 

- لجنة الاستراتيجيات وحاكمية تكنولوجيا المعلومات
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 ز- أسماء أعضاء لجنة التدقيق ومؤهلاتهم وخبراتهم المالية والمحاسبية 

الخبراتالمؤهلاتالاسم

معالي الدكتور
أمية صلاح علاء الدين طوقان

 رئيس اللجنة 

  دكتوراه في الاقتصاد النقدي، 1987، 
.Columbia University

  ماجستير في التنمية الاقتصادية، 1982، 
 .University of Oxford

  ماجستير إدارة أعمال، 1970، الجامعة 
الأمريكية في بيروت

 نائب رئيس الوزراء ووزير دولة للشؤون الاقتصادية سابق.
 عضو سابق في مجلس الأعيان.

 رئيس اللجنة المالية والاقتصادية - مجلس الأعيان.
 محافظ للبنك المركزي الأردني خلال الفترة 2001 - 2010 

ولفترتين متتاليتين.
 وزير مالية سابق.

 سفير سابق لدى الاتحاد الأوروبي.
 مدير غير تنفيذي في البنك الأوروبي العربي.

 عمل ضمن فريق الخبراء لدى صندوق النقد الدولي لعام 
.2011

 ممثل الأردن في الأمم المتحدة )اللجنة الثانية الاقتصادية 
والمالية/ مستشار اقتصادي لرئيس الوزراء سابقا(

 مدير عام للسوق المالي سابقاً.
 عضو سابق في مجلس إدارة الشركة الدولية للفنادق 

والأسواق التجارية. 

تم تعيين رئيس لجنة التدقيق كممثل عن مجلس إدارة 
البنك الأهلي الأردني امام البنك المركزي القبرصي للتحقق 
عن كافة الأمور  الخاصة بالامتثال امتثالا لتعليمات البنك 

المركزي القبرصي 
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الخبراتالمؤهلاتالاسم

 بكالوريوس في الإدارة والمالية وعلوم السيد كريم توفيق أمين قعوار
الحاسوب - جامعة بوسطن كولج - 

ماستشوتس - الولايات المتحدة الامريكية 
1987 -

 سفير المملكة السابق في الولايات المتحدة الأمريكية 2002 
.2007 -

 رئيس مجلس إدارة: 
- أمين قعوار وأولاده. 

- قعوار للطاقة.
- ايريس جارد.
- نات هيلث.

 نائب رئيس مجلس إدارة/ هيئة مديرين.
- شركة الفارس الوطنية للاستثمار والتصدير.

- شركة الرياح للتطوير العقاري.
- كوسكو للملاحة.

 عضو مجلس الإدارة.
 منتدى الاستراتيجيات الأردني.

.Oasis50 عضو مجلس امناء 
 جامعة الأميرة سمية للتكنولوجيا.

 عضو في مجلس جدول الأعمال العالمي.
 عضو في منظمة القادة الشباب.

 عضو في مجموعة رواد الغد في المؤتمر الاقتصادي العالمي.
 عضو في جمعية زملاء أيزنهاور.

.)YPO / WPO( عضو في المنظمة العالمية للرؤساء 
 مؤسس مشارك ورئيس مؤسسة جسور التفاهم. 

 مؤسس: 
- جمعية تكنولوجيا المعلومات.

 )EDAMA( إنجاز  ومبادرة الطاقة المستدامة )Inj@z( -
إدامة.

- مبادرة ريتش لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
- مبادرة ريتش٢٠٢٥ للتحول والاقتصاد الرقمي.

العضويات السابقة
 عيين بموجب ارادة ملكية سامية عضوا في المجلس 

الاستشاري الاقتصادي من قبل جلالة الملك عبد الله الثاني.
 رئيس سابق لمجلس أمناء كينجز أكاديمي.

 عضو مجلس أمناء صندوق الملك عبد الله الثاني للتنمية.
 عضو سابق في مجلس ادارة مؤسسة نهر الأردن، برئاسة 

جلالة الملكة رانيا العبدالله.
 مجلس امناء الجامعة الأمريكية في مآدبا.

كما أنه كان يشغل عضوية مجلس إدارة البنك الاهلي 
الأردني في السابق ورئيسا/ للجنة التدقيق فيها إضافة 

الى عضويته في الشركة المتحدة للتأمين والشركة الأردنية 
للصناعات الخشبية سابقا.
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الخبراتالمؤهلاتالاسم

السيد
خليل صفوان خليل الساكت

Uni� ،بكالوريوس في الهندسة المدنية 
versity of Toledo - Ohio

1998

شهادات علمية:
 شهادة في الاقتصاد السلوكي الصادرة عن 

كلية لندن للاقتصاد والعلوم السياسية
 شهادة في نموذج الأعمال المصرفي 

SBI الرقمي الصادرة عن بنك
 شهادة في إستراتيجيات بناء قيمة أفضل 
للمساهم والمستثمر الصادرة عن جامعة 

كامبريدج
 شهادة في ريادة الأعمال في الاقتصادات 

الناشئة الصادرة عن هارفارد إكس
 شهادة في استراتيجيات تمويل الشركات 

الصادرة عن معهد نيويورك المالي
 شهادة في حوكمة النمو الشامل الصادرة 

عن معهد صندوق النقد الدولي لبناء 
القدرات في الولايات المتحدة الأمريكية

 شهادة في مكافحة غسل الأموال 
والجرائم المالية الصادرة عن معهد 

التدريب في المملكة المتحدة
شهادة في استراتيجيات ومهارات 

المفاوضات الصادرة عن جامعة ميشيغان
 شهادة في القيادة الاستراتيجية، وادارة 
الأفراد والمنظمات الصادرة عن معهد 

كامبريدج للقيادة العالمية

شهادات اخرى:
 شهادة في الاقتصاد السلوكي )تغيير 

العقول والسلوكيات والقرارات( الصادرة 
عن كلية لندن للاقتصاد والعلوم 

.)LSE( السياسية
 شهادة في القيادة الاستراتيجية، و ادارة 
.CIGL الأفراد والمنظمات الصادرة عن
 شهادة ريادة الأعمال في الاقتصادات 

.HarvardX الناشئة الصادرة عن
 شهادة نموذج الأعمال المصرفي الرقمي 

.SBI الصادرة عن بنك
 شهادة استراتيجيات و مهارات المفاوضات 

الصادرة عن جامعة ميشيغان.

 مهني متمرس بخبرة تزيد عن 24 عام في قطاعات 
متعددة.

 المؤسس لشركة بريفي ادفايسوري للاستشارات.
 نائب الرئيس للاستثمار والتطوير في مكتب عائلة خاص، 

والذي عني بإدارة الاصول والمحافظ الاستثمارية على 
مستوى العالم.

 الرئيس التنفيذي لشركة سرايا العبدلي للاستثمارات 
العقارية.

 مستشار اعمال لشركة سرايا القابضة.
 نائب الرئيس التنفيذي للشؤون التجارية لشركة الاردن دبي 

للأملاك - مساهمة عامة.
 Gundle SLT Environmental مدير اقليمي لشركة 

.Gmbh
 عضو في جمعية المديرين غير التنفيذيين، المملكة المتحدة.

 عضو في غرفة التجارة الأمريكية في الأردن.
 عضو في غرفة التجارة والصناعة الفرنسية في الأردن.

 عضو في نقابة المهندسين الأردنيين.

العضويات السابقة:
 عضو هيئة مديرين مركز الملك عبد الله الثاني للتصميم 

والتطوير.
 عضو مجلس ادارة في مجموعة كادبي الاستثمارية.

 عضو مجلس ادارة في شركة اديفيس )المملكة المتحدة(.
  عضو لجنة التدقيق في مركز الملك عبد الله الثاني للتصميم 

والتطوير.
 عضو لجنة التدقيق في مجموعة كادبي الاستثمارية.
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ح- اسم رئيس وأعضاء لجان المجلس 

-	 معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري │ الرئيس │ مستقل لجنة الحاكمية المؤسسية 
-	 معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان │ عضو │ مستقل 

-	 السيد سعد نبيل يوسف المعشر │ عضو │ غير مستقل
-	 السيد نديم يوسف عيسى المعشر │ عضو │ غير مستقل
-	 السيد خليل صفوان خليل الساكت │ عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

-	 السيد خليل صفوان خليل الساكت │ الرئيس │ مستقل لجنة الترشيح والمكافآت
-	 السيد رفيق صالح عيسى المعشر  │ عضو │ غير مستقل

-	 معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان │ عضو │ مستقل
-	 معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري │ عضو │ مستقل
-	 السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس │ عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

-	 السيد يزن منذر جريس حدادين │ الرئيس │ مستقللجنة إدارة المخاطر  
-	 السيد سعد نبيل يوسف المعشر │ عضو │ غير مستقل

-	 السيد آلان فؤاد طانيوس ونا │ عضو │ غير مستقل
-	 معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكه │ عضو │ غير مستقل

-	 السيدة رانية موسى فهد الاعرج │ عضو │ غير مستقل

كما وتضم أعضاء من الإدارة التنفيذية وهم: 
- السيد الرئيس التنفيذي │ المدير العام - الإدارة التنفيذية العليا

- السيد نائب الرئيس التنفيذي │ نائب المدير العام - الإدارة التنفيذية العليا
- السيد مدير إدارة المخاطـــــر 

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

	- السيد كريم توفيق أمين قعوار  │الرئيس│ غير مستقللجنة الامتثال 
	- معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري │عضو │ مستقل

	- معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان │عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

	- معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان  │الرئيس│ مستقللجنة التدقيق
	- السيد كريم توفيق أمين قعوار  │عضو │غير مستقل

	- السيد خليل صفوان خليل الساكت  │عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز
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- السيد سعد نبيل يوسف المعشر │ الرئيس │غير مستقل لجنة التسهيلات 
	- السيد نديم يوسف عيسى المعشر │عضو │غير مستقل
	- السيد رفيق صالح عيسى المعشر │عضو │غير مستقل 

	- السيد عماد يوسف المعشر │عضو │غير مستقل
	- معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري │عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

لجنة الاستراتيجيات
وحاكمية تكنولوجيا المعلومات 

- السيد سعد نبيل يوسف المعشر │ الرئيس │غير مستقل 
	- السيد كريم توفيق أمين قعوار  │عضو │غير مستقل

	- معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري │عضو │ مستقل
	- معالي السيدة مجد محمد عبدالكريم شويكة │عضو │ غير مستقل

	- السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس │عضو │مستقل
- السيد يزن منذر جريس حدادين  │عضو │مستقل

	- السيد خليل صفوان خليل الساكت │عضو │ مستقل

ياد محمد الترك -	 أمين سر اللجنة – الأستاذة ميساء ز

ط- تعارض المصالح 

أكد مجلس الإدارة ضمن دليل الحاكمية المؤسسية للبنك بأنه على كل عضو من أعضاء المجلس أن يحدد ارتباطه مع البنك وطبيعة 
علاقته، بشكل سنوي وتجنب تعارض المصالح والالتزام بمضمون دليل ميثاق السلوك المهني بهذا الخصوص، والإفصاح خطيا في حال 

وجود أي مستجدات تتطلب ذلك.
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ي- عدد اجتماعات اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة المنعقدة خلال العام 2022 

لجنة التدقيق 
  

بلغ عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال السنة )8( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

12345678
معالي الدكتور

أمية صلاح علاءالدين طوقان
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد كريم توفيق أمين قعوار 
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد خليل صفوان خليل الساكت

  لجنة الترشيح والمكافآت  

بلغ عدد اجتماعات لجنة الترشيح والمكافآت خلال السنة )5( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

12345
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد خليل صفوان خليل الساكت

حاضر حاضر حاضر لم يحضرحاضر السيد رفيق صالح عيسى المعشر 
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان 

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري
حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 

  لجنة الحاكمية المؤسسية 

بلغ عدد اجتماعات لجنة الحاكمية المؤسسية خلال السنة )3( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

123
حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 

حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان
حاضر حاضر حاضر السيد سعد نبيل يوسف المعشر 

حاضر لم يحضرحاضر السيد نديم يوسف عيسى المعشر 
حاضر حاضر حاضر السيد خليل صفوان خليل الساكت 

   لجنة إدارة المخاطر
بلغ عدد اجتماعات لجنة إدارة المخاطر خلال السنة )5( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

12345
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد يزن منذر جريس حدادين
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد سعد نبيل يوسف المعشر 

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد آلان فؤاد طانيوس ونا 
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم شويكه 

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيدة رانية موسى فهد الاعرج  

*** تضــم لجنــة المخاطــر أعضــاء مــن الإدارة التنفيذيــة وهــم الرئيــس التنفيــذي/ المديــر العــام، نائــب الرئيــس التنفيــذي/ المديــر العــام، مديــر دائــرة المخاطــر، وقــد حــروا 
جميــع اجتماعــات اللجنة.
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لجنة التسهيلات 
  

بلغ عدد اجتماعات لجنة التسهيلات خلال السنة )173( اجتماع وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

السيد سعد نبيل يوسف المعشر
1234567891011121314151617

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر 

السيد نديم يوسف عيسى  المعشر
1234567891011121314151617

حاضر حاضر لم يحضرلم يحضرلم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضرحاضر حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد رفيق صالح عيسى المعشر
1234567891011121314151617

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد عماد يوسف عيسى  المعشر
1234567891011121314151617

حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري
1234567891011121314151617

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

  لجنة الاستراتيجيات وحاكمية تكنولوجيا المعلومات 

بلــغ عــدد اجتماعــات لجنــة الاســراتيجيات وحاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات خــال الســنة )4( اجتماعــات وفيمــا يــي الأعضــاء الحاضريــن 
لــكل اجتمــاع: 

1234
حاضر حاضر حاضر حاضر السيد سعد نبيل يوسف المعشر 
حاضر حاضر حاضر حاضر السيد كريم توفيق أمبن قعوار 

حاضر حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 
حاضر حاضر حاضر حاضر معالي السيدة مجد محمد عبد الكريم  شويكة 

حاضر حاضر حاضر حاضر السيد باسم بن محمود بن زهدي ملحس 
حاضر حاضر حاضر حاضر السيد يزن منذر جريس حدادين 

حاضر حاضر حاضر حاضر السيد خليل صفوان خليل الساكت 

	

لجنة الامتثال 
  

بلغ عدد اجتماعات لجنة الامتثال خلال السنة )5( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 

12345
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر السيد كريم توفيق أمين قعوار 

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور طارق محمد خليل حموري 
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر معالي الدكتور أمية صلاح علاء الدين طوقان
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ك - عدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال السنة 

قامــت لجنــة التدقيــق بالاجتمــاع مــع مدقــق الحســابات الخــارجي مــرة واحــدة خــال الســنة وذلــك دون حضــور أي مــن اشــخاص الإدارة 
التنفيذيــة العليــا او مــن يمثلهــا.

 
إضافة الى ذلك فقد تم الاجتماع مع مدقق الحسابات اربع اجتماعات بخصوص البيانات المالية وبحضور الإدارة التنفيذية العليا. 

ل- عدد اجتماعات  مجلس الإدارة خلال العام 2022 

بلغ عدد اجتماعات مجلس الادارة خلال السنة )8( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع:

12345678
السيد سعد نبيل يوسف المعشر

رئيس مجلس الإدارة
حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

معالي الدكتور
أمية صلاح علاءالدين طوقان

نائب رئيس مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد نديم يوسف عيسى المعشر
عضو مجلس إدارة

لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

شركة مركز المستثمر الأردني
معالي السيدة

مجد محمد عبدالكريم شويكه 
عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

شركة معشر للاستثمارات والتجارة
السيد عماد يوسف المعشر

عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضر

شركة رجائي المعشر وإخوانه
السيد رفيق صالح عيسى المعشر

عضو مجلس إدارة

لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 
السيدة رانيا موسى فهد الاعرج

عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

بنك بيبلوس
السيد آلان فؤاد طانيوس ونا

عضو مجلس إدارة

حاضر لم يحضرحاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

معالي الدكتور
طارق محمد خليل حموري 

عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضر

السيد كريم توفيق أمين قعوار 
عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد يزن منذر جريس حدادين
عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد خليل صفوان خليل الساكت
عضو مجلس إدارة

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

السيد
باسم بن محمود بن زهدي ملحس

عضو مجلس إدارة 

حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر 

سعد نبيل يوسف المعشر
رئيس مجلس الإدارة
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